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Sendika temsilcilerimizin omuzlarina biyuk bir
mes’uliyet yuklenmistir. Onlar, her gin isyerlerinde
is¢ilerle temas edip, is¢t hareketlerinde birlik ve kar-
skl anlayisy saglamaga ¢ahismaktadirlar.

TURK-I§, memleket iginde vazife goren binler-
ce sendika temsilcisine minnettardir. Cinkii bu tem-
silciler isyerlerinde faaliyet gostererek yeni girdigi-
miz diizenin basarya ve daha iyiye ulagmas igin yo-
rulmakta, terlemekte ve caba gostermektedirler.
Sendika yoneticileriyle birlikte, Tirkiye’de kuvvetli,
hair, birlik ve temsil ettikleri iiyelerin menfaatlarim
korumal i¢in ¢ahsan bu insanlardan, tarih serefle
bahsedecektir.

Kalkwmma ¢abasy icinde bulunan memleketimiz,
bircok karwsik meselelerle karsilasmaktadwr. Aynm
sekilde sendikalarvmiz da birgok zor problemler ile
karsy karswo gelmektedir. Ekonomik kalkinmamiz
gergeklestirmede en onemli yeri isgal eden caligma
hayatimizin diizenlenmesi ve verimliligin artmasin-
da, gene en zor ve serefli vazife sendika temsilcileri-
mize ditsmektedir.

Bu, kitap, isyerlerinde ¢ahisan ve kardesleri igin
ugrasan temsilcilerimize yardim maksadsy ile hazair-
lanmastar. Bu kitaby okuyun ve iizerinde dikkatle du-
run. Bugin kendisini hazirbyan bir insan, yarm ig¢i
kardeslerine ¢ok daha iyi yol gosterecektir.

YURUTME KURULU
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Yoneticilere ve Sendika Temsilcilerine :

Bu kitap, bircok tavsiyelerde bulunmaktadir. Fakat
bunlar sizi yamiltmasm. Iginde yazilanlar1 6grenebil:
meniz ve kendi sendikanizin, igyerinizin mahsalli sart:
larmna uydurarak tatbik edebilmeniz'i¢in zamana ve
tecriibeye ihtiyacimz olacaktir.

Sikayetlerle ugrastik¢a, sendika faaliyetlerine katil
dikga, daha fazla Ogrendiginizi ve tecriibe kazandr
guuzi goreceksiniz. Onemli olan husus, sendikaya,
arkadaglarimiza ve isverenlerinize karsi olan gorev:
lerinizi, karsihikli anlayis ve iyi niyet i¢inde basar.
maga caligmaktir.

Sendika Temsilcisi olarak gorevinize baglayip birkag
ay calistiktan sonra bu kitab: tekrar gozden gegir-
mek c¢ok faydah olacaktir. Elde ettiginiz tecriibeler-
le bu kitapta yazili olanlar) karsilastiracak ve daha
evvel dikkat etmediginiz birgcok hususlar1 gorecek
siniz.

g Cok tecriibeli bir sendika temsilcisi bile bu kitap-
tan istifade edebilir. Ciinkii iyi bir temsilci, her ge
gen giin yeni seyler ogrenen temsilcidir.

Kuvvetli Bir Sendikanin Temel Tasi1 Sendika
Temsilcisidir.
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Tiirkiye'de Sendika ve Is¢i Hareketleri

Tiirkiye'de sendika ve isci hareketlerinin tarihi epey.
ce eskidir. Bu hareketler oOzetle bes devreye ayrilabilir.

1. Iscinin Teskilatlanma htirriyeti ve Cumbhuriyete
kadar gegen devir is¢i smmifi, Osmanlh Imparatorlugu dev-
rinde bir hayli cetin miicadeleler yapmistir. Isciler o dev-
rede genel olarak Harp Sanayii, Mensucat, Gida, Kagit
ve Matbaa Iskollarinda ¢ahisiyordu. Ucret durumlarimn
diisiikliigii, zorla muayyen  iskollarinda ¢alhistirilmalan
mecburiyeti karsisinda kalan isciler, ilk defa olarak 1863
te kabul edilen Maden Nizamnamesi ile kismen Kkorun-
mak istenmislerdir.

Sanayiin gelismesi 1871 de Ameleperver Cemiyeti'nin
kurulmasina yol agmis, artan istismar 1872 de bircok
grevlere sebep olmustu. Grevler sonunda teskilatlanma-
nin zaruretini bir kat daha anhiyan isciler, bircok gay-
retler sarf etmisler, 1876 Kanunu Esasi'sinin kabuliinde
bir hayli rol oynamislardir. Zira acikhiga ddokiilen isgi
feryatlari, hiikiimeti muayyen reformlar ve yeni pren.
sipler kabuliine zorlamistir.

Imparatorlugun biinyesi, sinai gelismeleri durdurmakta,
buna mukabil yabanci sirketler kapiitilasyonlar ile somiirme
sahalarini genisletmekte idiler. Is¢i haklarim koruyan hig bir
merci veya kuvvetli bir is¢i teskilati yoktu. Bu durum is-
cileri muayyen tesebbiislere girismege zorluyordu. Niha-
yet, 1895 ten sonra, Tophane fabrikalar: iscileri, Osmanh
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Cemiyeti'ni kurmaga muvaffak olmuslardir. Bircok Ame.
le yardim sandiklar1 da bu arada kurulmus bulunuyordu
Fakat ne cemiyetler nede sandiklar istenilen randimami
veremedi. Isciler, tahammiil edilmez bir istibdad kar-
sisinda 1908 in yaz aylarinda, otuza yakin grev ilan etmis,
boylece yeni bazi hak ve menfaatler saglamaga muvaffak
olmuslardi. Isgiler, diger taraftan Mesruti Idarenin tees-
siisii icin de bir hayli faaliyet gostermislerdir. Fakat
ittihat - Terakkai Cemiyeti, isbasina gegtikten sonra, 25
Eylil 1324 (1908) te Tatili Eskal Kanunu'nun muvakka-
tin1 kabul ederek grevleri kan dokmek pahasina da olsa,
bastirmisti. Bu durum karsisinda bir an timitlerini kay-
‘ betmiyen isciler, yine sendikalar kurmus, ve is¢i menfa-
atlarini1 korumustur. Ancak, 31. Mart vakasindan sonra,
Orfi Idare ilan edilince, sendika kurma hareketi bask: ile
karsilanmistir. Meclisi Mebusan, Tatili Eskal Kanunu Mu
vakkatini 27 Temmuz 1909 da kabul edince, bu defa isgGi-
. ler, sendika yerine cemiyetler teskil etmis ve bu arada
Osmanh Sanatkdran Cemiyetini kurmugslardi. 1911 de Reji
Iscilerinin kurduklari Amele Ittihat Cemiyeti mevcut is-
ci tesekkiilleriyle bir' Federasyon teskiline calismistir. Bu
tesebbiis, muvaffak olamamis, buna mukabil sendika
kurma faaliyeti 1912 de yeniden hizlanmisti. Ancak, Bal:
kan Harbinin c¢ikmasi, bu hareketi durdurmus 1913 Ba-
biali baskini her tiirlii demokratik haklarin kullanilmasi-
na set cekmisti. Hele 1. Diinya Harbinin patlamasi, isci
* hareketlerinin son derece daralmasina sebep olmustur.
Harp .siralarinda kurulan cemiyetlerin karakteri ise, fs-
cinin harp ekonomisine adapte edilmesi seklinde belirti-
leébilir.

2 Milli Miicadele Devri ve Cumhurivctin ilk Yillar: :

Milli ‘Miicadele devri baslaymca isgilerin degisik ad-
larla kurduklar1 cemiyetler Milli Kurtulus hareketine ge-
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nis Slclide hizmet etmistir. Isciler, isgal altindaki Istan.
bul’da halka her tiirlii zulmii yapan yabancilara karsi
hem de kendi haklarinin koruma amaciyla bir¢ok grevle-
re basvurmaktan geri kalmamislardir. $ark Demiryollan
iscilerin 13 Ekim 1922 de bashyan grevini Tramvay
iscilerinin grevi takip etmis, iscilerin birlesme ve kuvvet
lenme faaliyetleri gesitli yonlerden durdurulmak isten.
mistir. Fakat isciler, varbiklarmi daima suurla ispat et-
mislerdir. Isciler, o giinlerde, dagmik hareket etmenin
zararlarini gormiisler ve sendikalarin meslek esasina g0.-
re degil, iskolu esasmna gore daha kuvvetli tesekkiiller
halinde, birlesmeleri yolunda bir fikir etrafinda toplan-
maga calismislardir. Bu sebeple, 1922 tarihinde Istanbul’.
da tertiplenen bir konferans, iscilerin asagidaki izah edilen
20 ana iskolu etrafinda toplanarak kafa ve kasa birligi
vapmak suretile hedefe ulasabilmenin imkan dahilinde
oldugunu gormiislerdir.

1. Maarif.i Umumiye Isci ve Miistahdemleri Sendi-
kasi, ;
2. Sanayii Ziraj ve Mevadda Gidaiyye Iscileri Sen-
dikasi,
Maden Amelesi Sendikasi,
Toprak ve Orman Amelesi Sendikasi,
Sanayi-i Madeniye Sendikasi,
insaat Amelesi Sendikasi,
Sanayii Nesciye Sendikasi,

9. Tiitiin Amelesi Sendikasi,

10. Sanayi-i Hasebbiye ve Mobilya Amelesi Sendikass,

11. Sanayi-i Kimyeviye Amelesi Sendikasi,

2. Hidamat: Umumiye Iscileri ve Miistahdemleri
Sendikast, |

13. Dikis Amelesi Sendikast,
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14. Hidamata Sihhiye Amele ve Miistahdemleri Sen
dikasz,

15. Muhaberat Iscileri ve Miistahdemleri Sendikasi,

16. Maarifi Umumiye Isgi ve Miistahdemler-i Sendi:
kasi,

17. Ticarethane Miistahdemleri Sendikasi
18. Sanayii Nefise Iscileri Sendikasi,

19. Tibaat Iscileri Sendikasi,

20. Devairi Resmiye Memurlari Sendikasi,

Biiyitk Millet Meclisi kurulduktan sonra, isgiler igin
ilk miihim kanun kabul edilmistir. Bu kanun, «Havzai
Fahmiye Ameleleri Kanunu» dur, ki komiir havzas isgileri-
ne aittir. Istanbul'un kurtulusundan sonra faaliyetlerine
devam etmis olan isci tesekkiillerinden 16 si birlesmek
icin toplantilar yapms, ve bir ana tiiziikk hazirlamislardir.
Fakat iscilerin kuvvetlenmesinden cekinenler, bu hareketi
baltalamislardir. Bu arada, Istanbul, Zonguldak ve Balya
Amele Birlikleri birlesme hareketine basvurmuslarsa da,
bu tesekkiiller 1924 ten sonra, ayakta duramamuislardir.
Nihayet, Hiikiimet 4 Mart 1925 te Takriri Siikun Kanunu-
nu nesretmis ve hazirlanmis bulunan mesai kanunu
meclise sevk edildigi halde, Komisyonlarda yillarca bekle-
tilmigtir.

3. Tek Parti Devrinin Ilk Yillarinda

Hiikiimet Partisi, 1927'de anatiiziigiiniin 40. maddesiyle
kendi kendine bazi hiikiimler kabul etmistir, Bu hiikiim-
lerle, parti, biitiin siyasi ve sosyal tesekkiilleri kontrolii alt1-
na almis, 1931 den itibaren de «Tek parti, tek sef, tek
millet», parolas: ile is¢i simfi realitesini inkara baglamis-



tir. Bu zihniyet, hiikiimetin iktisadi politikasinda da ken-
dini gostermis ve isgilerin toplu halde bulundurulmamasi
icin Sanayi Tesisleri birgok sehirlere dagitilmistir. Parti,
1935 te lzmir'de bir is¢i ve esnaf birligi kurdurmus, ve
bu birlik vasitasile «Isci ve esnafi rejime her vechile bagh
ve faydali kilmak»a gayret etmistir. Nihayet, mesai kanu.
nu is kanunu' adi altinda yeniden ele alinmis, is kanunu
1936 yilinda grev hakkim yasak eden hiikiimlerle kabul
cdilmistir. 2. Diinya Harbinin demokrasiler lehine neti-
celenmesi iizerine i¢c ve dis baskilar, hiikiimetin daha an-
layish bir politika takibetmesine sebep olmustur.

Nihayet, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve
Birlesmis Milletler Sarti, Biiyiik Millet Meclisince kabul
edilmek suretiyle yeni bir devir acilmistir. insan Haklari-
na aykiri olan «smif esasina miistenit dernek kurmak
yasagl», cemiyetler kanununun degistirilmesiyle ortadan
kaldirilmistir. Bunun {izerine, ¢esitli siyasi partiler ku-
rulmus, cesitli isgi sendikalari faaliyete gegmistir. An-
cak, siki yonetiminin hala Istanbul'da hiikiim siirmesi,
Hiikiimetin bu yeni faaliyetleri kisa bir zaman somra dur-
durucu tedbirlere basvurmasina imkan vermis ve partiler,
ile sendikalar kapatilmigtir.

4. Sendikalar Kanunu’'nun cikmasi ile bashyan 4.
Devre-

Hiikiimet, sendika hareketini kendi kontrolu altinda
bulundurabilmek ve isgilerin genis Olgtide faaliyetlerini
onliyebilmek icin, alelacele bir kanun hazirlamis ve Mec
lis Sendikalar Kanununu kabul etmistir. Bu kanunun ka.
buliinden sonra Hiikiimet, Partisine mensup sahislara di.
rektif vererek Hher iskolunda sendikalar kurulmasina ¢a-
Lismmgtir.
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. Fakat isgiler Hikiimet partisi kontrolunda oldugu’

hissini genis Ol¢lide uyandiran bu yeni harekete karsi ba-
riz_sekilde cekingen davranmislardir. Fakat bu c¢ekinme-
lere ragmen hiikiimetin maddi ve manevi yardimlar1 sa-
yesinde, sendikalar hareketi agir tempolarda ilerlemistir.
Kisa zamanda, ¢ok seyler o6grenen ve uykudan silkinmis
bir halde, yeni haklar elde etmek icin sendikalar da
mevcut parti miidahalelerini bertaraf etmek istiyen isciler,
gittikce daha acik sekilde, sendika saflarinda yer almis.
lardir. Nihayet, bu miicadele neticesi Tiirkiye’de Bati an-
laminda bir sendikacilik hareketi dogmaga baslamistir.

Bu hareket, 1952 yilinda Tiirk-Is, Tiirkiye Isci Sendi-
kalann Konfederasynu'nun kurulmasi ile daha da genisle
mistir. Ancak Hiikiimet'in sendikalar1 kontrol altinda tut-
ma politikas1 aynen devam etmis, se¢im nutuklarinda grev
ve toplu pazarlik hakkinin verilecegi hususunda teminat
verilmesine ragmen, Tiirk iscisinin senelerden beri ugrun-

. da miicadele ettigi bu temel haklar bir tiirlii gergceklesme-

mistir. ; e
5. 1960'tan sonraki Devre

Tirk Sendikaciliginin altin devri, 27 Mayis 1960 hare-
ketinden sonra baslarms ve Tiirk-Is'in liderligi altinda bii-
tiln Tirk sendikaciliffy, temel haklarim almak i¢in olumlu
bir miicadeleye girismislerdir. Tiirk sendikacilii, Kurucu
Meclis calismalarina istirak etmis ve yeni hazirlanan Ana-
yasamiz, teskilatlanma, toplu pazarhk ve grev haklarim

teminat altina almistir.

Tiirk-Is Anayasa geregince Biiyiik Millet Meclisinden
cikmasi gerekli calisma hayatini ve sendikalari alakadar
eden kanunlarin hazirlanmasina fiilen istirak etmis ve bu

kanunlarin Meclisteki miizakereleri sirasinda, Parlemento
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Fakat isciler Hiikiimet partisi kontrolunda oldugu
hissini genis Ol¢iide uyandiran bu yeni harekete karsi ba-
riz sekilde cekingen davranmislardir. Fakat bu c¢ekinme-
lere ragmen hikimetin maddi ve manevi yardimlar1 sa-
yesinde, sendikalar hareketi agir tempolarda ilerlemistir,
Kisa zamanda, gok seyler 6grenen ve uykudan silkinmis
bir halde, yeni haklar elde etmek icin sendikalar da
mevcut parti miidahalelerini bertaraf etmek istiyen isgiler,
gittikce daha acgik sekilde; sendika saflarinda yer almuis.
lardir. Nihayet, bu miicadele neticesi Tiirkiye’de Bati an:
l[aminda bir sendikacilik hareketi dogmaga baglamistir.

Bu hareket, 1952 yilinda Tiirk-Is, Tiirkiye Isci Sendi-
kalar1 Konfederasynunun kurulmas: ile daha da genisle
mistir. Ancak Hiikiimet'in sendikalar1 kontrol altinda tut
ma politikas1 aynen devam etmis, secim nutuklarinda grev
ve toplu pazarhik hakkinin verilecegi hususunda teminat
verilmesine ragmen, Tiirk iscisinin senelerden beri ugrun-
da miicadele ettigi bu temel haklar bir tirlii gerceklesme-
mistir. :

-

5. 1960’tan sonraki Devre

Tiirk Sendikaciliginin altin devri, 27 Mayis 1960 hare-
ketinden sonra baslamis ve Tiirk-Is'in liderligi altinda bii
tiln Tiirk sendikaciliffi, temel haklarini almak icin olumlu
bir miicadeleye girismislerdir. Tiirk sendikaciligi, Kurucu
Meclis calismalarina istirak etmis ve yeni hazirlanan Ana-
yasamiz, teskilatlanma, toplu pazarlik ve grev haklarim
teminat altina almistir.

Tiirk-Is Anayasa geregince Biiyitk Millet Meclisinden
cikmas1 gerekli calisma hayatim1 ve sendikalari aldkadar
eden kanunlarin hazirlanmasina fiilen istirak etmis ve bu
kanunlarin Meclisteki miizakereleri sirasinda, Parlemento
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ile isbirliginin en giizel 6rneklerinden birini vererek, Ka-
nunlarin is¢i lehinde olmasim saglamistir.

24 Temmuz 1963 tarihinde, sendikacilifimizin temelini
teskil eden, 274 sayili «Sendikalar Kanunu» ile 275 sayili
«Toplu Is sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu» yliriurliige
girmis ve biitiin Tiirk sendikaciligi kesif bir toplu pazarlik
galigmasina girmigtir.

Bugiin Tiirk sendikaciligi, her zamankinden daha
giiclii, memleket sorumluluklarim bilerek, emin adimlarla
ilermektedir.
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TURK - 1S NEDIR ?

Isciler 1946 yilinda sendika kurma hak ve hiirriyetini
elde ettikten sonra siiratle teskildtlanmaga basladilar.
Ciinkii ekonomik durumlart bakimindan, isverenler kar-
sisinda miisterek hareket etmek mecburiytinde bulunu-
yorlardi. Cok kisa bir ge¢mise sahip olan Tiirk Sendika-
ciiginm, bu kisa siire iginde, teskilatlanmis isgileri, bir

* biitiin olarak temsil edebilecek merkezi bir tesekkiil ku-

rabilmis olmalarini, takdirde karsilamak icap etmektedir.

Bu tesekkiiliin dogusu, sadece isgiler arasinda degil,
memleket capinda bir ihtiyaca cevap vermekteydi. Cun-
kii Tiirkiye'de, Devletin yasama yetkisini kullanmasi
durmadan degisen ve gelisen ihtiyaclar1 takip edemiyor-
du. Demokratik prensiplere bagh bir toplum iginde, sos-
yal ve ekonomik adaleti gergeklestirmek icin, isglictini
temsil eden sendikalarin sosyal ve ekonomik kararlarin
alinmasina fiilen katilmalari  gerekiyordu. Bu sebepten,
isciler adina konusabilecek merkezi bir organa olan ihti-
va¢, cok gecmeden sendikalar arasinda belirdi.

Bu ihtiyaci karsilamak igin ilk olumlu adim. 18 Su-
bat 1952 tarihinde, Tekstil ve Orme Sanayii Iscileri Sen:
dikalarn Federasyonu'nun kongresinde atildi. Kongreye
davetli olarak katilan Izmir, Bursa, Ankara, Cukurova
fsci Sendikalan1 Birlikleri ile Tiirkiye Tasit Iscileri Fede-
rasyonu ve Tiirkiye Otel, Lokanta ve Eglence Yerleri Is-
¢i Sendikalar1 Federasyonun’da bir Konfederasyon kurma
fikrine istirakleri ile gerekli hazirhklara baslandi. Bir kag
ay icinde hazirlanan tiiziigii gorismek iizere 6 Nisan 1952
de Bursa’da toplanan konferansa, Istanbul, Eskisehir -
Sakarya Bolgesi, Tarsus - Akdeniz Bolgesi Is¢i Sendikala-
r1 Birlikleri ile Karabiik| Celik Sanayi Iscileri Sendikasi
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da temsilci gonderdi. Bu konferansta, Konfederasyonun
Temmuz ay1 iginde kurulmasina karar verilmis, ve isleri
yiritmek dgin 5 kigilik gegici bir icra komitesi segilmis-
tir.

Bursa Konferansinin kararina uyan gegici Icra Ku-
rulu, her tiirli hazirh@ tamamhyarak, 31 Temmuz 1952
tarihinde, Tiirkiye Isci Sendikalan Konfederasyonu'nu
resmen kurmustur. Kisaca Tiirk — Is olarak taninan
Konfederasyon'un ilk Genel Kurul toplantisi 6 Eyliil 1952
de Izmir'de yapilmis, ve delegelere hitap eden zamanin
Caliyma Bakami Nuri Ozsan, «... Tiirk Iscisinin serbestge
kurarak gelistirdigi mesleki tesekkiillerin bu seri inkisafi,
demokratik rejijmimizin sendika ve halk hiirriyetlerine
buyiik kiymet verisinin canli bir delili ve hakli bir miika-
fat1 ve... sendikalar, iktisadi ve igtimai hayatimizin bi-
yuk bir unsuru saymaktayiz» diyerek, Konfederasyonunun
Onemine isaret etmigtir.

Tiirk - Is'in gayeleri Tiiziiglinde tesbit edilmistir. Biu-
yiik bir iddia tasiyan bu gayeleri, su sekilde ozetlemek
mumkundir :

— Tirk Iscisine yaptiklari ise uygun ve insanbk
haysiyetine yarasir bir hayat seviyesi saglamaga, elveris-
li, adil bir ucret temin etmege caligmak;

— Tiirk is¢isinin beden ve ruh saghgim koruyacak,
gelismelerini sagliyacak ve Tirk dsgisinin haklar1 baki-
mindan her tirli istismar1 onleyecek tedbirler almak.

— Tiurk iscilerinin gelecege giivenle bakmalarim sag-
Liyacak sosyal giivenlik sistemini gelistirmek igin mesai
sarfetmek,

— Tiirk isgilerinin iktisadi ve sosyal durumlarin, ko
rumak ve diizeltmek amaciyla belirli bir plan gergevesi
icinde Tiirk Sendikacihk hareketini gelistirmek,
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— Calismay1 toplumun en iist degerlerinden biri ha-
line getirmek, -

—-— Bir fert olarak is¢inin kendine olan giiven kudre-
tini arttirmak,

— Milli geliri muntazaman arttirmak ve artan bu milli
gelirden iscinin adil sekilde pay almasiny saglamak.

— Mabhir, ve kuvvetli iggiicii yaratmak,

— Din, irk, cins, aile, renk, mezhep, inang, ve siyasi
kanaat farki gozetmeden calismanin kiymetini ve millet
tizerindeki rolinti kavramis bir is¢i toplulugu meydana
getirmek igin caba gostermek,

— Turk Sendikaciik ilkiisiine bagh kalmak kayit
ve sartile, biitun diinya is¢ilerinin ekmek, su, hiirriyet,
sosyal adalet, sosyal giivenlik, ve insan haklariyla yukari-
da belirtilen gayeler ugruna yapacaklari miicadelede hig
bir fedakarliktan ¢ekinmeden onlari desteklemek,

— Turk Sendikacilik hareketinin migterek bir kara-
r1 olmadikg¢a, partiler iistii bir politika takip etmek ve
herhangi bir siyasi partiyi veya onlara bagh tesekkiilleri
desteklememek,

Tiirk-Is kuruldugu giinden beri yukarida ozetlenen
gayeleri gergeklestirmek icin biiylik bir gaba gostermek-
tedir ve:bunlardan bazilarina ulagmugtir.

Tiirk-Is bugiin, bir¢ok ahvalde, Bati sendikaciligile
boy olciisebilecek hale gelmistir. Tegkilatlanmada, koy-
dugu prensipler, tutmus, bir taraftan bu teskilatlarin is-
lemesine yardimci olacak ihtisas biirolarimi da kurmus-
tur. Bu biirolardan merkezi Ankara’da bulunmakla bera-
ber, 7 Bolge temsilciliginde de Mudirlikleri bulunan
Tiirk - Is Egitim Merkezi, sendika yoneticilerinin ve ni-
hayet iscilerimizin sendikal, kiiltiire] ve ilerde akademik
egitimlerini ele alarak her seyden evvel memleketimizde
ilmi sendikaciigi yerlestirmek icin g¢aba sarfetmektedir.
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En st yoneticilerden en alt kademedeki isgilere kadar
kesif bir sendikal egititre girisen merkez 1966 senesinde
tedrisata baslayan Sendikacilik Koleji ile faaliyetlerini is-
tenilen seviyeye g¢ikarmugtir,

Ihtisas biirolarindan ikincisi yeni girilen diizen igin-
de sendikalarimiza Toplu Pazarhklar: igin gerekli olan
ekonomik bilgileri en giivenilir sekilde kendi biinyesi igin-
de yiiriitecegi arastirma faaliyetleri ile toplayacak, deger-
lendirecek ve teskilatin hizmetine sunacak olan Tiirk-Is
Arastirma Merkezidir. Uglincii ihtisas biirosu ise Tirk-
Is'in toplumla miinasebetlerini yiiriiten aymi zamanda her
¢ tirli yayminin hazirlanmasi ve basilmasini deruhte eden
Basin Merkezidir.

Tiirk-Is simdiden 36 iskolu 1(;1nde 720.000 tyeye eris-
mis ve oniimiizdeki yillarda planli ve programl bir sekil
de teskilatlanma faaliyetini gelistirmek suretiyle milyonla-
rin temsilcisi hiviyetine kavusacaktir.

Tiirk-Is bu giin kamu oyunda, demokrasinin bir te-
minat1 sayilmaktadir.

Yine Tiirk-Is daha bugiinden birgok noktalarda var-
hgm ispat etmigtir.

Her ii¢ ayda bir, Hiikiimet iiyeleriyie toplamip isci
dertlerini iilkenin ekonomik ve sosyal problemlerini go-
riisiiyor, ve bunlara ¢areler ariyor. Bugiin Tiirk-Is, Plan-
lamada so6z sahibidir. Bu giin Tiirk-Is Devletin ithalat ve
ihracat programlarinda soz sahibi olmustur. Bugiin Tirk-
is Calisma hayatiyla ilgili kanunlarin Millet Meclisinde

kabulii sirasinda olumlu bir miicadele neticesi varhgini

kabul ettirmis ve bir¢ok bakimlardan, kanunlarn isgi le
hinde ¢ikmasint saglamigtir. Ve nihayet bugiin Tiirk-Ts
memleketin sosyal, ekonomik ve siyasi kaderinde s0z
sahibi olmustur ve bu iddiasim devam. ettirmek kararin-
dadir.
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- TURKIYE'DE SENDIKA TEMSILCISI

Sendikaniz tarafindan sendika temsilcisi segildiginiz
an, artik sadece sendikamz kendi igyerinizde temsil eden
bir sahis degilsiniz. Siz, Tiirkiye'de sendika temsilcisi-
niz. Biitin Tiirk sendika hareketine dahilsiniz. En kiigiik
bir ¢abamiz dahi, is¢i kardeslerinizin iyiligine olmahdir.
Toplum nazarinda, iiyeler nazarinda sendika demeksiniz.

Isminiz Mehmet ise, artik sadece Mehmet diye ¢ag
rnlmiyacaksimz. Herkes size «Sendika Temsilcisi Mehmet»
diyecek. Siz artik kendi kismimizda arkadaglarimizin hak-
Ii muamelelere tabi tutulmalarimi sagliyacak bir insansi
niz. Bu bir gereftir,

Ayni zamanda biiyiik bir mes’uliyettir. Uyeler size
guvenmekte, sikayetlerini size duyurarak yardim bekle-
mektedir. Diger taraftan sendikaniz da sana dayanmakta
ve yapilan Toplu Is Sézlesmesinin uygulanmasimi kismun-
da takip etmeni ve sendika ile iiyeler arasinda bir bag
olmam beklemektedir.

Belkide su anda, basimza biiyiik dertler agtiinizi
diisiiniiyor ve bu kadar biiyiik dertleri halletmek igin bir
sihirbaz olmaniz gerektigini samyorsunuz. Bu distincele-
riniz yanhstir. Sayet ¢alismaga ve cahistikga Ogrenmege
inanciniz tamsa, iyi bir sendika temsilcisi olacak ve tem-
sil ettiginiz iiyelerin, hem de igverenin hiirmetini kazana-
caksinz.”

Siz sendika temsilcisi olarak bu hiirmete layiksiniz.
Ciinkii siz, herkesin hiir, emniyet ve refah iginde yaga-
masin1 temin i¢in didinen bir insansinz.

Biitiin Tiirk Sendika hareketinin gelecei, senin ata-
cagin adimlara ve agzindan gikacak sozlere baghdir. Bu
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SENDIKA TEMSILCISI 5

Py o e s i
S 2

bliylik mes’uliyeti miudrik olarak vazifeni ifa i¢in ¢apa
gostermelisin.
TURK-I$ Sizi Destekliyor

Tiirk-Is'in bir milyona yakin tiyesi tam bir birlik iginde
calismaktadir, Isyerinizde Sendika Temsilciligi gorevini-
ze basladigimiz giin, biitiin yurt ¢apinda uyeler ve isgi
kardesleri icin caba gdsteren bu genis aileye dahil olu-
yorsunuz.

Sendikaniz kiigiik bir sendika olabilir. Veya isyeriniz-
de sendikali iiyeler ¢ok azdir, Fakat siz, iizerinize aldigi-
niz serefli gorevi yerine getirmede bunlar1 diisiinmiye-
ceksiniz. Diistineceginiz husus. sendikamizin st kurullari
ile Tiirk-Is’in sizi destekledigidir. Ayrica, Tiirk-Is'in de
baglh oldugu Milletlerarast Hiir Is¢i Sendikalam Konfe-
derasyonu (ICFTU) da, 56 milyon iiyesi ile sizin arkamzda-
dir. Bu muazzam birlikten alacagimiz kuvvet ile isinizi ba-
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sarmaga gayret gostermelisiniz, Biitiin bu st tesekkiiller,
size toplu pazarlikta, sikayetlerin halledilmesinde ve grevler
de yardimci olacak en kiigiik bir miiskiiliiniiziin halledil-
mesi igin sizi destekliyecektir.

Sendika Temsilcisi - Kuvvetli Bir Sendikanimn

Temel Tas1

Kendi sendikaniz, iist kurullarimz, TURK-IS ve Mil-
letleraras1 Teskilatlar ne kadar kuvvetli olursa olsun,
biitlin yiik, liyeler arasinda faaliyet gosteren sendika tem-
silcisindedir.

Sendika Temsilcisi, isverenin toplu is sozlesmesine
gore hareket edip etmedigini yerinde ve her giin tetkik
etme sansina maliktir. Halbuki sendika yoneticilerinden
herhangi biri, bu sansa sahip degildir.

Iyi bir sendika temsilcisi demek, temsil ettigi isgiler
icin iyi bir sendika demektir. Bir¢ok isgiler, sendikalarim
sahip olduklar1 temsilcilere gore kiymetlendirirler. Isci-
ler, umumiyetle sendika toplantilarina katilmaz, sendika
idarecileri ile ¢ok ender gorustirler. Bu sebepten sendika-
y1 diistindiikleri zaman akillarina ilk olarak sendika tem-
silcisi gelir.

Sendika temsilcisi, isgilere yardime; oldugu ve onla-
rin sikayetleri‘ile mesgul olup halletmege calistigi an, is-
¢i, sendikasimin kendisi i¢in calistigina hiikmeder. Sen-
dika temsilcisinin, sendika program ve faaliyetlerinde
gosterecegi gayret, uyelere de sevk ve cesaret verir. Her-
hangi bir sikayette, isvereni toplu sozlesmede zikredilmis
bir hususu yapmaga zorlar ve bunu da basarirsa, sadece
isgilerin giivenini kazanmakla kalmaz, ayni zamanda di-
ger maddelere hiirmet edilmesini de saglar.

Sendika temsilcisi- olarak isyerinizde sendikamzi kuv-
vetlendirebilirsiniz. Kuvvetli bir sendikanin anahtar1 sen
dika temsilcisindedir.
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SENDIKA TEMSILCISININ GOREVLERI

Sendika temsilcisinin vazifelerini genel olarak iki kis
ma ayirmak mumkiindiir. Birincisi, isyerinde isg¢i hakla-
rin; korumaktir. Uyelerin [ sikayetlerini halletmek, toplu
sozlesmelerle ve kanunldrla isgilere taninan haklarin ih
lal edilmemesini saglamak, Ikincisi, sendikayr kuvvetlen-
dirmektir. Sendika ile isciler arasinda bir koprii vazifesi
gorerek birlik ve itimadi saglamaktir.

Aslinda bu iki vazife, birbirinden ayn seyler degil-
dir. Bir sikayeti hallettiginiz anda, iyelerin sendikaya
olan itimatlarimi arttirarak sendikanmzi kuvvetlendirmis
olursunuz.

Diger taraftan uyeleri tarafindan desteklenmiyen bir
sendika temsilcisi, sikayetleri halledemez. Bu sekildeki
bir sendika da, isverenle gerektigi sekilde pazarhk ve
sozlesme yapma imkanina sahip olamaz.

SENDIKAYI NASIL KUVVETLENDIRMELI

Uyeler, sendika hakkinda kendilerinden daha gok bil
gi sahibi olmanizi bekler. Hiikiimlerinize fikirlerinize
hiirmet gosterirler. Her zaman_igin fikirlerinize istirak
ctmeseler de, soyliyeceginiz seyler onlar igin ayn bir kiy-
met tasgir.

Sendika temsilcisi isgilerin sendikaya olan giivenini
arttirrna imkanina sahiptir. Isgilerle her 'an temaslarda
bulunup, onlarla konusacak zamami bulabilir. Yemek
aninda istirahat zamanlarinda veya isten sonra iscilerle
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temaslarda bulunabilir, Sendika ise, temsilcisinden sen-
dika faaliyetlerini isgilere duyurmasimi ve bu faaliyetlere
onlarip istirakinin teminin® ister.

Bilmediginiz bir konuda isgilerle elbetteki konusamaz,
onlara fikir veremezsiniz. Bu sebeple, sendika temsilcisi
sendika toplantilarina ‘devamli surette katilmali, sendika
tarafindan bastirilan biilten, kitap dergi ve brosurleri is-
cilere dagitarak arkadaslarinin egitimi igin gaba goster-
melidir.

Isyerinde Birlik Olun

Sendika Temsilcisi, herseyden evvel kendi kisminda-
ki is¢i arkadaslarinin destegini ve onlarin hep birlikte
hareket etmelerini saglamalidir. Herhangi bir hususta is-
verenle ihtilafa diijen bir igci, tek basina bir netice el-
de edemiyecektir. Fakat bu isg¢i, biitiin kismi tarafindan
desteklenirs, igverenin ona karsi takinacag tavir bagka
olacak, me .eleyi dostane yollardan halletmege galisacaktir.

Temsilci olarak su noktayi hi¢ bir zaman aklimzdan
cikarmamaniz lazimdir : Kismunizda diktator® degil, de-
mokrat bir lidersiniz. Is¢i arkadaslarimiza her tiirli prob-
lemlerinde onlarin nasil hareket edecegini degil, ne se-
kilde hareket edebileceklerini sdylemelisiniz. Sadece fi-
kir beyan etmeli ve hi¢ bir zaman emir vermemelisiniz.
Diger taraftan kendi fikirlerinizi de her zaman igin de-
gistirmege daha iyi fikirleri kabule hazir olmalisimz. Cun-
kii sizia fikirleriniz, her zaman igin dogru degildir.

Kendi kismimizda isci arkadaslarinizi bir araya getir-
mek icin en iyi gare, zaman, zaman kisim toplantilar1 ya-
parak ne olup bittigini onlara anlatmak, fikirlerini beyan
icin onlara firsat vermektir. Aksi halde kismimzda des-
teksiz kalir ve gorevinizi yerine getiremezsiniz.
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Iscileri Teskilatlandirin

Kisminiza yeni bir is¢i arkadasimz geldigi zaman
kendisiyle hemen tamisarak ona aldka gosterin. Sendika
hakkinda, kisminiz hakkinda ve kendiniz hakkinda bilgi
verin. Bir meseleyle karsilastifi zaman size gelmesini soy-
leyin. Yakin aldkaniz bu yeni iscinin sendika faaliyetleri-
ne katilmasi ve bu sahada hararetle calismas: icin iyi
bir baslangi¢c olacaktir.

Sendikaniza yeni iiyeler kazandirmak, sizin vazifeleri-
nizden birisidir. Yeni gelen isgileri veya isyerinizde bu-
lunan sendikasiz iscileri iiye yapmak igin onlan zorla-
mayin. Fakat onlari ikna etmesini bilin. Biraz faaliyet ile
onlara tesir edebilir, sendikanin ne oldugunu ve sagladig
haklar1 anlatabilirsiniz. Onlara o sekilde tesir edin ki,
kendi istekleriyle sendikamiza iiye olsunlar. Yeni iiyeler
kazandirmak i¢in en iyi usul, onlara sendikamizin simdiye
kadar iscilere sagladigi haklar1 ve menfaatlar1 siralama-
mzdir. Ucret artislari, izinler, ikramiyeler vs. gibi...

Sendikaniza yeni iiye olan is¢i arkadaslarimiza ve di-
ger iiyelere farkli muamele yapmayin. Her zaman igin
onlarin dertlerini, talep ve sikayetlerini dinliyerek yar-
dimci olmaga c¢ahsm. Biitiin iiyeler arasinda faaliyet g0s-
tererek, kuvvetli bir sendika varatmak igin caligmalisimiz.

Uyelerinizi Toplantilara Istirak Ettirin

Sendika iiyeleri, yapilan toplantilara istirak etmeli,
sendikanin karsilastify meseleleri anlamali ve bu toplan-
tilarda fikirlerini acikca belirtmelidir. Ciinkii bu toplant:-
lar, iiyelerin konusmaga, tenkitlerde bulunmaga firsat
bulduklar faaliyetlerdir, Fakat evde esleri ve ¢ocuklan ile
oturmak radyo dinlemk, sendika toplantilarina istirak et-
mekten ¢ok daha kolay ve rahat bir istir. Bu sebeple sen-
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dika temsilcisi olarak, iiyelerin toplantilara istirak etme
lerini saglamalisiniz.

Toplantilardan iki lic giin o©nce, giindem hakkinda
iivelere izahat verip, toplanti yerini, tarihini ve saatini
iyice belirtmelisiniz. Belki de uyelerin hepsini toplantiya
istirak ettirmege muvaffak olamiyacaksimz. O zaman, -er-
tesi giin toplanti hakkinda, istirak eden iiyelerle bir
sohbet havas: icinde konusmalar yapin. Boylece istirak
etmiyen iiyeler, konuya yabanci kalacak, susacak ve kay-
bettigi seyi gorerek aczini gidermek i¢in  bir sonraki
toplantiya katilacaktir. Sendika temsilcisi olarak her top-
lan'tlya\' katilmanizin vazifeleriniz arasinda oldugunu hi¢
bir zaman unutmamalisiniz!
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Uyelerinize Yardim Edin

Is¢i arkadaslariniz, isyerinde karsilastiklari meselele
rin yani sira, isyerinin disindaki hayatlarinda da bazi me
selelerle karsilasirlar. Onlarin karsilastiklari bu zorluklar
gidermek ig¢in calismaniz, hem itimatlarini kazanmaga,
hem de sendikanmizi kuvvetlendirmege yardim eder.

Diger taraftan, sendikamzin ig saatlan disindaki fa-
aliyetlerini de iiyelerinize duyurmalisiniz. O aksam sendi-
ka lokalinde eglendirici bir film olabilir. .Veya o pazar,
sendikaniz bir piknik tertip etmis olabilir... Bu ve buna
benzer faaliyetleri de tyelere zamaninda duyurmalisiniz.

Sendika temsilcisi, temsil ettigi isci arkadaslarimn is
saatlan i¢inde ve disinda bir numarali yardimer olmahdir.
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SIKAYETLERIN HALLEDILMESI

Sendika temsilcisinin en Onemli vazifesi, sikayetleri
halletmesidir. Goérevine yeni basliyan bir temsilci igin bu
is ¢ok zor gelebilir. Fakat aslinda hi¢ te zor bir is de-
gildir. Normal bir zeka ve biraz cesaret biitiin isleri hal-
leder. Isine bashiyan her temsilci, biitiin sorulara cevap
verecek ve her tiirli sikayeti halledebilecek bilgiye sahip
degildir. Iyi bir sendika temsilcisi, basariya kendi ken-
dini yetistirerek ulasabilecegini bilir. Sendika toplantila-
rim1 takip eder, yayinlari okur ve bilgisini arttirr.

Ne sekilde hareket edeceginizi bilmediginiz hususlarla
sikayetlerle karsilasinca, baskalarina danigmaktan gekinme-
yiniz. Bas sendika temsilcisine veya sendika yoneticilerine
akil damisiniz. Onlarla goriisiip, meseleyi ne sekilde hal-
ledeceginizi ogrendikten sonra harekete geginiz ve konu-
yu ele alimiz. Hi¢ bir zaman kendi islerinizi baskalarina
devretmeyiniz. Aksi takdirde hem {iiyelerinizin, hem de
isverenlerinizin hiirmetini ve itimadini kaybedersiniz.

Sozlesmeyi, Kismimizi ve Arkadaslarimizi Biliniz

Toplu Is Sozlesmesini Okuyun :

Sendika ile Isveren arasinda yapilan Toplu Is Sozles
mesini bilmiyen bir sendika temsilcisi, diirbiinsiiz bir kap-
tana benzer. Sozlesmelerdeki maddeler, isverenin yapabi-
lecegi ve yapamiyacag hususlary gosterir. Sikayetlerin bir-
cogu, Toplu Sozlesmelerde taninan is¢i haklarinin ihlalin-
den dogar.

Sozlesmeyi agir agir dikkatlice okuyunuz. ilk anda size
birsiirii kanuni ve hukuki terimlerden - meydana gelmis
gibi goriinen maddeler, agir ve dikkatli okuyunca biitiin
acikhp ile ortaya cgikar. Sozlesmelerdeki her kelime sen-
dika ile isveren arasinda devam eden miizakereler neti-
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cesinde bir gayeye hizmeten konmustur. Toplu is Sozles-
mesini ezberlemenize liizum yoktur. Fakat bir mesele ile
karsilasinca, bu meselenin s6zlesmenin hangi maddesi ve:
ya maddelerini alakadar ettigini bilmelisiniz.

Sozlesmeler buzdaglarina benzer. Goriinmiyen kisim-
lar1, gortinen kisimlarindan cok daha buyviiktiir.. Higbir
sozlesme, meydana gelecek biitiin ihtilaflarin hal yolunu
gosteremez.- Bu sebeple, isverenin sozlesmedeki maddele-
ri, sizin anladigimiz sekilde tatbik etmesini saglamalisiniz.

Zaman zaman, igyerindeki diger sendika temsilcileriyle
toplantilar yapmali ve onlarin karsilastigi problemleri,
hallettikleri sikayetleri dinlemeli, tizerinde tartigmalisiniz.
Bu sekilde de herkes, yek digerinin tecriibesinden istifade
eder.

Kismmzi Bilin

Kismimizdaki isleri, makinalari, iicretleri, parga ba-
sina is varsa ticretleri, tesvik sistemlerini ve lretimi bil
melisiniz. Isci arkadaslarimizin kidemlerini gosteren lis-
teyi elde etmelisiniz. Biitiin bu bilgiler, sikayetlerin hal:
ledilmesinde size yardimci olacaktir.

Bu bilgilerin bazilarimi isverenden, bazilarimi da sen-
dikanizdan {emin edebilirsiniz. Her iki kaynaktan da elde
edemediginiz bilgileri kendiniz = G6greneceksiniz. Isyerinde
dolasirken dahi, size ilerde faydali olabilecek bir ¢ok hu-
suslar1 raiisahede edebilirsiniz.

Istediginiz bilgileri elde edince bunlari ceketinizin ce-
binde kiiciik kagitlarda saklamaga Kkalkismayin. Hepsini
dosyalar halinde muntazam ve agik bir sekilde saklayn
niz. Halledilmis ihtilaflari, isverenler hakkindaki diistn-
celerinizi bu dosyalara islemeli, ve sizden sonra o kisim:
da vazife alacak arkadasimza devredebilecek bir hale ge-
tirmelisiniz,
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Arkadaslarimzi Taniyin

Temsil ettiginiz insanlari tamimalisimiz. Her insan bir
olmaz. Hepsine ayri1 ayri muamele etmek gereklidir. Bazi
kimselerin ¢alismasi mikemmeldir, bazilarimin degildir.
Bazilarinin ¢alismasina tesir eden ailevi sebepler vardir.
Iste biitiin bu durumlan bilmeniz, arkadaslarimz iyi ta
mimaniz, olaylar1 muhtelif yonlerden miisahede etmenizi
saghyacaktir.

Sikayet Nedir?

Baz1 isgilerin sendika temsilcisine olan baghhk ve
inanglar1 o kadar ileridir ki, her tlirli problemlerini ona
acarlar. Yardim isteyen herkese elinizden geldigi kadar
anlayis gostermelisiniz. Fakat isvereni alakadar eden bir
sikayet ile, onunla aldakasi olmiyan sikayetleri ayirt ede-
bilmesini o6grenmelisiniz.

Size yapilan bir wnuracaatin, ele alinip isveren nez-
dinde tesebbiise gecilecek hakiki bir sikayet olup olma-
digin1 anlamak igin, kendi kendinize asagidaki iki soruyu
sorunuz : '

1. isveren, Toplu Is Sézlesmesini ihlal etmis midir?

Eger cevap «evet» ise, o zaman sikayeti mucip hakiki
bir durum mevcuttur.

2. Is¢i, Isveren tarafindan haksiz bir muameleye mi
tabi tutulmustur?

Sayet cevap «evet» ise, ortada sikayeti mucip bir du-
rum olabilir. Fakat belki de Toplu Sotzlesme ihlal edilme-
mistir. Bu gibi hallerde kazanmaniz biraz gii¢c olur. Bu
durumda sendikanin dikkati gekilerek gelecek toplu pa-
zarhkta, unutulan noktalarin sozlesmelere konulmasim
saglamak gerekir,
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Genel olarak sikayetler, sozlesmelerin ihlalinden do-
gar. ilk bakista durum acik olarak anlagillamazsa da, soz
lesmeyi dikkatlice tetkik ederseniz, sikdyetin dahil oldu-
gu bir madde bulabilirsiniz. Fakat buldugunuz madde, si-
kayetin kesin olarak halledilmesine ancak yardimci ola-
bilecek niteliktedir.

Mesela toplu is sozlesmesinde, «isgilere makul Dbir
miiddet fazla mesai yaptirilabilir» denilmektedir. Is¢i ar
kadaslarimz fazla calismak istemiyorlarsa, ortaya bir si-
kayet cikacaktir. Boyle bir sikayetin halledilmesi, hersey-
den evvel, toplu sozlesmedeki «makul bir miiddet» ten ne
kastedildiginin anlasilmasina baghdir.

Herhangi bir hususta siipheye diiserseniz, meseleyi
ustabasi ile goriisiin. Bazan durumu etraflica anliyabil-

27



meniz igin, ustabasindan baz bilgi elde etmeniz gereke-
cektir. Sendika temsilcisi ig¢i meselelerile ugrasacak, on-
larin sikayetlerini halletmege c¢alisacak ve menfaatlarim
koruyacak bir kimsedir. Herzaman kazanmaniz mimkin
olamaz. Fakat kazanmak igin elinizden geleni yapmaniz
ve caba gostermeniz vazifenizdir.

Sebepsiz Sikayetlerle Ugrasmayin

Eger sikayet makul bir sebebe dayanmiyorsa, onu
halletmek igin ugrasmayin. Sikayetin isverene Kkars: ya-
pilmus olmasi lazmdwr. Eger iki isci, - pencerenin kapal
veya acitk durmasi hususunda anlagsamamigsa bu bir sika-
yet degildir. Isveren nezdinde herhangi bir | tesebbiise
gecmeden evvel, sikdyet dolayisile onlarin mes'ul bir du-
ruma diismiis olmalarina bilhassa dikkat etmelisiniz.




Sozlesmeyi yanhis anhyan bir isci, licretli izine hak
kazanmis oldugunu iddia edebilir ve sikayette bulunur.
Toplu sozlesmenin daha dikkatli okunmasi, o is¢inin mad-
deyi yanlis anladigimi ve daha tucretli izine hak kazana-
cak kadar o isyerinde g¢alismamis oldugunu ortaya g¢ika-
rabilir.

Bu sekil sikayetlerle, isverenin veya ustabasinin kar-
sisina cikmayin. Hem isciye sebepsiz yere iimit vermis
olur, hem de ustabasimun sizi ne yaptifini1 bilmeyen bil-

gisiz bir sahis olarak tamimasina yardim etmis olursunuz
Hadiseyi Nasil Ele Almahsimz?

Size bir is¢i arkadasimiz sikdyette bulunursa, yapaca-
gimz ilk is hadiseyi biitiin cephelerile onun agzintdan din-
lemektir. Ondan sonra sikayetj gerektiren bir durum olup
olmadiginl anlamalisiniz.

Is¢inin sikayetini basindan sonuna kadar buyuk bir
dikkat ve sabirla dinlemelisiniz. Sikayeti bittikten sonra
sorularla durumu daha da aydinlatmaga calisin. Bilhassa
genel sozlere mahal vermeyin. Mesela, «Bize ¢ok fazla is
veriyorlar», «Ustabasi hep benimle ugrasiyor» gibi sozleri
«Ne kadar?», «Ne zaman?», «Nasil?» gibi sorularla aydin-
latmaga caligin.

Bazan sikdyeti yapan is¢i bazi hususlar; atlar. Sikaye
tini zayiflatacak kisimlar1 size walatmaz. Sorular sorarak
hakikati oldugu gibi oOgrenmelisiniz ki, sikayeti ele ala-
rak miicadeleye hazir olabilesiniz.
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Biitiin Hakikatlar1 Ogrenin

Iscinin size anlattiklarindan bazi bilgileri g¢ikarmak
mumkindur. Fakat bu kadari ustabasini ikna etmege ka-
fi degildir. Sebeplerini ve delillerini elde etmelisiniz.

EBireeA s v satea oo s R N,
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Diger iscilerle konusmali, sikdyet mahallinde tetkik-
lerde bulunmali ve gozlemlerle daha fazla bilgi toplama-
ga gayret etmelisiniz.. Eger sikayet kidemlilik hakkinday-
sa, kidem listesine bakmalisiniz; iicretler hakkindaysa, uc-
ret listelerini iyice incelemelisiniz. S$ikayetler polis ro-
manlarina benzer. Hadiseyi ortaya cikarmadan evvel se-
beplerin ve delillerini elde etmelisiniz.

Dikkatlice incelemeniz icap eden diger bir husus da,
Toplu Is Sozlesmesidir. Sikayetin alakaly oldugu boliimu
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bastan sona kadar dikkatlice okuyun. Bazan ufak bir
«Eger» veya «Fakat» hadiseye ¢ok biiyiik tesir eder.

Kahraman Olmaga Calismayin

Is¢i arkadasimiza olmayacak seyler hakkinda  kesin
soz vermeyin. Eger ortada hakli bir sikayet varsa, bunu
halletmek igin elinizden geleni yapacagimzi soyleyin. Fa-
kat «Mutlaka kazanacagz, onlara gosterecegiz» gibi bu-
yuk laflar sonradan is¢i arkadasimzi hayal kirikligina ug-
ratabilir. 2

Bazen yapilan sikayet haksiz ve yerinde olmayabilir.
Biitiin bilgileri topladiktan sonra is¢i arkadasimiza duru-
mu aciklaymn. Yalmz ¢ok dikkatli olmanmiz, neden sika-
yeti mucip bir hal bulunmadigini etraflica izah etmeniz
is¢iyi ikna etmeniz gereklidir. Aksi halde is¢i arkadasla-
rimzin size ve sendikaya karsi olan itimatlari sarsilir.

Sayet isciyi ikna cdemezseniz, onun sendika yonetici-
leri ile konusmasini saglayin.

Isciyi Beraberinizde Gétiiriin

Umumiyetle sendikalar, temsilcilerine sikayet halle
rinde ustabasiyla goriismege giderken, sikayeti yapan is¢iyi
de beraberinde gotiirmesini tavsiye ederler. Boylece isci
kendisi icin yaptigimz miicadeleyi gorecek ve size bagla-
nacaktir.

Diger taraftan, ustabasiyla yapacaginmz gorugmenin
ne sekilde olacagini isciye daha evvelden izah etmeniz ve
siz konusurken soze karisarak durumu kotiilestirecek bir
miidahelede bulunmasini 6nlemeniz gereklidir,

Durun ve Diistiniin
Ustabasini gormeden evvel durun ve diigiiniin : Kendi
kendinize su sorulari sorun :
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Isciden biitiin hakikatl dgrendim mi?
Lizumlu diger biitiin bilgiyi topladim mi?
Toplu Sozlesmeyi ‘iyice kontrol ettim mi?
Durumu is¢iye izah ettim mi?

Olaylar; bir kagida siraladiktan sonra, ustabasina soy-
liyeceginiz seyleri de kisa notlar halinde yazmak yerinde
olur. Boylece, ustabas:i ile konusurken ©nemli kisimlari
unutmadan, daha planh ve tesirli bir sekilde miinakasaniz
yaparsiniz.

Ustabasim1 Nasil Idare Etmelisiniz?

Kendinizi hazir hissettifiniz anda ustabasinin karsisi-
na cikin. Sikayetlerin halledilmesinde, ustabas; ile sen-
dika temsilcisinin mes’uliyetleri birdir. Kars: karsiya bir
gok defalar gelecek ve sikayetleri halletmek ig¢in miuna-
kasa edeceksiniz. Daha baslangigtan ustabas: ile dostane
fakat is anlayisina uygun bir miinasebet tesis etmeniz ye-
rinde olur,

Sikayetleri hal mekanizmasmda, ustabas: ile sendika
temsilcisi esittir. Sizin arkamizda sendika, onun arkasin-
da da isveren vardir. Bir sikayeti ele alinca, ustabasindan
size bir iyilikte bulunmasim’istemiyorsunuz. Bu sebepten
onun oniinde egilmege veya iltifatlar yagdirmaniza lizum
yoktur. Mikul davranmadigi takdirde, sikayeti Toplu Is
Sozlesmesinde yazili siire iginde ve sekilde bir iist kade-
meye aksettirebilirsiniz.

Diger taraftan ustabasinin yanmna biiyiik ve magrur
bir eda ile de girmeniz, konusurken tehditler savurmaniz
yanlis olur. Ustabasi, bircok sikayetleri sizin lehinizde
halletme yetkisine sahiptir. Fakat ona biiyiikliik taslarsa-
niz, size miiskilat ¢ikarir ve sikdyetin halledilmesini uza-
tabilir.

e
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Ne kadar dikkatle bilgi toplamis olursaniz olun, bazi
hallerde ustabasi sizden ¢ok daha fazla seyler bilebilir.
Boyle hallerde, hi¢ kizmadan sikdyetin neden yapilmi§
olabilecegini ona sorun. Ayni fikirde olmasaniz bile, onu
sabir ve dikkatle dinleyin.

Sikayeti ona anlattiginiz zaman, ne sekilde halledil-
mesi icap ettigini de agiklayin. Eger sizi oyalamaga veya
sizinle miinakasa ederek mesecleyi degistirmege c¢aligirsa,
bu taktige kanmaym. Fikrinizde ve hal garesinde israr
edin.

Eger... Sizi Kandurmaga Calisirsa

Ustabasi bazi hallerde sizi oyalar ve miinakasanizda
birkag kere isine ge¢ kalmig bir isci sikayetini ele almis-
saniz, size ise ge¢ kalmanin zararlarini, isyerinin bu ko
nudaki kayiplarini sayip dokebilir veya bir kadin isginin
licretinin arttirilmas: istegiyle ustabagma gittiginiz zaman,
size kadinlarin disarda galismalarinin ne dereceye kadar
dogru oldugu konusunda konusmalar yaparak meseleyl
agz kalabaligima getirmek istiyebilir.

Bu gibi hallerde birakin konussun. Faka konugmasini
bitirince tekrar sizin Konunuza donmesini saglayn.
Eger... Pazarha Baslarsa

Eger ustabasi sikdyet konusunda pazarhiga kalkisirsa,
yani siz bu sikayetten vazgegin, biz de su durumu diizel-
telim gibi laflar edecek olursa, hi¢ bir sekilde kabul et-
meyin. Ustabasina her hususu ayri ayr ele alarak hallet-
megi tercih ettiginizi soyleyin.

Eger... Sizi Kizdirrsa

Ustabas: sizi kizdiracak olursa, kendinize hakim olun.

Ciinkii kizan bir insan normal diislinemez. Asilsiz tehdit-
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lere girigmeyin. Sayet ustabasina isgilerin ¢alismiyacagim
soylerseniz, bunun bir blof oldugu meydandadir. Clinki
herhangi bir grevi dustinmeden evvel sikayetin gesitli ka:
demelerden gegmesi lazimdir.

Eger... Sizi Oyalamaga Kalkarsa

Bazen ustabagi size hemen cevap veremiyecegini veya
meseleyi diistinmesi lazim geldigini soyler. Hakikaten ba-
z1 hallerde hemen cevap vermesi imkansizdir. Fakat sizi
oyalamak i¢in bu yola sapmis olabilir. Boyle hallerde ko-
nuyu tekrar goriigmek tizere kat’i bir randevu alin, Top-
lu Is Sozlesmesinde zaman hiikmii yoksa, «Yarin Sabah
saat 9.00 da» veya «Carsamba glinii 6gle tatilinde» onunla
gorliseceginizi soyleyin.

Eger... Kazanirsaniz

Eger fikrinize ustabasi istirak ederse, sikayet halledil
mis demektir. Artik fazla tistelemege liizum yoktur. Nere:
de duracaginizi bilmeniz gerekir,

Ustabasina anlayis: icin tesekkiir ettikten sonra hemen
sikayet sahibi is¢inin yamina gidin ve ona Kkazandiginizi
bildirin. Kazandigimiz sikayeti, dosyaniza isleyin. Ertesi
giin veya daha sonra, kazandifiniz sikayeti gurur duyarak
herkese anlatmayin. Ustabasi, gelecek sefer, hakli olsaniz
dahi, sirf bu ylizden size giigliikk ¢ikarabilir.

Eger... Anlasamazsaniz

Ustabas1 ile anlasamiyacagimizi anladiginiz an, onunla
daha fazla vakit kaybetmenize liizum yoktur. Sikayeti,
Toplu Is Sozlesmesinde yazili bir iist kademeye aksetti-
rin. Bu sekilde hareketinizden hem ustabasina, hem de
sikdyeti yapan isciye bilgi verin.
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Belki de mesele uzayacak ve sikayetin halledilmesi igin
bir siire gegecektir. Sikayetin ne safhada oldugunu zaman
zaman iscilere bildirin. Aksi takdirde isciler meselenin
unutulduguna kanaat getirir ve hem size hem de sendika-
va olan itimatlari sarsilir.

sikayetleri Nasil Yazmali?

Sikayetleri rapor halinde yazmak, sendikaya g¢ok lii-
zumlu dokiiman temin etmek demektir. Sikayetlerin ne
sekilde yazilacagi, her isyerinde uygulanan Toplu Is Soz
lesmelerinin niteliklerine gore degisebilir. Fakat hemen
hemen hepsi, asagida yazili temel prensiplere uygundur.

Sikayet raporlari yazdigimiz zaman, elde ettiginiz bil-
gileri kadgida gegiriyorsunuz demektir, Sikayeti halledemez
de lst kademelere basvurursaniz, sizin yazdigimz bu ra-
porlara dayanarak arkadaslariniz miicadeleye devam ede-
ceklerdir. Bu sebepten sikayet raporlarinin gavet sade
ve acik yazilmis olmasi lazimdir.

Sikayet Raporlari

Sikayet raporlari, her sendikanin ve dsyerinin i¢ bin-
yesine gore degisebilir. Fakat genel olarak bu raporlar
lic kopye doldurulur. Raporun en iist tarafinda tarih, si-
kayeti yapan is¢inin adi, soyadi, numarasi ve cahigtigl
kismi ile alakali maliimat yazilir. ikinci kisimda ise sika-
yeti agiklamali, elde ettiginiz bilgilere dayanarak ¢ikardr
simz gerekgeleri izahla, isverenden ne istediginizi yazma-
Iisimiz. Bilhassa bu kismu yazarken ¢ok dikkatli olmak,
acik ve sade bir dil kullanmaga dikkat etmek lazimdir.

Sahife 37 deki sikayet raporu ornegini inceleyiniz.
Dikkatlice yazmamz icap eden kisim, «Sikayetin Nev'in
bashgindan itibaren gelen kisimdir. Bu kismin ne sekil:
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de vazildigi hakkinda bir fikir edinmek igin, asagidaki iki

ornegj inceleyiniz.

Ornek 1

Sikayetin Nev'i: Fazla Mesai

Kidem cetvelinde A/10 (10 seneden fazla cahs-
mis) sira ile kayitli bulunan Mehmet Turan’a fazla

mesai icreti eksik odenmistir. Sozlesmeye gor2
A/10 kidem sirasindakilere % 75 zamh odenmesi
gereklidir.

ihlal Edilen Madde : Toplu Is Sozlesmesi Mad.
de 18, Bent (c).

Talep : Sendikamiz, Mehmet Turan’in eksik faz
la mesai odemelerinin hemen verilmesini talep eder.

Ornek 2

Sikayetin Nev'i : Terfi

Kidem cetvelinde A/5 (Bes seneden fazla c¢alis-
mis) sira ile kayith Hiseyin Yilmaz, sozlesme hu-
kiimlerine gore ikinci makinistligi 15 Agustos tari-
hinde terfi edecekti. Fakat Isveren, A/3 (Ug seneden
fazla calismis) sira ile kidem cetvelinde kayithh Mah-
mut Ustay: bu mevkiye terfi ettirmistir.

Ihlal Edilen Madde : Toplu Is Sotzlesmesinin 45.
maddesi ve Terfi Yonetmeligi.

Takep : Hiisevin Yilmaz hakki olan Ikinci Maki-
nistlige hemen terfi ettirilmeli ve ucretleri 15 Agus.
tos tarihinden itibaren tahakkuk ettirilmelidir.

Bu iki ornegin incelenmesinden ¢lkan sonug, sikaye-
tin tamaminin oldugu gibi degil, liizumlu olan kisimlari

nin rapora yazilmasidir.
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SIKAYET RAPORU ORNEGI

No : 000001

Sendikanim tam ismi, adresi

Iscinin adi, SOYAdl ...coeoveceerummmniiiinnirenieeneienenenianeanens
Mesai Saati ......... Kasml b Vardiyasl ...... Isis s
RadeniLis s s s es Ustabasrnin adi, soyadi ......
Sikayetin NEeV'L «iocovvimrimmmmumoiiniieimmneeiiuinensiotserereaenaeseoee
ThIal ‘Edilen Madde ..i.isieeeeiitessemsomssinsomamsactodsraessnsion
TALED wovvuvneeceeremmmmmnmonsanssnastuaninncnaiossnssenstnienens
IR s e ST s Iscinin Imzasi ............
SOIIUIG tx.ivevsaesciunionsenanseniontnnnnaassssassansetssusesnsnse
Sikayet No: ...... Ustabasi, veya isveren ............
vekilinin adi. sovadi, imzasi
Parih Ses woiree does Sendika Temsilcisinin .........

adi, soyadi, imzasl
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Hakem Usulii Nedir?

Yazili sikdyet raporlari, tam olmalar i¢in su bilgiyi
ihtiva etmelidir :

1. Sikayeti yapan is¢i kimdir? Isi nedir?

2. Sikayet neden yapilmistir?

3. Sikayet ne zaman yapild1?

4. Sozlesmenin hangi maddesi ihlal edilmistir?

5. Sendikanin talebi nedir?

Sikayetlerin Hallinde Ust Kademeler

Sendika temsilcisi ile ustabast anlagsamadiklarn tak-
dirde, sikdyet daha iist kademelere aksettirilir. Sikayet-
lerin halledilmesindeki iist kademeler isyerlerinin nitelik-
lerine gore degisebilir. Toplu Is Sozlesmenizin, «Sikayet-
ler» boliimiinde, bu iist kademeler ve sikayetlerin halle-
dilme usulleri acik olarak gosterilmistir.

Isyerlerinin vasiflarina gére miiracaat edilecek list ka-
kademelerin degismesine ragmen prensip her yerde ayni-
dir: Halledilmiyen sikayetleri sendika ile isveren’in daha
yiiksek kademeleri ele ahr ve halletmege calhsir. Genel
olarak sikayet kademeleri su sekildedir

1. Isci ile Sendika Temsilcisi, Ustabag:1 ile temas
ederler.

2. Sendika Bag Temsilcisi ile, Isletme Sefi veya Per:
sonel Miidiirii sikayeti ele alir.

3.. Sendikamin bagh oldugu Milli Sendika veya Fede:
rasyon’dan bir temsilcisinin de istiraki ile, is-
verenle goértisiiliir.

4. Her iic kademede de halledilemiyen sikayet, hakem
usuliine aksettirilir.
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Toplu Is Sozlesmenizde, sikdyet kademeleri, miiracaat
usulleri, toplanti zamanlar: ve her kademenin siiresi acik-
¢a belirtilmistir. Sendika Temsilcisi olarak bilhassa s0z-
lesmenizin «Sikayetler» boliimiinii ¢ok iyi bilmeniz gerek-
lidir.

Sendika ile Isveren, bir sikayeti belirli kademelerde
halledemezlerse, meseleyi bir sonuca baglamasi igin liciin-
cii tarafsiz bir sahsa miiracaat edilir. Buna, Hakem Usulii
denir. Sikayetleri hal sisteminde en son basvurulacak mer-
ci, hakemdir.

Hakem olacak kimse, tarafsizdir. Zaten bir hakem
heyeti secilir ve tarafsiz bir baskan ile sendika ve Isve-
ren’in sectigi birer temsilciden meydana gelir. Hakemi,
taraflar anlasarak secerler. Bu secimde de anlagsmazhk
olursa, iiciincii bir teskilat hakemi se¢mekle gorevlendi-
rilir.

Hakemlerin ne seckilde segilecegi ve hakern  usuld,
Toplu Is Soézlesmenizde etraflica yazilmistir.

Hakem, secildikten sonra gene Toplu Is Sozlesmesin-
de belirtilen siire iginde taraflari toplantiya cagirir. Ha-
kem taraflari dinler, gerekli sahitleri celbeder, inceleme-
lerde bulunur.

Hakem Kkarar verdigi an sikayet son bulmus demek-
tir. Karara her iki taraf da uymak mecburiyetindedir.
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TOPLU IS SOZLESMESININ
UYGULANMASINI SAGLAYIN

Bazen isc¢i arkadaslarimizdan herhangi birisi sikayetgi
olmadif: halde, Toplu Is Sozlesmesinin bazi maddelerini
Isveren ihlal eder. Hatta bazen zarar goren is¢i, herhan-
gi bir sebepten otirti, sikayette bulunmak istemez. Bu
gibi hallerde, «Kimse sikayette bulunmadi» diyerek ha-
rekete gegmemek, is¢i arkadaslaviniza biiyiik bir haksizhk
olur. Ciinkii isveren, sozlesmeyi ihlal ettiginde kimsenin
miidahalesi ile karsilasmazsa, ilerde bu hareketini tekrar-
hhyacaktir.

Eger sozlesmenin ihlal edildigine emin olursamz ve
1sciyi sikdyet etmege ikna edemezseniz, meseleyi ustabasi
ile kendiniz halletmege calisin. Basariya ulagamiyacaginizi
anlarsanmiz sendika yoneticileri ile goriiserek onlarin fik:

rini ve destegini isteyin.

Sikayetler Oncelikle Sana Bildirilmeli

iscinin bir sikayeti olunca, dogrudan dogruya ustaba-
sina degil, size gelmesini temin eden. Sozlesmeyi iyi bil:
miyven bir is¢i, ustabasnin konusmasi ile sikayetten vaz
gecebilir, veya diger isci arkadaslarinin menfaatine halel
getirebilecek sekilde anlasma yoluna gitmis olabilir.

Baz1 .sverenler, sendikay1 zayiflatmak icin, iscilere $i-
kayetlerini dogrudan dogruya ustabasina anlatmasin tavsi-
ye ederler. Bu sekilde sikayeti ile kendisi ugrasan isci,
sendika temsilcisine ihtiyaci olmadigin; sanacak, sendikaya
olan: itimadi ve hiirmeti azalacak ve dolayisile sendika za-
vifliyacaktir.
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Bu sebeple, sendika temsilcisi olarak temsil ettiginiz
iscilerin, sikayetlerini dogrudan dogruya size yapmalarini
temin igin, isverene yag yapmaktan hoslanan kimseler
varsa, bunlarin ustabasi ile olan temaslarina dikkat etme-
li ve yapacaklar1 herhangi bir sikayette yanlarinda olma-
lisiniz.

IS EMNIYETI ve IS KAZALARI

Sendika Temsilcisi olarak kisminmizi her zaman gozden
gecirmelisiniz. Yerler kaygan mi? Yikanma odalan te-
miz mi? Isyerinde saghga zararh herhangi bir sey var mi?
Makinelerde kazalar: onlemek icin  emniyet tedbirleri
alinmis m1? Kisminizda herhangi bir ihmal, bir giin bir
is¢i arkadasimizin basimi yakabilir.

Toplu Is Sozlesmenizde, is emniyeti ve iscilerin sag-
Iig1 hakkinda maddeler vardir. Ayrica hiikiimetin ¢ikar-
mis oldugu kanunlar vardir. Biitiin bunlan dikkatle tetkik
ederek, isyerinizde is emniyeti kurallarina uyulmasiny sag-
lamak icin caba gdstermelisiniz. Bircok sendikalarda, Is
Emniyeti Komiteleri kurulmustur. Eger sendikanmizda boy-
le bir komite yoksa, kurulmasi igin yoneticiler nezdinde
tesebbiise gecin. Bu komitelerin vazifesi, is emniyeti ku-
rallarina isverenlerin uymasim temin igin faaliyet goster
mektir.

Eger Bir Isci Kaza Gecirirse

Is ecsnasinda bir kaza gegirerck sakatlanan veya ya:
ralanan isgi, Sosyal Sigortalar Is Kazalarn hiikiimlerine
gore belirli bir miktar tazminat almaga hak kazamr.

Ayni sekilde isinden dolayr hastalanan bir isci, Mes-
lek Hastaliklar: hiikiimlerine tabi olur. Fakat isgiler, bir
cok hallerde haklar; olan tazminatin hepsini alamamak-
tadir. Sendika temsilcisi olarak temsil ettiZiniz isgi arka
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daslarimizin tazminatlarinli tam olarak almalarina gayret
etmelisiniz. Isciler, huiikimleri bilmediklerinden, kendile
rine verileni kabul edip, ses c¢ikarmamaktadirlar. Send’

ka yoneticileri ile temas ederek bu durumu Onlemeniz ge-
rekir.

Eger bir is¢i, is kazasi gegirirse, hemen onun yardi-
mina kosmalismiz.

Isci arkadaslarimiza boyle anlarda, asagidaki su hu.
suslara bilhassa dikkat etmelerini soyleyiniz :
1. Kazay1 derhal isverene ve diger alakali mercilere
bildirmek.

-2. Anlamadigi hi¢ bir kagidin altin1 imzalamamak.
3. Sendikanm en kisa zamanda yardimim istemek.
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IS KANUNLARINI BILINIZ.

Sendika temsilcisi, is hayatini alakadar eden her ka-
nunu bilmelidir. Is¢i menfaatlarini koruyan kanunlar ol-
dugu gibi, onlara zarar verecek kanunlar da bulunabilir.
Kanunlar bildiginiz takdirde, temsil ettiginiz iiyelere bil-
medikleri hususlarda giivenilir bir yardimcr olursunuz.
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AVRUPA VE AMERIKA'DA
SENDIKA TEMSILCISI

AVUSTURYA

Avusturya’da sendika temsilcilerine ve isletme komi-
tecilerine Betriebsrate denir ve kanunla tesbit edilmistir.

Kanuna gore 20 den fazla isci calistiran isyerleri sen-
dika temsilcisi segcmeye yetkilidir. Isciler tarafindan gizli
oyla secilirler. Yirmi ila elli isci calistiran Dbir isyerinde
isletme komitesi li¢ Uyeden, elli ila yliz is¢i olursa dort
uyeden ve her ilave yuz isci icin bir ilave isgiden mey-
dana gelir. Binden fazla is¢i calhistiran yerlerde ise isletme
komitesi her besyliz kisi i¢in bir Uye fazlalasir. En az dort
sendika temsilcisi bulunan bir isyerinde isletme komitesi-
nin dortte biri isyerinden olmayan sendikali kimseler ola-
bilir. Isci sayisinin bir haddi astig: yerlerde el sanatkarn
ve diger is¢iler icin ayri isletme komiteleri kurulur.

Isletme komiteleri sadece isyeri kuruluna karsi me.
suldiir. Temsilcilerinin vazifelerini tam yapabilmeleri icin
lizumlu zaman verilmekte ve licretleri calismis gibi oden-
mektedr. Iki yiiz isciden fazla is¢i calistiran isyerlerinde
bir kisi; bin is¢iden fazla calistiran yerlerde iki kisi; bes
bin is¢iden fazla calistiran yerlerde ise ii¢ kisi normal va-
zifelerinden izinli sayihp devaml sendika isi gorurler.

Sendika Temsilcisi : Isyerindeki calisma nizamlarn-
nin pazarligimi yapar; iscileri koruyan kanunlarin tatbiki-
ni izler; isgilerin baska vazifelere tayini halinde fikri soru-
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lur; tensikat yapi:hirken fikri sorulur; firmanin bilango-
larima inceler. Anonim . sirket murakabe heyetine isletme
komitesinden iki kisi goOsterilir; tcplu sozlesmede gosteril-
medigi yerlerde parca basina fiatlarini pazarhik eder; mii
fettislerin teftisinde hazir bulunur; bordroyu inceler; isye-
rinin refah fonlarini teskil eder.

BELCIKA

Sendika temsilcileri ile isletme komitelerinden de bah-
setmek yerinde olur.

Sendika gene] prensiplerini kapsiyan bir kanunla ka-
bul edilmistir. Sendika temsilcisinin salahiyetleri sendi-
kanin salahiyetlerinin bir devamidir.-Rolleri, iicretleri ve
is sartlari hakkinda istekleri bildirmektir. Sendika temsil-
cileri haksiz yere isten cgikarilamazlar.

Isletme komitelerinin gorevileri sunlari ihtiva eder :
Miisavir olarak, sorusturmalar: idare etmek ve kararlar
vermek (isyeri nizamnameleri ve saire); murakabe etmek
(is saatleri, licretler, tatiller vs.); malumat inceleyerek
(isverenden gelen 6 aylik veya senelik ekonomik veya ma-
1i malimat); moral ylikselterek (is¢i . isveren arasin-
daki isbirligini tesvik etmek): ve sosyal fonlar Kkantinler,
borglar ve tahsisatlar ile dahili kiltiirel ve eglence faali-
yetlerinin idaresi veya idaresine istirak etmek.

Temsilci, derhal isten g¢ikartilmayi icabettiren veya da-
ha evvel devamli birlesik komitenin ekonomik veya tek-
nik sebeplerle kabu] ettigi mithim suglardan dolay: isten
cikartilabilirler. Mithim bir sugla isletme komitesinden
cikarilmasinda, temsilcileri idare eden sendikalar is mah-
kemesine basvurabilirler.
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FRANSA

Fransa'daki isyerlerinin cogunda degisik kuvvet ve
mesuliyetli Gi¢ cesit is¢i temsilei kategorisi vardir :

1. Sendika iyeleri tarafindan (sendikanin temsi] sa-

’lﬁhiyeti oldugu ve Calisma Vekaleti tarafindan tanindig:

takdirde) sendikanin istekleri bildirme, toplu sozlesme
miizakerelerine istirak etme, is¢i delegesi veya isletme ko-
mitelerine namzet gostermege ait meselelerle ugrasmak
icin segilen sendika delegeleri veya temsilcileri.

2. Firmada calisan Dbiitiin isgiler tarafindan secilen
personel delegeleri. Personel delegelerinin gorevleri 16 Ma-
yis 1946 kanunuyla kabul edilmis ve 12 Agustos 1950 ve
9 Ocak 1964 tarihli kanunlarla tadil edilmistir.

Vazifeleri :

— Ucret nisbetleri is kanununu ve isgilerin sihhatini,
emniyetini ilgilendiren diger kanun ve, nizamname,
ler ile ilgili tek ve toplu istekleri isverene bildir-
mek;

— Bolgesinde bu kanunlarin veya nizamnamelerin tat-
biki ile ilgili sikayet veya gorisleri Calisma Ve-
kaletine bildirmek;

3. Isletme komitesi iyeleri de firmada calisanlar ta-
rafindan secilir. Vazifeleri ekonomik ve refah mevzula.
rindadir.

a) Ekonomik meseleler :

Isletme komitesi iiyelerinin tamamen goézlemci rolle-
ri vardir.

— Firmada verimi artirmak icin idare ve personelin
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verecegi ' teklifleri inceleyecek ve gene] teskilatlan.

ma hakkinda tavsiyelerde bulunacaktir.

— Firmanin idaresi ve genel c¢alismas) hakkinda onla-
ra damsilacaktir.

— Firmamin karindan haberdar edilmeli ve bunun
nasil kullamilacagina dair tavsiyelerde bulunabilme-
lidir.

Isverenin hukuki sekline gore isletme komitesi liyele-
rinin 22 Subat 1945, 16 Mayis 1946 12 Agustos 1950 ve 9
Ocak 1954 kanunlarina gore malimat ve kontrol hakkinda
ilave haklam vardir.

b) Refah :

Isletme komitesi firma icindeki refah isinin idaresin-
den tamamen mesuldiir: Tatil, kamplar, kooperatifler, ilac
servisi kaza Onleme, spor dernekleri vs.

Personel delegeleri ve isletme komitesi iiyelering is-
veren norma] ¢alisma vakti gibi vazifelerini yapabilmeleri
icin bir zaman verir. Isveren onlari kendi salahiyeti ile is-
ten c¢ikartamaz. Bir delege isletme komitesinin veya isci
miifettisinin ve mahkemelerinin karar1 veya rizasi olma-
dan isveren tarafindan isten ¢ikartilamaz.

ALMANYA

Almanya'da isyerinde c¢alisan iscilerin iki c¢esit tem-
silcileri vardir.

Betriebsvertrauensmann denilen sendika temsilcisi bir
isyerinde teskilatlanmus isciler ile sendikalar: ve onlar ile
isletme komitesi arasinda miinasebeti temin eder. Sendika
temsilcisi ¢ogunlukla sendika aidatlarima toplar. Bir tem-

- silei en fazla elli kisiyi temsil eder. Aymi isyerindeki bii-
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tiin sendika temsilcileri bir sendika temsilcileri komite-

- si kurarlar, ve aralarindan baskanlarini secerler. Komite

islettme komitesi seciminde sendika namgzetlerinin cogun-
lukla isletme komitesine girmesine yardim eder.

Isletme komitesinin vazifesi (Betriebsrat) sendika
temsilcisininkinden ¢ok daha miihimdir. Isletme komitesi
isyerinin biitiin iscileri arasindan secilir. Isletme komitesi-
nin faaliyetleri kanunla diizenlenmistir. 11k Betriebsrate-
gesetzs 1920 Naziler tarafindan kaldimimistir. Bu giin dev-
let ve federal kanunlar «Betriebsvertretungsgesetzn 1952,
mevcuttur.

a) Isgliniiniin baslamas: bitimi ve istirahatler,

b) Ucret 6demenin yeri ve zamani;

¢) Izinlerin diizenlenmesi;

d) Isbasinda egitim;

e) Isyeri icin refah planlarinin gayesi;

f) Isyerinde diizen ve disiplini saglhiyacak nizamlar;
g) Parcabasina iicret nisbetleri ve ikramiyeler;

h) Ucret prensipleri ve metodlar;

Taahhiitlerde, transfer ve isten cikarmalarda isletme
komitesine danisilmalidir. Personelin bir kismina veya
biitiiniine tesir edecek herhangi bir reorganizasyon isletme
komitesinin rizasinmi icabettirir. Isletme komitesi Alman
«Mitbestimmungy sisteminin (isciler arasinda fark gozetil-
memesi) bashica vasitasidir.

Isletme komitesi sadece personelin toplu haklarini
degil sahsi anlasmazhklari da ele ahr. Cogunlukla islet-
me komitecileri faal sendikacilardir.

Personel kurulu (Betriebsversammiung)

Personel kurulu her li¢ ayda bir isletme komitesi ta-
rafindan toplantiya caginlir. Isletme kurulu faaliyetleri
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hakkindp pe nel kuruluna. rapor vermehdu‘ Personel ku-
rulu yapilani rm ertdgu:ﬂ ,'ya.paza,"'v tekhflerde bulu-
nabilir. Fakat_ nsletme komitesi buniari tatblke mecbur de-
gildir. Personel KUruli personel ve-isyeri- ite ilgili konulari
goriismekle vazifelidir. Genel manada siyasi ve sosyal ko-
nular vazifesi haricindedir.

Ekonomik Konsey

Ekonomik konseyde isletme komitesi liyeleri ve isve-
ren temsilcileri yatimmin ekonomik ve mali meselelerini
gorismek icin toplanirlar.

ISVEC

Isvec’de sendika temsilcisi karsiliginda kimse yoktur.
Mahalli sendikanin genel idare heyeti isyerindeki butin is-
ciler i¢inde calisir. Sendika faaliyetlerinden dolay: biitiin
isgiler gibi suglandiriimaya karsi korunurlar.

INGILTERE

ingiltere kanunlarinda sendika temsilcisine ait higbir
madde yoktur. Buna ragmen miihendislik ve imalat gibi
endiistrilerde mahalll veya milli seviyede sozlesmelerle
sendika temsilcisi taninmistir. (Personel temsilcisi, kart
temsilcisi ve yazili olarak «Sape]l babalari» olarak cesitli
sekilde isimlendirilirler).

Sendikacihigin ilk zamanlarindan beri mevcutturlar.
Buna ragmen, miithendislik, gemi adamlar: ve imar endust-
rilerinde sendika temsilcisi olarak birinci diinya harbin-
den beri ehemmiyet kazanmislardir. Ikinci Diinya Har-
binde ve o zamandan beri sendikalar ve isverenler tarafin-
dan tanmmuislardir.

Salahiyetleri sendikalarina ve ilgili endiistriye gore de-
gismektedir. Bazi yerlerde kudretleri son derece Kkisitlan-
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mistir. B mwe,sendxka boigts?x{e bdlge komite-

lerinde, Sermsil “edilecek kadar ninmislar-
dir. i$veren[:.t.aaa.fami«n—(enmma!m'x~ ilde degis-
mektedir. Genis manada soOylecek olursak sendika temsil-

cilerinin saldahiyeti en ¢ok miuhendislik ve basim endustri-
sinde gelismistir.

[ sxs

Korunmalari isyeri seviyesinde yapilacak mahalli an-
lasmaya baghidir. Baz hallerde sendika temsilcileri ilave
sozlesmelere konu teskil etmektedirler. Bunun gibi, baz
isverenler sendika temsilcilerine sendika isi ile mesgul ol-
duklar: zaman -hususi bir «bedel» odemeyi kabul etmisler-
dir. Daha genel olarak ticretlerdeki kayiplar ya sendika
veya hususi hallerde temsil edilen isciler tarafindan kapa-
tihr.

AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI

Sendika temsilcileri ¢ogunlukla mahalli sendika tiiziik
lerinde gecer ve vazifeleri ile gorevleri belirtilir. Cogun-
lukla hizmet edecekler iiyeler tarafindan secilirler.

Baslhica gayeleri isyerindeki iscilerle daima miinasebet
kurmak ve vazifeleri: Ihtilaflarn halletmek; simdi ve ge-
lecek icin iscilerin politikalar hakkindaki fikir ve istekle-
rni bildirmek; sendika liyelerine biitliin sendika faaliyetleri
ve programlarindan haberdar etmek ve en miihim sendika
{iyeleriyle isde ve is haricinde yakin minasebetler kurmak.

Sendika temsilcisinin gorevleri bir¢cok  hallerde pa-
zarhkla alinir ve toplu sézlesmeye konulur. Bu, onun ida-
re ile miinasebetlerini, 'ihtilaflari halletmek icin haftada
kac saat sarfedecegi ve sendika temsilcisi olarak calistigi
miiddette is emniyetini ihtiva eder.
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