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SUNUS

20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Kongresi,
11 — 13 Ekim 2019 tarihleri arasinda TURK-IS ve Pamukka-
le Universitesi is birligi ile Colossae Hotel diizenlenmistir.
Kongrenin ana temasi, “Sosyal Politikada Giincel Tartisma-
lar” olarak belirlenmistir.

Acilis konusmalarini Pamukkale Universitesi Calisma
Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliim Bagkani Prof. Dr.
Oguz KARADENIZ ve TURK-IS Genel Egitim Sekreteri
Nazmi IRGAT yapmustir. Kongreye ¢ok sayida sendikaci ve
akademisyen katilmistir.

Kongre kapsaminda; Sosyal Politikada Dontisiim, 200071i
Yillarda Endiistri Iliskileri, Calisma Ekonomisinde Giincel
Tartismalari, Is Hukukunun Giincel Sorun Alanlari, Calis-
ma Sosyolojisinde Degisim ve Doniistimler, Yeni Binyilda
Calisma Psikolojisi, Endiistri 4.0 ve Calisma Yasami, Top-
lumsal Cinsiyet Esit(siz)ligi, Sosyal Giivenligin Dontisiimii,
Dezavantajli Gruplar, Iklim Degisimi ve Cevresel Adalet,
Uluslararas1 Gog, Istihdam ve 1§sizlik, Demografik Donii-
simler ve Calisma Yasami ve Sosyal Korumaya Etkileri
(Yaslanma, kusaklararas: dayanisma vb.) konularinda bil-
diriler sunulmustur.
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Akademisyenlerce hazirlanan ve ¢alisma hayatmna 1s1k
tutan bu tiir ¢alismalarin devamini diliyor ve katkilarindan
dolay1 tesekkiir ediyoruz.

Ayrica, kongrenin hazirlik siirecinden baslayarak kita-
bin basim asamasina kadar gorev alan ve emegi gecen her-
kese tesekkiirlerimizi sunuyoruz.

TURK-IS
YONETIM KURULU
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Calisma Ekonomisi ve Endiistri fligkileri Boliimler top-
lantis1 ilk defa Dokuz Eyliil Universitesi Calisma Ekonomi-
si ve Endiistri Iliskileri Béliimii tarafindan 1998 yilinda ger-
geklestirilmistir. 2008 yilinda béliimiimiizce diizenlenen
10'uncu toplantt hakemli bildirilerin kabul edildigi kong-
reye doniigsmiistiir. Toplant1 ve Kongreler 2006 yilindan
itibaren Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-
I9) destegi ve is birligi ile gergeklestirilmektedir. Kongre-
nin 20'ncisi bu yil trafik plaka numarasi 20 olan Denizli'de
Pamukkale Universitesi 1.I.B.F. Calisma Ekonomisi ve En-
diistri Tligkileri Boliimii ve TURK-IS destegi ve is birligi
ile gergeklestirilmistir. Pamukkale Universitesi C.E.E.L
Boliimii olarak 2008 yilinda 10’uncusunu diizenledigimiz
kongrenin bu y1l 20'ncisini gergeklestirmenin mutlulugunu
yasamaktayiz.

Kongreye cesitli tiniversitelerden 120 ogretim iiye ve
yardimais;, TURK-IS ve bagl sendikalardan yonetici ve
uzman diizeyinde 80 ile Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) ve Sosyal Giivenlik
Kurumu (SGK), yonetici, miifettis, denetmen ve uzman dii-
zeyinde de 10 kisi olmak {izere toplamda 210 kisi kayit yap-
tirmistir. Kongrede ¢alisma ekonomisi, ¢alisma sosyolojisi,
calisma psikolojisi, is ve sosyal giivenlik hukuku ve saglik
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alanlarinda toplam on dort oturum bulunmaktadir. Bu on
dort oturumda toplam 49 bildiri sunulmustur, on bildiriye
iliskin tam metin bu kitapta yer almaktadir. Kongre sosyal
politika alaninda Diinyada ve Tiirkiye'deki gelismeleri bi-
limsel olarak ele almayi, sosyal politika alanindaki sorun-
lara akademik diizeyde ¢oziimler bulmay1 hedeflemistir.
Kongrede sunulan bildirilerde ve yayimlanan tam metin-
lerde sunulan goriisler, bildiri sahibi yazarlara aittir.

Kongre diizenlemek biiyiik emek istemektedir. Kongre-
nin fiziksel organizasyonu isin goriinen kisimlarindan biri-
sidir. Oysa davetli konugsmacilardan, yazarlarca bildirilerin
hazirlanmasina bildirilerin hakemlere gonderilmesine, ha-
kemlerin bildirileri incelemesine, bildiri kitabinin hazirlan-
masina kadar aylar siiren bir ¢aba sonunda elinizdeki bu
calisma ortaya ¢ikmaktadir. Kongrenin hazirlik siirecinde
yogun igleri arasinda davetimizi kabul ederek hakemlik
yapan degerli hocalarimiza ve meslektaslarimiza, bildiri
sahiplerine, oturum bagkanlarimiza ve davetli konusmaci-
larimiza ¢ok tesekkiir ediyorum.

Kongrenin hazirlik stirecinde boliimiimiiziin tiim 6gre-
tim iiye ve yardimalar: biiyiik bir titizlikle kongrenin her
asamasinda ve biiyiik bir 6zveri ile gorev aldilar. Basta,
Dr. Ogretim Uyesi Nagihan DURUSOY OZTEPE, Dog. Dr.
Cagla UNLUTURK ULUTAS, Prof. Dr. Handan KUMAS,
Prof. Dr. Kamil ORHAN, Prof. Dr. Simay KARAALP OR-
HAN, Dr. Ogretim Uyesi Tiirkmen Tager AKBAS, Dr. Og-
retim Uyesi Hakan TOPATES ve Dr. Ogretim Uyesi Aslican
KALFA TOPATES ile arastirma gorevlileri Dr. Nursel DUR-



MAZ BODUR, Hacer Vildan YAVUZ, Sezgi AKBAS, Erkan
KIDAK, Dr. Makbule Giilbin ERDEM, Dr. Duygu CELEBI
DEMIR, Asiye KAMBER KIVCI, Dr. Asiye SAHIN EMIiR’e,
boliimiimiiz, lisans, yiiksek lisans ve doktora dgrencilerine
cok tesekkiir ediyorum.

Ayrica Kongremize verdikleri destek icin Dekanimiz
Prof. Dr. Hakan SARITASa ¢ok tesekkiir ediyorum.

Kongrenin diizenlenmesinde bize verdikleri biiyiik des-
tek ve emek i¢in TURK-IS Genel Bagkarni Ergiin ATALAY
basta olmak iizere TURK-IS'in ¢ok degerli ydnetici ve uz-
manlarina ¢ok tesekkiir ediyor ve siikranlarimi sunuyorum.

Prof. Dr. Oguz KARADENIZ
Pamukkale Universitesi
L.LB.F.

Calisma Ekonomisi ve
Endiistri iliskileri Boliim Baskan1
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20. CALISMA EKONOMISI VE ENDUSTRI
ILISKILERI KONGRESI

11-12-13 EKIM 2019, Pamukkale / Denizli

11 EKIM 2019, Cuma

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Kongre
Merkezi

10.00-14.00 Kay1t
14.00-15.00 A¢ilis Konusmalar:
15.00- 15.10 Belgesel Gosterimi



SRk,
PN

7952

Acilis

5.10-16.40 Birinci Oturum: Calisma Havatinin Gelecegi

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Kongre
Merkezi

Oturum Bagkani: Prof. Dr. Metin KUTAL
Konusmacilar:
Dijitallesme ve Isgiicii Piyasast

Prof. Dr. Tijen ERDUT

Bilinen ve Bilinmeyenlerle Bilinmeyene Yolculuk
Prof. Dr. Ahmet SELAMOGLU

17.00-18.30: Acilis Kokteyli
19.00- 20.00: Boliim Baskanlar1 Toplantis1
20.00 Aksam Yemegi
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20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

12 Ekim 2019, Cumartesi

09.00-10.15 ikinci Oturum: Endiistri Iliskileri

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odas12

Oturum Baskan1: Dog. Dr. Aziz CELIK
Konusmacilar:
Yénetimi El Degistiren Belediyelerde Sendikal Baghilik Uzerine

Bir Alan Arastirmasi: Mersin Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi
Ars. Gor. Ceyhun GULER

Sendika Yoneticilerinin Liderlik Davramglariin Uyelerin
Sendikal Memnuniyet ve Sendikal Bagliligina Etkisi: Kamu
Kurumlarinda Bir Uygulama

Prof. Dr. Fatih KARCIOGLU
Ars. Gor. Ensar BALKAYA

Tiirkiye'de Orgiitlenme Sorunlart
Nazmi IRGAT

(TURK-IS Genel Egitim Sekreteri — TEKSIF Sendikas1
Genel Bagkani)



ORK.,
o

795?

Acilis

09.00-10.15 Uciincii Oturum: Sosval Sigortalar ve Bireysel
Emeklilik

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odasi1 3

Oturum Baskanai: Prof. Dr. Yusuf ALPER
Konusmacilar:

Sosyal Giivenlik Reformu ve Sosyal Taraflarin Degisen Rolleri
Prof. Dr. Yusuf ALPER

Sigorta Primine Esas Kazancin Tespitinde Yasal Asgari Ucretin
Dikkate Alinmamasinin Sonuclari

Dr. Ogr. Uyesi Ozkan BILGILI

Zorunlu Bireysel Emeklilik ve Tasarruf
Dr. Ogr. Uyesi Cagagan DEGER
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20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

09.00-10.15 Dérdiincii Oturum: Calisma Sosvolojisi

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Kongre
Merkezi

Oturum Baskan1: Dr. Naci ONSAL

Konusmacilar:
Meslek Algisinda Toplumsal Cinsiyetin Rolii: Okul Oncesi
Ogretmenler Uzerinde Bir Arastirma
Prof. Dr. Sebnem SECER
Mert Okan YAZICI (Ogrenci)
Orkide GUNGOR (Ogrenci)

Evde Ucretli Cocuk Bakim Emeginin Dogasi: Anne ve
Bakicilarin Deneyimleri Uzerine Nitel Bir Arastirma

Prof. Dr.H. Sebnem SECER
Ars. Gor. Saniye Cansu BENLI

Isyeri ve Intihar: Tiirkiye Icin Kimi Gozlemler ve Onermeler
Ars. Gor. Dr. Denizcan KUTLU
Dog. Dr. Cigdem VATANSEVER

10.15-10.30: Ara
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Acilis

10.30-11.45 Besinci Oturum: Calisma Ekonomisi ve

Toplumsal Cinsiyet

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odas1 1

Oturum Bagkant: Prof. Dr. Saniye DEDEOGLU

Konusmacilar:
Roller Degisirken? Tiirkiye'de Ev Islerine Ayrilan Zamanda
Degisimler ve Toplumsal Cinsiyet
Dr. Ogr. Uyesi Senol BASTURK
Ars. Gor. Gozde SOYSAL

Tiirkiye'de Aile Yapistmin Kadinlarin Isgiiciine Katilimi
Uzerindeki Etkisi: Ekonometrik Bir Analiz

Ars. Gor. Dr. Elif KARA

Sosyal Destekler ve Kadinlarin Isgiiciine Katilim
Dr. Ogr. Uyesi Cagacan DEGER
Dr. Elif ERER

Refah Rejimlerinin Kadinlarin Isgiicii Arzi Uzerindeki Etkisi:
Tiirkiye Ornegi
Ars. Gor. Dr. Nursel DURMAZ BODUR
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20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

10.30-11.45 Altinci Oturum: Endiistri iliskileri

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odas12

Oturum Baskanz: Prof. Dr. Fevzi DEMIR
Konusmacilar:
20007Ti Yullarda Tiirkiye'de Grevlerin Nicel ve Nitel Bir

Degerlendirmesi
Doc. Dr. Aziz CELIK

Tiirkiye'deki Sendikalarin Uluslararas: Sendikal Harekete
Yonelik Yaklasimi: Tasimacilik Iskolu Ornegi

Ars. Gor. Erkan KIDAK
Prof. Dr. Banu UCKAN HEKIMLER

Tasimacilik Iskolundaki Sendikalarda Orgiitlenmede Yasanan
Sorunlar ve Coziim Yollar:

Kenan OZTURK
(TUMTIS Genel Baskani)
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Acilis

10.30-11.45 Yedinci Oturum: Calisma Psikolojisi

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odas1 3

Oturum Baskanz: Prof. Dr. Enver OZKALP

Konusmacilar:

Geng Issizligi ve Kaygu: Calisma Ekonomisi ve Endiistri
Iliskileri Boliim Ogrencileri Uzerinde Bir Arastirma
Prof. Dr. Serpil AYTAC
Yagmur BAYRAK (Ogrenci)

Izlenim Ayarlamaciliginin Calisan Uzerindeki Etkileri lle Iigili
Bir Calisma
Ogr. Gor. Dr. Ozgiir ONGORE

Satig Elemanlarinin Mesleki Tiikenmisligine Etki Eden
Faktorlerin Analizi

Dr. Ogr. Uyesi Yavuz Kagan YASIM
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20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

10.30-11.45 Sekizinci Oturum: Sosval Giivenlik ve
Yaslilik

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Kongre
Merkezi

Oturum Bagkanu: Prof. Dr. Serife TURCAN OZSUCA

Konusmacilar:

Yashlik ve Malulliik Aylig1 Alanlarin Calismas:
Ars. Gor. Emre YAYIN

Yaslinin Bakiminda Ailenin Rolii ve Bakim Paras: Uygulamalar:
Doc. Dr. Sema OGLAK

Isverenlerin Emekli Istihdamina Iliskin Nitel Bir Coziimleme
Dr. Ogr. Uyesi Nagihan DURUSOY OZTEPE
Ogr. Gér Ahmet ADALI

12.00-13.00: Ogle Yemegi
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Acilis
13.15-14.30 Dokuzuncu Oturum: Yonetim ve Calisma
Psikolojisi

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odas1 1

Oturum Baskanu: Prof. Dr. Serpil AYTAC

Konusmacilar:
Etik ve Is Giivenligi Iliskisi: Is Giivenligi Etigi
Prof. Dr. Tun¢ DEMIRBILEK

Is Saghg1 ve Giivenligi Egitimlerinin Saglik Sektoriinde
Giivenlik Kiiltiirii Uzerindeki Etkilerinin Analizi
Doc. Dr. O. Hakan CAVUS
Doc. Dr. Ridvan KESKIN

Demografik Degiskenler Baglaminda Calisanlarin Orgiitsel
Sessizlik Algilarinin Belirlenmesine Yonelik Bir Meta Analiz
Calismast

Yavuz TANG (Ogrenci)
Prof. Dr. Ozlem CAKIR
Ezgi GULAY(Ogrenci)
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20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

13.15-14.30 Onuncu Oturum: Calisma Sosvolojisi

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odas12

Oturum Baskanzi: Prof. Dr. Zeki ERDUT

Konusmacilar:
Kapitalist Calisma Tliskisinde Demokrasinin Sinirlari:
Uddevalla Volvo Motor Fabrikasi Uzerine Tarihsel Bir Inceleme
Dr. Ogr. Uyesi Onur METIN

Doniigiim Siirecinde Tiirkiye'de Saglik Emekcileri: Genel Saglik
Is Sendikast Ornegi

Ars. Gor. Mehmet Atilla GULER

Bir Dezavantajli Grup Olan Engellilerin Kamu Personeli Olarak
Istihdamlar: ve Yasadiklar: Problemlerin Degerlendirilmesi:
Yalova Ili Ornegi

Prof. Dr. Elif YUKSEL OKTAY
Ars. Gor. Kutlug Kaan KARAHAN
Ars. Gor. Yusuf Ziya YILDIRIM
Ars. Gor. Hasan COLGECEN
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Acilis
13.15-14.30 Onbirinci Oturum: Sosval Giivenlik ve
Saglik

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odas1 3

Oturum Baskanu: Prof. Dr. Ali Nazim SOZER

Konusmacilar:
Kamu Ekonomisinde Saglik Harcamalarinin Yeri ve Tiirkiye'de
Saglik Harcamalarimin Analizi
Ogr. Gor. Dr. Ismail ISLER

Saglik Harcamalarinin SGK Biitcesi Uzerindeki Yiikiiniin
Azaltilmasima Yonelik Bir Coziim Onerisi

Ogr. Gor. Ergiin METIN
Yavuz KURT (SGK)

Gecici Is Iliskisinin Sosyal Giivenlik Hukukuna Etkisi
Ars. Gor. Dr. Duygu CELEBI DEMIR

Kadn Iscinin Siit Izni Hakk:
Ars. Gor. Dr. Asiye SAHIN EMIR
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20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

13.15-14.30 Onikinci Oturum: Endiistri Iliskileri

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Kongre
Merkezi

Oturum Baskanu: Prof. Dr. Banu UCKAN HEKIMLER

Konusmacilar:
Iscilerin Sendikalarin Sosyal Medya Kullanimina Bakig Agist:
Bursa ve Kirklareli Ornegi
Prof. Dr. Aysen TOKOL
Ars. Gor. Dr. Hiiseyin SEVGI

Sendikalar ve Y Kugag: Issizler
Ars. Gor. Dr. Hilmi ETCI
Prof. Dr. Deniz KAGNICIOGLU

Toplu Is Sézlesmelerinde Kapsam Dist Personel Uygulamast:
Sendikalara ve Kapsam Digst Personele Etkisi Baglaminda Bir
Degerlendirme

Dr. Emirali KARADOGAN
(Tez—Koop-i@ Sendikasi)

14.30-14.45: Ara
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Acilis

14.45-16.00 On iiciincii Oturum: Sosyal Koruma

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odas11

Oturum Bagkanu: Prof. Dr. Halil ibrahim SARIOGLU
Konusmacilar:

Tiirkiye'de Sosyal Giivenlik Harcamalari ve Insani Gelisme
Endeksi Iliskisi Ekonometrik Analiz (1990-2017)

Dr. Ali Kemal NURDOGAN

Tiirkiye'de Cinsiyete Gore Emeklilik Davraniglar:
Ars. Gor. Dr. Makbule Giilbin ERDEM KARAHANOGLU

Tiirkiye'de Aclik ve Yoksullugun Olciitii: Tiirk-Is’in Aclik ve
Yoksulluk Sinir1 Arastirmast
Enis BAGDADIOGLU

(Tiirk-Is Genel Baskan Danismani)
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14.45-16.00 Ondordiincii Oturum: Calisma Ekonomisi

istihdam ve i§sizlik

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odas12

Oturum Baskanai: Prof. Dr. Yiicel UYANIK

Konusmacilar:
Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlarinin Istihdam Etkisi:
Tiirkiye Cimento Sektorii Ornegi
Dr. Okan Giiray BULBUL

Kiiciik ve Orta Olgekli f§letmelerde_( KQBI ) Kayit Dist Istihdam
Sorunu: Aydin Ili Ornegi
Prof. Dr. Hatice EROL

Serkan DEMIRTAS(SGK)

Veri Zarflama Analiziyle Isgiicii Piyasas: Arastirmasinda
Sektorlerin En Cok Aradig1 Mesleklerin Tespit Edilmesi

Hasan DEMIRCI (Ogrenci)
Aydin ALABAS (ISKUR)
Prof. Dr. Murat ATAN

15—
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14.45-16.00 Onbesinci Oturum: Calisma Psikolojisi

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Calisma
Odas1 3
Oturum Baskanz: Prof. Dr. Giirol OZCURE

Konusmacilar:

Calisma Yagamindaki Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi
Baglaminda Biyolojik ve Kiiltiirel Kader Algisina Yonelik Nitel
Bir Degerlendirme

Ogr. Gor. Nihan KALKANDELER

Siirdiiriilebilir Insan Kaynaklart Yonetimi: Nitel Bir Arastirma
Prof. Dr. Ozlem CAKIR
Prof. Dr. Sebnem SECER
Dog. Dr. Baris SECER

Avrupa 2020 Stratejisi Dogrultusunda Polonya ve Tiirkiye nin
Yenilik¢ilik Birliginde Ar-Ge Performansi

Dog¢. Dr. Murat COLAK
Siileyman CIHAN (Ogrenci)

16.15-19.00 Laodikya Gezisi

20.00 Gala Yemegi
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13 Ekim 2019, Pazar

10.00-11.45 Panel: Calisma Ekonomisi ve Endiistri
iliskileri Egitiminin Gelecegi

Yer: Spa Hotel Colossae Thermal, Odeon Kongre
Merkezi

Oturum Baskanu: Prof. Dr. Toker DERELI
Konusmacilar:

Tiirkiye'de Calisma Ekonomisi ve Endiistri [liskileri Giincel
Lisansiistii Programlarina Yénelik Fenomenolojik Bir Inceleme:
2008-2019 Yillar1 Arasindaki Doktora Tezlerinin Analizi

Dr. Ogr. Uyesi Ufuk BINGOL

Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimlerinin Gelecegi
Dog. Dr. Caglar OZDEMIR

Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimlerinin Giincel
Sorunlar1 Uzerine Bir Degerlendirme

Prof. Dr. Ahmet MAKAL

12.00-13.00 Ogle Yemegi

13.30-16.30 Pamukkale Gezisi

17 —






SOSYAL (;UVENLiK REFORMU, IDARI
OZERKLIK VE SOSYAL TARAFLARIN
DEGISEN ROLLERI

Yusuf ALPER!

Ozet

Sosyal giivenlik sistemlerinde reform veya kapsaml
degisiklikler; “kimlerin sosyal giivenliginin kimler tarafin-
dan, nasil karsilanacaginin yeniden belirlenmesine yonelik
kurumsal ve/veya parametrik degisiklikler” yapilarak ger-
geklestirilir. Tiirk sosyal giivenlik sisteminde 1999 yilinda
baslayan ve 2006/2008 yillarinda biiyiik Olgiide tamamla-
nan sosyal giivenlik reformu ile hem sistemin kurumsal
yapisi yeniden yapilandirilmis, hem de sosyal sigorta siste-
minin temel gostergelerini dogrudan etkileyen parametrik
degisiklikler yapilmistir.

Bu bildiri (¢alisma), 2008 den sonra gegen 10 yili agskin
siirede, reformun sosyal sigorta sisteminin temel paramet-
relerinde yapilan degisikliklerin etkilerini degerlendirmeye
yonelik bir ¢alisma degildir. Calisma, esas olarak reformun
kurumsal ayag ile ilgili olarak Tiirk sosyal sigorta siste-
minde “tek cat1” yaklagimi ile yapilan degisikliklerin, sos-
yal gtivenlik kurumlarinin etkinligine ve 6zellikle de “idari
ozerkligine” yonelik etkilerini degerlendirmeye yonelik bir

1 Prof. Dr. Bursa Uludag Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiil-
tesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri {ligkileri Boliimii, yalper@ulu-
dag.edu.tr
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calismadir. Gelinen nokta itibariyla sosyal giivenlik kuru-
munun “idari bakimdan 6zerk bir kamu kurumu olma” 6zelligi
zayiflamis, Devletin (yiiriitmenin) sosyal giivenlik sistemi-
nin idaresi tizerindeki etkisi artmistir. Ancak belki daha
da onemlisi sistem tizerinde Devletin etkisi arttik¢a sosyal
glivenlik sisteminin yonetiminin bir pargasi olan sosyal ta-
raflarin sisteme ilgisi ve sahiplenme duygusu azalmis, ya-
bancilasma baslamistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Glivenlik Reformu, Sosyal Si-
gortacilik Ilkeleri, idari Ozerklik, Reformun Maliyeti, Sos-
yal Taraflarin Yabancilagsmasi

SOCIAL SECURITY REFORM AND THE CHANGING
ROLES OF SOCIAL PARTNERS

ABSTRACT

Reform or comprehensive changes in social security sys-
tems could be accomplished by making “Institutional and /
or parametric changes to redefine by whom and how social
security will be met”. With the social security reform that
started in the Turkish social security system in 1999 and
was largely completed in 2006/2008, both the institutional
structure of the system was restructured and parametric
changes that directly affected the basic indicators of the so-
cial insurance system.

This study is not a study to evaluate the effects of chang-
es to the basic parameters of the social insurance system of
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reform over 10 years since 2008. This study is mainly aimed
at evaluating the effects of changes made in the Turkish so-
cial insurance system with the “single roof” approach re-
garding the institutional leg of reform, on the effectiveness
of social security institutions and especially on “adminis-
trative autonomy”. As of the point reached, the social se-
curity institution’s feature of being “an administrative au-
tonomous public institution” has weakened, yet influence
of the State (government) on the management of the social
security system has increased. However, perhaps more
importantly, as the influence of the State on the system in-
creases, the interest and ownership of the social partners,
which are part of the management of the social security sys-
tem, have decreased and alienation has begun.

Keywords: Social Security Reform, Social Insurance
Principles, Administrative Autonomy, Cost Of Reform, Al-
ienation Of Social Partners

GIRIS: NICIN VE NASIL BiR REFORM?

Tiirk sosyal sigorta sisteminin 1990l yillarda yasamaya
basladig yetersizlikler ( kisi ve sosyal giivenlik tehlikeleri
bakimindan kapsam yetersizligi, saglanan sosyal giivence-
nin parasal olarak seviyesinin, hizmet olarak da standar-
dimnin disiikliigl vb.) ile finansman krizi (prim gelirlerinin
giderlerini karsilayamamasi dolayisiyla ortaya ¢ikan fi-
nansman aciklari, artan biitge transferleri, yaygin kayitdis
calisma dolayisiyla prim kayiplari ve prim tahsilati seviye-
sinin diisiikliigii vb.) dogru tedbirler alinmasinin gecikme-
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sine bagl olarak zaman gectikge ancak “radikal” tedbirlerle
¢oziilebilecek bir problemler yumag: olusturmustur.

1990-2000 yillar1 arasinda gorev alan, gogunlugu koalis-
yon hiikiimeti olmak tizere 11 Tiirkiye Cumhuriyeti Hiik{i-
metinin (47-57"inci Hiikiimetler) (Vikepedia.2019), hemen
hepsinin programinda sosyal giivenlik sistemi ile kapsamli
degisiklikler yapilmasina yonelik ¢alismalara yer verilmis-
tir. Donemin sonuna dogru bu degisiklik ¢alismalar1 agir-
likl1 olarak sistemin finansman agiklarin1 kapatmaya yone-
lik gelir artirici-gider azaltici parametrik degisikliler olarak
kendini gostermistir. Bu kapsamda emeklilik yaginin diisti-
riilmesi-yiikseltilmesi, prime esas kazanglarin taban ve ta-
vanlarmin yeniden belirlenmesi, prim oranlarmin yiiksel-
tilmesi, aylik hesaplama yontemlerinin ve parametrelerinin
degistirilmesi gibi tedbirler alinmistir.

Bugiine de yansiyan etkileri ile sosyal sigorta sistemin-
de en kapsamli degisiklikler yapan diizenlemelerden biri
1999 tarih ve 4447 sayili, kisaca ”f§sizlik Sigortast Kanunu”
olarak bilinen Kanundur (Alper, 2000). 4447 sayili Kanun,
kademeli bir gegisle emekli olma yasini kadinlarda 38 den
58'e, erkeklerde 43 den 60a yiikseltmenin yanisira aylik
hesaplama sistemini, aylik baglama oranlarini, prime esas
kazanglari ve oranlarimi degistirmistir. Ancak, Kanunlasma
siireci iginde eklenen igsizlik sigortasi olusturulmasi ile ilgi-
li diizenlemeler diger hiikiimlerin 6niine ge¢mis ve Kanun
issizlik sigortas: kanunu olarak adlandirilmistir. 4447 sayili
Kanunla getirilen degisikliklere yapisal bir boyut kazandir-
mak {izere 2000 yilinda yiiriirliige konulan 4 ayr1 Kanun
Hiikmiinde Kararname (616, 617,618 ve 619 sayili KHK) ile
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SSK, Bag-Kur ve Is ve Is¢i Bulma Kurumu yeniden yapi-
landirilirken SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandiginin tizerinde
bir politika belirleme iist kurumu olarak Sosyal Giivenlik
Kurumu olusturulmus, ancak Anayasa Mahkemesi tarafin-
dan KHK’lerin iptali ile stire¢ akamete ugramustir (Alper,
2018:35).

KHKlerin iptali ile 6zellikle SSK ve Bag-Kur"un hukuki
statlisiinde meydana gelen bosluk Agustos 2003 tarihinde
yuriirliige giren 4956 ve 4958 Sayili Kanunlarla giderilmis,
ancak 2002 yilinda uzun yillar sonra tek parti iktidar: ola-
rak kurulan 58’inci Hiikiimet sosyal Ocak 2003 tarihinde
“Sosyal Giivenligin Tek Cat1 Altinda Toplanmas: ve Genel
Saglik Sigortasinin Olusturulmas1” baslikl acil eylem plani
ile glivenlikte kapsaml degisiklikler (reform) calismalarin
baslatmistir (Alper, 2019b:269-270). 2004 yil1 basinda ha-
yata gecirilmesi planlanan 4 ayakli reform g¢alismalarinin
mevzuat ¢alismalar: 2006 yilinda tamamlanmis ve bu de-
gisiklikler 2006-2008 tarihleri arasinda yiiriirliige girmistir.
“Kisi ve tehlike olarak sosyal giivenligin kapsaminin genisletil-
mesi, daha adil ve kolay erisilebilir bir sistem olusturulmasi”
(CSGB, 2005:55), gibi genel amagclar hedeflenmis olmakla
birlikte 19901 yillardan itibaren sosyal giivenlik (sigorta)
sisteminde reform arayislarinin temelinde finansman agik-
larinin giderilmesi ve stirdiiriilebilir bir sistem olusturul-
mast temel amag olmustur.

5502 say1l1 Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu ve 5510 sayil1
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu ile sekille-
nen yeni sosyal giivenlik (sigorta) sisteminin temel esaslar1
asagida Ozetlenmistir:

23 —
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¢ 1946 yilinda kurulan SSK; 1950 yilinda kurulan T.C.
Emekli Sandigr ve 1971 yilinda Kurulan Bag-Kur,
5502 sayil1 SGK ile 3 yillik bir gecis donemi ile Sosyal
Giivenlik Kurumu gatisi altinda toplanmis ve kurum-
sal yapida Tek Cat1 Sistemine gegilmistir.

* 506 sayil1 Sosyal Sigortalar Kanunu, 5434 sayili T.C.
Emekli Sandig1 Kanunu, 1479 sayili Esnaf ve Sanat-
karlar ve Diger Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar
Kanunu (Bag-Kur), 2926 Sayili Tarimda Kendi Nam
ve Hesabina Calisanlar Sosyal Sigortalar Kanunu
(2011 yilinda 2925 sayili Tarim Iscileri Sosyal Sigorta-
lar Kanunu da dahil edilmis) 5510 sayil1 Sosyal Sigor-
talar ve Genel Saglik Sigortasit Kanunu® kapsaminda
birlestirilmis ve sosyal sigorta mevzuatinda da “Tek
Sosyal Sigorta Mevzuat1” sistemine gegcilmistir.

¢ Reformun 4’iincii ayag: olarak ongoriilen sosyal yar-
dim ve hizmetlerle ilgili olarak (Bagsbakanlik, 2005:58),
mevzuat diizenlemesi ile ilgili caligmalar tamamlan-
mamis ancak Bagbakanlik, Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligr ve Vakiflar Genel Miidiirliigli tarafindan
yuriitiilmekte olan sosyal yardim ve hizmetler, 5502
sayili Kanunla SGK biinyesinde olusturulan Primsiz
Odemeler Genel Miidiirliigiine verilmis sosyal yar-

2 Reform baslangig siirecinde sosyal sigortalar ve genel saglik sigor-
tasinin iki ayr ayakta diizenlenmesi 6ngoriilmiis, ancak yasalasma
siirecinde bu iki ayr1 alanla ilgili mevzuat birlestirilmistir. Bu yazinin
konusu olmamakla birlikte bu birlestirme 5510 sayili Kanunun kar-
masikliginin da temel sebeplerinden birini olusturmustur.
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dim ve hizmetlerde de uygulama bakimindan tek ve
biitiinlesik sosyal yardim sistemine gecilmistir.

Her ne kadar sosyal giivenlik reformu olarak ifade edi-
liyorsa da gercgekte reform Tiirk sosyal sigorta sisteminin
yeniden yapilandirilmasi ile ilgili olup, “rayindan ¢ikan,
yoriingesinden sapan” veya bir bagka ifade ile temel sosyal
sigortacilik ilkelerinden uzaklasan sistemi yeniden rayina
veya yOriingesine oturtmak ve temel gostergeleri iyilestiril-
mis olarak siirdiiriilebilir bir konuma getirme amaciyla ya-
pilmistir. Bu bakimdan reformla (Bagbakanlik, 2005:58-59);

¢ Kapsama aldig1 kisi ve sosyal riskler bakimindan gag-
das bir sistem olusturmaya yonelik olarak yetersizlik-
leri ve bosluklari ortadan kaldirmak,

¢ Sosyal sigortacilik ilkelerini hakim kilarak aktif/pasif
sigortali orani; prim gelirlerinin giderleri karsilama
orani ve gelir/gider dengesinin saglanmasi gibi temel
gostergelerde iyilesme saglayarak sistemin diger te-
mel ekonomik gostergeler tizerindeki yiikiinii azalt-
mak,

¢ Sistemin dogrudan faydalanicilarinin memnuniyetini
artiracak, klasik biirokratik igslemleri azaltan ve biitiin
sosyal sigorta islemlerinde e-sigorta islemlerini dev-
reye sokarak etkin ve kolay erisilebilir yontemleri ha-
yata gegirerek zaman ve maliyet tasarrufu saglamak,
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gibi hedefler belirlenmistir. Nitekim bu hedefler Kurum
Kanununda® SGK'nin amaci ve gorevleri belirlenirken te-
mel amacin “Sosyal sigortacilik ilkelerine dayali, etkin,
adil, kolay erisilebilir, aktiieryal ve mali acidan siirdiirii-
lebilir, cagdas standartlarda, biitiin niifusu kapsama ala-
cak bir sosyal giivenlik sistemi olusturmak” olarak ifade
edilmistir.

REFORMUN PARAMETRIK GOSTERGELERE
ETKILERi: BASARILAR VE SUREGELEN
PROBLEMLER

2008 yilindan bugiine (2019), reformu takip eden 10 yili
asan siirede sosyal sigorta sisteminin temel gostergeleri
ile ilgili temel gelismeler incelendigi zaman bazi alanlar-
da beklentilerin 6tesinde basarilar saglandigi ancak siir-
diiriilebilir bir sosyal sigorta sistemi ile ilgili gostergelerde
beklenen iyilesmenin gerceklesmedigi, hatta kotiiye gidis
oldugu dikkat cekmektedir.

¢ Sosyal giivenlik reformunun kisilerin giinliik hayati-
na yansiyan en olumlu sonucu, saglik hizmetlerinde
dontistim politikalarinin da olumlu etkisi ile saglik
hizmetlerine erisimin kolaylasmasi olmus, 2019 yili
sonu itibariyla 573 milyon kisi saglik hizmet sunucu-
suna bagsvurmustur (kisi basina ortalama 7,15). (SGK,
2020a). 1,2 milyon kisi disinda (% 1,5), niifusun %
98,5’1 genel saglik sigortas: kapsamina alinmistir. Ge-
nel Saglik Sigortas: kapsamindaki bu genigleme, 9,08

3 (5502 sayili Kanun m.3) Cumhurbaskanligi Kararnamesi-4, m 4.
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milyon kisinin primlerinin devlet tarafindan 6den-
mesi ile saglanmistir (SGK, 2020b).

Reformun oOncelikli amaglarindan birini olusturan
“etkin ve kolay erisilebilir bir sistem olusturma” ba-
kimindan SGK, 200071 yillarda SSK ile baglayan e-si-
gorta uygulamalarinin kapsamini daha da gelistirmis
ve yaygmlastirmistir. Kurum, sigortali, isverenler,
aylik-gelir alanlar ve tigiincii kisilerle ilgili biitiin is-
lemleri e-sigorta uygulamasi ile gerceklestirebilme
kapasitesine sahip olmustur. Sigortalilarin hizmet
dokiimlerini 6grenmeye yoOnelik e-devlet sorgusu
Tiirkiye’de en fazla e-devlet uygulamasi konusu ol-
mustur (AA, 2020).

* Yukarida belirtilen olumlu gelismelerin aksine emek-

lilik yas1 ile ilgili kademeli gegis diizenlemelerinin
1999/2002 yillarinda yapildig: dikkate alinirsa gegen
20 yillik siireye ragmen sosyal sigortalarin aktif/pasif
orani, 2002 yilinda 2,04 iken 1999 yilinda 1,94’e diis-
miistiir (SGK, 2020b).
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Yillara Gore Aktif/Pasif Oranlari
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Grafik 17: Giivencesiz Kadin istihdamin Bélgesel Dagilim

o Aktif/pasif sigortali oranindaki kotiiye gidis: emekli-

lik yasinin kademeli olarak yiikseltilmesi dolayisiyla
pasif sigortali sayisindaki azalis, kayitdis: istihdam-
daki azalmaya bagli olarak kayitli ¢alisan sayisindaki
artis ve geng niifusu ile demografik firsat penceresi-
nin kendisine sundugu imkanlar1 kullanmasma rag-
men gercgeklesmistir.

Reformun gerekgelerinden birini olusturan sosyal
sigorta kurumlarinin finansman agiklarmin gideril-
mesi konusunda donem iginde ilging bir gelisme goz-
lenmekte, dar anlamda SGK’'nin kurumsal finansman
agig1 azalirken, Kamunun sisteminin dogrudan veya
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dolayli transferlerle finansman katkis1 artmaktadir.
Nitekim, Kurumun gelir-gider tablosu verilerine
gore 2018 yili biitce agig1 15,7 milyar TL (Kurum gi-
der biitgesinin % 4'i1); 2019 yili agig1 da 39,9 milyar
TL (Kurum gider biitgesinin % 8,5'i) olarak goriiniir-
ken (SGK, 2020c), SGK harcamalarinin karsilanmasi
i¢cin genel biitgeden Kuruma yapilan toplam transfer;
uzan vadeli sigorta kollar1 ve GSS devlet katkisi, igsiz-
lik sigortasi primleri, ek fatura 6demeleri, agik finans-
mani1 ve prim destek ve tesvikleri i¢in 2018 yili i¢in
150,5 milyar TL ( GSYIH'nin % 4,04'i1) 20190 yil1 igin
de 196,8 milyar TL'ye (GSYIH'nin % 4,60'1) ulagmigtir
(SGK, 2020c).

Tablo 1: Sosyal Sigorta (Emeklilik) Sisteminin Karsi-

lagtirmal1 A¢ik Projeksiyonu (GSYIH- %)

2005 | 2010 | 2015 | 2020 | 2030 |2040|2050|2055|2060|2065|2070|2075
Reform
yapilmaz-
sa mevcut
Durum 3.6 3.3 3.2 3.1 32 (48 (57 |6.0|62]|64]|65]67
Senaryo-
su
Reform
yapilirsa
beklenen
Durum 3.3 2.7 2.3 2.0 13 (07(02]0.0|0.0]|0.0]0.0]02
Senaryo-
su
3,52 4,04 | 4,60
(2008) 476 | 3,38 (2018) | (2019

Kaynak: Bagbakanlik, 2005:90., SGK, 2020c.
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* Prim gelirlerinin giderleri karsilama oraninda bekle-
nen iyilesme saglanamamis, % 70 orani adeta bir du-
var gibi agilamamustir.

¢ Prim borglarimin affi, yeni ismiyle yapilandirilmasi is-
lemleri siireklilik kazanmasina ragmen prim tahsilat
oranlarinda beklenen iyilesme saglanamamuistir.

¢ Sosyal sigorta mevzuatina yonelik istikrarsizlik de-
vam etmekte olup (USAN, 2016), gecen 11 yillik siire-
de 65 ayr1 Kanun, KHK ve AYM Kkarari ile 5510 sayili
Kanunda degisiklik yapilmistir.

* Gelir ve ayliklarin diismesine yonelik olarak, sosyal
sigortacilik ilkelerine aykir sekilde bayram ikramiye-
si 0denmesi gibi palyatif (gegici) ¢oziimler giindeme
gelmeye baglamistir.

Yukarida belirtilen, ¢ogunlugu olumsuz olan sonuglar:
¢ogaltmak miimkiindiir. Hemen belirtmek gerekirse, yu-
karida belirtilen biitiin ¢iktilar bir sonugtur ve bu sonucu
sistemin taraflar1 birlikte tiretmistir. Gelinen nokta itiba-
riyla reformun ilk yillarinda “Tiirkiye'de sosyal giivenlik
sisteminin gelecegi ile ilgili olarak iyimser olmak i¢in var
olan gerekgeler, kétiimser olmak icin var olan gerekgeler-
den daha fazladwr” tespininin/inancinin/beklentisinin yeri-
ni kisaca “kotiimser olmak icin gerekgeler daha fazladir”
ifadesi almaya baslamistir.
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SOSYAL GUVENLIK KURUMU REFORMUNUN
KURUMSAL AYAGI VE IDARI OZERKLIiK

5502 sayili Kanun, reformla “Cati Kurum” olarak ku-
rulan Sosyal Giivenlik Kurumunun hukuki statiisiinii,
ozellikle idari 6zerklik bakimindan 6nemli hale getiren bir
degisiklik getirmis ve Kurumun gorev alanini genisleterek
“sosyal giivenlik politikalarimin belirlenmesine yonelik calisma-
lar yapmak” gorevini vermistir. Bu gorev alani genislemesi
sosyal taraflarin da sistem tizerindeki roliinii ve etkinligi-
ni artiracak bir degisikliktir. Ancak gelismeler beklendigi
yonde gerceklesmemis, gecen zaman bir yandan Kurumun
idari 6zerkligini zayiflatirken, diger taraftan sosyal taraflar:
yonetim ve karar siiregleri tizerindeki etkinligini azaltmis
sistemden uzaklastirmis, yabancilagtirmistir.

Sosyal Giivenlik Kurumunun Hukuki Statiisii ve
Gorevleri

19901 yillardan itibaren Tiirk sosyal sigorta sisteminin
yeniden yapilandirilmasina yonelik diizenlemelerin vazge-
¢ilmez ayaklarindan birini kurumsal yapinin yeniden orga-
nizasyonu ile ilgili ¢calismalar olusturmustur. SSK, Bag-Kur
ve Emekli Sandiginin iistiinde, koordinasyon saglayic ve
politika belirleyici bir kurum olusturulmasi bu ¢alismala-
rin merkezinde yer almistir. Nitekim, 2000 yilinda 618 sa-
yil1 KHK ile Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina bagh
“Sosyal Giivenlik Kurumu” olusturulmus, SSK, Bag-Kur ve
Emekli Sandig1 bu kurumun “ilgili kuruluglar1” haline geti-
rilmistir (RG, 4.10.2000; 24190). Kurumun amac1 “SSK, Bag-
Kur ve Emekli Sandig1 ile ISKUR arasmda koordinasyonu ve sos-
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yal giivenlik alamindaki uygulamalarda norm ve standart birligi-
ni saglamak, aktiieryal hesaplarini incelemek, mali hareketlerini
ve caligmalarimin kurulus amaclarina uygunlugunu izlemek..”
(KHK, No:618; md.1) olarak belirtilmistir. Ancak, Bakanlar
Kuruluna KHK yetkisi veren 4588 sayil1 Yetki Kanununun
Anayasa Mahkemesi tarafindan iptali tizerine 618 sayili
KHK hiikiimleri biiyiik olgtide 24.07.2003 tarih ve 25178
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4947 sayili “Sosyal Gii-
venlik Teskilat: Kanunu” ile yeniden ytirtirliige konmustur.

Ancak, 4947 sayili Kanun hiikiimleri yiiriirliige girme-
den 2002 yili Kasim ayinda goreve baslayan 57'nci Cumhu-
riyet Hiikiimeti sosyal giivenlik reform calismalarini bas-
latmis ve 4 bilesenli (ayakl1) reformun doérdiincii bilesenini
sosyal sigortacilik iglemleri ile sosyal yardim ve hizmetleri
tek elden yiiriitme amactyla Sosyal Giivenlik Kurumu olus-
turulmasi baglig1 altinda toplamistir (Basbakanlik, 2005:58).
Yeni olusturulan Kurum; teknolojinin biitiin imkanlarin
kullanarak memnuniyet odakli hizmet sunacak, sosyal si-
gortacilik ve saglik islemlerini otomasyon teknolojisini kul-
lanarak hizli ve etkin sekilde gergeklestirecek, sosyal gii-
venlik hizmetlerinin biitiinliik i¢cinde gerceklestirilmesini
saglayacaktir. Kurumun basar dlgiitleri de; biitiin niifusun
kapsama alinmasina yonelik veri tabani olusturulmasz, ilgi-
li taraflara yonelik hizmetlerde kalite ve siire kisalig1, saglik
hizmetlerinde etkin takip, kontrol ve provizyon yetenegi ve
etkin nakit/fon yonetimi olarak belirlenmistir (Basbakanlik,
2005:58-59).

Reformun kurumsal ayag: ile ilgili yasal diizenleme
13.4.2006 tarih ve 5487 say1il1 “Sosyal Giivenlik Kurumu Ka-
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nunu” ile tamamlanmis, ancak Yonetim Kurulunun olusu-
mu ile ilgili diizenlemeye yonelik Cumhurbagkan1 vetosu
ile yeniden TBMM’de goriisiilen Kanun, 5502 Kanun sayis1
ile 20.06.2006 tarih ve 26173 say1li Resmi Gazetede yayimla-
narak yturiirltige girmistir. “Kamu tiizel kisiligini haiz, idari ve
mali agidan ozerk, Bu Kanunda hiikiim bulunmayan durumlarda
ozel hukuk hiikiimlerine tabi” olarak tanimlanan Kurumun
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhiginin ilgili kurulusu
oldugu, Sayistay denetimine tabi oldugu ve merkezinin
Ankara’da oldugu belirtilmistir (5502, m.1). Kurumun bu
hukuki statiisii, esasen biiyiik ol¢lide daha 6nce SSK ve
Bag-Kur i¢in de gegerli olan hiikiimlerdir ve “Sayistay De-
netimine tabi olma” disinda yeni hiikiimler degildir. SSK
ve Bag-kur'daki idari 6zerklik ilkesi aynen korunmustur.

5502 sayili Kanun SGK'nin hukuki statiisii bakimindan
degil ancak amag ve gorevleri bakimindan 6nemli degi-
siklikler getirmistir. Nitekim, sosyal giivenlik reformunun
yapilma amaglarina uygun sekilde Kurumun temel amaci,
“sosyal sigortacilik ilkelerine dayali, etkin, adil, kolay erisilebi-
lir, aktiieryal ve mali aqidan siirdiiriilebilir, ¢agdas standartlar-
da sosyal giivenlik sistemini yiiriitmek” olarak belirlenmistir
(5502, m.3). Kanun Kurumun bu amagclarmi gergeklestir-
mesine imkan vermek {izere, iki temel gorev alani belirle-
mistir. Bunlar:

1) Politika belirleme gorevi: Kurumun bu gorevi ile il-
gili olarak “Ulusal kalkinma strateji ve politikala-
r1 ile yillik uygulama programlarini dikkate alarak
sosyal giivenlik politikalarini uygulamak, bu politi-
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kalarin gelistirilmesine yonelik ¢calismalar yapmak”
(5502, m.3/2-b).

2) Sosyal sigortacilik islemleri yapma gorevi: “Hizmet
sundugu gercek ve tiizel kigileri hak ve yiikiimliiliikleri
konusunda bilgilendirmek, haklarimin kullanilmasini ve
yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesini kolaylastirmak”
(5502, m.3/2-b)

olarak belirlenmis, bu iki gorevi gii¢lendirmek {izere
Kuruma sosyal giivenlikle ilgili konularda uluslararas: ge-
lismeleri izlemek, sosyal giivenlik alaninda kamu idareleri
arasinda koordinasyonu ve isbirligini saglamak gorevleri-
ne de Kanunda yer verilmistir.

Sosyal sigortacilik faaliyetleri yapmak (yiiriitmekle gorev-
li oldugu Kanun kapsaminda sigortalr olanlar: belirlemek, kayit
altina almak ve sigortalilik giris ve sonlandirma islemlerini yap-
mak, sartlar yerine gelince ddenek, gelir ve ayliklarini baglamak
vb) SSK, Bag-Kur ve Emekli Sandig1 kurumlarinin da yap-
t181 gorevlerdi. SGK bakimindan yeni ve énemli olan “Kal-
kinma Planlar: ve yillik programlar icin sosyal giivenlik politika-
lar1 gelistirilmesine yonelik ¢calismalar yapmak ve bu politikalar:
uygulamak” gorevidir ve Kurumun idari ve mali 6zerkligini
de 6nemli hale getiren bu yeni gorevidir. Kanun koyucu,
reform 6ncesi donemde sosyal sigorta kurumlarina yonelik
“sosyal sigortacilik ilkelerine aykir1 parametrik miidaha-
leleri” 6nlemeye yonelik politikalar gelistirilmesine yonelik
calismalar yapma gorevini SGK'na vermistir. Kurumun bu
gorevi, Cumhurbagkanligr hiikiimet sistemine gegis stire-
cinde Bakanliklara bagl ilgili kurum ve kuruluslarimin hu-
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kuki statiilerini yeniden belirleyen 17.07.2018 tarih ve 4 nu-
marali Cumhurbagskanlig1 Kararnamesinde de ayni sekilde
yer almugtir.

Sosyal Giivenlik Kurumu ve Ozerklik

Tarihi gelisim siireci iginde, 6zellikle primle finansman
ve finansmana dogrudan katilim ilkesinin geregi olarak
sosyal sigorta kurumlar: idari ve mali bakimdan 6zerk ku-
rumlar olarak yapilandirilmistir. Ozerklik, kisacasa olarak
kuruluslarin (organizasyonlarin) kendi kendini yonetme
hakki olarak tarif edilebilir (Demir, 2015). Cesitli ayirimla-
r1 olmakla birlikte 5502 sayil1 Kanunda yer alan sekli ile
SGK bakimindan 6zerkligin iki yonii vardir. Bunlar: Mali
ozerklik; sosyal sigorta kurumlarmin gorevlerini yerine
getirmelerine imkan verecek yeterli ve siirekli mali kayna-
ga sahip olma imkani olarak tarif edilebilir. Idari 6zerklik
ise “Sosyal sigorta kurumlarinin yénetim ve karar siireg-
lerinin kamu yonetiminin hiyerarsik yapisi ve biirokrasi-
sinden disinda birakilarak, ézellikle sisteme prim ddeyen
sosyal taraflarin kurumlarin yonetim ve karar organlari-
na katilimi ile kurumlarin kendi kendini yonetmesi” ola-
rak tarif edilebilir (Alper, 2019a:337). Idari 6zerklik, sosyal
taraflarin finansmana katilimlarimi kolaylastirmasmin ya-
ninda yonetimde yer alan farkli gruplarin (isci, isveren ve
devlet) catisan menfaatleri arasinda bir denge saglayarak
sistemin stirdirilebilirligini saglamakta, populist taleple-
ri ve miidahaleleri engellemektedir. Bu c¢alismanin temel
konusu olmamakla birlikte, Sosyal Giivenlik Kurumunun
gelirlerinin giderlerini karsilamada yetersiz kalmasi ve agik
vermesi, listlendigi gorevleri yerine getirmek igin her yil ar-
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tan miktarda biitge transferine ihtiyag duymasi dolayisiyla
(2019 yil1 igin GSYIH'nin % 4,60'1) mali 6zerklik ilkesinin
cok uzaginda oldugunu belirtmek yanlis olmayacaktir.

Bir yonetim sekli olarak “idari 6zerklik”; kendisi bir
amag¢ olmayip, sosyal giivenlik kurumlarmimn kurulug
amaglarina uygun olarak yonetilmesinin gergeklestirmenin
en etkin yoludur (Alper, 2019a:337). Tiirkiye, 1945 yilinda
ilk Tsci Sigortalar1 Kurumu olusturuldugu zaman, Alman-
ya tecriibesinden de yararlanarak idari 6zerklik ilkesine yer
vermis, bu ilkeyi 1964 yilinda SSK, 1971 yilinda Bag-Kur
ve 1999 yilinda Issizlik Sigortasi Fonu olustururken devam
ettirmistir. Tiirk sosyal sigorta kurumlarindan yalnizca T.C.
Emekli Sandigi, Maliye Bakanlhigina dogrudan bagh bir
kamu kurumu olarak faaliyet gostermistir. Nihayet, ida-
ri Ozerklik ilkesi 2006 yilinda olusturulan yeni ¢at1 sosyal
gtivenlik kurumu Sosyal Giivenlik Kurumu igin de hukuki
statiistiniin bir pargas1 olarak Kabul edilmistir.

Idari 6zerklik ilkesi; 5502 sayill1 Kanun ve CBK-4'de;
“Sosyal Giivenlik Kurumunun bir kamu kurumu olmakla
birlikte Kanunda bulunmayan hiikiimler i¢in 6zel hukuk
hiikiimlerine tabi olmasi, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligiin “ilgili kurulusu” olmasi, Genel Kurula sosyal
taraflarin katiimi, yonetim kurulunda da sosyal taraflarin
temsiline imkan vererek hayata gecirilmeye caligilmistir.
Hatirlamak gerekirse, Genel Kurulda sosyal taraflar en faz-
la temsile haiz 3 kurulusun tiiye sayilari ile orantili olarak
sectikleri 9’ar temsilciden olusan toplam 54 kisi; yonetim
kurulunda ise her sosyal tarafin bir temsilcisi olmak tizere
6 kisi ile temsil edilmektedir. Bu sayilar Genel Kurulda sos-
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yal taraflara sayisal bir ¢ogunluk saglarken, Yonetim Ku-
rulunda Devlet temsilcileri ile sayisal esitlik getirmektedir.

Genel Kurul ve Idari Ozerklik

Genel Kurul, mevcut yapisiyla 80-85 arasinda degisen
temsilci ile toplanmaktadir. Bunlardan 20’si gesitli Devlet
kuruluslari ile SGK temsilcilerinden olusurken, 54’ sosyal
taraf temsilcilerinden olugsmaktadir. Bu sayilara Kurum fa-
aliyetleri ile ilgili meslek kuruluslar: temsilcileri de dahil
edildigi zaman toplam 80 civarinda kisi ile Genel Kurul
toplantilar1 yapilmaktadir. Bu sayi, 2000 yilinda 45'inci-
si yapilan 208 delegenin oy kullandig1 ve yalnizca isveren
tarafinin 93 temsilci ile katildig1 SSK Genel Kurul temsilci
sayisindan ¢ok azdir. SGK Genil Kurulunda temsilci sayis1
bakimindan sosyal taraflarin cogunlukta gortinmesi Kuru-
mun idari 6zerkligine bir etkisi yoktur. Ciinkii:

¢ Genel Kurul, bir karar ve denetim organi degildir. Ka-
nunla Kuruma verilen gorevlerle ilgili olarak “gériis
ve (baglayiciligr olmayan) onerilerin dile getirildigi
bir platform” (CBK-4, m.407), olmakdan oteye gege-
memektedir. Genel Kurulun en belirgin faaliyeti, yo-
netim kurulunda yer alan sosyal taraflarin kendi tem-
silcilerini se¢mesidir. Zaten olagan Genel Kurul top-
lantilarinin, zamaninda yapilmasinin tek ve onemli
sebebi yonetim kurulunun segimle gelen {iyelerinin
se¢imini gergeklestirmektir. 2006 yilindan bugiine,
kurulus toplantisi harig, yapilan tek olaganiistii genel
kurul toplantis1 da 2013 yilinda, Yonetim Kurulu iiye
sayisinin 10 dan 12 ye ¢ikarilmasi dolayisiyla sec¢im-
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le gelen {iyenin belirlenmesi igin yapilmistir. Sosyal
taraflarin sayica cogunlukta olmalari, Genel Kurul
bir karar ve denetim organi olmadig1 i¢in Kurumun
Ozerkligi ve sosyal taraflarin karar stirecine katilimla-
r1 bakimindan bir anlam ifade etmemektedir.

* Genel Kurul, bir karar organi olmamasina ragmen
sosyal taraflar icin Kurumun problemlerinin kamu-
oyuna duyurulmasi igin bir vesile olabilirdi. Ancak
bunun da gergeklestigini sdylemek miimkiin degil-
dir. Oncelikle genel kurul toplantilar1 3 yilda bir ya-
pilmaktadir ve bu 2000 yil1 dncesinde her yil yapilan
SSK Genel Kurul toplantilarinin gerisinde bir gelis-
medir (Alper, 2019a:335). Bu sekliyle Genel Kurul
toplantilary; giiniin ilk boliimiinde Devletin ve sosyal
taraf temsilcilerinin protokol konusmalar1 yaptigy,
ikinci boliimde ise sosyal taraf temsilcilerinin segimi-
nin yapildig 1 giin siireli* toplantilar haline gelmistir.

¢ Biitlin toplumu ilgilendiren Sosyal Giivenlik Kuru-
munun Genel Kurul toplantisi, kamuoyunun bilgi-
si ve ilgisi disinda gergeklestirilmektedir. Nitekim,
google’da yapilan asagidaki anlik tarama boyle bir
sonucu ortaya koymaktadir. Sosyal Giivenlik Kuru-
mu, faaliyetleri ile 15 Eyliil 2019 tarihinde yapilan

4 2015 yilinda yapilan 4’tincii Genel Kurul toplantisinda, sosyal taraf-
larin yanisira sivil toplum kuruluslar: ve akademisyenlerin de katil-
dig1 Sosyal Giivenlik Sisteminin sorunlarma yonelik bir ¢alistay ilave
edilerek toplant1 giin sayis1 2 olarak belirlenmis, ancak takip eden
genel kurul toplantist yine 1 giinliik genel kurul toplantist olarak:
yapilmustir.
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bir sorgulamada Kurumla ilgili haberler, 28,2 milyon
sorgunun konusu olurken, Genel Kurul toplantis1 1,3
milyon sorgunun konusu olmustur. Bir karsilastir-
ma yapmak ¢ok anlamli bulunmayabilir ancak SGK
Genel Kurul toplantisi ile ilgili 1,3 milyon sorgulama
spor kuliiplerinin genel kurul toplantilar ile ilgili
sorgulamalarin ¢ok gerisinde kalmistir.

Tablo 2: Google Arama Motoruna Goére Kongre/Genel
Kurul Toplantilar1 ve Kamuoyu Tlgisi (15 Ey-

liil 2029)
Kongre/Genel Kurul Arama Arama
Toplantisi Siiresi Sayisi
Galatasaray Kongresi 45 sn 5.400.000
Fenerbahce Kongresi 43 sn 4.510.000
Besiktas Kongresi 43 sn 4.840.000
Akhisarspor Kongresi 53 sn 2.110.000
Konyaspor Kongresi 47 sn 1.570.000
Goztepe Kongresi 43. sn 1.350.000
SGK Genel Kurulu 52 sn 1.310.000
Akhisarspor 53 sn 2.110.000
Denizlispor Kongresi 43 sn 716.000
SGK islemleri 47 sn 28.200.000

e flk Kurum Genel Kurul toplantisinda Konfederas-
yonlar1 temsilen bagkanlarin konusma siirelerinin 5
dakika ile sinirlandirilmasi, sosyal taraflarin Genel
Kurul glindemi ile ilgili “g0riis ve Onerilerini”de lay1-
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ki ile dile getirememeleri anlamina gelmektedir (Al-
per, 2019a:335).

¢ Sosyal sigorta kurumlarinda idari 6zerkligin somut
gorilintiisli, yonetim ve karar organlarinda isci (ca-
lisan), isveren ve devletin temsilcilerinin yer almasi
ve calisma hayatinda uzlasma ve diyalogun temelini
olusturan “ii¢lii sacayag1” dengesinin saglanmasidir.
Ancak 3 farkli sosyal sigorta kurumunun birlesmesi
ile olusan SGK'nin yonetim ve karar organlarinda
yer alan sosyal taraf temsilcileri ¢alisanlar agisindan
onemli bir sorunu beraberinde getirmistir. Is¢i ve
memur sendikalar1 ile emekli temsilcileri sosyal ta-
raf olarak bagimli ¢alisanlari, isveren konfederasyo-
nu isverenler grubunu temsil ederken tarim ve tarim
disinda kendi nam ve hesabina calisanlarin meslek
oOrgiitlerinin sosyal taraf olarak kimleri temsil ettigi
belirsizdir. Nitekim, sosyal taraf temsilcileri sayica
fazla olmalarina ragmen gerek genel kurul toplanti-
lar1, gerek yonetim kurulu karar siiregleri ve gerekse
kamuoyunda sosyal giivenlikle ilgili sorunlarin dile
getirilmesinde sosyal taraflar birlikte hareket etme
goriintiisii verememektedirler’. Bu sebeple SSK yo-
netim ve karar organlarindaki isgi, isveren ve devlet
taraflar1 ayrismasi iiglii sagayag1 yaklasimini giiglen-
dirirken, SGK yonetim ve karar organlarinda yer alan
sosyal taraflarin heterojen yapisi sosyal giivenlik

2019 yilindan itibaren sosyal sigorta sisteminin &ne ¢ikan problemle-
rinden birini olusturan “Emeklilikte Yasa Takilanlar” (EYT), ile ilgili
sorunla ilgili tartismalarda sosyal taraflar birlikte birgoriis olustura-
mamak bir yana bir araya bile gelememislerdir.
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kurumlarmin idari yapilanmasindaki iiglii sacayagi
yaklagimina uygun degildir.

¢ Genel Kurul toplantilarinin, sosyal taraf temsilcileri-
nin talep ve Onerilerini siire kisit1 altinda sinirli olarak
dile getirebilmeleri, tek ve énemli giindem maddesi
olan se¢im igin biraraya gelinmesi zaman iginde sos-
yal taraflar1 6nce SGK'na, sonra sosyal giivenlikle il-
gili sorunlara yabancilasmalarma®, Kurumdan uzak-
lagmalarina yol agmistir. Sosyal taraflar SGK’y1 ken-
di kurumlar1 gibi gormemekte, SSK doneminde isci
sendikalarmin siklikla kullandig1 “bizim SSK’miz”
ifadesi Onemini ve anlamini kaybetmistir (Alper,
2019a:339). Isci ve isveren sendikalar1 periyodik ya-
yinlarinda, arastirma raporlarinda ve kendi genel ku-

6 Bu yabancilasma icin 6rnek olduguna inandigim ve taniklik ettigim
bir gelismeyi aktarmak isterim. 2006 yilinda yapilan ilk SGK Genel
Kurul toplantisina Prof. Dr. Kadir Arici ile birlikte YOK temsilcisi iki
akademisyen olarak katildik. Genel Kurul toplantis1 katilimcr sayist
az oldugu icin (71 kisi), bu tiir toplantilar i¢in oldukga kiigiik sayila-
cak SGK binasi toplanti salonunda yapildi. Toplanti salonunu diize-
ninde dikkat ¢eken bir husus, ilk siranin agirlikil olarak biirokratlar
kokenli protokol igin rezerve edilmesiydi. Toplantinin baglamasina
cok az bir siire kala TISK ve Tiirk-Is Bagkani basta olmak iizere sosyal
taraf temsilcileri salona giris yapinca, gorevlilerce kendilerine otur-
malar1 igin arka siralar gosterilince, “davudi” sesiyle TISK Genel Bag-
kan1 Tugrul Kutadgobilik’in; “Bu Kurum bizim, asli sahipleri biziz,
on siralar bize aittir” diyerek arka siralara gegmeyi reddedince salon-
da kisa siiren bir dalgalanmadan sonra ilk siradaki yerlerini aldilar.
Bu itiraz sembolik bir gosteri gibi goriinmekle birlikte 6ziinde, sosyal
taraflardaki SGK'nu “bizim kurumumuz” anlayisiyla sahiplenmeleri
bakimindan 6nemli bir olaydi.
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rul toplanti raporlarinda sosyal giivenlik sorunlarina
giderek daha az yer vermektedirler.

¢ Akademik galisma yapmak isteyenler ic¢in 6zellikle
belirtmek gerekir ki, bugiline kadar 5incisi yapilan
SGK Genel Kurul toplantilari ile ilgili olarak katilan-
lar, dile getirilen goriis ve Oneriler basta olmak tizere
SGK Genel Kurul toplantilar ile ilgili bilgileri iceren
bir Kurum yaymn yoktur. Kurum web sayfasinda,
sonradan erisim saglanacak Genel Kurul toplantila-
r1 ile ilgili bilgileri iceren bir alt sayfa yoktur. Genel
Kurul toplantisinin yapildig: tarihten sonra Kurum
web sayfasinda duyurulan ve genellikle protokol ko-
nusmalarindan 6zet bilgileri iceren “haberler” bashg:
disinda bir Kurum bilgilendirmesi yoktur. Konuyla
ilgili calisma yapacaklarin gazete haberleri ve Genel
Kurula katilan sosyal taraflarin kendi periyodik ya-
yimnlarinda “baskan konusmalarini igeren” haberleri
disinda bilgi kaynag1 da yoktur.

Yénetim Kurulu ve Idari Ozerklik

SGK genel kurulunun karar ve denetim organi olma-
masi, idari 6zerklik bakimindan Yonetim Kurulunu daha
onemli hale getirmistir. Ciinkii Kurumun biitge ve bilango-
larin1 hazirlamak ve karara baglamak basta olmak tizere si-
gorta kollar1 ile ilgili aktiieryal hesaplar1 degerlendirmek ve
finansal dengesini takip etmek ve Kurum biinyesi i¢indeki
idari birimlerin agilmasina ve kapatilmasina karar vermek
gibi hayati kararlar Kurum Y6netim Kurulu tarafindan ka-
rar altina alinmaktadr.
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Sosyal taraflarin sosyal sigorta kurumlarmin yonetim
organlarinda Uglii temsil esas olmakla birlikte Tiirkiye'nin
SSK, Bag-Kur ve ISKUR (IIBK) tecriibesi gostermistir ki,
tarihi gelisim stireci i¢inde yonetim kurullarinda siirekli
olarak atama ile gelen devlet temsilcilerinin sayis1 biitiin
sosyal taraf temsilcilerinden daha fazla olmustur. Sosyal si-
gorta kurumunun yonetim kurulu iiye sayis1 5 ise 3 devlet;
7 ise 4 devlet; 9 ise 5 devlet temsilcisi yonetim kurulunda
yer almis ve ¢ogunlugu saglamistir. 2000 yilindan sonra
sosyal sigorta kurumlarinin yonetim ve karar organlarimin
iiye sayisi, (temel yonetim ilkelerinin aksine) ¢ift sayilar
olarak belirlenmeye baslaninca da durum degismemis 8 ki-
silik SSK yonetim kurulunda 5; 6 kisilik Bag-Kur yonetim
kurulunda 4 ve 4 kisilik Issizlik Sigortasi1 Fonunda 2 devlet
temsilcisi yer almistir. Bir bagka ifade ile 1940l yillardan
itibaren Devlet, hangi siyasi goriis iktidar olursa olsun, sos-
yal sigorta kurumlarinin yonetim ve karar organlarimdaki
agirhigindan vazge¢gmemistir.

Devletin bir bagka agirlig1 sayisal cogunlugunun yanin-
da yonetim kurullarinda genel miidiirliik veya baskanlik
gorevlerini de atama yoluyla gelenler arasindan belirlen-
mesi ile kendini gostermistir. 5502 sayili Kanun dénemin-
de de ayni esaslar gegerli olmus, 2006 yilinda 10 olan Ku-
rum YOnetim Kurulu {iye sayisinin 5’i devlet; 2013 yilinda
12 olan tiye sayisinin 6’s1 devlet temsilcisi olarak belirlen-
mis, goriiniirde devlet ile diger sosyal taraflar arasinda bir
sayisal esitlik saglanmistir. Ancak, bu yeni donemde de
Kurum bagkani, YK tiyeleri arasindan segilen bir kisi olarak
degil Kurum bagkani olarak atama suretiyle gelen kisinin
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ayni zamanda YK bagkani olarak belirlenmesi s6z konusu
olmustur. Nihayet, YK kararlarinda oylarin esitligi halinde
Bagkanin tarafi cogunluk olarak kabul edilir denilerek temsil-
deki sayisal esitlik anlamini kaybetmistir.

Yonetim Kurulu ve Kurum idari 6zerkligi ile ilgili iki
temel problem alani vardir. Bunlardan ilki sosyal tarafla-
rin heterojen yapisi dolayisiyla bir araya gelme, birlikte ka-
rar alma ve hareket etme egilimlerinin fazla olmamasidir.
Dogrudan galisanlar: temsil eden is¢i ve isveren temsilcisi
yonetim kurulu tiyeleri ve bir nebze de emekli temsilcileri
ile isveren ve kendi adina bagimsiz ¢alisan temsilcilerinin
sosyal taraf temsilcileri olarak birlikte ve ayn1 yonde karar
almalar1 miimkiin degildir. 5510 Sayili Kanun hiikiimle-
rinin 4/a ve 4/b’li sigortalilar i¢in hemen, 4/cli sigortalilar
icin ise ancak ytiriirlitk tarihinden sonra sigortali olanlar
icin uygulanmasi, Emekli Sandig1 mensuplarmin sosyal
glivenlik haklarinin 5434 sayili Kanun hiikiimlerine gore
devam etmesi is¢i ve kamu gorevlisi temsilcilerinin birlikte
hareketlerini engelleyen bir baska somut sebep olmustur.
Sosyal giivenlik sistemi ile ilgili genis toplum kesimlerini
etkileyecek bir diizenleme konusunda sosyal taraf temsil-
cilerinin ayn1 yonde goriis bildirmeleri miimkiin goriinme-
mektedir.

Cumhurbagkanlig: hiikiimet sistemine gecildikten sonra
Kurum bagkani ve yardimcilar1 bagta olmak {izere atama
yoluyla gelen biitiin YK {iyelerinin, daha 6nce gegerli olan
tiglii kararname yerine Cumhurbagkani Karar1 ile dogrudan
atanmalari; 2013 yilinda YK iiye sayis1 10’dan 12'ye yiiksel-
tilince GSS bakimindan hayati 6neme sahip olan Saglik Ba-
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kanligini temsilen bir tiyenin YK’da yer almasi yerine ikinci
bir bagkan yardimcisinin YK iiyesi olarak yer almasi, ba-
kanliklarla ilgili yapisal degisikliklerden sonra Hazine ve
Maliye Bakanliginin YK’de iki temsilcisinin bulunmas: ve
nihayet sosyal taraf temsilcilerinin heterojen yapisi dolayi-
styla YK toplantilarinda birlikte hareket etme egilimlerinin
zayiflamasi dolayisiyla karar siireglerinde Kurumun idari
ozerkliginin YK nezdinde zayiflatan gelismeler olmustur.

Kurum Baskant ve Idari Ozerklik

Kurum Genel Kurulunun bir karar ve ibra organi olma-
mast bir kisim yetkilerinin Yonetim Kurulu tarafindan, Yo-
netim Kurulunun bir kisim yetkilerinin de Kurum bagkani
kullanilmasini beraberinde getirmistir. CBK-4, m.11%e gore
Bagkanlik Tegkilatinin en {ist amiri olan bagkan Yonetim
Kuruluna kars1 sorumlu olarak klasik yonetim ve Kurumu
temsil gorevinin Gtesinde, 6zellikle Kurumun sosyal gii-
venlik politikalarinin olusturulmasimna yonelik gorevlerini
yerine getirmek gorevi verilmistir.

“Kurumun gorev alamina giren hususlarda politika ve stra-
teji gelistirme ¢calismalar: yapmak, bunlara uygun yillik amag ve
hedefler olusturmak, performans olciitleri belirlemek, Baskanli-
Smn biitgesini hazirlamak, gerekli yasal ve idari diizenleme ¢alis-
malarint yapmak, belirlenen stratejiler, amaglar ve performans
olgiitleri dogrultusunda uygulamay: koordine etmek, izlemek ve
degerlendirmek” (CBK-4, m.11/b).
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Sosyal giivenlik reformunun ruhuna uygun bu gorev
tanimi1 Kurum Baskanlik Teskilatini ve onu temsil eden
Kurum Bagkanini 6zel bir konuma getirmektedir. Zaten,
SGK’'nin biitiin niifusu olusturan 83 milyon kisiyi saglik
basta olmak {izere dogrudan ilgilendiren bir faaliyet ko-
nusunu gerceklestiriyor olmasi, 13 milyon kisiye gelir ve
aylik 6demesi yapmas: (niifusun % 16’s1), Tiirkiye Genel
Biitgesinin % 42-45"i biiytikliigiinde bir mali kaynag: kul-
laniyor olmasi, Kuruma yapilan biitge transferlerinin Genel
Biitcenin % 20’lerine ulagsmasi (SGK, 2019-mali), SGK'da fi-
ili yonetim gorevini iistlenen Kurum Bagkaninin énemini
artirmaktadir. Kurumun idari ve mali 6zerkligi de dikkate
alininca Kurum bagkaninin, ehil olma ve yetkinlik disinda
gorevlendirme siirecinde ve gorev siiresince merkez ban-
kast bagkanina benzer bir 6zen ve ihtimamla belirlenmesi
ve gorev alanina “politik” miidahaleler olmamasi1 beklenir
(Alper, 2019c¢:392-393).

Sosyal giivenlik reformu sonrasi donemde, reformun
baslangicindan bugiine kadar tek ve giiglii bir parti iktidar1
olmasina ragmen Kurum baskan1 basta olmak tizere SGK
uist yonetiminde istikrar ve siireklilik saglanamamistir. Bu
istikrarsizlik dogal olarak Kurumun merkez ve tasra tegki-
latina da yansimis yonetim istikrari saglanamamaigtir. Tab-
lo 3, reform sonras: donemde Kurum baskanlarini ve gorev
stireleri ile gorev statiilerini gostermektedir.
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Tablo 3: Reform Sonrasinda Sosyal Giivenlik Kurumu
Baskanlar1 ve Gorev Siireleri

. KURUM BASKANI | GOREV TARIiHLERI NITELIGI nggs‘;

1 Tuncay TEKSOZ 3 Mayis 2006- 1 Eyliil 2006) ~ Asaleten 4 Ay

. 5 Ekim 2006- 8 Ekim 2007 Vekaleten 12 Ay
2 Birol AYDEMIR

9 Ekim 2007-6. Ocak2008 Asaleten 3 Ay
3 Tahsin GUNEY 07.03.2008-15.05.2008 Vekaleten 2 Ay
4 Fatih ACAR 16.05.2008-16.07.2009 Vekaleten 14 Ay
5 M. Emin ZARARSIZ 21.07.2009-08.08.2011 Asaleten 25 Ay
6 Fatih ACAR 9 Agustos 2011-24 Subat 2013 Asaleten 19 Ay

7 Yadigar GOKALP 24 Subat 2013-10 Subat 2014  Asaleten = 24 Ay

8 Murat YAZICI 10 Subat 2014 -9 NISAN 2015 Vekaleten 3 Ay

9 Yadigar GOKALP 10 Nisan 2015-5Ekim 2015 Asaleten 6 Ay
10 Cevdet CEYLAN 6 Ekim 2015- 17 Aralik 2015  Vekaleten 2 Ay
11 M. Selim BAGLI 18 Aralik 2015- 9 Ocak 2020  Asaleten 49 Ay
12 Tsmail Yilmaz 9 Ocak 2020- / Vekaleten

2006-2020 arasinda gegen 14 yillik siirede, bazi isimler
birden fazla olmak {izere 12 Kurum baskani, cogunlukla da
vekaleten atanarak gorev yapmustir. Ortalama gorev siire-
leri 1 y1l 2 aydir. Daha 6nce de belirtildigi gibi, biitiin bu do6-
nem boyunca ayni siyasi iktidarin gorevde oldugu dikkate
alinirsa, Kurum bagkanlarmin liyakatlari, yonetim yetkin-
likleri ve kisisel 6zelliklerinin 6tesinde bir istikrarsizlik s6z
konusudur. Tablo da yer verilmemekle birlikte aynm1 CSG
Bakaninin 5 ayr1 Kurum bagkani ile gérev yapmasi da yine
bir istikrarsizlik gostergesidir. Tahmin edilecegi gibi, Ku-
rum en iist yonetimindeki bu sik gorev degisiminin Kurum
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baskan yardimcilari, genel miidiirliikler, daire baskanlari,
il midiirliikleri basta olmak tizere biitiin SGK yonetimine
yansimasi kagmilmazdir (Alper, 2019¢:393). Nitekim, 5502
say1li Kanunda Kurum Yonetim Kurulu ve Bagkanina veri-
len baz1 yetkilerin Kurumun ilgili oldugu Bakanliga devri-
ne yonelik diizenlemeleri de bu ¢ercevede degerlendirmek
gerekir.

Hukuki statiisii belirlenirken idari 6zerklik ile “kendi
yonetim erkine” sahip oldugu yasal olarak diizenlenen bir
kurumun, atama yolu ile gelen Kurum bagkani basta olmak
tizere iist kademe yoneticilerindeki istikrarsizlik, Devletin
Kurum yo6netimine yogun miidahalesinin ve idari 6zerklik
anlayisindan uzaklagildiginin bir gostergesi olarak kabul
edilebilir.

Baskanlik Teskilat: ve Idari Ozerklik

Baskanlik teskilatinin Kurumun idari 6zerkligi ile ilis-
kilendirilmesi, 5502 ve CBK-4, m.405 ile Kuruma verilen
“Ulusal kalkinma strateji ve politikalari ile yillik uygulama prog-
ramlarini dikkate alarak sosyal giivenlik politikalarini uygula-
mak, bu politikalarin gelistirilmesine yonelik calismalar yapmak”
yukimliligi ile ilgilidir. Baskanlik merkez teskilat1 hiz-
met birimleri i¢inde yer alan iki birim (CBK-4, m.413):

* Aktiierya ve Fon Yénetimi Daire Baskanlig.

* Strateji Gelistirme Baskanlig.
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Kurumun sosyal giivenlik politikalar1 gelistirilmesine
yonelik calismalarla ilgili birimleridir. Nitekim, CBK-4,
m.419’a gore Aktiierya ve Fon Yonetimi Daire Bagkanlig-
nin gorevlerinden biri:

“Niifus yapis1 ve finansman yoéniinden kisa, orta ve
uzun vadeli aktiieryal esaslara gore projeksiyonlar
yapmak, finansman, fon yonetimi ve aktiierya ile il-
gili her tiirlii istatistiki bilgiyi derlemek, bu bilgileri
degerlendirerek sonuglarim ilgili birimlere bildir-
mek”

olarak belirlenirken, Strateji Gelistirme Baskanligina da
5018 ve 5436 sayili Kanunlar ¢ergevesinde Kurum stratejik
planlarmi gelistirme gorevi verilmistir (CBK-4, m.420). Bu
iki bagkanlik basta olmak tizere Kurumun bu gorevi ile ilgi-
li faaliyetleri asagida 6zetlenmeye calisilmistir.

Sosyal giivenlik reformunun yapilma gerekcelerinden
en Onemlisinin mali agidan siirdiiriilebilir bir sosyal sigor-
ta sistemi olusturmak oldugu dikkate alinirsa, bunu sagla-
maya yOnelik ¢alismalarin Aktiierya ve Fon YOnetimi Dai-
re Bagkanlig1 tarafindan yapilmasi beklenir. Bu bakimdan
ABD Sosyal Giivenlik Idaresi Fon Yonetiminin her yil kisa,
orta ve uzun donemli, iyimser, kotiimser ve gergekgi bek-
lentilerle ABD sosyal giivenlik sistemi ile ilgili olarak ha-
zirladig1 raporlar 6rnek olarak alinabilir (SSA, 2020). Her
yil yenilenen Rapor, demografik ve iktisadi gostergelerdeki
gelismelere baglh olarak sosyal sigorta sisteminin gelecek
75 yillik donemi icin projeksiyonlara yer vermekte, bu pro-
jeksiyonlar da ABD sosyal giivenlik sistemi ile ilgili politi-
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kalarin belirlenmesinde dikkate alinmaktadir. SGK, AFYD
Baskanligindan da beklenen kamuya ve akademiye acik bu
tiir calismalarla Kalkinma Planlar1 ve yillik programlarda
izlenecek sosyal giivenlik politikalarinin saglam temellere
dayandirilmasi icin siyasi iktidar ve sosyal taraflarin politi-
ka onerilerine kaynaklik edecek giivenilir veriler saglamak,
Strateji Gelistirme Baskanliginin da bu verileri kullanan ga-
lismalar-yaymlar yapmasidir

SGK, sahip oldugu yetismis insangticii potansiyeli, mali
imkanlar ve Kurumsal kapasite ile Kurumun idari 6zerkli-
ginin bir gostergesi olabilecek sosyal giivenlikle ilgili yayin
faaliyetlerini gergeklestirememistir (SGK, 2020d). Kurum
yayinlar1 reformun ilk yillarinda, beklendigi gibi dogal ola-
rak yeni sistemi agiklamaya ve sosyal taraflari, 6zellikle si-
gortalilar1 bilgilendirmeye yonelik el kitabi-brostir nitelikli
yayinlar olmustur. Ancak, gecis donemi sartlar1 tamamla-
nip olagan siireclere gectik¢ce zaman iginde asli gorevlerine
yonelik yayinlar ve calismalar yapmasi beklenmistir. Bu
cercevede SGK'nun 2011 yilinda ilk sayis1 yaymnlanan Sos-
yal Giivenlik Dergisi kisa siirede konu ile ilgili cok sayida
akademik yayinin yer aldig1 ciddi bir sayginlig: olan dergi
niteligi kazanmigtir. Dergide yer alan ¢aligmalarla alanla
ilgili dikkate deger bir literatiir olusturulmustur. Ancak,
takip eden yillarda Tiirk sosyal giivenlik sisteminin ulus-
lararas1 sistemdeki yerini degerlendirmeye yonelik AB’de
Sosyal Giivenlik gibi Kurumun sosyal giivenlik politika-
larinin olusturulmasina yonelik yayin ¢alismalar: hem ige-
rik, hem de sayica yetersiz kalmistir. (SGK, 2020d). Benzer
sekilde, baslangicta SGK'nin diizenleyici gorev iistlendigi
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2 yilda bir yapilmas1 planlanan, ilk 2 toplantiya ciddi kati-
Iimin oldugu Uluslararas: katilimli Sosyal Giivenlik Kong-
releri de devam ettirilememistir. Kurum faaliyetleri ile ilgili
olarak kamuoyunu ve akademiyi bilgilendirmeye yonelik
yayinlar (faaliyet raporlar ve istatistik yilliklarr) gecikmeli
olarak, ¢ok zaman giincelligini kaybetmis yayinlar olarak
yapilmaya devam etmektedir. Nitekim, 2018 y1l1 istatistik
yillig1, bir y1li cok asan bir stireden sonra, ancak 2020 yil1 ilk
aylarinda yayinlanabilmistir.

Kurum, degisik zamanlarda Kurum faaliyetleri ile ilgili
olarak kamuoyuna acik, her bir sayis1 SGK'nin faaliyetleri
ile ilgili “tematik” konular1 ele alan periyodik yayinlar da
yapmisgtir. Zaman icinde ismi ve igerigi degisen (Degisim,
Eksen, Biilten ve Vizyon), aylik veya 2 aylik olarak yayn-
lanan bu yayinlarda, Kurum faaliyetleri ile ilgili bilgilendi-
rici kisitmlar yaninda yeni hayata gegirilen veya gecirilmesi
diisiiniilen sosyal giivenlik uygulamalar ile ilgili Kurum
goriisli yaninda akademik gortislere ve sosyal taraf deger-
lendirmelerine de yer veren yazilar yer aliyordu. Ancak za-
man iginde bu yayinlar agirlikli olarak Kurumun ige doniik
faaliyetlerini yansitan gorsel temalarin agirlik kazandig:
yaymlara doniismiistiir. Nitekim, 2018 tarih ve 19 sayili
112 sayfalik yaymn (Vizyon) degisik sayfalarinda; Kuru-
mun ilgili oldugu Bakanin katildig: tek olarak 19; gesitli kisi
ve gruplarla birlikte 51 fotografli haberi yer alirken Kurum
Baskaninin da 15 tek ve 16 grup fotografli haber ve Kurum
faaliyeti yer almistir (SGK, 2020e).

Kurumun idari 6zerkliginin somut bir gostergesi ola-
rak beklenir ki; Tiirk sosyal sigorta sisteminin finansman
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dengesini yakindan ilgilendiren emeklilikte yasa takilanlar
(EYT) basta olmak tizere, yurtdist hizmet bor¢lanmasi, bazi
kamu ¢alisanlarma yonelik 3600 ek gosterge diizenleme-
si, yilda iki bayram ikramiyesi verilmesi, taban ayliklarin
maktu olarak artirilmasi, prim aflar1 ve ertelemeler gibi
uygulamalarin Kurum mali dengesine etkilerinin bilinerek
sosyal giivenlik politikalar1 belirlensin ve bu amagla SGK
ilgili birimleri kamuoyuna agik ve detayl istatistiki veri-
ler yayinlamis olsun. SGK'nin giderek gecikerek ve igerigi
zayiflayan aylik-yillik istatistiki veri yayinlar1 disinda ka-
muoyunu bilgilendirici ancak 6zellikle politika belirleyici-
lerine yonelik acik-kolay erisilebilir yayinlar: son derecede
yetersizdir. Mesela, son donemde siklikla giindeme gelen
EYT problemi ile ilgili olarak; ne kadar kisiyi ilgilendirdigi,
taleplerin karsilanmasina yonelik ¢oziimlerin mali kiilfeti-
nin ne olacag ile ilgili bir ¢alisma yapmak isteyen arastir-
macinin bu ¢alismalarina temel olusturabilecek eriselebilir
yeterli veri ve bilgi yoktur. 1986 yilinda emeklilik yasinin
ylikseltilmesine yonelik calismalar yapilirken DPT'nin
Tiirkiye’de ve Diinyada Emeklilik Yas ile ilgili ¢aligmasi,
kademeli emeklilik yasinin kanunlasmasi stirecinde etkili
bir yayin olmus, emeklilik yasi ile ilgili lehte ve aleyhte go-
riislerin olusturulmasina ciddi katkilar1 olmustur. Agustos
2019 tarihinde, yurtdisi hizmet bor¢lanmasi ile ilgili olarak
gerek prim orani gerekse bor¢lanma statiisii ile ilgili ciddi
degisiklikler yapilmistir. Bu degisikliklerin, yurtdisi hizmet
bor¢lanmasinin sosyal giivenlik sistemine getirdigi mali
kiilfetin azaltilmasina yonelik oldugu bilinmektedir. Ancak
bu konuda degerlendirme yapacak ve goriis olusturacak
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sosyal taraflarin ve arastirmacilarin kullanabilecekleri veri
yoktur.

Sembolik bir konu olarak goriilebilir ancak, SGK merkez
hizmet binasinda baslangicta yalnizca T.C. Sosyal Giivenlik
Kurumu Baskanli1 yazis1 yer alirken, sonradan merkez bi-
nasinin en {istiine ve goriilebilir yerine “ilgili Kurumu ol-
dugu Bakanligin” isminin yazilmasi bile Kurumun idari
ozerkligindeki degisimin bir gostergesi olarak alinabilir.

Resim 1: Sosyal Giivenlik Kurumundan Bakanlik Ku-
rumuna

Kisaca belirtmek gerekirse, Kurumun idari 6zerkliginin
bir sonucu olarak “sosyal giivenlik politikalarinin belirlenmesi-
ne yonelik ¢alismalar yapma gorevini” destekleyen galismala-
rin yapilmas: bakimindan SGK Baskanlik teskilat1 ve ilgili
birimleri, Kurum Kanununun kendilerine verdigi gorev-
lere uygun calismalar1 sahip olduklar1 insangiicii ve mali
imkanlara ragmen yeterince gerceklestirmemis goriinmek-
tedirler.
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SOSYAL TARAFLAR VE iDARI OZERKLIK

Yeni sistemde sosyal taraflar, bir taraf olarak Devlete
karst Genel Kurulda sayica fazla, Yonetim Kurulunda da
esit sayida temsil edilmelerine ragmen, iki temel sebeple
Kurumun yonetim ve karar siireglerinde idari 6zerkligin
geregi olan etkinligi gosterememislerdir. Bu sebeplerden
ilki Kurumun yonetim ve karar organlarinin yapisi ile ilgi-
lidir. Nitekim, sosyal taraflarin sayica fazla olduklar1 Genel
Kurul, bir karar ve denetim organi degildir. YK'nun segimle
gelen tiyelerini belirleme disinda Kanunla Kuruma verilen
ve Genel Kurulu giindeminde yer alan konular hakkinda
yalnizca “goriis bildirebilirler ve 6nerilerde bulunabilirler”.
Bu goriislerin hayata gegmesi yonetim ve karar stireglerin-
de etkin olan Devletin kabul veya benimsemesine baghdur.
Ayni sekilde, Kurum YK’da sosyal taraflarin sayica devletle
esit olmalarina ragmen Yonetim Kurulu Bagkaninin Dev-
let temsilcileri arasindan atama suretiyle gelen kisi olarak
belirlenmesi, oylarin esitligi halinde Baskan'nin tarafinin
cogunluk olarak kabul edilmesi ve Bagskanin olmadig: du-
rumlarda da bagkan yardimcilarindan birinin YK'na bas-
kanlik etmesi hi¢bir zaman sosyal taraflarin “hepsi birlikte
ve ayn1 yonde hareket etse bile” karar degistirmelerine im-
kan vermemektedir.

Ikinci sebep, Kurum yénetiminde yer alan sosyal tarafla-
rin “heterojen” bir yapida olmalari ve birlikte hareket etme
imkanlarinin ve ayn1 yonde karar almalariin son derece-
de zayif olmasidir. Bagimli ¢alisanlar1 temsil eden isci ve
kamu gorevlileri sendikalarmnin YK temsilcileri birlikte ha-
reket edebilecek en yakin iki sosyal taraf iken, 1.10.2008 den
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onceki kamu gorevlileri icin 5434 sayili Kanun hiikiimleri-
nin hala gegerli olmasi, iki bagimli ¢alisan temsilcisinin Ku-
rum yOnetiminden beklentilerini farklilagtirmaktadir. Belki
bu gruba en yakin olan Kurumdan gelir ve aylik alanlarin
temsilcileridir ki onlar igin de 5510’a tabi olan SSK-Bag-Kur
emeklileri ile Emekli Sandig1 Emeklilerinin farklilig: birlik-
te hareket etmelerini giiclestirmektedir. Calisan gruplarini
olusturan isciler, memurlar ve kendi adina bagimsiz ¢ali-
sanlar arasinda menfaat birligine dayal1 bir ¢alisan grubu
ittifak1 olusturulamamustir.

Yonetim Kurulunda durumu en belirgin olan tiye, isve-
ren sendikalarini temsil eden tiyedir ve kamu-6zel sektor
isyerleri ayirimui bir yana birakilirsa karar siireglerindeki tu-
tumlar1 agiktir. Ancak tarim kesimi ile tarimdisinda kendi
nam ve hesabina ¢alisanlar1 temsil eden iki yonetim kurulu
tiyesi bakimindan, temsil ettikleri sosyal tarafin yapisina
bagl olarak “calisan-isveren-isyeri sahibi” temsili konu-
sunda bir belirsizlik ortaya ¢ikmaktadir. Her konuya o sek-
torde faaliyette bulunan hem igveren-igyeri sahibi, hem de
calisanlar1 bakimindan yaklasmak zorunda kalmaktadirlar.

Kisaca belirtmek gerekirse, Kurumun en etkili yonetim
ve karar organi Yonetim Kurulunda yer alan sosyal taraf
temsilcileri yonetim ve karar siireglerinde birlikte hareket
edememekte, ortaya ¢ikan parcali yapr yonetim siireglerin-
deki etkinliklerini zayiflatmaktadir. Sosyal taraf temsilcile-
rinin etkinligi azaldik¢a 6nce yalnizca kendi sosyal tarafi-
nin ¢ikarlarimi gozetme tavri ortaya ¢itkmakta, bu yalnizlas-
ma dolayisiyla temsil giicii ve yonetim etkinligini azaldikca
Kuruma yabancilasmaktadirlar. Yabancilasma en belirgin
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etkisini sosyal taraflarin genis toplum kesimlerini ilgilen-
diren konularda goriis aciklama, ortak tavir ve tutum igine
girme ve birlikte sosyal protesto hareketleri gerceklestirme
gibi yaklasimlarinda kendini gostermis, EYT, yurtdis1 hiz-
met bor¢lanmasi, prim borglarinin yapilandirilmas: gibi ko-
nularda ortak eylem/politika belirleyememislerdir. Gelinen
nokta itibariyla sosyal taraflar bakimindan “herkesin prob-
lemi olan sosyal giivenlik, hi¢ kimsenin problemi” haline
gelmis gibidir.

Sosyal taraflarin bu tutumu, yalnizca yeni diizenleme
sonras1 ortaya ¢ikan bir durum degildir. Tarihi gelisim
siireci icinde sigortalilar (¢alisanlar), prim 6deme ve si-
gortalilik haklarina sahip ¢ikma konusunda sorumluluk
almamuiglardir. Primleri en diisiikten 6deyerek maliyetten
ka¢inma, nimeti ise en yiiksekten ve karsiliksiz olarak alma
taleplerinden vazge¢memislerdir. Caligsanlar, sistemi bir
nimet-kiilfet iliskisi olarak gormiisler, kiilfet-nimet (6nce
ode sonra faydalan) anlayisina gecememisler, sistemin
kiilfet kismini 6telemisler veya kabul etmemislerdir. Dev-
let (siyasi iktidar), 6zellikle emeklilik yasinin diisiiriilmesi,
prim borglarinin affedilmesi veya 6telenmesi, maktu aylik
artiglar1 gibi sosyal adalet ve dayanigsma ilkesini zedeleyen
uygulamalarla sigortalilarin bu beklentilerini karsiliksiz
birakmamus, gelecek donemlerle ilgili “nasil olsa ¢oziiliir”
beklentilerini giiglendirmistir. Calisanlar icin gegerli olan
bu tutum isverenler bakimindan da gergeklesmis, primleri
hig veya siiresinde 6demeyerek sistemin maliyet ayagindan
kagimnmusglardir. Prim aflar1 veya bor¢ yapilandirmalar: da
isverenlerin bu tutumlarina karsilik gelmistir.
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SONUC: “Nimet de kiilfet de devletindir”

Gelinen nokta itibariyla, hangi sosyal taraf agisindan ba-
kilirsa bakilsin, sosyal taraflarin sosyal giivenlik kurumu-
nun yOnetim ve karar siireclerine katilimia imkan veren,
kendi kendilerine yonetme imkani veren “idari 6zerklik”
hayata gecmemis goriinmektedir. Devletin (siyasi iktida-
rin) sosyal glivenlikle ilgili hemen hemen biitiin konularda
“one ¢itkma-belirleyici olma” yoniindeki yaklasimi (ter-
cihi), zaman iginde sosyal taraflar1 sistemin digina dogru
itmis, “uzaklastirmistir”. Ancak sosyal taraflarin uzaklas-
mas1, Devleti (siyasi iktidar1) sosyal giivenlik sisteminin
devasa sorunlari ile bagbasa birakmis, sorunlarla miicadele
konusunda sistemde devleti temsil eden Kurum Bagkanlig:
(devlet) yalniz kalmustir. Devletin kiilfet-nimet dengesini
saglamaya yonelik degisiklik ve diizenleme yapma yoniin-
deki politika tercihleri, sosyal taraflarin destegi bir yana ne-
rede ise giindemlerinin konusu bile olmamaktadir. Bugiin,
SGK yonetim yapilanmasi bakimindan ii¢ ayakli yonetim
yapisi iginde yer alan taraflardan devlet ¢cok daha biiyiik,
belirleyici ve etkin, sosyal taraflar ise hem ¢alisanlar hem de
isverenler agisindan ¢ok daha kiigiik ve etkinligini kaybet-
mis bir gorlintii vermektedir. Sosyal taraflarin system icin-
deki etkinlikleri azaldig1 Olgiide, sistemin kendi i¢ dinamik-
leri ile bir iyilesme saglamasi miimkiin goriinmemektedir.

Sosyal giivenlik kurumlarinin yonetiminde sosyal ta-
raflarin katiimina imkan veren idari 6zerklikten beklenen
“taraflar arasindaki menfaat catismasi dengesine dayanan
yonetim ve karar siirecleri” gerceklesmemistir. Devlet, ge-
nel kurul ve yonetim kurulundaki temsil etkinliklerinin ¢ok
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Otesinde sosyal giivenlik sisteminin yonetiminde temel be-
lirleyici ana aktor konumuna gelmistir. Sosyal taraflardan,
sistemin kiilfet-nimet dengesini saglamaya yonelik diizen-
lemeler-degisiklikler i¢in katki ve destek beklemek miim-
kiin gortinmemektedir. Reformlarla amaclanan hedefler/
amaglar; ilgili taraflarda bir zihniyet degisikligi yaratti-
g1 Olglide gerceklesir. Reform, sosyal taraflarda bu “idari
ozerklik” ilkesinin geregi olan zihniyet degisikligini yara-
tamamustir. Bu sebeple, aktif/pasif orani, gelir/gider oram
gibi gostergelerde bir iyilesme beklemek miimkiin degildir.
Tekrar vurgulamak gerekirse, bugiin, reform takip eden 10
yil sonra gelinen nokta itibariyla, Tiirk sosyal giivenlik sis-
teminin gelecegi konusunda kotiimser olmak i¢in daha faz-
la sebeb vardir.
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DIiJITALLESME VE iSGUCU PIYASASI
Tijen ERDUT!

Ozet

Dijitallesme, ekonominin ve isgiicli piyasasmin igleyi-
sini koklii bir bicimde degistirme potansiyeline sahiptir.
Bu makalede dijjitallesmenin temsil ettigi degisimin igerigi
ve boyutlar arastirilmaktadir. Bu amagla, ilk olarak dijital
teknolojilerin ekonominin yeniden yapilandirilmasindaki
rolii dijitallesme bashig: altinda irdelenmis, ikinci olarak di-
jitallesmenin isgiicli piyasasi lizerindeki etkisi degerlendi-
rilmistir. Dijitallesen mal ve hizmetlerin iiretimi ve ticareti
kiiresel ekonominin giderek daha 6nemli bir parcas1 haline
gelirken, isgiicii piyasasinda beklentileri asan bir¢ok degi-
sime neden olmustur. Bu degisimler, isgiicii piyasasinda
baslica iki soruna yol agmustir. Bir yandan, kiiresellesmeyle
birlikte artmaya baslayan esitsizlik, egretilik, glivencesizlik
ve kutuplagma gibi egilimler yeniden {iretilmis, diger yan-
dan, ticretli calismanin yerini kendi hesabina ¢alismanin al-
masindan kaynaklanan yeni riskler yaratilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Otomasyon, Platform
Ekonomisi, Isgiicii Piyasasi

1 Prof. Dr., Dokuz Eyliil Universitesi, Tktisadi ve idari Bilimler Fak{ilte-
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DIGITALIZATON AND LABOUR MARKET

ABSTRACT

Digitalization has the potential to radically change the
functioning of the economy and the labour market. This ar-
ticle explores the content and dimensions of the change rep-
resented by digitalization. For this purpose, firstly, the role
of digital technologies in the restructuring of the economy
was examined under the heading of digitalization, and sec-
ondly, the impact of digitalization on the labour market was
evaluated. The production and trade of digitized goods and
services has become an increasingly important part of the
global economy, resulting in many changes in the labour
market that exceeded expectations. These changes have led
to two major problems in the labour market. On the one
hand, trends such as inequality, precarity, insecurity and
polarization, which started to increase with globalization,
have been reproduced; on the other hand, new risks have
been created due to the replacement of paid employment
by self-employment.

Keywords: Digitalization, Automation, Platform Econo-
my, Labour Market.

GIRIS

Dijitallesme yeni kusak teknolojilerin gelistirilmesini ve
yasamin her alanina yayilmasini ifade eden genis kapsam-
I1 bir kavramdir. Dijital teknolojiler 21. ytlizyilin baglarinda
etkilesimli hizmetlerin ve mobil iletisim araglarinin kulla-
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nimindaki artisla birlikte ekonomik ve toplumsal alana nii-
fuz etmistir. Dijitallesen mal ve hizmet {iretimi ile ticareti,
kiiresel ekonominin giderek daha 6nemli bir parcas1 haline
gelirken, isgiicii piyasasinda beklentileri asan bir¢ok degi-
sime yol agmaktadir.

Bu baglamda, dijitallesmenin temsil ettigi degisimin ige-
riginin ¢oziimlenmesi ve boyutlar1 arastirmanin konusunu
olusturmaktadir. Arastirmada once dijitallesme bashg al-
tinda ekonominin yeniden yapilanmasinda dijital teknolo-
jilerin rolii irdelenecektir. Ardindan, dijitallesmenin isgticii
piyasasina etkisi degerlendirilecektir.

DIiJITALLESME

Dijital teknolojilerin ekonomik alanda yayginlasmasinin
yol act1g1 degisim iki unsura ayrilarak agiklanabilmektedir.
Bunlar, “platform ekonomisi” ve “robotlasma”dir (Degry-
se, 2017: 2; Eichhorst & Rinne, 2017: 1). Platform ekonomisi,
farkli kullanic1 ve tedarikg¢i gruplarini birbirleriyle eslestire-
rek genellikle cift tarafli piyasalar halinde faaliyet gosteren
ve satis, kiralama, bor¢ verme, emek arz ve talebi ve cesitli
hizmetlerin sunumu gibi geleneksel islemlerin hacim ve hi-
zmin artmasini saglayan dijital platformlardan olusmakta-
dir (Kilhoffer, 2017: 15). Bu anlamda dijital ekonomi, miis-
terileri hakkinda biiyiik miktarda veri iireten, toplayan,
yoneten ve bu verileri yararlanilabilir bilgilere dontistiir-
mek i¢in algoritmalar kullanan sayilar1 birkagi ge¢meyen
dev boyutlu platforma (Google, Facebook, Apple, Amazon,
IBM vb.) dayanmaktadir (Degryse, 2016: 10). Diger yan-
dan dijital teknolojiler, otomasyonun artmasina ve robot-

63 —



— b4

ORK

£ N

7952

Dijitallesme ve i;:gﬁcﬁ Piyasast

lasmaya yol agmaktadir. Robotlasma kavrami, robotlarin
rutin olmayan elle yapilan ve biligsel gorevleri yerine ge-
tirmelerini saglayan biitiin bilgisayarlasma ve otomasyon
olgusunu kapsamaktadir. Robotlar somut (akill: fabrikalar,
siirticiistiz arabalar, 3D yazicilar, vb.) veya sanal (yazilim,
algoritmalar, iiretim siireci yonetimi ve kontrol sistemleri,
yapay zeka vb.) olabilmektedir (Degryse, 2017: 2).

Biiyiik Veri

Yeni kusak dijital teknolojiler, esi benzeri goriilmemis
miktarda veri tiretmekte ve bu varligi kullanmak ve degeri-
ni artirmak igin gerekli araglar1 saglamaktadir. Bu anlamda,
bilgi (information) artik salt aga bagli bir ekonomide islem
ve esglidiim saglama maliyetlerini azaltmak igin kullani-
lan bir arag olarak degil, ayn1 zamanda stratejik ekonomik
bir kaynak olarak da goriilmektedir. Dijitallestirilmis bil-
gi, 0zellikle kullanic1 tarafindan olusturulan igerik, cografi
konum verileri, agik veriler ve biiyiik veri madenciligi ve
¢oziimsel yazilimlarin sundugu olanaklar sayesinde hem
dijital, hem de geleneksel ekonomideki aktorler icin deger
ve kar tiretirken, isletmeler arasinda gii¢ dengesini degistir-
mektedir (Valenduc & Vendramin, 2016: 7-9).

Biiyiik veri kavrami, dijital aglarda var olan -internet,
cep telefonu, uydulardan bilgi alma yoluyla seyir sistemi
(satnav) gibi ve Ozellikle mobil uygulamalar gercevesinde
hammadde olarak kullanilabilir olan (kisisel, ticari, cografi,
davranigsal) verilerin birlesimini ve genel toplamini ifade
etmektedir. Bu verilerin biiytikliigli katlanarak artmakta-
dir. Avrupa Komisyonu'nun raporuna gore, 2015 y1l1 itiba-
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riyle internette dolasan verilerin yiizde 90’1 iki yi1ldan kisa
bir stire 6nce olusturulmustur. Biiytik veri sektorti, veri pi-
yasasindan yedi kat daha biiytiktiir ve yilda ytizde 40 ora-
ninda biiytimektedir (Degryse, 2016: 10).

Bu asamada veri ile bilgi kavramlari arasinda ayrim yap-
mak onem kazanmaktadir. Veri kavrami, bir sey meydana
geldigine iliskin bilgi (information), bilgi kavrami ise bir se-
yin neden meydana geldigi hakkindaki bilgi (knowledge)
i¢in kullanilmaktadir. Bu anlamda veri, bilgiyi (knowledge)
igerebilir, ancak bu gerekli bir kosul degildir. Ayrica veriler
kaydi ve dolayisiyla bir tiir maddi ortami da gerektirmek-
tedir. Kayith bir varlik olarak herhangi bir veriyi yakala-
mak igin sensorlere ve korumak igin biiyiik depolama sis-
temlerine gereksinim duyulmaktadir. Veri merkezlerinin
enerji tiikketimi goz oniinde tutuldugunda verilerin maddi
olarak varliklari ileri siiriilebilir. Gergekten, diinya ¢capinda
elektrik tiiketiminin yaklagik yiizde 9,2’si internet kulla-
nimindan ileri gelmektedir. Verilerin kullanilabilir olmas:
icin standartlagtirilmis formatlarda temizlenmesi ve dii-
zenlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle, veri toplama ve ¢o-
ziimleme islemlerinin aksamayan ya da otomatik stiregler
olmas1 onemlidir. Biitiin bunlar verileri algilama, kaydet-
me ve ¢ozlimlemenin ¢ok biiyiik bir altyapiy: gerektirdigini
gostermektedir. Veri, ¢cikarilmasi gereken bir hammadde ve
kullanicilarin (veri tireten) faaliyetleri de bu hammaddenin
(verinin) dogal kaynag: olarak diistiniilmelidir. Tipk: pet-
rolde oldugu gibi, veriler ¢ikartilacak, rafine edilecek ve ge-
sitli sekillerde kullanilacak bir malzemedir. Ne kadar ¢ok
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veri varsa, o kadar ¢ok degisik bi¢cimde kullanilabilecektir
(Srnicek, 2017: 39-40).

Biiyiik verinin ii¢ temel 6zelligi; hacim, hiz (verinin olus-
turulma hizi1) ve gesitlilik olarak belirlenmistir. Verinin yo-
netimi, tistii Ortiik bilgilerin agiga cikarilmasini saglayacak-
tir. Ornegin, hava tahminlerinin satislar tizerindeki etkisi
sorgulanabilecektir. Dolayisiyla ¢ok cesitli ve ¢ok biiyiik
miktardaki verinin neredeyse 1sik hizinda bir araya geti-
rilmesi i¢in daha Once benzeri goriilmemis olanaklar s6z
konusudur. Bu sayede ¢ok gesitli davraniglara, 6rnegin, bir
tliketicinin, bir soforiin, bir saticinin ve hatta bir ¢alisanin
davranisina karsilik verilebilecek veya ongoriide bulunula-
bilecektir (Degryse, 2016: 11).

Artan Getirili ve Sifir Marjinal Maliyetli Yenilikler

Dijital ekonomi, somut ve soyut ekonomik faaliyetlerin
giderek artmasinin yani sira, artan getiri (pozitif ag digsal-
liklari) ile “sifir veya sifira yakin marjinal maliyet” ilkeleri-
ne gore islemektedir. Artan getiriler; “maliyetlerin artma-
sina neden olmadan ag boyutunun bir fonksiyonu olarak
dijital mal veya hizmetin degerinin artmas1” anlamma gel-
mektedir. Artan getiri ilkesinin etkilerinden biri; tiretim ve
dagitim maliyetlerinin, iiretilen miktarla ilgisinin ¢ok az
olmasi ya da hi¢ olmamasi ve yalniz ilk yatirim yapildigin-
da 6denmesinin yeterli olmasidir (Valenduc & Vendramin,
2016: 10).

Buna gore, dijital ekonomi biiyiik 6lglide sermaye-yo-
gun olsa da dijital mallar ¢ok bol miktarda sifir veya sifira
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yakin birim maliyetle tiretilebilmektedir. Miilkiyetine sahip
olmaksizin elde bulundurulabilmesi, kisiye 6zel olmaksi-
zin kullanilabilmesi ve marjinal yeniden tiretim maliyeti-
nin sifir veya sifira yakin olmasi nedeniyle dijital mal ve
hizmetler hem soyut, hem de rakipsiz olarak degerlendi-
rilmektedir. Basili kitaplardan farkli olarak bu o6zellikleri
tasiyan elektronik kitaplar tipik bir 6rnek olusturmaktadir
(Valenduc & Vendramin, 2016: 10).

Artan getiri saglayan yenilikler diistincesi, 6lcek ekono-
misi ve alan ekonomisi ilkeleri tarafindan yonetilen daha
onceki teknolojik sistemlerden uzaklagsmay1 temsil etmek-
tedir. Herhangi bir teknik sistemde teknolojik yatirimla
saglanan verimlilik ve karlilik baslangicta ¢ok yiiksektir,
ancak yenilik yayginlastikca getiri asamali olarak azalmak-
tadir. Uzun donemde bu teknolojik “yipranma”, teknik
sistemler radikal yeniliklerle yeniden olusturulana kadar
yeniliklerin azalan getiri sagladigi anlamina gelmektedir.
Dijital ekonomi alaninda bazi uzmanlar, bu mekanizmanin
artik islemedigini ve bunun yerine yeniliklerin artan getiri
sagladig1 bir ¢aga girildigini diistinmektedir. Temel yeni-
liklerin ¢ogunlukla var olan teknolojilerin yeniden bilesi-
minden kaynaklandigini ve yeniden bilesim potansiyelinin
katlanarak artirilmasi sonucu belirli bir esige ulastiklarinda
“yikic1” nitelik kazanacagini varsaymaktadirlar. Buna gore,
hizla genisleyen bilgi tabaninin kiiresel olarak ve yeni dii-
stincelerin aninda yayilmasi, artik bu esige ulasildig: anla-
mina gelmektedir (Brynjolfsson & McAfee, 2014:39-40; Va-
lenduc & Vendramin, 2016: 11).
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Dijital Mal ve Hizmetler

Platform ekonomisinde, “klasik” hale gelen hizmet-
lerin yaru sira, yeni aktorler, yani platformlar tarafindan
gelistirilen “yeni” hizmetlerin de piyasaya sunuldugu go-
riilmektedir. Giderek gesitlenen hizmetlerin ilgili oldugu
sektorlerin sayisi da giin gectikge artmaktadir. Ornegin,
araba paylasimi ve kent ulasimi (Uber), 6zel sahislar ara-
sinda konaklama hizmetleri (Airbnb), otel rezervasyonlar1
(Booking.com), yenilik¢i finansman hizmeti (LendingClub)
ve sanal asistan, danigsman veya pazarlama uzmani hizmeti
(Upwork) gibi bir¢ok yeni hizmet tiirii giinliik yasamin bir
parcast haline gelmektedir. Bunlara ek olarak temizlik veya
bebek bakicilig1 (Taskrabbit), camasirhane (FlyCleaners),
evde ascilik (Chefly), temizlik (Helping), evde 6gretmenlik
(Sharing Academy), kisisel gelisim (Entrenar.me), rehberli
turistik tur (Sandemans), elektronik satis (Amazon, eBay)
ve elektronik esya tamirati (Myfixpert) gibi hizmetler de
sunulmaktadir (Degryse, 2016: 26-27; Todoli’-Signes, 2017:
195).

Yeni Is(letme) Modeli: Platform

Platform, muazzam biiytikliikteki veriyi ayiklayabilen
ve denetleyebilen yeni bir is-letme modelidir (Degryse,
2016: 10). Platform ekonomisi, kisilerin dijital platformlar
(Facebook, LinkedIn, vb.) tizerinden aglara baglanmalari-
na, ticari olanlar1 (Amazon, leboncoin.fr, vb.) da igerecek
bigimde yeni hizmetlere (Uber, Airbnb, vb.) erismelerine
ve Ozellikle ¢evrimigi dis kaynak kullanimina dayali yeni
is modelleri gelistirmelerine (Upwork, Amazon Mechani-
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cal Turk, Freelancer, vb.) olanak taniyan veri girisi ve de-
polama cihazlar: ile mobil cihazlar sayesinde olusmustur
(Degryse, 2017: 2). Bu anlamda platform ekonomisi, fiilen
veya sanal olarak sunulabilen yeni hizmetleri ve daha da
onemlisi ¢evrimici dis kaynak kullanimi kapsayan tama-
men yeni bir is(-letme) modeline dayanmaktadir (Eichhorst
& Rinne, 2017: 1). Giintimiiziin kapitalist ekonomilerinde
bu tiir isletmeler giderek baskin hale gelmektedir.

Yeni is(-letme) modeli, “iki-tarafli piyasalarin” ve “plat-
forma-dayali ekonominin” igbirligi veya paylagimi olanakl
kilan istiinliiglinden yararlanma amaci da tagimaktadir.
Bu yeni organizasyon modeli degisik kavramlarla anil-

o

maktadir; “Uber ekonomisi (Uber economy)”, “istege bag-
I1 ekonomi (on-demand economy)”, “paylasim ekonomisi
(sharing economy)”, “denkler arasi ekonomi (peer-to-peer
economy)” veya “1099 ekonomisi (1099 economy)”. Kav-
ramlarin her biri, yeni modelin bir 6zelligini vurgulamakta-
dir. Bununla birlikte, biitiin yeni is(-letme) tiirlerinin ortak
bir 6zelligi vardir. Bu ortak ozellik, arz ve talebi birbirine
baglayan g¢evrimigi bir platformun varligidir (Todoli’-Sig-

nes, 2017:194, dp.1).

Dijital platformlar arasinda gesitli 6zelliklerine gore ay-
rim yapilabilmektedir. Bunlardan biri, emek ve sermaye
platformlar1 arasinda yapilan ayrimdir. Emek platformlari,
tek seferlik gorevlerin veya projelerin ticaretinin yapildig:
sanal kendi hesabina (freelance) ¢calisanlar i¢in gorev alanla-
r1 (Upwork.com, Freelancer.com vb.) olarak tanimlanabilir.
Bu platform tiirii, ok kiiglik gorevlerin alinip satildig1 mik-
ro is ortamlarin1 (Uber.com, TaskRabbit.com vb.) da kap-
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samaktadir. Sermaye platformlarinda (Airbnb.com, Ebay.
com vb.) ise katilimcilar gesitli mallarin satisin1 yapmakta
ya da varliklar1 kiralamaktadir. Bu tiir platformlar, dogru-
dan isglicii piyasasmin bir par¢asini olusturmamaktadir.
Bununla birlikte hem emek, hem de sermaye platformlar:
isglicli piyasasinin diizenleyici gergevesinin disinda kalan
yeni bir ekonomik faaliyet bi¢imini temsil etmektedir (Il-
sege, 2017: 335).

“Ureten-Tiiketici” Kavrami

Cevrimigi platform is(-letme) modeli dijital bilgiyi hem
tireten, hem de tiiketen bireyler anlamina gelecek bicimde
“lireten-tiiketici” (prosumer) kavramini ortaya ¢ikarmistir.
Ureten-tiiketiciler bedeli ender olarak ddenmekle birlikte,
hizmet veya tiriinlerin amator yorumlari, kullanici tarafin-
dan olusturulan igerik ve veri girisi gibi (licretli calisanlarin
daha once kismen sorumlu oldugu) veri ve hizmetleri sag-
layarak rol oynamaktadir (Valenduc & Vendramin, 2016:
12; de Groen et al, 2017: 27, dp. 14). Boylece tiiketicilerin
urettigi veriler, ticareti yapilacak bir varlik kalemi veya bir
meta haline gelmektedir (Degryse, 2016: 30, dp. 26).

Cevrimigi platform is(-letme) modeli, kar amact giit-
meyen faaliyetlere de uygulanabilmektedir. Buna o6rnek
olarak araba paylagimi, ¢ocuk bakimi ve ekipman kirala-
ma veya kisilerin evlerini kendilerinin dekore etmesi ya da
onarmasi gibi ¢ok ¢esitli hizmetlerin aligverisinin yapildig:
isbirligine dayali platformlar gosterilebilir. Ureten-tiiketici
kavrami bu alanlarda da gegerlidir. Hizmet aligverisi igin
aglarin olusumu yeni olmasa da ana akim internet siteleri-
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ne doniistiikten sonra daha goriiniir hale gelmisler, ancak
etkinlikleri gevrimici platform modeli sayesinde artmistir
(Valenduc & Vendramin, 2016: 12).

Cift Tarafh Piyasalar

Cevrimigi platformlar, ekonomistler tarafindan “gift ta-
rafli piyasalar” olarak tanimlanan yeni isletme modelini
temsil etmektedir. Buna gore, cift tarafl piyasalar iki ayri
nihai kullaniciya mal ve hizmet saglayan bir platform ola-
rak tanimlanmaktadir. Cift tarafli piyasalar bilgisayar, akil-
I1 telefon veya tabletten erisilebilen bir platform aracilig: ile
piyasanin iki tarafini olusturan iki ayr1 kullanici grubuna
ayni anda temin edilebilen tirtinler ve hizmetler diistincesi-
ne dayanmaktadir (Granieri, 2011: 11; Valenduc & Vendra-
min, 2016: 11). Platform, her bir nihai kullanic1 i¢in her iki
tarafin da kabul edecegi fiyati belirlemektedir (Chakravorti
& Roson, 2006: 118).

Piyasanin bir tarafi, kullanic1 sayist arttikca hizmetler
daha cazip hale geldigi icin ederi diisilk veya tamamen
parasiz olan hizmetlere ve pozitif ag dissalliklarina erisim-
den yararlanan tiiketicilerden olusmaktadir. Tiiketiciler bu
hizmetlere eristikleri platforma bilerek veya bilmeyerek
kisisel 6zellikleri, yerlesimleri ve tiiketim aliskanliklari ile
ilgili veri girmektedir. Piyasanin diger tarafi, platforma da-
yali hizmetlerin sunulmasina katilan ve tiiketici tabaninin
biiytikliigiine gore pozitif ag etkilerinden yararlanan “eko-
nomik aktorlerden” olusmaktadir (Valenduc & Vendramin,
2016: 12).
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Platformlar araciligiyla etkilesimde bulunan iki veya
daha fazla katilimc1 grubunu igeren ¢ift tarafli piyasalarin
¢ok cesitli Ornekleri bulunmaktadir. Buna gore, televiz-
yon, gazete ve dergiler, reklam verenler ile izleyiciler ya da
okuyucularin bir araya geldigi platformlardir. Sar1 sayfalar
alicilarin ve saticilarin birbirlerini bulmalar igin bir ortam
sunmaktadir. Adobe acrobat platformunda belgelerin ya-
raticilar1 ve okuyucular: bir araya gelmektedir. Bilgisayar
isletim sistemi saticilari ise uygulamalar1 kullananlar ve
gelistirenler ile donanim tedarikgilerinin birlikte kullana-
bilecegi yazilimlar sunmaktadir (Evans, 2003: 191). Ayrica
tatil ve seyahat acentelerinin yani sira, oyun gelistiricileri
ve kullanicilarinin katildig1 video oyun konsollari ile kredi
kart1 piyasasi tiiketici ve saticilarin katildig iki tarafli piya-
salara Ornek olarak gosterilebilecektir (Chakravorti & Ro-
son, 2006: 118).

Capraz Ag Etkileri

Dijital teknolojiler, talep yanlh 6l¢ek ekonomileri veya ag
digsalliklar1 yaratmaktadir. Buna gore, piyasanin bir tara-
findaki aktorler i¢in hizmetin degeri, diger taraftaki aktor-
lerin sayis1 ve niteligi ile iligkilidir. Bunun anlami, bir¢ok
dijital mal ve hizmet tiirtiniin tiiketiciler i¢in degerinin,
kullanicilarin sayisiyla birlikte artmasidir. Bir baska deyis-
le, bir platformu kullananlarin sayisi ne kadar ¢ok olursa,
platform herkes igin o kadar degerli hale gelmektedir. Bu
anlamda, dijital platformlar salt “ag etkileri” {iretmez, ayni
zamanda bu etkilere de bagimlidir (Srnicek, 2017: 45). Bu
olgu, “capraz ag etkileri” olarak isimlendirilmekte ve iki
tarafli piyasalarin tipik bir ozelligi olarak goriilmektedir.



ORK

£ N

7952

20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

Glintimiizde dijital ekonomideki ag etkilerine iyi bir 6rnek,
sosyal aglardir. Ag etkileri, yazilim sistemleri ve araglari,
dijital endiistriyel uygulamalar (nesnelerin interneti) ve en-
diistri standartlar: gibi birgok baska dijital {iriin, hizmet ve
teknoloji icin de gegerlidir (Valenduc & Vendramin, 2016:
11-12; Granieri, 2011: 11).

Bu tiir platformlar, piyasanin iki tarafi arasindaki alis-
veristen yapilan “kesinti” ile finanse edilmektedir. Ancak
platformda toplanan bilgiler (information) salt bir veri kay-
nag1 degil, ayn1 zamanda bir bilgi (knowledge) taban1 olus-
turdugundan her iki taraftaki aktorler igin de degerlidir. Bu
nedenle, platformun kendisi, her iki taraf i¢in baslica deger
yaratma alanidir. Bu aciklamaya uyan platformlara 6rnek
olarak Google, Booking, Uber, Amazon vb. gosterilebilir.
Bu platformlarin hizmetlerinden bazilar1 (6rnegin, kisilerin
Google’1 kullanmasi) “bedava” gibi goriinse bile, esasen pi-
yasanin bir tarafinin “optimum fiyatlandirma” modeli i¢in
kullanacag1 gostergeler arasindadir (Valenduc & Vendra-
min, 2016: 11-12).

Tekelci veya Oligopolcii Rekabet Modeli

Dijital ekonomi uzmanlarina gore, dijital mal ve hizmet
piyasalar1 tekelci veya oligopolcii rekabet modeline uy-
maktadir. Ciinkii bu piyasalar ¢ogunlukla birlesmeler ve
satin almalardan dogan ve stratejileri, miisterileri bagiml
kilmak ve rakiplerinden uzaklastirmak olan az sayidaki bii-
yiik igsletmenin egemenligi altindadir (Brynjolfsson & McA-
fee, 2014: 73; Valenduc & Vendramin, 2016: 11-12; de Groen
et al, 2017: 29).
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Gergekten ag etkilerinin en 6nemli sonucu, “tiiketici ki-
littenmesi” yaratabilmesidir. Bunun nedeni, mal veya hiz-
metin saglayicisin1 degistirmenin maliyetinin, agin boyutu
ile birlikte artmasidir. Agin boyutu ise miisteriler belirli
bir satictya tamamen bagiml hale getirilebildigi olgtide
artmaktadair. Ornegin, Facebook’un kendisini kullanma-
dan Facebook tarafindan sunulan sosyal ag hizmet tiiriinii
kullanmak neredeyse olanaksizdir, ¢iinkii (hemen) herkes
bunu kullanmaktadir. Bagka bir hizmet saglayiciya gegmek,
bir kullanicinin biitiin baglantilarinin eszamanli olarak ta-
sinmasini gerektirir, ardindan 6teki baglantilarmin da ta-
sinmasi zorunlu olacaktir (Fernandez-Macias, 2018: 12).

Yeni gelistirilen platforma dayali is(-letme) modeli ile
rekabet kurallar1 yeni bastan yazilmaktadir. Platformlar,
faaliyette bulunduklar1 piyasa katmanlarinda “kazanan
hepsini alir” yaklasimini temsil etmektedir. Bu yaklasima
gore kazananlar, rakiplerini geride birakan dijital mal ve
hizmetleri tiretenlerdir ve tiiketiciyi kalitesiz bir {iriin seg-
meye yoneltebilecek kadar fiyat farki olmadig siirece ne-
redeyse piyasanin tamamini peslerinden stiriiklerler. Bu-
nunla birlikte, “kazanan hepsini alir” yaklasiminin gecerli
oldugu piyasalarin sayisindaki artisin tek nedeni giderek
artan sayida sanal/dijital mal ve hizmetin somut mallarin
yerini almasi degil, ayn1 zamanda aglara evrensel erisim ve
biiyiik boyutta/yaygin pozitif ag dissalliklarmin da var ol-
masidir. Bu tiir piyasalarin artisi, rekabetin fiyat ve kalite
Olctitlerine gore belirlenen mutlak performansa/iistiinliige
dayandig1 ve bir¢ok rakibin yarisarak paylastigi bir alan
olan geleneksel piyasalardan uzaklasilmasi anlamina gel-
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mektedir (Valenduc & Vendramin, 2016: 12; Kehal & Singh,
2004: 15; Brynjolfsson & McAfee, 2014: 73).

Platform Ekonomisinin Boyutlar

Platform ekonomisinin boyutlar: heniiz sinirli olmakla
birlikte, ¢ok hizli biiytidiigii kabul edilmektedir. Taksi hiz-
meti veren yerel bir isletme olan Uber, bes yil gibi kisa bir
stirede 60 milyar ABD dolarmin {izerinde piyasa degerine
sahip kiiresel bir isletmeye doniismiis ve en hizli biiyiiyen
yeni girisim olarak tarihe ge¢mistir. Platform modelini salt
(0z) sermaye yatirimcilarimin tercih etmedigi, ayn1 zaman-
da geleneksel isletmelerin de 6zgiin modellerini zayiflatma
pahasina platformlara yatirim yaptig1 gézlenmistir. Orne-
gin, kargo hizmeti veren bir isletme olan FedEx, yemek
dagitimi yapan DoorDash’i satin almistir ve car2go artik
Daimler’e aittir. Bu tiir sermaye akisi, platform ekonomisi-
nin daha hizli biiytimesine neden olmustur (Drahokoupil
& Fabo, 2016: 2-3).

Avrupa’da platformlarin gelirinin yaklasik 17 milyar
ABD dolar1 oldugu ve Avrupa Birligi yurttaslarinin ytizde
17’sinin bu platformlar araciligiyla sunulan hizmetleri en
az bir kez kullandig1 sanilmaktadir. Bununla birlikte, tilke-
ler arasinda biiyiik farklar vardir. 2016’da yapilan Euroba-
rometer anketine gore, platformlarin yayilma hiz1 Fransa,
Hirvatistan ve Estonya’da yiiksek, Kibris, Malta ve ingilte—
re'de ise ¢ok diisiiktiir. Diger yandan, platformlarda cali-
sanlarin sayisinin, kullanicilardan daha yiiksek seyretme-
si ilging bir egilimdir. Bu egilim, miisterilerin bireylerden
daha ¢ok, isletmeler oldugunu diistindiirmektedir. Ayrica
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platformlar genellikle geng, egitimli ve kentsel niifusa hitap
etmektedir (Drahokoupil & Fabo, 2016: 3-4).

Platformlarin kullanilma sikligi ve amaci bakimindan
ABD ve Avrupa’nin birbirine benzer egilimler sergiledigi
goriilmektedir. Biiyiik bir ABD bankasinin yaklasik 6 mil-
yon miisterisinden elde ettigi verilere dayanarak yaptig
bir aragtirmaya gore, 2012-2015 yillar1 arasinda gevrimigi
platform ekonomisinden gelir elde eden yetigkinlerin orani
ayda ortalama yiizde 1'den, yiizde 4,2’ye (yaklasik 10,3 mil-
yon kisiye) yiikselmistir. Yine ayn1 aragtirma kapsaminda
otuz ayr1 platformda mal veya hizmet sunan 260.000’den
fazla calisanin banka islemlerinden elde edilen verilere
gore, cevrimici platform ekonomisi ikincil gelir kaynagi
olmustur. Zaman iginde katilanlarin sayisinin hizla art-
masina ragmen, platformlar: birincil ge¢im kaynagi olarak
gorenlerin sayisinda artis olmamistir. Ciinkii hem kati-
Iimalarin aktif oldugu aylarin orani, hem de aktif aylarda
platformlarda kazanilan toplam gelirin orani zaman iginde
degismeden kalmistir (Farrel & Greig, 2016: 5-7).

Avrupa’da da benzer bir tablo bulunmaktadir. 1sveg,
Ingiltere, Hollanda ve Avusturya’da anketler, cogu kisinin
diger gelir tiirlerini desteklemek i¢in platformlar: kullandi-
g1 gostermektedir (Ilsoe, 2017: 335). 2016 Eurobarometer
anketine katilan platform ¢aligsanlarinin yiizde 15’i diizenli
olarak hizmet sunduklarini, ytizde 28’ ise bir kez denedik-
lerini bildirmistir. Yine 2016’da yayinlanan bir bagka an-
kette dort Avrupa iilkesinde platform tiirlerinden biri olan
kitle platformlarinda ¢alisanlara iliskin bulgulara yer veril-
mistir. Buna gore, Almanya, Hollanda, isveg ve ingiltere’de
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16-70 yas arasindakilerin yaklasik yiizde 12’si basit ve rutin
isleri ¢evrimici calisanlara digsallastiran platformlarda ca-
lismistir (Drahokoupil & Fabo, 2016: 3-4). Bu tiir platform-
larda is arayanlarin orani ise Isvec’te yiizde 24, Hollanda'da
ylizde 18, Almanya’da yiizde 22 ve Ingiltere’de yiizde 21
olarak belirlenmistir (Huws & Joyce, 2016: 4).

Otomasyon ve Robotlasma

Dijitallesmenin belki de en 6nemli etkisi, isin otomas-
yonunu artirmasidir. Otomasyon, deger zincirlerinde salt
basit rutin islerle sinirli olmaksizin robotlarin, makinelerin
ve algoritmalarin kullaniminin artmasini ifade etmektedir
(Eichhorst & Rinne, 2017: 1). Endiistrilesmenin ilk giinle-
rine uzanan bir siire¢ olmakla birlikte, 6nce bilgisayarin ve
daha sonra internetin icads, giderek karmasiklasan robotlar
ve yazilimlar, yapay zeka, biligsel hesaplama, biiyiik veri
analizi ve nesnelerin interneti isin otomasyonunu hizlan-
dirmistir. Bu anlamda, dijital ekonomi endiistriyel {iretimin
ve hizmetlerin biiyiik 6lgekli otomasyonuna dayanmakta-
dir (Konkolewsky, 2017: 26).

Heti@im nesneleri, 6zerk robotlar ve 6grenen makinele-
rin actig1 yollar yeni ortaya ¢itkmakta olan bir endiistriyel
iiretim modelini (endiistri 4.0) destekleyen egilimleri giig-
lendirmektedir. Bu egilimler, siparise dayali mallarin kit-
lesel olarak kisa siirede iiretilmesi, deger zincirlerinin kii-
resel diizeyde parcalanmasi, iiretken kapasitelerin ag hali-
ne getirilmesi yoniindedir. Ancak bir yandan “iireticiler”,
“saticilar” ve “tiiketiciler”, diger yandan da “endtistri” ve
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“hizmetler” sektorii arasindaki sinirlarin belirsizlesmesine
yol agmaktadir (Valenduc & Vendramin, 2016: 8, 45).

Siparise Dayali Mallarin Kitlesel Uretimi

Siparise dayali mallarin kitlesel tiretimi (mass-costumi-
zed) endiistri 4.0 modelinin yenilik¢i 6zelliklerinin basinda
gelmektedir. Kitlesel siparise dayali tiretim, mallarin 6lgege
bagli olarak iiretilmesidir. Tedarik zincirinin son derece es-
nek, dijital imalat araglar: seferber edilerek siparisi hemen
karsilayabilecek ve Kkitle {iretim teknikleriyle elde edilen
birim maliyetine yakin bir maliyetten tek bir birim iirete-
bilecektir®. Bundan dolays, bir isletmenin farkl: piyasalara,
tercihlere ve gereksinimlere hizmet etmek igin ¢ok ¢esitli
trtinler {iretmesine olanak taniyan bir tekniktir (Valenduc
& Vendramin, 2016: 8, 45).

Nesnelerin Interneti ve Ozerk Robotlar

fletisimi saglayan nesnelerin endiistriyel dlgekte kulla-
nim1 (nesnelerin interneti), makineler arasinda dogrudan
etkilesimlere olanak taniyan (M2M iletisimi) ¢ok sayida
sensor, radyo frekansi ile tamimlama teknolojisi (RFID ¢ip-
leri), cep telefonu, diziistii bilgisayar gibi nesnelerin siirekli
olarak birbiriyle baglantili olmasina dayanmaktadir. Nes-
nelerin interneti, fiziksel siireglerin gozetim veya denetimi
icin bunlarin sanal tasariminin kullanilmasimi miimkiin ki-

2 industriAll; Digitalising manufacturing whilst ensuring equality,
participation and cooperation, Policy Brief 2015-07, s. 19. http://
www.industriall-europe.eu/database/uload/pdf/2015112PolicyB-
rief_2015-07_DigitisationOfManufacturing-EN.pdf (10.07.2020)
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lan siber-fiziksel sistemlerin (bilgisayarlasma, ag olusturma
ve fiziksel siireglerin biitiinlestirilmesi) gelisimini destekle-
mektedir (Valenduc & Vendramin, 2016: 13)°. Boylece, bii-
tiin tiretim stirecinin dijital teknolojilerin iistiin islem giicii
ile optimize edilebilen ayrmtili bir sanal modelini olugtur-
manin yarn sira, nesneleri birbirleriyle etkilesime girebilen
ve algoritmik olarak denetlenebilen dijital cihazlar haline
getirmektedir (Eurofound, 2018: 10).

Ozerk robotlarin gelistirilmesi, robot teknolojisi tarihin-
de yeni bir dénemi baglatmigtir. Ozerk robotlar, yeni davra-
niglar1 6grenmeleri icin biiyiik verilere bagvurarak ve ben-
zetim araglarinin artan potansiyeli sayesinde sekil, goriintii
ve konugma tanima yeteneklerindeki {iistel gelismelerden
yararlanarak cevreyi ¢coziimleyebilecek ve uyum saglayabi-
lecek bicimde tasarlanmistir. Bu yeni performans diizeyle-
rinin, robotlarda agsamali olarak kaydedilen gelismenin ¢ok
oOtesine gectigi kabul edilmektedir (Valenduc & Vendramin,
2016: 14). Buna iliskin 6rnek, olasi bir ¢arpismay1 6nceden
saptayabilen ve ¢ok az gecikme ile programlanmuis bir hare-
keti durduran veya bir hareketi gerceklestiren sensorlerdir
(Eurofound, 2018: 3).

Telematik Aglar ve Kiiresel Deger Zincirleri

Ademi merkezi tiretim aglarinin sundugu yeni olanak-
lar endiistriyel iiretimin organizasyonu agisindan bir do-
niim noktas1 olabilecektir. Esasen bu yondeki egilim yeni
degildir. 80lerin sonlarinda telematik aglar ademi merkezi
iiretimi optimize etme yontemi olarak Onerilmeye basla-

3 industriAll; s. 12.
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muigtir. Telematik kavrami birbirinden uzak, ayr1 ve bagim-
siz bilgisayar ag1 sistemleri arasinda bilgi ve veri isleme,
dijital alisveris anlamina gelmektedir. Bu anlamda, telema-
tik aglar telekomiinikasyon cihazlar1 araciligiyla uzaktaki
nesnelerle, 6rnegin, tasitlarla ilgili bilgiyi gonderme, alma
ve saklama teknolojisine dayanmaktadir. Dolayisiyla yeni
kusak dijital teknolojiler, siber-fiziksel sistemlerin (bilgisa-
yarlasma, ag olusturma ve fiziksel siireclerin biitiinlestiril-
mesi) esglidiimiinii saglama potansiyelleri disinda gegmis-
teki gelismelerin devami niteligini tasimaktadir (Valenduc
& Vendramin, 2016: 13).

Deger zincirlerinin kiiresel diizeyde dagilmasi, kiiresel-
lesmenin en belirgin 6zelliklerinden biri olmustur. Deger
zincirleri boyunca isletmelerin farkli islevleri birbirlerinden
kesin bigimde ayrildiktan sonra yeni uluslararasi isbolii-
miine gore yeniden yapilandirilmigtir. Giintimiizde dagat-
ma veya birlestirme olasiliklar: dijital mantiga gore gergek-
lesmektedir. Bu siirecte, bilgi birbirinin yerine gegebilen
kiigiik standart birimlere boliinmekte, ardindan sayisiz ka-
risim ve bilesimlerle yeniden yapilandirilmaktadir (Huws,
2007:1; Valenduc & Vendramin, 2016: 14). Dolayisiyla bazi
islevlerin kiiresel diizeyde denizasir1 iilkelere taginmasi
(offshoring) yontindeki egilimin siirmemesi i¢in bir neden
yoktur. Somut ve soyut mallarin bu yolla kitlesel {iretimi
siirecektir. Bununla birlikte, oncesinde tasinmis olan bazi
islevlerin denizasir tilkelerden ¢okuluslu isletmelerin ka-
rar merkezlerine daha yakin yerlere yeniden tasinmasi (res-
horing) tercih edilebilecektir (Valenduc & Vendramin, 2016:
14; Backer & Flaig, 2017: 6). Diger yandan, ticretlerin diisiik
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oldugu {ilkelerde yerellestirmenin sagladig karsilastirmali
usttinliiklerin, niteliksiz isgiicli yerine maliyeti giderek aza-
lan robotlarin konmasiyla gecerliligini yitirecegi ileri stirii-
lebilir (Valenduc & Vendramin, 2016: 14; Eurofound, 2018:
10).

Endiistri-Hizmetler Ayriminin Belirsiz Hale Gelmesi

Glintimiizde endiistri ve hizmetler arasindaki gelenek-
sel ayrim giderek belirsiz hale gelmektedir. Bunun nede-
ni, imalat isletmelerinin yarattig1 katma deger igerisinde
iriine eklenen hizmetlerin paymin ve 6neminin artma-
sidir (servification). Bu hizmetler bakim ve onarim dabhil,
diger biitlin tamamlayici hizmetleri kapsayabilmektedir.
Endiistri-hizmetler ve tiretim-tiiketim arasindaki smirlarin
belirsizlesmesi, esasen 1990larda ortaya cikan bir egilim
olmakla birlikte, daha ¢ok endiistri 4.0'1in bariz bir 6zelligi
olarak kendisini gostermistir. Gergekten, bir yandan gevri-
mici platformlar yoluyla iireticiler, dagitimcilar ve tiiketi-
ciler arasinda etkilesim olanakli hale gelmis, diger yandan
da nesnelerin interneti teknolojisi ile ongoriiye dayali ba-
kim ve giincellemeler gibi satis sonrasi hizmetler {irtiniin
islevselligini artirmis veya islevsellik katmistir (Valenduc &
Vendramin, 2016: 14; Eurofound, 2018: 12).

Endiistri ve hizmetlerin bu 6zgiin birlesiminin sembo-
lik bir 6rnegi, giderek artan bicimde mobil uygulamalarin
kullaniciya sunabilecegi biitiin hizmetleri igeren “tekerlekli
bilgisayar” olarak isimlendirilen “akilli otomobildir”. Bii-
ylk bir Alman otomobil {iireticisi (Daimler) aracini (car-
2go), teknolojik 6zellikleri (performans, konfor, vb.) ile 6n
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plana ¢ikarmak yerine, gezmenin daha dinamik bir yolu ve
yeni bir hareket etme bicimi olarak sunmay1 tercih etmis-
tir. Gelecekteki stiriiciisiiz araglarin da yolcularina eglence,
sanal gerceklik, gectigi yerlere iliskin tarihsel veya turistik
bilgiler gibi farkli hizmetleri sunacak bigimde tasarlanacag:
ongoriilmektedir (Degryse, 2016: 18).

Diger yandan, Apple da otomobil iiretmeye karar ver-
migtir. Akiilerin, plastik parcalarin, lastiklerin ve benzerle-
rinin tedarikgilere siparis edilecegi dogrudur. Ancak oto-
mobili tasarlayacak ve kendi bilgi sistemiyle birlestirecek
olan, Apple’dir. Digerleri ise metal parca tedarikgilerinden
baska bir sey olmayacaktir. Bu durum, motor endiistrisi igin
yasamsal bir tehdit olugturmaktadir. Otomobil giderek bil-
gisayarin veya akilli telefonun bir uzantis1 haline gelmekte
ve tekerlekler tizerindeki bir bilgisayara doniismektedir.
Cilinkii katma degeri yaratacak olan ve yine sahip ¢ikacak
olan veri sahibidir. Bu anlamda, biiyiik veri salt stoklar
veya akislarin yonetimini degistirmekle kalmamakta, ayni
zamanda biitiin iiretim paradigmasimi da degisime ugrat-
maktadir (Degryse, 2016: 12-13).

Bu nedenle, motor endiistrisinin uzun yillar boyunca
otomobili iyilestirdigi iddia edilebilirken, bu salt ¢evresel
bir etmen haline gelmistir. Clinkii s6z konusu otomobil
trafik titkandiginda sikisip kalmaktadir. Oysa dijjital, akil-
I1 otomobil (en hizli rotay1 gergcek zamanl olarak oneren
Waze uygulamasi), ayni zamanda otomobil-paylasimi veya
otomobil havuzu gibi yeni tasimacilik hizmetleri ile aracin
gercgek islevini, yani tasimacilik hizmetini iyilestirmektedir.
Bunun gibi, glinlimiiziin otomobilleri kendi iireticileri i¢in
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otomobil sahipleri hakkindaki her tiirlii kisisel veriyi topla-
maktadir. Ornegin, bazt BMW (endiistri isletmesi) model-
leri stirticti, konum, rota, son 100 park yeri, siiriis tarzi, cep
telefonu es zamanli verilerini tireticilerine gondermektedir.
The Ekonomist’e gore, “list diizey bir otomobil, 20 kisisel
bilgisayarin dijital beygir giiciine sahiptir ve bir saatlik
siirtiste 25 gigabayt veri tiretmektedir”. Buna karsilik, Go-
ogle (hizmet isletmesi) gibi bir isletmenin cografi konum
ve ¢evrimigi rota hesaplama gibi hizmetlerinin tiriinii olan
Ozerk araclar insa etmeye yatirim yapmasi da onemlidir.
Yatinmlarin igerigi, bu araglar1 tanimlamak icin giderek
artan bir bigcimde kullanilan “akilli” sifatina yansimaktadir
ve endiistri ile dijital hizmetlerin bilesimini yansitmakta-
dir. Akilli telefonu, akilli otomobil, akilli fabrika, akill1 saat,
akilli giysiler ve hatta akilli kentler izlemektedir. Bu gelis-
melerin artik tek basina “miilkiyete” degil, hizmetlere de
dayanan bir ekonominin dogmas: anlamina geldigi ileri sii-
riilmektedir. Bu anlamda, bir otomobilin miilkiyetine ya da
ulasim hizmetine kolaylikla erismeye mi veya bir ¢camasir
makinesine ya da iyi bir temizleyicilik hizmetine mi gerek-
sinim duyuldugu sorgulanmaktadir (Degryse, 2016: 18).

Bununla birlikte, bireylerin salt tiiketici olarak gereksi-
nimlerinin dikkate alindig1 bir sorgulama ekonomik faali-
yetin biirtindiigii yeni bicimlere mesruiyet kazandirmaya
yetmeyecektir. Bu nedenle, bireylerin ¢alisanlar olarak da
gereksinimlerinin karsilanip karsilanmadig1 sorgulanmali-
dir. Bunun i¢in dijitallesmenin isgiicii piyasasina etkisinin
degerlendirilmesi gerekecektir. Bu degerlendirme, dijital-

83 —



— 84

SRk,
o

7952

Dijitallesme ve i§gﬁcﬁ Piyasast

lesmeye yonelik olumlu ve olumsuz elestiriler 1s181nda ya-
pilabilecektir.

Dijitallesmeye Yonelik Elestiriler

Bazi yorumculara gore, dijital ekonomiye gecis, yeni
firsatlarin habercisi olacaktir. Buna gore, tiiketiciler olarak
bireylere istege bagli hizmetlerin bollugu ve bereketi ile
her tiir hevese hitap eden birbiriyle baglantili cihazlardan
olusan bir ag cenneti sunulmaktadir. Calisanlar olarak da
bireylerin siirekli bir kariyerin kisitlamalarindan kurtulma-
sina, istedigi herhangi bir mal ve hizmeti satmak suretiyle
kendi gelecegini kendisinin belirlemesine firsat taninmak-
tadir (Srnicek, 2017: 1).

Bazilarina gore de yolcu tagimaciligr sektoriinii istila
eden Uber ile simgelenen dijital ekonomiye gecis, ticretli
¢alismanin sonunun gelmesine, hizmetlerin tamamen ser-
bestlestirilmesine ve diinya ¢apinda vahsi rekabet kosulla-
rinin yayilmasina yol agacaktir. Biitiin bu gelismeler, sosyal
modelleri sona erdirecektir; is hukuku, is stiresi diizenle-
meleri, isten ¢ikarma usiilleri, sendikalar ve grevler olma-
yacaktir. Artik mesai saatlerinin veya biirolarin bulunma-
dig1, bunlarin yerini, herhangi bir isyerinde igsbasi yapmay1
gerektirmeyen internet hesaplarimin aldig1 yeni bir isgiicii
piyasasi bicimlenecektir (Degryse, 2016: 5).
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DIJITALLESMENIN iSGUCU PiYASASINA ETKIiSi

Dijitallesmenin iki unsuru, isgiicli piyasasini bicimlen-
dirmektedir. Platform ekonomisi ve robotlasma bazi is ve
mesleklerin ortadan kalkmasina, bazilarinin da igeriginin
yeniden tanimlanmasina neden olmaktadir. Bu nedenle, is-
glicii talebi degisime ugramaktadir.

Dijital ekonomide endiistriyel iiretim ve hizmetlerin
biiylik 6lgekli otomasyonunun istihdami azaltmasi bek-
lenmektedir. Is kayiplarinin ne dlciide olacagi ve nasil bir
seyir izleyecegi tam olarak bilinmese de dijital teknolojile-
rin istihdama etkileri konusunda yaygin bir kayg: vardir.
Son calismalar biiytik veri ile beslenen yapay zekaya dayali
sistemlerin, liretim siirecinin bir¢ok asamasinda insanlarin
yerini alacagini gostermektedir (Konkolewsky, 2017: 26).
Bu nedenle otomasyonun istihdam tizerindeki etkisi, daha
genis bir bakis agisini temsil eden ¢alismanin gelecegine
iliskin tartismanin bir pargasmni olusturmaktadir. Bu tar-
tisma, teknolojik gelismenin yol acti§1 verimlilik artiginin
toplam istihdam ve mesleklerde kayba yol acarak ¢alisma-
nin sonunu getirecegi iddiasina dayanmaktadir (Eichhorst
& Rinne, 2017: 1). Buna karsilik ne genel olarak teknolojinin
ne de 6zel olarak dijital teknolojilerin biitiiniiyle insan eme-
ginin yerine konamayacagi, ancak gecerliligini yitirmis is-
tihdam bicimlerinin yerini teknolojik ve organizasyonel ge-
lisme diizeyine uygun yenilerinin alacagi ileri stirtilmiistiir
(Eichhorst et al, 2016). Bu iddialardan, “calismanin sonu”
ile teknolojik issizlik ve kutuplasma hakkindaki tartisma-
larin birbirleriyle yakindan ilgili oldugu anlasilmaktadir.
Tartismalar ¢ercevesinde, endiistrideki verimlilik artisinin
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isttihdami azaltici etkisinin ekonominin geri kalar tizerin-
deki digsallik etkileriyle dengelendigi sonucuna varilmisgtir.
Bundan dolay1 toplam talep istikrarli kalmistir ve is kayip-
larinin 6nlenmesi ¢abasi, yeni istihdam yaratmanin oniine
gecmistir. Bununla birlikte, hizmetler sektoriinde istihda-
min yapisindaki degisimler, becerilerdeki degisimle bag-
lantilidir ve nitelik yoniinden kutuplasma isgiicii talebine
de yansimaktadir (Eichhorst & Rinne, 2017: 1).

Otomasyon birgok isi ortadan kaldirabilecek potansiyele
sahip goriilmekle birlikte, imalat sektoriine gore hizmetler
sektoriindeki (satis asistanligl, sekreterlik gibi) isleri daha
¢ok etkilemesi beklenmektedir. 2013 yilinda ABD’de is ka-
tegorilerine gore yapilan hesaplamalar, 10-20 yil iginde oto-
masyon nedeniyle istihdamin ortalama ytizde 47 oraninda
azalacagini gostermistir. Bununla birlikte, beceri ve isin is-
levlerine dayali degerlendirmelerde her isin biitiintiyle de-
gil, belirli boliimlerinin gegersiz hale gelecegi vurgulanarak
hem ABD, hem de Avrupa i¢in daha iyimser tahminler ya-
pilmistir (Ilsee, 2017: 334-335; Eichhorst et al, 2016: 2). Av-
rupa Komisyonu'nun 2019'da yayinladig: bir rapora gore,
dijitallesme son 10 yilda 2 milyon istihdam yaratma olanag:
tanimistir ve hesaplamalar 2030 yilina kadar 1,75 milyon
yeni istihdam yaratma potansiyeli oldugunu gostermekte-
dir. Buna karsilik, Avrupa Birligi (AB)'nde istihdamin yiiz-
de 14-47’si otomasyon riski altindadir (Servoz, 2019: 26,35).
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) 2019 Istih-
dam Raporunda ise 15-20 yil i¢inde var olan islerin ytizde
14’iiniin otomasyon nedeniyle tamamen ortadan kalkabile-
cegi belirtilmektedir. Bu oran bir¢ok arastirmaya gore dii-
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siik olmakla birlikte, raporda varolan islerin yiizde 32’sinin
otomasyon nedeniyle koklii bicimde degisme olasiliginin
yiiksek oldugu ongoriisiine de yer verilmektedir®.

Gergekten otomasyon, islerin igerigini degisime ugrat-
maktadir. Bu degisim, isin islevsel esnekliginin, yani isin
hangi islevlerine gereksinim duyulacag ve hangi islevlerin
bilesiminin bir is olusturacaginin yeniden belirlenmesi an-
lamina gelmektedir. Islerin yeni islevler kazanmas: da isin
yeniden Orgiitlenmesine ve calisanlardan talep edilen nite-
liklerin degismesine neden olacaktir. Ayrica otomasyonun
etkisiyle, e-ticaret igin yazilim gelistirme gibi tamamen yeni
tiirde islerin yaratilmasi beklenmektedir (Ilsee, 2017: 335).
Benzer bicimde, isletmeler, biitiin dijital stratejileri gozetip
denetleyerek degisimi yonlendirebilecek bir “dijital biiro
sefi” aramaktadir. Ciinkii is-letme stratejileri ile internetin
yanu sira, mobil, sosyal ya da yerel olsun her tiirlii yenilige
yonelik dijital stratejilerin sorunsuz bigimde kaynastirilma-
st zorunluluk haline gelmistir. Bu kisiler de ¢evrelerine veri
madencisi, veri analisti ve veri yoneticisi gibi diger yeni tiir-
de igleri gorecek calisanlar1 toplayacaktir (Degryse, 2016:
13).

Gig Ekonomisi

sy

Diger yandan dijitallesme, “is” sayi1lamayacak bir tiir ga-
lismaya yol agmaktadir. Bu ¢alisma, uzun dénemli taahhiit-
ler veya sozlesmeler olmaksizin tek seferlik gorev(lendir-
me)ler halinde istege baglh olarak alinip satilabilmektedir.

4 OECD; Employment Outlook 2019: The Future of Work, Highlights.
OECD Publishing, Paris, 2019, s. 9, 13.
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Bir baska agidan, ise 6zgii yasal bir gerceve ile agik yasal bir
is¢i ve isveren kimligi olmadan dijital platformlar aracili-
giyla yapilan kisa siireli ¢alisma olarak betimlenebilmekte-
dir. Bu tiir ¢alismalar, “gig” ve bu yeni organizasyon mo-
deli de “gig ekonomisi” olarak isimlendirilmektedir (Ilsoe,
2017: 335).

Gig ekonomisinde platformlar, gorevin gerektirdigi ey-
lemlere yonelik arz ve talebi ¢evrimigi veya mobil uygula-
malar araciligiyla eslestirebilmektedir. Bunun sonucunda
iki caligma tiirii ortaya ¢tkmaktadir: “kitle ¢alismasi (crow-
dwork)” ve “uygulamalar araciligiyla istege-bagli calisma
(work on-demand via apps). Bu ¢alisma tiirlerinin arala-
rinda bazi onemli farklar bulunmaktadir. Kitle ¢alismasi,
cevrimigi yiiriitiilmekte ve esasen platform, diinyanin her-
hangi bir yerinden miisterilerin islemi ve ¢alisanlarin da isi
yapabilmesine olanak tanimaktadir. Istege bagh calismada
ise salt daha sonra yerel olarak gerceklestirilecek eylemler
icin arz ve talebi ¢evrimigi eslestirmekle yetinilmektedir (de
Stefano, 2016: 1-3).

Kitle Calismasi

Kitle ¢alismasi, organizasyonlarin veya bireylerin, para
karsiliginda belirli sorunlar: ¢dzmeye veya belirli hizmet-
leri ya da tirtinleri sunmaya hazir olan sayis: ve kimligi be-
lirsiz bir grup bagka organizasyona veya bireye erismesine
olanak taniyan gevrimigi platformlar tarafindan yonetilen
calismalar olarak tanimlanabilir (Valenduc & Vendramin,
2017: 130; Berg et al., 2018: 15). Bir bagka tanima gore, kit-
le calismasi ag tabanli bir emek platformunda, isin cografi
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olarak daginik bir kitleye agik ¢agr1 yapilarak dis kaynak-
lardan tedarik edilmesidir. Buna gore, isletmeler gelenek-
sel olarak bir iscinin yaptig1 isi acik cagri yoluyla genellikle
sinirsiz sayida kisiye digsallastirmaktadir (Todoli’-Signes,
2017:194).

Cevrimici dis kaynak kullanimi, yeni bir Taylorizm bi-
cimi (dijital/sanal Taylorizm) olarak goriilebilmektedir.
Ciinki belirli bir isin ya da tiretim siirecinin asamalari, kitle
calisanlar1 “topluluguna” sunulacak kiigiik, basit ve tekrara
dayali gorevlere doniistiiriilmektir. Glintimiizde kitle calis-
masinin biiyiik kismi, her bir ¢alisan igin belirli bir gorevin
kiigtik bir par¢asinin tanimlanmasina dayanmaktadir. Her
bir parca, ¢ok fazla beceri gerektirmeyen kiigtik, tiirdes ve
bagimsiz gorevler halinde tasarlanmaktadir. Ornegin, fo-
tograflar etiketlemek, {irlin tanimlar1 yazmak veya anket
doldurmak gibi ¢ok sayida basit “mikro isler” isgiicii ve
islem maliyetlerinin azaltilmasi amaciyla kullanilmaktadir.
Gergekten, cevrimigi is onermek ve bulmak hem ¢ok kolay,
hem de maliyetsiz hale gelmistir. Bununla birlikte, kitle ca-
lismasi isi daha kiigiik parcalara ayirmak ve 6zgiin beceri-
lere sahip calisanlar1 ¢ekmek suretiyle nitelikli isgiicliniin
de yerini alma potansiyeli tasitmaktadir (Degryse, 2016: 36;
Eichhorst & Rinne, 2017: 1).

Mikro islerde galisanlar Google, Amazon veya Twitter
gibi biiyiik isletmeler tarafindan ¢ok biiyiik miktardaki
veriyi gercek zamanl olarak denetlemek, smiflandirmak,
filtrelemek ve kodlamakla gorevlendirilen ve algoritmala-
rin arkasina gizlenmis ordular gibidir. Bu ordunun tiyele-
ri, mikro isleri diinyanin neresinden olursa olsun bir bil-
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gisayar ve internet baglantis1 araciligiyla yerine getirile-
bilen “veri miistahdemleri” ve hatta “dijital forsa” olarak
anilmaktadir (Degryse, 2016: 36-37; Cherry 2009: 1110).
Bu konuda Amazon Mekanik Tiirk (AMT) tipik bir 6rnek
olusturmaktadir. AMT, forumlardaki resimlerin denetimi,
ses veya video dosyalarinin smniflandirilmasi, arama mo-
torlarindaki gesitli gorevlerin yerine getirilmesi gibi heniiz
yazilim sistemlerinin birebir insan aklinin yerini alamadig:
basit islerin goriilmesi i¢in ¢ogunlukla niteliksiz ¢alisanlar
ile operatdrler arasinda baglanti kurmak iizere tasarlanmis
bir uygulamadir. Biitiin diinyada AMT calisanlari, sipa-
ris gelmesi igin bilgisayarlar1 basinda beklemekte, fiyatlar
acik artirma ile belirlenmekte ve miisteriler yapilan isten
memnun kalirsa parga bagina ticret ddenmektedir. Ciinkii
Amazon, miisterilerin 6deme yapmak isteyip istemedikle-
rine karar vermelerine izin vermektedir. Bununla giidiilen
amag, miisterilerin standartlar1 belirlemesine olanak tani-
maktir. Bunun sonucunda ¢alisanlara platform tarafindan
puan verilmekte ve gorevi almak icin basvurduklarinda
puanlar1 goriintiilenmektedir. Bir bagka tipik 6rnek, yalniz
platformun onayindan gecmis ve mesleki referanslara sa-
hip kendi hesabina ¢alisan profesyonellere (freelancer) agik
olan PeoplePerHour gibi platformlardir. Bu tiir platform-
larda ¢alisanlar giinliik veya saatlik {icretlerini duyurmakta
ve isglicii talep edenler de profillerine ve fiyatlara gore se-
¢im yapmaktadir (Valenduc & Vendramin, 2017: 130).

Istege Bagl Calisma

Yerel diizeyde yerine getirilebilen somut gorev ve hiz-
metler icin kitle ¢alismasi gig islerden olusmakla birlikte,
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isin gortildiigii ortam sanal degildir. TaskRabbit ve Uber
bu tiire uygundur (Valenduc & Vendramin, 2017: 130). Go-
revlerin konuma-duyarli uygulamalar araciligiyla belirli
bir cografi alandaki kisilere dagitildig1 “istege-bagh calis-
ma” da nitelik yoniinden tiirdes degildir. Uygulamalarin
bir kismi, bebek ve evcil hayvan bakicilig, temizlik ve ayak
isleri ile ev onarimi gibi fazla nitelik gerektirmeyen faali-
yetler icin arz ve talebi eglestirirken, bir kism1 da sofdrliik
hatta yasal hizmetler veya danismanlik gibi gesitli biiro is-
lerinden olusan daha uzmanlagmis hizmetler sunmaktadar.
Bazi uygulamalar ise ayni tiirdeki hizmetleri farklilastira-
bilmektedir. Ornegin, profesyonel siiriiciiler veya kendi isi
icin gidip gelirken baskalarina soforliik hizmeti de sunan-
lar gibi farkli ¢alisan gruplarma erisim saglayarak, ulasim
hizmetinin yiiksek veya daha diisiik fiyattan sunulmasina
olanak taniyan uygulamalar bulunmaktadir. Bu nedenle
gorevlerin niteligi ve karmasiklik derecesi, kitle calismasi
platformlar1 arasinda ve ayni platformda bile 6nemli 6l¢ti-
de degisebilmektedir (Berg et al., 2018: 15; de Stefano, 2019:
3).

Dijital teknolojiler kullanilarak ve platformlar aracili-
giyla yaratilan gig isler, isgiicli piyasasinda kiiresellesmey-
le birlikte ortaya ¢ikan kutuplasma egiliminin stirdiigiinii
gostermektedir. Dijital isletmeler agisindan gig islerin ya-
rar1; teknolojik yenilikler ve atipik is iligkilerinin sundugu
uistiinliikleri bir araya getirmesidir (Johnston & Land-Kaz-
lauskas, 2019: 1).

Is iliskilerinin atipik niteligi, cok gesitli sdzlesmelerle
diizenlenmeye agik hale getirilmis olmasindan kaynaklan-

M1 —



— 92

ORK

£ N

7952

Dijitallesme ve i§gﬁcﬁ Piyasast

maktadir. Bu anlamda, atipik is iligkileri belirsiz siireli is
sozlesmeleriyle tam giin calismaya dayali tipik is iliskilerin-
den uzaklagsmay1 temsil etmekte ve atipik is sozlesmeleri,
esnek calisma bigiminin unsurlarindan birini olusturmak-
tadir. Atipik is iligkileri, kiiresel rekabette isletmelere islem
ve isgiicli maliyetlerinin azaltilmasi, dalgalanan talep karsi-
sinda sayisal esneklik saglanmasi gibi tistiinliikler sunmak-
tadir.

Gig isler de atipik galismanin bir tiirtidiir. Bununla bir-
likte, dijital teknolojilere ickin olan esneklik ileri siirtilerek
gig isleri de kapsayan yeni bir esnek calisma bicimi gelis-
tirilmektedir. Bu yeni ¢alisma bigimi, kiiresellesmeyle giig
kazanan esneklik ve kuralsizlastirma yaklagimlarmin da
katkisiyla isletmede ticretli calismay1 geri plana iten diji-
tal/sanal ¢alismadir. Giintimiizde hem endiistriyel iiretim,
hem de hizmetlerin ¢ogu hala ytiz yiize ve cevrimici faali-
yetlerin bilesiminden olusan karma bir yontemi gerektir-
se de bu yeni esnek calisma bigimi, yeni standart olmaya
adaydir (Valenduc & Vendramin, 2016: 10).

Dijital/Sanal Calisma

Dijitallesme ile esnek ¢calismadan, dijital/sanal ¢calismaya
dogru gecilmektedir. Atipik ¢alisma tiirlerinin teknolojiyle
iliskisi arastirildiginda, bilgi teknolojisi esneklik 6zelligiyle
on plana ¢itkmaktadir. Bilgi teknolojisinin esnek calismay1
kolaylastirici rolii, 1990l yillarda ¢ogalmaya baslayan ati-
pik calisma tiirlerinde somutlasmis ve ozellikle uzaktan
calisma olanag1 saglayan tele-calisma tizerinde durulmus-
tur. Teknolojinin esnek c¢alismaya katkisi, asil yeni tiirde
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bagimlhilik iligkilerine yol actif1 i¢in Oonem kazanmustir.
Yeni bagimlilik iligkilerinin, isletmeler arasinda gegici ola-
rak gorevlendirme (secondment), dis kaynaklardan yarar-
lanma ve is sozlesmelerini ticari sozlesmelerle degistirme
(job detachment) ve kendi hesabina (freelance) ¢alistirma,
kendi hesabina (self-employed) ¢alisana taseronluk verme,
ticretli calisma ve kendi hesabina ¢alisma (self-employed)
arasinda bir statiide galistirma ile ¢agr1 iizerine calistirma
gibi birgok tiirti vardir. Bu tiir iliskiler, ¢alisanin hukuksal
statlistiniin belirsizlestigini gostermektedir. Bu belirsizlik,
isin/calismanin anlami ve giderek is iliskisini degisime ug-
ratmistir. Dijitallesme bu degisimleri desteklerken, esnek
calisma daha genis kapsamli olan “sanal ¢alisma” baslig1
altinda yeni bir siniflandirmaya tabi tutulmustur (Valenduc
& Vendramin, 2017: 129).

Sanal calisma kavrami daha ¢ok dijital ekonomide c¢a-
lismanin 6zgiin yanlarini vurgulamak tizere kullanilmakta-
dir. Buna gore, dijital teknolojiler sayesinde kiiresel diizey-
de dis kaynaklara yoneltilmesi kolay olan ve karakterlerin
algoritmik tasarimu ile islenmesine dayanan “gevrimigi ve
ag baglantili gorevler” sanal ¢alismadir. Bununla birlikte,
sanal calisma tiirev bir kavram olarak internet, bilgisayar
veya bilgi teknolojisine dayali araglar kullanilarak evde
veya halka acik alanlar gibi geleneksel olmayan/sanal or-
tamlarda yapilan kismen veya tamamen yeni biitiin ¢alis-
malar1 kapsamaktadir (Valenduc & Vendramin, 2016: 10,
29).

Dijital teknolojiler ¢alismanin yapildig1 yerin smirlarimi
degistirirken, salt ticretli degil, aynm1 zamanda ticretsiz di-
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jital/sanal emek tiirlerinin de ortaya ¢ikmasima neden ol-
mustur. Bir bagka deyisle, dijitallesmenin etkisiyle mal ve
hizmetlerin tiretim ve tiiketim stireciyle baglantili olarak
yeni “licretsiz emek” tiirleri dogmustur (Valenduc & Vend-
ramin, 2017: 131). Ucretsiz emek, sanal calismanin ilging bir
ozelligidir ve “tiiketici emegi” olarak da anilmaktadir. Tii-
ketim sirasinda kisisel verilerini giren tiiketiciler, daha son-
ra bu verilerin bir maden gibi kazilarak ortaya ¢ikarilmasi-
na, paraya ¢evrilmesine ve aliip satilmasina olanak taniya-
rak sunulan hizmetlere deger katmis olmaktadir. Internet
ortamindaki ticretsiz emek hem goniillii olarak sunulan,
yani ekonomik bir bedel karsiliginda olmayan, hem de eg-
lenceli ve yararli olan site olusturma, yazilim paketlerinde
degisiklik yapma, elektronik posta listelerini okuma ve bu
listelere katilma ile sanal alanlar olusturma gibi faaliyetleri
icermektedir. Buradan hareketle sanal ¢calisma, ticretli ya da
ticretsiz emek tarafindan dijital teknolojiler ile telekomiini-
kasyon teknolojilerinin bir bilesimi kullanilarak yiirtitiilen
ve/veya dijital medyaya igerik {iretmeye yarayan calisma
olarak tanimlanabilmektedir (Webster & Randle, 2016: 5,7).

Is Iliskisinin Yeniden Yapilanmast

Dijital isletmelerin isleri kiigiik parcalara ayirmasi, “is/
calisma” (bir ise ve getirilerine bagli olan ve formel bir is
sOzlesmesinin kapsadig: faaliyetler) ve isin yapildigi “me-
kan” (isyeri) ile ilgili geleneksel tasarimi zayiflatmistir.
Gergekten, isyeri kavramu kitle platformlar: igin artik 6ne-
mini yitirmigtir. Bunun gibi, is siiresi kavrami da tehdit al-
tindadir. Buna 6rnek olusturan kitle ¢calismasindan baska
sanal ¢alisma tiirleri de vardir. Bunlardan biri olan dijital
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gogebelikte, calisan birden ¢ok isyerine tabi ve isyerleri ara-
sinda hareketli olsa da isletme aginda dijital olarak her an
hazir bulunabilmektedir (Pulignano, 2019: 19; Valenduc &
Vendramin, 2017:131).

Bir bagka sanal calisma tiirii olan platform araciligiyla
cagr1 lizerine ¢alismada is siiresi (ve dolayisiyla ticret mik-
tar1) tamamen isverenin takdirine birakilmis bulunmakta-
dir (Valenduc & Vendramin, 2017:131). Bu anlamda, sanal
¢alisma zaman ve mekanin, mesleki ve 6zel yasamin, ¢alis-
ma ve bos zamanin sinirlarimin belirsizlesmesi ile kendini
gostermektedir (Valenduc & Vendramin, 2016: 10).

Sanal calisma dijital araglarla zaman ve mekana bagh
kalinmaksizin yapilan biitiin calisma tiirlerini kapsarken,
is iligkileri genellikle bu yeni ¢alisma tiirleriyle birlikte ye-
niden yapilanmaktadir. Bir bagka deyisle, bilgi teknolojile-
rinin olanak tanidig1 esneklikten, sanal ¢alismaya gegiste
is iliskisinin yeniden yapilanmasi yeni ¢alisma tiirlerini de
etkisi altina alacak bigcimde gerceklesmektedir (Valenduc
& Vendramin, 2017:132). Dijital calismanun atipik is iliskisi
olarak tasarlanabilmesi bagiml ¢alisma ile kendi hesabina
calisma arasinda kalan yeni karma calisma tiirlerinin orta-
ya ¢ikmasina neden olmaktadir (Chesalina 2017: 2; Ilsee,
2017: 335). Boylece kismen yeni sayilabilecek esnek ¢alisma
tiirlerine dijital teknolojileri, geleneksel olmayan igyerleri
ile gok cesitli sozlesmeleri bir araya getiren yenileri eklen-
mektedir. Oyle ki dijital teknolojilere ickin olan esneklik,
calisma kosullarin1 daha 6nce hayal bile edilemeyecek ka-
dar esneklestirmektedir (Valenduc & Vendramin, 2016:10,
29). Bu nedenle, kokleri 199071arda gesitlenmeye baslayan
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atipik ¢alismada da olsa sanal ¢alisma esnekligin gelenek-
sel analizinin ve tizerinde uzlasilmis gergevesinin ¢ok otesi-
ne gegmektedir (Valenduc & Vendramin, 2017:132).

Sozlesmesiz Calisma

Dijitallesme siirecinde, siirekli ve tam siireli geleneksel
is iliskisinin dayanaklarini reddetme egilimi gii¢ kazanarak
stirmektedir. Gerekge olarak da dijital platformlar tizerin-
den kurulan iligskinin isin denetlenmesi gibi biitiin gerek-
lerinin teknoloji sayesinde uzaktan yerine getirilebilmesi
gosterilmektedir (Degryse, 2016: 38). Dolayisiyla platform
(ve onu kullanan isletme) ile hizmet saglayici (¢alisan) ara-
sinda bir is iliskisi yoktur. Sozlesmesiz ¢alisma iligkisi ¢ali-
san ile isleri dagitan, isin karsiliginda 6demeyi hesaplayan
ve 6deme makbuzunu hazirlayan algoritma arasinda ku-
rulmaktadir. Geleneksel anlamda bir is sozlesmesi ve hat-
ta gercek bir isveren de bulunmamaktadir. Bunun yerine,
hizmet sunmak isteyenlerin platformun sundugu kosullar
bir tiklamayla onaylamas: yeterli olmaktadir. Kaldi ki plat-
formun kosullarin1 aynen kabul etmek ya da tamamen vaz-
gecmek disinda, daha adil galisma kosullar: i¢in pazarlik
etmek gibi bir secenek bulunmamaktadir (Degryse,2017: 6;
Degryse, 2016: 10).

Platformlar, isttihdamin sozlesmesiz (a-contractual)
gerceklestigi ve calisma kosullar1 agisindan biiytik riskler
barindiran ultra esnek bir isgiicli piyasast katmani yarat-
maktadir. Isgiicii piyasasinin bu katmaninda platform ca-
lisanlarini korumak tizere hazirlanmis yasalar bulunmadi-
gindan ne is sozlesmesi, ne ticret ve is siiresine iligkin dii-
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zenlemeler ne de isyerine, egitime, sendikal orgiitlenmeye
veya toplu eyleme iligkin ilke ve kurallar vardir. Bu durum-
da, galisanlar hesaplariin platform yoneticisi tarafindan
onceden bildirilmeksizin veya bir usule uyulmaksizin ani-
den devre dis1 birakildigini gorebilecektir. Calisanin haksiz
olarak isten gikarildigini iddia etmesi halinde kanitlama-
s1 gerekecek, ancak enformel ¢alismay1 kendi tercih ettigi
(!) icin yaptig1 isi bildirmesi olanaksiz olacaktir (Degryse,
2016: 35).

Bu is organizasyonu modelini en iyi anlatan, bir kitle ca-
lismasi platformu (CrowdFlower) yoneticisinin sozleridir:
“Internetten énce, birini bulmak, on dakika boyunca oturmasini
ve sizin i¢in ¢alismasini saglamak ve on dakikanin sonunda isten
ctkarmak gercekten zor olurdu. Ancak teknoloji sayesinde onlar
hem kolayca bulabilir, hem ¢ok az para odeyebilir, hem de ihti-
yacimiz kalmadiinda onlardan kurtulabilirsiniz” (de Stefano,
2016: 4).

Diger yandan, kitle platformlar: genellikle goriilecek isin
miktari, programlamasi ve yeri konusunda bagimsizlik ve
esneklik vadederek calisanlar1 ¢ekmeye ¢alismaktadir. Bu
tiir vaatlerin cekiciligine kapilarak platformlarda “ortak”
ad1 altinda bagimsiz statiide galismay1 kabul edenlerin sa-
y1st da her gegen giin artmaktadir (Berg et al., 2018: 36,49).
Gergekten s6zlesmesiz ¢alisma, son derece hizli bir bicimde
yayilmaktadir. On binlerce yeni kendi hesabina (freelance)
calisan her giin Upwork, Uber veya Airbnb’ye kaydolmak-
tadir (Degryse, 2016: 35).

97 —



— 98

ORK

£ N

7952

Dijitallesme ve i;:gﬁcﬁ Piyasast

Sahte Kendi Hesabina Calisma

Platformlar kendilerini igveren olarak degil, salt piya-
sa islemlerini kolaylastiran bir araci olarak tanitirken, ga-
lisanlar1 da kendi hesabina calisan olarak kabul etmekte-
dir. Bu anlamda, platformlarin belki de en radikal etkisi,
geleneksel is iliskisine dayanan ¢alismanin, kendi hesabi-
na calismaya doniismesine olanak tanimalaridir. Bununla
birlikte, platformlarin ekonomik yénden bagimli oldukla-
rin1 gosteren dogrudan ve dolayli denetim mekanizmalar:
kullanmasima ragmen isci statiistinde kabul etmedigi diji-
tal calisanlari, “geleneksel” kendi hesabina ¢alisanlardan
ayiran bir¢ok ozellik vardir. Buna karsilik platformlarin is
iliskisinden kaginma stratejisi izlemeleri, “sahte” kendi he-
sabina calisan (bogus self-employment) sayisini artirmak-
tadir (Chesalina, 2017: 2-4; Drahokoupil & Fabo, 2016: 4;
Todol1’-Signes, 2017: 194-195; Eichhorst et al., 2016: 3, 10).
Uber ve baska bir¢ok platformun ¢alisanlar i¢in “ortaklar”
gibi tistli Ortiik ifadeleri yaygin olarak kullanmas: da uzun
zamandir bilinen sahte kendi hesabina galismanin tipik bir
isareti olarak goriilmektedir (Drahokoupil & Fabo, 2016: 4).

Platformlar ¢alisanlarini kendi hesabina ¢alisan olarak si-
niflandirmak suretiyle asgari ticret, sendikal 6rgiitlenme ve
toplu pazarlik, ayrimciliga karsi koruma ve benzeri haklara
iliskin yasal ytikiimliiliiklerden kurtulmay1 amacglamakta-
dir (Berg et al., 2018: 49). Cogu hukuk sisteminde ¢alismaya
iliskin temel haklar is¢i statiisiinde ¢alisanlarla sinirlandi-
rildigr icin bagimsiz statiideki platform calisanlar tiimiiyle
korumadan yoksun kalmaktadir. Bu sorun, ozellikle gelis-
mis tilkelerde yogun tartismalarin ve davalarin konusunu
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olusturmaktadir. 2016 itibariyle ABD’de platform isgilerinin
kendi hesabina ¢alisan olarak siniflandirilmasinin hatali ol-
dugu iddiasiyla yiizlerce dava agilmistir. Avrupa ¢apinda
da platformlar ile ¢alisanlar arasindaki iliskinin bagimliliga
dayanip dayanmadigi ve taraflar arasinda ne tiir bir bagim-
lilik olustugu konusunda goriis birligi yoktur. Bununla bir-
likte, 2016’da ingiltere’deki bir is mahkemesi aldig1 kararla,
Uber’in siirticiilerinin kendi hesabina calisanlar degil, as-
gari licret, hastalik 0denegi ve ficretli hafta tatili hakkina
sahip diizenli ¢calisan isciler olduguna hiitkmetmistir. Ancak
bir¢ok Avrupa tilkesinde, platform ¢alisanlar1 kendi hesabi-
na c¢aligsan olarak kabul edilmektedir (Kilhoffer et al., 2017:
24; de Groen et al., 2017: 45-46).

Dijital Egretilik

Platformlar, istihdamin giderek egreti hale gelmesine
neden olmaktadir (Chesalina, 2017:4; Drahokoupil & Fabo,
2016: 4). Egretilik, ticretli ve kendi hesabina ¢alisma arasin-
daki sinirin belirsizlesmesinden kaynaklanmaktadir. Boyle-
ce girisimcilik riskleri ¢alisanlara aktarilmaktadir (Degryse,
2016: 35). Platform ekonomisi de ¢alisanlara risk aktarimini
icermekte, cogu zaman risklerin iki tarafli olmadig1 sanal
calisma tiirleri, egreti calisma kosullari ile belirginlesmek-
tedir. Bu durum, sosyal politika i¢in yeni meydan okumay1
olusturmakta ve “dijital egretilik” olarak anilmaktadir (Ei-
chhorst & Rinne, 2017: 7; Chesalina,2017: 4; Briziarelli, 2019:
824).

Dijital egretilik, platform ekonomisi ile kiiresellesmenin
isglicli piyasasinda yarattig1 egilimler arasindaki yakin bag:
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bir kez daha gozler 6niine sermektedir. Gergekten, sifir sa-
atlik sozlesmelerle, cagri iizerine veya rastlantisal ¢alisma
gibi esnek calisma tiirlerine benzer big¢imde, kitle ¢alis-
mas1 ve istege bagli calisma gibi sanal ¢alisma tiirlerinde
de riskler igverenden isgilere aktarilmaktadir (de Stefano,
2016: 2; Chesalina, 2017: 4). Oysa sanal ¢alisanlar, platform
karsisinda karini en st diizeye ¢ikarmak tizere esit pazar-
lik kosullarma sahip girisimciler degil, aksine ¢ok uzun
bir sanal is arayanlar listesinde birbirleri yerine konabilir
konumda olan isgiiciidiir. Bu nedenle, sanal ¢alisanlarin
mevzuat ve yargi kararlarindaki is¢i tanimina uymamalari,
is¢i olmaktan dogan risklerle karsi karsiya kalmadiklar: an-
lamina gelmemektedir (Todoli’-Signes, 2017: 32). Bununla
birlikte, cevrimici isletmeler kendilerini isveren olarak de-
gil, platformlar, aglar, piyasalar veya aracilar olarak nite-
lendirmektedir. Bu yiizden c¢alisanlarin igsizlik, yashlik, is
kazas1 ve meslek hastalif1 gibi sosyal giivenlik alanindaki
riskler karsisinda kendi kendisini korumas: gerekmektedir
(Degryse, 2017: 35; Briziarelli, 2019: 824).

Ustelik platform ¢alisanlarinin kendilerini siirekli olarak
cok cesitli miisterilere “degerli mallar” (!) gibi tamitmalar:
ve tek seferlik her bir gorev igin begeniye sunmalar1 bek-
lenmektedir. Sonug olarak ¢alisanlar salt miisteriler tarafin-
dan secilmeyi bekleyen bir “katalog {iriinti” (!) durumuna
diistirtilmekle kalmamakta, ayn1 zamanda egreti, itibarsiz
ve gelecek vadetmeyen bir istihdama da tutsak edilmekte-
dir (Drahokoupil, 2016: 4). Gergekten, platform ekonomisi
isgiiciinii 7 glin ve 24 saat boyunca neredeyse diinyanin her
yerinde ulasilabilir olan ve ¢ok diisiik {icret diizeyinden ga-



SRk,
o

7952

20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

lismaya hazir bir “kitle” haline getirmistir (Degryse, 2017:
2 & Berg et al, 2018: 5, 8). Anketler, platform calisanlar:
arasinda yasanan “tabana dogru yaris” hakkinda fikir ver-
mektedir. 26 yasindaki Filipinli bir sanal asistanin ifadesi
soyledir: “Once saat iicretimi 8 ABD dolari olarak ayarlamis-
tim, ciinkii bu 6nceki miisterimin bana ddedigi miktardi. Ancak
is bulmakta oldukca zorlandim ve 4 dolara diisiirdiim. Sanirim
su anda 3.50 dolar olarak belirlemem gerekiyor. Yani, cok fazla
davet almazsaniz, beklentilerinizi azaltmaktan baska careniz yok
sanmirim.” (Aloisi, 2016 & Todoli-Signes, 2017).

Ucret

Platform calisanlar1 basit isler icin diisiik ticretler al-
maktadir. Ornegin, AMT gibi bazi gevrimigi platformlar-
da, kullanicilar genellikle bir resimdeki objeleri saptamak
gibi gorevleri ¢ok diisiik bir bedel (1 sent) kar@1hgmda ye-
rine getirmektedir. Bu bilgi, Uluslararas: Caligma Orgiitii
(UCO) tarafindan 2017'de yayimlanan raporda da dogru-
lanmustir. Bes biiyiik platformun ¢alisma kosullarinin ince-
lendigi ankette katilimcilara olagan kosullarda bir haftada
kitle calismasi igin kag saat harcadiklar1 ve ne kadar gelir
elde ettikleri sorulmustur. Ancak kitle ¢calismasi i¢in harca-
nan zamanin tamaminin {icret karsiligi 6denmediginden,
ankette “licretli calisma” ve “licretsiz calisma” icin harca-
nan zaman arasinda ayrim yapilmistir. Kitle calismasinda
calisanlarin salt ticretli calisma yani, ticret karsilig1 6denen
gorevleri yerine getirmek i¢in zaman ayirmas: yeterli ol-
mamaktadir. Ayn1 zamanda ticretsiz ¢alisma, yani gorev/
is arama, aranan nitelikleri kazanma, ¢evrimici forumlarda
talep/ihtiyag sahiplerini arastirma, istekte bulunanlar veya
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miisterilerle temasa ge¢gme ve yorum birakmanin yarn sira,
karsilign 0denmemis/reddedilmis gorevler/sonug olarak
teslim edilmemis gorevler igin de zaman harcamas: ge-
rekmektedir. Bu ayrima dayanilarak, saatlik {icret gelirine
iligkin iki tiir hesaplama yapilmaktadir. Birinde salt ticretli
¢alisma igin harcanan siire, digerinde ise ticretli ve ticret-
siz ¢alisma igin harcanan toplam siire dikkate alinarak elde
edilen gelir hesaplanmistir. Buna gore, salt ticretli calisma
dikkate alindiginda bir ¢alisan saatte ortalama 4,43 ABD
dolari gelir elde ederken, ticretli ve ticretsiz ¢alisma birlikte
dikkate alindiginda saat bagina ortalama gelirin 3,29 ABD
dolarina diistiigii goriilmiistiir (Berg et al, 2018: 49).

Platformlar dikkate alindiginda, ticretli ¢alisma igin har-
canan zamana gore ¢alisanlarin saat basina 2,65 ABD dolar1
(CrowdFlower) ile 8,51 ABD dolar1 (AMT USA) arasinda
gelir elde ettigi hesaplanmustir. Ucretsiz calisma icin har-
canan zamana gore hesaplandiginda ise, ortalama gelirin
diisttigii ve 1,95 ABD dolar1 (CrowdFlower) ile 6,54 ABD
dolar1 (AMT USA) arasinda olustugu goriilmiistiir. Ulkeler
dikkate alindiginda ise 2017 yilinda Amerikal kitle ¢alisan-
larinin AMT'deki ortalama (iicretli ve {icretsiz ¢alisma igin
harcanan zaman ayrimi yapilmaksizin) gelirlerinin 2015’
kiyasla daha yiiksek, buna karsilik, Hintli is¢ilerin AMT'de-
ki ortalama gelirlerinin, 2017'de 2015’ kiyasla daha diisiik
oldugu belirlenmistir. CrowdFlower'daki ¢alisanlar icin de
salt tlicretli calismaya harcanan zamana gore gelir hesap-
landiginda 2015 yilinda daha yiiksek oldugu gortilmiistiir.
Ayrica UCO'niin yaptig1 aragtirmanin bulgularina gore, ca-
lisanlarin 6nemli bir boliimiiniin geliri yerel asgari ticretten
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dusuktar. @rnegin, salt {icretli ¢calisma dikkate alindigin-
da 2017'de AMTde Amerikal1 iscilerin yaklagik ytlizde 48'i,
7,25 ABD dolar1 olan federal asgari licretten daha az gelir
elde etmekte ve salt {icretsiz ¢calisma hesaplandiginda ise
bu oran yiizde 64’e yiikselmektedir (Berg et al, 2018: 50).

AMTde iki y1l boyunca yaklasik 2.500 ¢alisanmin giinliik
verilerini izleyen bir eklenti iizerinden yapilan arastirma-
da, iicretsiz calisma hesaba katildiginda, medyan saat iicre-
tinin 2 ABD dolar1 ve ortalama saat ticretinin de 3,13 ABD
dolar1 oldugu saptanmistir. Arastirma ayrica, ¢alisanlarin
yalniz yilizde 4’iiniin saatte 7,25 ABD dolarmin tizerinde
gelir ettigini, geri kalanlarin ise gelir diizeyinin asgari tic-
retin altinda kaldigini ortaya ¢ikarmistir. Alman platform
Clickworker, saatlik {icret diizeyini ortalama 9 ABD dolar1
olarak ilan etmistir. Bu, 1 Ocak 2017’den itibaren uygulanan
8,84 Avro’luk saatlik asgari ticreti karsilamaktadir. Ancak
ankete gore, Clickworker'daki ortalama {icret diizeyi, tic-
retli ¢alisma i¢in saatte 4,6 ABD dolaridir. Ankete katilan
Clickworkerlarin yalniz yiizde 1171 ticretli ¢aligmanin her
bir saati i¢in 9 ABD dolar1 veya daha fazla kazandigimni bil-
dirmistir; hem ticretli, hem de ticretsiz ¢alisma hesaba ka-
tilirsa, bu oran yiizde 7’ye diismektedir (Berg et al, 2018:
50). Cogu platform ¢alisani diizenli gelirlerini artirmak igin
platformlar1 kullaniyor gibi goriinse de AB’de platformla-
rin bir milyonu agsan ¢alisanin asil gelir kaynag1 oldugu 6n-
goriilmektedir (Drahokoupil & Jepsen, 2017: 105).
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Sendikal Orgiitlenme

Platform ekonomisinde islerin ve is iligkilerinin ugradig:
degisim nedeniyle sosyal taraflarin geleneksel rollerini siir-
diirebilmesi kolay degildir. Her seyden once, platform cali-
sanlarinin sendikal orgiitlenmesinin oniinde pekgok giigliik
vardir. Bunlarin basinda, dijital ¢alismanin isin bir isyerine
bagli olmaksizin goriilebilmesi ve isci-igveren ayriminin be-
lirsizlesmesinden dogan atipik niteligi gelmektedir (Akgiig
et al., 2018: 14). Bundan dolay1 gig islerde ¢alisanlarin sen-
dikal haklar1 ¢ogu tilkede son derece tartismalidir (Aloisi,
2016: 679). Kendi hesabina galisanlar olarak is¢i sendikalar1
tarafindan temsil edilememekte ve toplu is sozlesmelerinin
kapsami disinda tutulmaktadirlar (Akgiig, et. al., 2018: 6).
Bu konuda Fransa bir istisna olusturmaktadir. 8 Agustos
2016 tarihli Yasa ile platform ¢alisanlarinin sendikal orgiit-
lenme ve toplu eylem haklarma sahip olduklar: agikca ka-
bul edilmistir. Isvicre’de ise 2017'de platform isgilerinin ilk
protesto eylemi, iilkenin en biiyiik sendikas1 olan Unia’nin
destegiyle basariya ulagsmistir; kuryelerin ¢alisma kosullar:
iyilestirilmistir ve artik kendi hesabina ¢alisan kabul edil-
memektedirler (Vandaele, 2018: 10). Ayrica UCO'niin 87 ve
98 sayil1 sbzlesmelerinden, Avrupa Sosyal Sarti’nin 6. mad-
desine kadar ¢alismaya iliskin gesitli diizenlemelerde temel
ilke olarak kendi hesabina ¢alisanlarin orgiitlenme 6zgiir-
ligii ve toplu pazarlik hakki dahil sendikal haklar1 agikca
taninmistir (Countouris, 2019: 38).

Platform ekonomisinde atipik c¢alisanlarin sendikaya
iiye olma egiliminin diisiik olmas1 bir baska gligliiktiir.
Kiiresellesmeyle birlikte yayginlasan atipik c¢alismanin is
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glivencesi icermedigi i¢in ¢alisanlar1 sendikalardan uzak-
lastirdig1 bilinmektedir. Ancak is giivencesizligine, atipik
calisanlarin daginik halde olmasi ve isgiicii devrinin ytik-
sekligi gibi platform ekonomisine 6zgii giigliikler de eklen-
mistir. Benzer bigimde cesitli iilkelerden platform calisan-
larinin egilimlerini belirlemek icin yapilan goriismelerde
ilging bulgulara ulagilmistir. Bu goriismeler sirasinda gali-
sanlar orgiitlenme toplantilarina katilmak yerine, gelirleri-
ni artirmak i¢in bagka bir gorevi tamamlamaya zaman ay1r-
may1 tercih ettiklerini belirtmislerdir (Akgiig et al., 2018: 6;
Kilhoffer et. al., 2017: 28).

Bu baglamda, plaform ¢alisanlarinin sendikaya iiyeligin
yararlar1 hakkinda bilgi ve deneyim eksikligi orgiitlenme-
nin oniindeki en biiyiik giicliiktiir (Akgiig et al., 2018: 14).
Gergekten, platform calisanlari ve gig islerde calisanlara
iliskin yasal kisitlamalardan kaynaklanan orgiitlenme giic-
liikkleri, dijital isgticii piyasalarinin yalitilmis yapisiyla daha
da artmaktadir. Calisanlar genellikle bagimsiz ve baglanti-
s1z, tek baglarmna, genis bir cografyaya dagilmis ve birbirle-
riyle dogrudan rekabet halindedir. Ayrica gig isler ¢ok kisa
siireli veya ¢ok kiiciik bir gorevin tamamlanmasina bagh
oldugu igin g¢evrimigi emek platformlarinin isgiicii devri
cok ytiiksektir. Calisanlarin degisik sektorlerde cesitli “gig”
islere uzun siire kalma niyeti tasimadan girmesi ve ¢ikmasi,
ortak cikarlara dayali bir topluluk olusturma egilimlerini
zayiflatmaktadir. Bu tiir 6zellikler ¢alisanlarin bulunma-
sini, ulasilmasini ve tiye kaydedilmesini giiclestirebilece-
gi icin Orglitlenme ¢abalarini kisitlamaktadir (Johnston &
Land-Kazlauskas, 2019: 3-4).
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Sosyal Giivenlik

Dijital caligma salt is hukuku degil, ayn1 zamanda sosyal
gtvenlik hukuku agisindan da riskleri beraberinde getir-
mektedir. Sisteme dahil olamadiklarindan ¢alisanlar sosyal
glvenlikten biiylik Olgiide yoksun kaldiklar1 gibi, sosyal
glivenlik sistemlerinin mali yonden stirdiiriilebilirligi de
gliclesmektedir.

Sosyal giivenlik sistemleri, istikrarli ve belirsiz siireli ti-
pik is iliskisine gore tasarlanmistir. Kismi stireli veya gegici
calisanlar, gelir ve asgari prim kosullarini yerine getirdikle-
ri siirece tipik ¢alisanlarla ayni kosullarda sigortadan yarar-
lanmaktadir. Ancak formel olarak kendi hesabina c¢alisan
veya isci statiisiinde olsalar bile, salt belirli gorevler igin ya-
pilan ¢ok kisa siireli sozlesmelerle (gig islerde) ¢alisanlarin
prime dayali sigorta sisteminin gereklerini karsilamalar:
kolay degildir (OECD, 2018: 2).

Bu anlamda, goriiniirde kendi hesabina ¢alisan, gercekte
ise bagkasma bagimli olan bu kisileri sisteme dahil etmek
gli¢, hatta olanaksizdir. Her seyden Once, isveren primle-
rinden kimin sorumlu olmasi gerektigi belli degildir. Kendi
hesabimna galisanlarin hem isveren, hem de ¢alisan primi-
ni 6demesi ¢cogunun gelirleri diisiik diizeyde oldugundan
gergekei degildir. Ornegin, Fransa’da kendi hesabina gali-
san dort kisiden biri yilda 12.000 Avro’dan az kazanmak-
tadir. Bununla birlikte, bu tiir ¢alisanlara prim destegi ve-
rilmesinin hatali olacag1 ve adaletsizlige yol agacag ileri
stirtilmektedir. Ayrica gelir diizeyleri diisiik oldugu icin
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yaslilik aylig1 gibi uzun donemli sigorta dallarinin primle-
rini 6deme giicliigii cekeceklerdir (OECD, 2018: 2).

Kendi hesabina c¢alisanlarin gelirleri hem yetersiz hem
de istikrarsizdir. Isin goriilmesi ile ddeme arasinda uzun
stireli gecikmeler yasanabilmekte veya talepteki dalgalan-
malar nedeniyle diizenli araliklarla 6deme yapilamamak-
tadir. Bu nedenle, primler (ve haklar) yillik temelde be-
lirlenmis olsa bile, katihmailar kotii gegen yillarda 6deme
yapmakta zorlanabilmektedir (OECD, 2018: 3).

Calisanlarin sosyal giivenlikten yoksun kalmasi, dijital
¢alismanin ya da kitle ¢alismasinin “asil is” olmasi halinde
daha biiyiik bir sorun olusturmaktadir. Basta yaslilik ol-
mak {tizere, diger sosyal giivenlik dallar1 i¢in prim 6deme
kapsam ve kapasitesi sinirli kalmaktadir (Chesalina, 2017:
5).

Kendi hesabina ¢alisanlar igin sigorta dallar1 arasinda en
az yararlanilabilen igsizlik sigortasidir. Isten cikarildiklarini
kanitlamalar1 gerektiginde, bunu dogrulayacak isverenleri
yoktur. Bu nedenle, irade dis1 issiz olup olmadiklarinin an-
lagilmast giigtiir. Is arama cabalarinin izlenmesi de tipik ca-
lisanlardan daha zordur. Kendi hesabina ¢alisanlar diizenli
gelir elde edemediginden gelir testi ile yardimlara uygun
olup olmadiklarinin saptanmasi giictiir (OECD, 2018: 3).

Bu kosullar altinda dijitallesme, primli sosyal giivenlik
programlarinin mali yonden siirdiirebilirligini gtliclestir-
mektedir. Ayrica sosyal gilivenlik sistemine diizenli ¢ali-
sanlar i¢in prim 6deyen isletmeler ile kendi hesabina ¢ali-
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sanlar1 tercih eden ve kendilerini isveren olarak gérmeyen
platform isletmeler arasinda sosyal sigorta yiikiimliiliikle-
rini isgiye aktarmaya dayali bir haksiz rekabet ortaya ¢ik-
maktadir. Dolayisiyla kendi hesabina ¢alismanin artisi, ilke
olarak sosyal giivenlik sistemini zayiflatabilecektir (Chesa-
lina, 2017: 3).

Dijital Sosyal Giivenlik Sistemi

Dijitallesme, sosyal giivenlik sisteminin yararina kulla-
nilabilecektir. UCO istihdam departmani tarafindan yapi-
lan bir ¢alismada “Dijital Sosyal Giivenlik (DSG)” sistemi,
esnek ve uygulanabilir bir sistem olarak sunulmustur. Plat-
form calisanlarinin kisisel DSG hesabina, kararlastirilan
ticretin sabit bir orani otomatik olarak 6denebilecektir. Bu
oran, iicretin {izerine eklenebilecek veya ticretten kesinti
yapilabilecek ya da her ikisinin karistmidan olusabilecek-
tir. Bu basit “kazandigin kadar 6de mekanizmas1”, ayda
bir kere DSG hesaplarindan {iilkeden {ilkeye Oteki ulusal
sosyal giivenlik sistemlerine de aktarilabilecektir. Istenirse,
ikamet yerine veya uyrukluga gore aktarma yapilabilecek-
tir. DSG primlerinin farkli sigortalara nasil dagitilacagina
karar verilmesi ve buna karsilik gelen edimlerin karsilan-
mas1 gibi sorunlar da var olan yapilar igerisinde ¢oziile-
bilecektir. DSG hesap sistemi, UCO veya Diinya Bankast
gibi uluslararas: bir kurulus tarafindan yonetilebilecektir.
Boylece, biitiin sigortalilar ve sosyal giivenlik sistemleri
arasinda islem temelinde saglanmasi olanaksiz olan dogru-
dan esgiidiim saglamanin yerini, platformlardaki otomatik

mekanizmanin almasi ¢6ziim Onerisi olarak sunulmaktadir
(Weber, 2018: 3).
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Robotlarin Vergilendirilmesi

Bir bagka Oneri, robotlarin “vergilendirilmesi” ve elde
edilecek gelirin robotlagma nedeniyle issiz kalanlarin egiti-
mi ve yeniden istthdamui i¢in kullanilmasidir. Avrupa Parla-
mentosu’nda, robotlarin hizli yayilma siirecinin diizenlen-
mesi i¢in AB ¢apinda yasama ¢agris1 yapan bir karar kabul
edilmistir. Parlamento’daki gortismeler sirasinda hukuk ko-
mitesi tarafindan en karmasik 6zerk robotlarin “elektronik
kisiler” olarak smiflandirilmasini isteyen bir taslak onerge
sunulmustur. Onergede, bu tiir robotlarin yasal yiikiimlii-
litkklerini karsilamak tizere kurulacak bir fona baglanma-
s1 gerektigi ve sahiplerinin sosyal giivenlik primlerinden
sorumlu tutulabilecegi belirtilmistir. Ancak yerlerine ro-
bot ikame edilen iscilere destek saglanmasi veya yeniden
egitilmeleri i¢in kaynak olusturulmasi amaciyla robotlarin
vergilendirilmesi Onerisi karara dahil edilmemistir. Vergi
agisindan, insan emeginin yerini robotlar aldiginda, isve-
renlerin sosyal giivenlik primlerinden sagladiklar1 tasar-
rufu beyan etmesi Onerisi dile getirilmistir (Konkolewsky,
2017: 27; ISSA, 2016: 31).

Yeni Sosyal Giivenlik Dijital Bilgi Degisim Sistemi

AB, sosyal giivenlik kurumlar1 arasindaki bilgi aligve-
risini giivenli bir sekilde hizlandiracak ve basitlestirecek
bir elektronik sistem gelistirmistir. Sosyal Giivenlik Dijital
Bilgi Degisimi (Electronic Exchange of Social Security In-
formation) sistemi AB iiye devletlerinin yan sira Izlanda,
Lihtenstayn, Norveg ve Isvicre'deki yaklasik 15.000 sosyal
glivenlik birimi ile elektronik olarak baglanacaktir. Elektro-
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nik islemler, bu tilkelerin ¢ogunda g¢alisan ve oturan kisiler
yararma kagt tizerinde yapilan iglemlerin yerini alacaktur.
Ornegin, kariyeri boyunca Estonya, Fransa ve Italya'da ca-
lisan ve Italyan sosyal giivenlik kurumundan yashlik ayli-
&1 talep eden sigortali i¢in, bu kurum emeklilik hesabinda
sistem aracilifiyla Estonya ve Fransa sigorta birimleri ile
iletisime gececektir. Elektronik islemler, hastalik, analik,
ana baba odenekleri, aile yardimlari, yaghlik ayligi, erken
emeklilik ve malulliik 6denekleri, igsizlik 6denekleri, dul
ve yetim ayliklari, isgoremezlik 6denek ve tazminatlarini
kapsayacaktir (EC-EESSI, 2017). 2019’dan itibaren biitiin
katilimar iilkeler zorunlu olarak sisteme baglanmustir.

Istege Bagli Sosyal Giivenlik Programlar

Bazi iilkeler, atipik calisanlar1 sosyal giivenlik sistemi
kapsamina dahil etmek icin istege bagli programlari tercih
etmistir. Avusturya, 2009'da kendi hesabina ¢alisanlar igin
goniillii igsizlik sigortas: secenegi olusturmus ve Ispanya
2014 yilinda kendi hesabina calisanlarin igsizlik sigorta-
sindan istege bagli olarak yararlanabilmesini saglamistir
(OECD, 2018: 4). Ancak biitiin goniillii programlarda oldu-
gu gibi, bu programlar da tiyelerin karsi ayiklama (adver-
se selection) ile segilmesinden dolay1 risk altindadir. Buna
gore, riski en yiiksek olan isgiler, programa katilim konu-
sunda en istekli olanlardir ve bu da risk paylasimini giicles-
tirmektedir (ISSA, 2019: 9).

Isvec 2007-2008 yillarinda igsizlik sigortasinda (risk) de-
recelendirme yontemine gecerek, primleri ortalama yiizde
300 artirmistir. Ancak istege bagli Issizlik Sigortas: Fonlari-
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na tiyelik yaklasik yiizde 10 oraninda diismiistiir. Fondan
ayrilanlarin harcamasi en diisiik iiyeler oldugu goriilmek-
tedir. Bu tiyeler, biitiin yas gruplar1 arasinda igsizlik riski
en diisiik olan 60 yas iistiindeki ¢alisanlar ile issizlik ris-
kinin yiiksek olmasina karsin, igsizlik stireleri ¢ok kisa ve
gelir diizeyleri diisiik olan ve dolayisiyla edimlerden asgari
diizeyde yararlanan 25 yas altindakilerdir (OECD, 2018: 4).
Esasen biitiin bulgular, istege bagh sigortanin ancak kismi
bir ¢6ziim olabilecegini gostermektedir (ISSA, 2019: 9).

Kanada’da 2010’dan bu yana kendi hesabimna calisanlar,
analik ve ana baba edimlerine, hastalik yardimlarma ve
hasta aile tiyeleri i¢in tedavi/bakim yardimlarina erismek
iizere Kendi Hesabina Calisanlar I¢in Ozel Yardimlar (Spe-
cial Benefits for Self-employed Workers - SBSE) programina
goniillii olarak katilabilmektedir. Yardimlar ve prim oran-
lar1, bagimli ¢calisanlarla aynidir ve isveren primleri devlet
tarafindan stibvanse edilmektedir. 2011'de ilk y1l yardimlar
0denmis, ancak primler biitiin ddemelerin {igte birinden
daha azmm karsilamigtir. Programin 2016 yili degerlendir-
mesinde, kars1 ayiklamanin giiglii gostergeleri bulunmus-
tur. Buna gore, taleplerin dortte ticiinden fazlasi analik ve
ebeveyn yardimlarina yonelmistir. Programi segenlerin
tigte ikisi kadindir ve kendi hesabina ¢alisanlarin ytizde
43'tinii olusturmaktadir. Yine kendi hesabina calisanlarin
tigte biri 25-44 yaslar1 arasindayken, istege bagh programa
katilanlarin iigte ikisi ayni yas grubundadir. Istege bagh
programu tercih edenlerin gelirlerinin, diger kendi hesabi-
na ¢alisanlardan 6nemli 6lgiide diisiik oldugu goriilmiistiir
(OECD, 2018: 4).
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Avusturya’da kendi hesabina ¢alisanlar kisa stireli has-
talik halinde gelir baglama programina katilabilmektedir.
Programa katilanlar, kendi hesabina ¢alisanlarin yaklasik
ylizde 8'ini olusturmustur. 2016 yilinda, sigortaya yeni ka-
tilanlarin yarisina yakini yardim almigtir ve ortalama yar-
dim siiresi, (zorunlu sigortali olan) bagiml ¢alisanlar ara-
sindaki ortalama hastalik izni siiresinin yaklasik iki katidir
(22 giin). Programin agik vermesi nedeniyle, asgari yardim
miktar1 2017 yilinda nemli 6lgiide azaltilmistir. Istege bag-
I1 sosyal koruma programlarinin, ancak kapsama oranlari
cok yiiksek oldugunda finansal olarak uygulanabilir olaca-
g1 ongoriilmektedir. Bununla birlikte, bazi durumlarda ga-
lisanlarin sosyal koruma i¢in daha fazla para 6demeyi ka-
bul etme egiliminde oldugu belirtilmektedir (OECD, 2018:
4-5).

SONUC

Dijitallesme isgticii piyasasini yeniden bigimlendirmek-
tedir. Dijital platformlar ile karmasik robot ve yazilimlarin
otomasyonu artirmast isleri degisime ugratirken, calismaya
iliskin geleneksel ayrim ve tanimlari belirsiz hale getirmek-
tedir. Ciinkii dijital emek platformlarinin yenilik¢i niteligi
ve Onemi, dijital iletisim yontemleri ve altyapidan daha ¢ok,
yeni yonetim stratejilerinden ileri gelmektedir. Isletmeler,
dijital teknolojiyi kullanarak isleri Taylorist bir anlayisla
nitelik gerektirmeyen ¢ok kiiciik parcalara ayirarak artik
diizenli bir gelir kaynag1 olmaktan ¢ikarmaktadir. Boyle-
ce calisgmay geleneksel anlami disinda siradan bir eyleme
dontistiirmektedir. Dijital ¢alisma, ¢alisanin isgi sayilma-
dig1 icin calismaya iliskin haklardan yararlanamadigi, ca-
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listiranin isveren oldugunu inkar ettigi i¢in elde ettigi kar1
mesrulastiracak yiikiimliiliiklerden kurtuldugu bir calisma
bigimi olarak yayginlasmaktadir.

Calismaya iligkin geleneksel ayrimlarin belirsizlesme-
si, isglicli piyasasmin diizenleyici gercevesini de gegersiz
kilmaktadir. Bunun anlami salt galisanlar1 koruyan ku-
rumlarin zayiflamasi degil, ayn1 zamanda ticretli ¢alisma
statiistintin hukuksal dayanaklarinin da yok olmasidir. Bu
anlamda dijitallesmenin isgiicii piyasasina etkisi, kiiresel-
lesmeyle artmaya baglayan esitsizlik, egretilik, giivencesiz-
lik ve kutuplasma gibi egilimlerin yeniden {iretilmesi ile
sinirli degildir. Bunun 6tesinde, {icretli ¢alismanin yerini
kendi hesabina galismanin almasindan ileri gelen yeni risk-
lere yol agmasidir.
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SIGORTA PRIMINE ESAS
KAZANCIN TESPITINDE
YASAL ASGARI UCRETIN DIKKATE
ALINMAMASININ SONUCLARI

Ozkan BILGILI!
Ozet

Ulkemizde, tespit edilen yasal asgari iicretin uygulan-
masinda onemli bir sorun bulunmaktadir. Bu sorun, hem
hizmet akdi ile ¢alisan sigortalilarin ticretleri hesaplanip
Odenirken hem de prime esas kazanglar tespit edilirken
yasanmaktadir.

4857 sayili Is Kanunu ve Asgari Ucret Yonetmeligi ge-
regince asgari ticret giinliik olarak tespit edilip Resmi Ga-
zetede yayimlanmaktadir. Uygulamada ise sanki boyle bir
tespit yokmus gibi bagka bir sdyleyisle asgari ticret aylik
belirleniyormus gibi hareket edilmektedir. Otuz giinliik
asgari lcret tutar1 aylik asgari iicret olarak dikkate alin-
makta ve neredeyse tiim ticretlendirme islemleri bu kabul
tizerinden yapilmaktadir. Bu kabuliin dogal sonucu olarak
da, herhangi bir eksik ¢alisma giinii olmadig1 halde asgari
ticretle ¢alisan sigortalilara 31 giin ¢eken takvim aylarinda
31 giinliik asgari ticret yerine 30 giinliik asgari ticret hesap-
lanmakta ve ddenmektedir. Boylece asgari ticretle calisan
sigortal1 bir yilda toplam 7 giinliik asgari ticret kaybina ug-
ramaktadir.

1 Dog. Dr. izmir Demokrasi Universitesi Iktisadi idari Bilimler Fakiil-
tesi Insan Kaynaklar1 Yonetimi Boliimii ozkan.bilgili@idu.edu.tr
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Bu yaklasima paralel olarak, asgari iicretle ¢alisan si-
gortalilarin prime esas kazanglar1 da 31 giin geken takvim
aylarinda eksik hesaplanmakta ve SGK’ye eksik bildirge
edilmektedir. Uygulamanin bu sekilde siirmesi ise SGK'nin
sigorta primi, ISKUR(Issizlik Sigortasi Fonu)'un igsizlik si-
gortasi primi, Gelir Idaresinin gelir ve damga vergisi kay-
bina sebep olmaktadir. Uygulamanin bu sekilde stirmesi,
sigortalilar acisindan ise daha diisiik gegici is goremezlik
ddenegi, stirekli is goremezlik geliri ve aylik 6denmesi sek-
linde hak kayiplar1 anlamina gelmektedir.

Anahtar Kelimeler: Asgari {icret, prime esas kazang, is
goremezlik 6denegi, siirekli is goremezlik geliri, emekli ay-
lig

RESULTS OF NOT TAKING LEGAL MINIMUM
WAGE INTO CONSIDERATRION iN DETERMINING
INCOMES DEPENDENT ON SOCIAL SECURITY
CONTRIBUTIONS

ABSTRACT

There is an important issue with the implementation of
the legal minimum wage determined in our country. This
issue is experienced while the salaries of the insured work-
ing with a service contract are calculated and paid and also
while determining their income subject to social security
contributions.
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Minimum wage is determined daily and published in
the Official Gazette according to the Labor Act number 4857
and the Minimum Wage Regulation. However, in practice,
it is treated as if the minimum wage is determined monthly
as if such determination does not exist. The amount for 30
days” of minimum wages is taken into consideration as the
monthly minimum wage and almost all wage procedures
are done using this assumption. As a natural outcome of
this acceptance, 30 days’ of minimum wage is calculated
and paid to those insured with a service contract during
months with 31 days instead of minimum wages for 31
days. Therefore an insured, working for minimum wage
faces 7 days’ of minimum wage loss in total during a year.

Parallel to this approach, actual income of the insured
working with a service contract are also calculated and re-
ported to the SSA lower during the calendar months with
31 days. The continuation of the practice as such causes so-
cial security contribution loss for the SSA, unemployment
premium loss for ISKUR (Unemployment Insurance Fund),
income and stamp tax loss for the Revenue Administration.
The continuation of the practice as such means loss of rights
such as lower benefit for temporary incapacity, income for
permanent incapacity and monthly payments for those in-
sured.

Keywords: Minimum wage, actual income subject to
premium, payment for incapacity, income related to per-
manent incapacity, retiree income
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1- GIRiS

Ulkemizde asgari iicret hep tartismali olmustur. Sosyal
politikanin 6nemli bilesenlerinden biri olan asgari ticret
cogu kere tespit sekli ve diizeyi itibariyle elestiri konusu
edilmistir.

Usuliince belirlenen asgari iicretin uygulamasinda yasa-
nan ve ¢alisma konumuzu ulusturan sorun ise adeta gozar-
d1 edilmektedir. Idare ve uygulayicilar asgari iicretin aylik
olarak belirlendigi varsayimi {izerinden hareket ederek tic-
retlendirme islemlerinin bu kabul {izerinden yapilmasina
sebep olmaktadir. Idarenin yaklagimima bagh olarak ilgili
tim taraflar benzer sekilde hareket etmektedir. Ornegin,
asgari licretin belirlenmesini miiteakip Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanliginca asgari ticretin isverene ma-
liyetinin tespite yonelik hesaplamalarda asgari ticret hep 30
glnliik asgari licret olarak degerlendirilmektedir. Dahasi,
yapilan agiklamalarda “hesaplamalar bilgi i¢indir. Hi¢bir
sorumluluk kabul edilmez” notu da diisiilmektedir (AC-
SHB, 2019). Asgari iicrete iliskin degerlendirme ve yorum-
larda da 30 giinliik asgari iicret hesaplamasindan hareket
edilmektedir (Dama, 2017; Yilmaz Eser ve Terzi, 2008).

Oysa Asgari Ucret Yonetmeliginin 6.maddesine uygun olarak
asgari licret giinliik belirlenmekte ve Resmi Gazetede yayimlan-
maktadir. Asgari ticret giinliik belirlendigine gore de asgari ticret
anlasmasi ile ¢alisanlara 6zellikle 31 giin ¢eken takvim aylarinda
31 giinliik asgari {icret tizerinden {icret tahakkuku ve ddemesi
yapilmasi gerekmektedir. Ayn1 durumdaki sigortalilarin aylik
prime esas kazanglar1 da yine 31 giinliik asgari {licret olarak is-
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leme alinmalidir. Altin1 ¢izmemizde fayda var; buradaki sorun
sigortalinin aylik sigorta giin sayisinin 30 giin iizerinden bildirge
edilmesi degildir. Konu tamamen prime esas kazancin tespitine
iligkindir.

Asgari ticretin giinliik olarak belirlendigi gercegine ragmen
neredeyse tiim hesaplarin aylik (30 giinliik) asgari ticret {izerin-
den yapilmasiin ise sigortali ve Kamunun kaybina sebep oldugu
tartismasizdir. Asagida bu kayiplar gosterilmeye ¢alisilacaktir.

2- ILGILI YAZIN

Anayasamizin 49. maddesine gore calisma, herkesin
hakki ve odevidir. Devlet, calisanlarin hayat seviyesini
ylikseltmek, calisma hayatini gelistirmek i¢in ¢alisanlar: ve
igsizleri korumak, ¢calismay1 desteklemek, igsizligi 6nleme-
ye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak ve ¢alisma barisi-
n1 saglamak icin gerekli tedbirleri alir. 55. maddesine gore
de, iicret emegin karsihigidir. Devlet, calisanlarin yaptikla-
r1 ise uygun adaletli bir {icret elde etmeleri ve diger sosyal
yardimlardan yararlanmalari i¢in gerekli tedbirleri alir. As-
gari licretin tespitinde ¢alisanlarin gegim sartlari ile tilkenin
ekonomik durumu da goz 6niinde bulundurulur.

4857 sayih Is Kanunun 39. maddesi geregince, is sz-
lesmesi ile ¢alisan ve bu Kanunun kapsaminda olan veya
olmayan her tiirlii is¢inin ekonomik ve sosyal durumlari-
nin diizenlenmesi igin Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginca Asgari Ucret Tespit Komisyonu aracilig: ile
ticretlerin asgari smirlar1 en geg iki yilda bir belirlenir. Ko-
misyon kararlar1 kesindir. Kararlar Resmi Gazetede yayim-
lanarak ytiriirliige girer (Gliven ve Aydin, 2017, s:118-119;
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Cil, 2010, s:51-55). Bununla birlikte idarenin her tiirlii eylem
ve iglemlerine kars1 yarg: yolu agik oldugundan komisyon
kararina kars1 Danistaya bagvurulabilir (Stizek, 2018, s:390).
Anlasilacag tizere, bu sekilde tespit edilen asgari {icret,
hem 4857 sayili Kanun kapsaminda olanlar1 hem de 4857
say1il1 Kanun kapsami disinda olup is s6zlesmesi ile galisan
tiim isgileri kapsamaktadr.

Belirtelim ki, 4857 sayil1 Kanunun 39. maddesi ikinci fik-
rasinda diizenlenen ve Asgari Ucret Tespit Komisyonunun
olusumunu diizenleyen hiikiim 02/07/2018 tarihli ve 700 sa-
yil1 KHK'nin 45.maddesi ile ytiriirliikten kaldirilmistir.

Asgari tlicret 4857 sayili Kanunda tanimlanmamis ol-
makla birlikte Asgari Ucret Yonetmeliginin 4. maddesinde,
“Iscilere normal bir calisma giinii karsilig1 6denen ve isgi-
nin gida, konut, giyim, saglik, ulasim ve kiiltiir gibi zorunlu
ihtiyaglarini giiniin fiyatlar: tizerinden asgari diizeyde kar-
silamaya yetecek {icret” olarak tanimlanmistir. Asgari Uc-
ret Yonetmeliginin 6.maddesine gore de Komisyon, asgari
{icreti biitiin iskollarim kapsayacak sekilde belirler. Ucre-
tin, bir giinliik olarak belirlenmesi esastir. Aylik, haftalik,
saat basina, parca basina veya yapilan is tutarina gore ticret
ddenen durumlarda gerekli ayarlamalar buna gore yapilir.
Asgari ticret tespit Komisyonu da asgari {icreti bir giinliik
olarak belirlemekte ve bu sekilde Resmi Gazetede yayim-
lanmaktadir. Goriildiigli tizere asgari ticretin bir giinliik
olarak belirlenmesi esas olup, diger iicret 6deme sistemle-
rinin buna gore ayarlanmas: yapilacaktir (Korkmaz ve Av-
salli, 2012, s:151-162; Eyrenci vd, 2017, s:151-152, Celik vd.
2017, s:317).
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Hizmet akdi ile ¢calisan ve 4/a statiisiinde sigortali say1-
lanlarin prime esas kazanclarmin nasil hesaplanacag ise
5510 sayili Kanunun 80.maddesi birinci fikrasi (a) bedinde
gosterilmistir. Buna gore prime esas kazanglarin hesabinda;

1) Hak edilen ticretlerin,

2) Prim, ikramiye ve bu nitelikteki her gesit istihkaktan
o ay iginde yapilan 6demelerin ve igverenler tarafindan si-
gortalilar i¢in 6zel saglik sigortalarina ve bireysel emeklilik
sistemine 0denen tutarlarin,

3) Idare veya yargi mercilerince verilen karar geregince
yukaridaki (1) ve (2) numarali alt bentlerde belirtilen ka-
zanglar niteliginde olmak tizere sigortalilara o ay iginde ya-
pilan 6demelerin,

briit toplami1 esas almir (Alper, 2018, s:187-188; Sozer,
2017,s:204-2012; Giizel vd, 2018, s:233-239; Tuncay ve Ek-
mekgi, 2017,s:171-175).

Dolayisiyla, asgari ticretle ¢alisan 4/a statiistindeki sigor-
talilarin ulusal bayram, genel tatil giinii ve hafta sonu tatili
ticretini de hak edecek sekilde eksiksiz ¢alistiklar1 31 giin
ceken takvim aylarindaki hak ettikleri ticretleri o ayki prime
esas kazanglarini olusturacaktir. O da 31 giinliik asgari tic-
ret olacaktir. Ancak yaygin uygulama prime esas kazancin
aylik alt sinir1 olan 30 giinliik asgari ticretin esas alinmasi
suretiyle {icretlendirme ve bildirge islemlerinin yapilmasi
seklindedir. 31 giin ¢eken takvim aylarinda eksiksiz galisan
sigortalinin 31 giinliik asgari ticreti hak etmesi, esasen ticret
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sisteminin “giinliik {icret” olarak belirlenmesinin bir sonu-
cudur (CSGB, 2015).

Uygulamanin bu sekilde yiirtitiilmesi basta SGK'nin si-
gorta prim kayb1 olmak {izere, ISKUR (Issizlik Sigortasi Fo-
nu)'un issizlik sigortasi primi, Gelir Idaresi Bagkanligmin
da gelir vergisi ve damga vergisi kaybina sebep olmaktadir.
Belirtildigi sekilde 31 giin ¢eken takvim aylarinda hakke-
dilen 31 giinliik asgari {icret yerine bir giinliik eksik 6de-
meyle 30 gilinliik asgari ticret 6denmis olmasi 4857 sayil
Kanunun 102.maddesi birinci fikrasmin (a) bendi uyarinca
idari para cezasini gerektirmektedir. Bu para cezalarinin da
ISKUR geliri oldugunu soyleyebiliriz.

Yine birer giinliik asgari {icret tutarlarinin prime esas
kazanca dahil edilmemesine bagli ek aylik prim ve hizmet
belgelerinin/ muhtasar ve prim hizmet beyannameleri-
nin siiresinde verilmemis olmas1 durumunda, 5510 sayili
Kanunun 102. maddesi ikinci fikras: uyarinca eksikligi 15
giin igerisinde gidermeyen igverenlere, ayni1 Kanunun 102.
maddesi birinci fikrasinin (c) ve (m) bentleri uyarinca idari
para cezas1 uygulanabilecektir. Bu sekilde, sigortalilarin ve
calisma giin sayilarinin eksiksiz bildirilmesi sartiyla bildi-
rilen prime esas kazang tutarmin, fiilin islendigi tarihteki
briit asgari ticretin {icte birini ge¢meyecek ve %1’ini asma-
yacak sekilde eksik oldugunun tespit edilmesi durumunda,
eksikligin 15 giin iginde diizeltilmesi i¢in ilgiliye yazili ihtar
verilir. Bu siire sonunda tespit edilen eksik tutarin Kuruma
bildirilmemesi halinde de idari para cezas: verilecektir.
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Ote yandan sigortalilarda bu siirecten olumsuz etkilen-
mekte; hem hak ettikleri ticretleri eksik almakta hem de
gecici is goremezlik 6denegi, siirekli is goremezlik geliri/
Oltiim geliri ve ayliklarinin daha diisiik 6denmesi/baglan-
masi ile karsi karsiya kalmaktadir.

3- YONTEM

Bu calisma masa basi ve kiitliphane odakli bir arastir-
madir. Calismamizda yaymlanmus literatiir referans olarak
alinirken, yasal ve idari diizenlemeler ile idarenin gortisleri
birlikte degerlendirmeye tabi tutulmustur.

4- BULGULAR VE SONUC

Hasta, izinli veya sair sebeplerle mazeretli oldugu hal-
lerde dahi ayligin tam olarak 6dendigi “maktu/aylik ticret”
ile degil de giinliik asgari ticretle ¢alisan isciler/5510 sayli
Kanunun 4 iincti maddesi birinci fikrasinin (a) bendi uya-
rinca sigortali sayilanlar agisindan, 31 giin ¢eken takvim ay-
larinda, hafta sonu tatili, ulusal bayram ve genel tatil ticret-
lerini de hak edecek sekilde eksiksiz ¢alisanlarin 31 giinliik
asgari licreti hak ettikleri, buna bagli olarak da aylik prime
esas kazanglarinin 31 giinliik asgari ticret olmasi gerektigi-
ni sOyleyebiliriz. Tiirkiye ¢capinda geregi yapilmiyor olmak-
la birlikte, esasen idarenin son dénem gortisleri de bu yon-
dedir (CSGB, 2015; ACSHB, 2019; SGK, 2016; SGK, 2017;
SGK, 2018). Bu gerceklige ragmen uygulamanin belirtilen
sekilde yiirtitilmemesinden Otiirii yani bir giinliik asgari
ticretin tahakkuk ettirilmemesi ve prime esas kazanca dahil
edilmeyerek {icret 6demesinin ve prime esas kazang beya-
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ninin 30 giinliik asgari ticret olarak dikkate alinmasinin ¢ok
onemli sonuglar dogurdugu goriilmektedir.

4.1- Sosyal Giivenlik Kurumlar1 A¢isindan Sonugclar1
4.1.1- SGK Agisindan

Sozii edilen hatali uygulamadan otiirii SGK, milyarlar:
bulan sosyal sigorta prim kaybi ile karg1 karsiyadir. Asag:-
da Tablo 1'de goriilecegi tizere 2006-2016 yillar1 arasinda,
belirtilen sebeple eksik beyan edilen prime esas kazanglarin
yaklasik toplam tutar1 7.604.703.387,00-TL, gecikme cezasi
ve gecikme zammi hari¢ sigorta prim kaybinin yaklagik
toplam tutar ise 2.331.283.263,63-TL’dir. SGK'nin 2016 yili
sonu itibariyle toplam biit¢e agiginin 20 milyar TL civarin-
da oldugu dikkate alindiginda s6zii edilen prim kaybinin
Onemi daha iyi anlasilacaktir. 2006-2013 doneminde, kisa
vadeli sigorta kollar1 prim orani isyerlerinin tehlike sinuf ve
derecesine gore degismekle birlikte %1 olarak dikkate alin-
mis, 2013/09 ayindan gecerli olmak {izere kisa vadeli sigor-
ta kollar1 prim orani %2 olarak sabitlenmis olmakla birlikte
2014 yilindan itibaren hesaplamada dikkate alinmistir.
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Tablo 1: 31 Giin Ceken Takvim Aylarinda Bir Giinliik
Asgari Ucretin SPEK Dahil Edilmemesinin
SGK Ag¢isindan Sonuclar1 (2006-2016)

Yillar Bildirilmeyen |Prim | GZ ve GC Harig
SPEK Orani | SGK'nin Tahsil
Edemedigi Sigorta Primi

2006 302.367.365,40 %33,5 | 101.293.067,40
2007 357.211.217,25 “ 119.665.757,77
2008 404.184.601,88 “ 135.401.841,62
2009 436.501.481,10 “ 146.227.996,16
2010 515.268.413,40 “ 172.614.918,48
2011 624.749.668,65 “ 209.291.138,99
2012 731.957.127,00 “ 245.205.637,54
2013 739.764.843,68 “ 247.821.222.63
2014 831.118.270,61 %34,5 | 286.735.803,36
2015 937.228.086,90 “ 323.343.689,98
2016 1.384.538.801,40 |“ 477.665.886,48
Toplam |7.264.889.877,27 2.217.445.737,78

Kaynak: SCK istatistik ve verilerinden yararlanilarak yazar tarafin-

dan olusturulmustur.

4.1.2- ISKUR (issizlik Sigortas1 Fonu) Acisindan

ISKURda, milyonlar1 bulan issizlik sigortas1 primi kay-
b1 ile kars1 karsiyadir. 4447 sayili Kanunun 49. maddesinin
altinci fikrasi uyarinca, igsizlik sigortas: primlerinin toplan-
masindan, sigortali ve isyeri bazinda kayitlarin tutulmasin-
dan, toplanan primler ile uygulanacak gecikme cezasi ile
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gecikme zamminin Issizlik Sigortas1 Fonuna aktarilmasin-
dan, teminat ve hak edislerin prim borcuna karsilik tutul-
masindan, yersiz olarak alian primlerin iadesinden Sosyal
Gilivenlik Kurumu gorevli, yetkili ve sorumludur.

Asgari licretle ¢alisan sigortalilar igin 31 giin ¢eken tak-
vim aylarinda, prime esas kazang tutariin hak edilen 31
glnliik asgari ticret yerine, herhangi bir eksik giin nede-
ni de olmaksizin 30 giinliik asgari iicret tizerinden SGK’ye
bildirge edilmesi, Devlet pay1 da dahil olmak tizere %4
oraninda issizlik sigortas1 priminin tahsil edilmemesi so-
nucunu dogurmaktadir. Bu durumdaki sigortalilarin, bii-
ylik dl¢tide 4447 sayili Kanun tabi sigortalilardan olustugu
varsaylldiginda (yada kapsamda olmayanlar ihmal edildiginde)
tahsil edilemeyen igsizlik sigortas: prim tutarlar1 da 6nem-
li boyutlara ulasmaktadir. Asagida Tablo 2'de goriilecegi
tizere 2006-2016 yillar1 arasinda, belirtilen sebeple eksik
beyan edilen prime esas kazanclarin yaklasik toplam tutar1
7.604.703.387,00-TL, gecikme cezas1 ve gecikme zammi ha-
ri¢ igsizlik sigortas1 prim kaybinin yaklagik toplam tutar:
ise 290.595.597,08-TL dir. 2016/Aralik ayinda 481.573 kisiye
yaklasik 372 milyon TL issizlik 6denegi verildigi dikkate
alindiginda ISKUR issizlik sigortast prim kaybi daha iyi
anlagilacaktir (ISKUR, 2019).
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Tablo 2: 31 Giin Ceken Takvim Aylarinda Bir Giinliik
Asgari Ucretin SPEK Dahil Edilmemesinin
ISKUR Acisindan Sonuglari (2006-2016)

Yillar Bildirilmeyen |Prim |GZ ve GC Hari¢ SGK’'nin

SPEK Oran1 | Tahsil Edemedigi Issizlik
Sigortas1 Primi

2006 302.367.365,40 | %4 12.094.696,61

2007 357.211.217,25 | “ 14.288.448,69

2008 404.184.601,88 | “ 16.167.384,07

2009 436.501.481,10 |“ 17.460.059,24

2010 515.268.413,40 | “ 20.610.736,53

2011 624.749.668,65 | “ 24.989.986,74

2012 731.957.127,00 |“ 29.278.285,10

2013 “ 29.590.593,70
739.764.843,68

2014 “ 33.244.730,80
831.118.270,61

2015 “ 37.489.123,50
937.228.086,90

2016 “ 55.381.552,10
1.384.538.801,40

Toplam | 7.264.889.877,27 290.595.597,08

Kaynak: SCK istatistik ve verilerinden yararlanilarak yazar tarafin-

dan olusturulmustur.

133 —



— 134

SRk,
PN

7952

Sigorta Primine Esas Kazancin Tespitinde Yasal Asgari Ucretin Dikkate Alinmasinin Sonuglar:
4.2- Sigortalilar Ac¢isindan Sonuglar

4/a kapsamindaki sigortalilar icin 31 giin ¢eken tak-
vim aylarinda bir giinliik asgari iicretin aylik prime esas
kazanca dahil edilmeyerek 30 giinliik asgari ticret tizerin-
den bildirimde bulunulmasi, bu sigortalilar acisindan hem
kisa vadeli sigorta kollarindan hem de uzun vadeli sigorta
kollarindan yapilan sosyal sigorta yardimlar ile ilgili ka-
y1iplara sebep olmaktadir. Asgari ticretle ¢alisan isgi agisin-
dan bir takvim yilinda 31 giin ¢eken 7 ay igin birer giinliik
asgari ticretin aylik prime esas kazanca dahil edilmemesi,
uzun donemde ortalama giinliik/aylik kazancin nisbi ola-
rak daha diisiik ¢ikmasi ile aylik ve gelirin de nisbi olarak
daha diisiik baglanmas: gibi bir sonu¢ doguracaktir. Ayni
sonug kisa vadeli sigorta kollarindan ddenek verilmesinde
de ortaya ¢ikabilecektir.

Ornek 1: Asgari {icretle calisan 4/a kapsaminda sigortali
(Z), 3 Ekim 2019 tarihinde is kazasia ugramis, toplam 40
glin istirahat raporu verilerek tedavisi ayakta siirmiistiir.
Kazadan onceki ii¢ takvim aymda SGK'ye bildirilen/bildir-
ge edilen kazang ve giin sayis1 bilgileri asagidaki sekildedir.

a) 31 giin ¢eken Agustos ve Temmuz aylarinda birer
glinliik asgari ticretin prime esas kazanca dahil edilmeye-
rek 30 giinliik asgari ticret tizerinden yapilan bildirimler
esas alinmak suretiyle, ortalama giinliik kazanci 85,28 TL
olan sigortali (Z) ye Kurumca (SGK) verilecek gegici is go-
remezlik 6deneginin hesab1 su sekilde olacaktir.
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Aylar SPEK Giin Sayis1
Eyliil 2.558,40 30
Agustos 2.558,40 30
Temmuz 2.558,40 30

GiO= Ortalama Giinliik Kazanc x Istirahat Siiresi x 2/3
= 85,28x40x2/3
=2.274,13 TL

b) Eger 31 giin ¢eken Agustos ve Temmuz aylarinda bi-
rer giinliik asgari ticret prime esas kazanca dahil edilseydi,
Kuruma bildirilen kazang ve prim giin sayilar1 asagidaki
sekilde olacak, 31 giinliik asgari iicret {izerinden yapilan
bildirimler esas alinmak suretiyle ortalama giinliik kazanci
87,18 TL olacak olan sigortal1 (Z) ye Kurumca verilecek ge-
cici is goremezlik 6deneginin hesab1 da su sekilde olacakti.

Aylar SPEK Giin Sayis1
Eyliil 2.558,40 30
Agustos 2.643,68 30
Temmuz 2.643,68 30

GiO= Ortalama Giinliik Kazanc x Istirahat Siiresi x 2/3
= 87,18x40x2/3

=2.324,80 TL
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Goriildiigti tizere sadece bu Ornekte bile sigortalinin
2.324,80 - 2.274,13=50,67 TL kayb1 olmaktadir. Bir sigortali-
nin bu 6rnekteki kaybinin, benzer durumdaki birgok sigor-
talinin basina gelmesinin olas: oldugu ortadadir.

Ornek 2: Ornek 1'deki sigortalinin 3 Ekim 2019 tarihinde
ugradig: is kazasi sonucu meslekte kazanma giictinii %80
oraninda kaybetmesi durumunda Kurumca baglanacak
olan stirekli is goremezlik geliri agisindan bir karsilastirma
yapilirsa asagidaki sonug ortaya ¢ikacaktir:

a) 31 giin ¢eken Agustos ve Temmuz aylarinda birer
glinliik asgari ticretin prime esas kazanca dahil edilmeye-
rek 30 giinliik asgari ticret izerinden bildirim yapildiginda;

SiG = Ortalama Aylik Kazang x %70 x %80
=2.558,40 x %70 x%80
=1.432,70 TL

b) Eger 31 giin ¢eken Agustos ve Temmuz aylarinda bi-
rer glinliik asgari ticret prime esas kazanca dahil edilerek
31 giinliik asgari tlicret iizerinden aylik prime esas kazang
bildirimi yapilsayds;

SIG = Ortalama Aylik Kazang x %70 x %80
=2,615,25 x %70 x%80

=1.464,54 TL
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Sigortalinin, kendisine her ay ddenecek olan siirekli is
goremezlik geliri tutarindaki aylik kaybi 1.464,54 - 1.432,70
=31,84 TL olacaktir. Nisbi olarak diisiik goriilen bu tutarin,
asgari ticretle ¢calisan bir sigortali i¢in Onemi ise tartismasiz-
dir. Hele bu kay1p her ay yasanacaksa!..
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GENC iSSiZLiGi VE KAYGI: CALISMA

EKONOMISI VE ENDUSTRI ILISKILERI

BOLUM OGRENCILERI UZERINDE BiR
ARASTIRMA
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SERPIL AYTAC?

Ozet

Bu calismanin amaci, Calisma Ekonomisi ve Endiistri
fligkileri Boliimlerinde okuyan 6grencilerin issizlik kay-
g1 diizeylerini belirlemektir. Bu arastirmanin 6rneklemini
bir tiniversitede 6grenim gormekte olan 297 Calisma Eko-
nomisi ve Endiistri Iliskileri Ogrencisi olusturmaktadir.
Arastirmada 6grencilerin kaygi diizeylerini belirlemek ve
issizlige yonelik tutumlarmi tespit etmek amaciyla Rosen-
berg Ozsayg1 Olcegi (1965), Beck Umutsuzluk Olcegi (1974)
ve Issizlik Tutumu Olgegi (2012) kullanilmigtir. Arastirma
verileri, bilgisayarda SPSS 23 programinda ¢ok degiskenli
istatistiksel analiz yontemleriyle degerlendirilmistir. Elde
edilen sonuclara gore son smifta okuyan ogrencilerin, bi-
rinci ve ikinci smifta okuyan 6grencilere gore issizlik kaygt
diizeylerinin daha fazla oldugu anlasilmistir.

1 Yiiksek Lisans Ogrencisi, Bursa Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iligkileri Ana Bilim Dali,
yagmurbayrak94@gmail.com

2 Prof. Dr. Bursa Uludag Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiil-
tesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii, saytac@ulu-
dag.edu.tr
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Anahtar Kelimeler: Geng Issizligi, Issizlik Kaygisi, Uni-
versite Ogrencileri

YOUHT UNEMPLOYMENT AND ANXIETY:
A RESEARCH ON LABOR ECONOMICS AND
INDUSTRIAL RELATIONS DEPARTMENT
STUDENTS

ABSTRACT

The aim of this study is to determine the unemployment
anxiety levels of the students studying in the Labor Eco-
nomics and Industrial Relations Departments. The sample
of this study consists of Labor Economics and Industrial
Relations students who are studying at a university. Rosen-
berg Self-Esteem Scale (1965), Beck Hopelessness Scale
(1974) and Unemployment Attitude Scale (2012) were used
to determine the students’ anxiety levels and their attitudes
towards unemployment. The data of the study were evalu-
ated with SPSS23 program on the computer using multivar-
iate statistical analysis methods. According to the results, it
was found out that the students in the last year had higher
levels of unemployment anxiety than the first and second
year students.

Keywords: Youth Unemployment, Unemployment Anx-
iety, University students
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1- GIRiS

1980'1i yillardan itibariyle tiim diinyay: etkisi altina alan
kiiresellesme ile birlikte tiim insanlig1 ilgilendiren gesitli de-
gisimler yasanmistir. Teknolojide meydana gelen gelisme-
ler, iiretim sistemlerini ve isgiicii niteligine olan ihtiyacinda
degismesine neden olmustur. Teknolojinin gelismesi vasifl
isgliciine olan gereksinimi arttirmis, orta veya diisiik vasifl
ve vasifsiz isgilere ise isttihdamda ki gereksinim azalmistir.
Ekonomide “’kuralsizlasmalar” yasanmis, ¢ok uluslu sirket-
ler ucuz isgiictiniin bulundugu yerlere yonelmis, 6zellestir-
meler ige birlikte isgiiclinde yapisal degisiklikler yasanmus,
sendikalarin etkisinde azalmalar goriilmiis, niifus artisi ile
artan emegi karsilayacak emegin olmamasi gibi sebeplerle
de isgiicii piyasalarinda degisiklikler yasanmistir. Issizlik
“’kronik” bir hale gelmistir (Giiney, 2010: 39-40, Temel& Yap-
rakli, 2015: 2, Uyarnuk, 2008: 214). Kocaoglu'na gore issizlik;
yeni diinya diizeninde sadece emegin niteliklerinin yeterli
diizeyde olmamasindan kaynaklanmamakta oldugunu ve
yasanan igsizligin yapisal oldugunu belirtmektedir (Koca-
oglu, 1997: 69). i§sizligin kisa bir tanimin1 yapmak gerekir-
se emegin farkli sebeplerle, gayri iradi olarak isgiicii piya-
salarmna dahil olmamasidir (Ekin, 2003: 2). Issizlik iilkelerin
gelismislik seviyelerine gore degisiklik gosterse dahi tiim
iilkelerde goriilmekte olan bir problemdir (Ekin, 2000: 127).

Nitekim son yillarda da giincel bir konu olan igsizligin
oranlarinda yasanan degisimler, artislarin meydana gel-
mesi ile birlikte 6nemini ve ciddiyetini korumakta olan bir
kavramdir. Issizlik oranlari incelendiginde dikkat ceken
bir husus bulunmaktadir. Geng issizlik oranlarinin, genel
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issizlik oranlarinin {izerinde seyrettigi, ayrica egitimli geng
igsizligi oranlarinda da artiglar ve dalgalanmalar yasandig:
goriilmektedir (http://www.tuik.gov.tr/). Bir bagka deyisle
kiiresellesmenin genel issizlikten daha ¢ok gengleri ve do-
layisiyla geng igsizligini etkiledigi sdylenebilir.

Geng igsizligine yonelik olarak literatiirde yapilan ayri
bir tanim bulunmamaktadir. Bu nedenle issizlik oranlari-
nin bireylerin geng olarak nitelendirilmekte olduklar: yas
gruplari ile smniflandirilmasiyla birlikte bir tanim yapilabilir
(Glindogan, 2001: 11). Bu bilgiler 1s13g1nda geng issizligi ta-
nimi Birlesmis Milletler'in geng tanimi ve Uluslararas1 Ca-
lisma C)rgiitii’nijn igsizlik tanimi birbiri ile harmanlanarak
yapilabilir. Bu tanim ise su sekildedir: “15-24 yaslar: arasinda
bulunan, referans doneminde bir saatten fazla calismams, fakat
calismaya hazir olan ve aktif olarak is arayan kisi” (Kayali, 2015:
29). TUIK'in de geng issizligi oranlarina bakildigi zaman
15-24 yas arasimni ele aldig1 ve iilkemizde de geng issizligi
yas araliginin 15-24 yas aras1 oldugu soylenebilmektedir.

“Geng igsizlik kavrami 15-24 yas grubunun issizligini, egi-
timli geng igsizlik kavrami da bu yas grubundan lise ve iizeri (ya
da sadece yiiksek ogrenimli) genclerin issizligini ifade etmektedir.
Geng igsizlik orani, birincisi geng isgiicii iginde issiz genglerin
payt olarak; ikincisi toplam igsiz kitle icinde geng issizlerin pay:
olarak hesaplanabilmektedir” (Miitevellioglu vd., 2010: 212).

Geng issizliginin 20-24 yas arasinda daha yogun oldugu
goriilmektedir. Bunun sebepleri arasinda genglerin okulla-
rindan mezun olmamis olmasi ya da yeni mezun olmasi,
herhangi bir is tecriibelerinin bulunmamasi daha ¢ok teorik
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bilgilerinin var olmas1 dolayisiyla genel olarak isverenlerin
ise alma siirecinde yer alan deneyim sartini karsilayamama-
lar1, kendilerine uygun is bulmalarinin uzun zaman gerek-
tirmesi, orta 6gretimini tamamlamis olan genglerin nitelik
olarak yetersiz olmasj, iiniversiteden mezun olan genglerin
ise niteliklerinin daha fazla oldugu igin ticret beklentileri-
nin de dogru orantili olarak fazla olmasi gibi sebeplerle is
bulmakta zorlanmaktadir (Yentiirk& Baslevent, 2007: 5).

Genglerin istihdamda yer almalarinin gesitli etkileri var-
dir. Istihdama katilan genglerin sosyal kimlikleri olusur
ve bicimlenmeye baslar, kendi ayaklar {izerinde duran ve
belirli yasam standartlarinda yasayan genglerin 6zsaygi-
larinda ve cesaretlerinde artislar yasanir. Gelecekten daha
umutlu olan, psikolojik olarak daha saglikli bireyler olurlar
(Calderon, 2004: 65). Fakat gencler gayri iradi olarak issiz
kalabilmektedir. Yilmaz ve arkadaglar1 bireylerin igsizligi-
ni kay1ip olarak adlandirmaktadir. Kendi iradeleri disinda
issiz kalan gengler herhangi bir sosyal statiiye sahip olmaz,
ozgilivenlerinde ve cesaretlerinde azalmalar goriiliir, gelir-
lerinde ve genel hayat standartlarinda kayiplar meydana
gelir. Nitekim bu kayiplarda bir¢ok problemi beraberinde
getirmektedir. Bu problemler ekonomik, sosyal ve psikolo-
jik olarak smiflandirilabilen birbirini etkilemekte olan so-
runlardir (Yilmaz vd., 2004: 165-166). Ozellikle psikolojik
sorunlarin bireyler {izerinde biiyiik etkileri vardir. Benlik
saygilarinda azalmalar yasanmasi, sosyal bir statiilerinin
olmamasi, ailelerine bagimli yasamak zorunda kalan geng-
lerin gelecege yonelik olarak beklentileri azalabilmekte
daha kayg1 ve umutsuzluk seviyelerinde ise artislar yasa-
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nabilmektedir (Winefi eld &Tiggeman, 1985, 1989a, 1989b,
1990)

Kaygy; tehlikelerden korunmay: ve miicadele etmeyi
saglayan bireyin 0ziinde yer alan bir his ve ¢ok yonlii duy-
gu halidir (Ozusta, 1995: 32). Kaygt ile korku birbiri ile ka-
ristirilabilmektedir, fakat kaygi gelecege dair endiseyi be-
lirtmektedir ve tehlikenin var olacag: diisiincesidir (Kayaé&
Varol, 2004: 32).

Genglerin isgiicii piyasasina katilamamasi, issiz kalma-
lar1 kaygiya neden olur. Gengler duygusal olarak bu du-
rumdan ciddi bir sekilde etkilenir ve ¢okiisler yasamasina
neden olur. Ayrica kaygi gencler tizerinde huzursuzluga,
mutsuz olmalarina ve kotiimser olmalarina sebebiyet veren
bir durumdur (Kumas, 2001: 115).

Tiirkiye’de {iniversite 6grenimi gormekte olan genglerin
kaygilar1 daha smav doneminden once baslamakta, {ini-
versiteye girmeleri ile devam etmekte ve egitim hayatlar:
stiresince ¢esitli nedenlerle de kaygi meydana gelmekte-
dir. Fakat gencler tiniversite hayatlarinin son dénemlerine
yaklastikca gesitli sebepler ile ortaya gikan kaygimin igsizlik
kaygisina dogru evrilmekte, issizlik oranlariyla birlikte de
issizlik kaygilarinda artis yasanmasina sebebiyet vermekte-
dir. Genglerin yiiksekogretimde 6grendikleri bilgiler onlar:
isglicli piyasalarina hazirlamakta olsa da tilkemizde {ini-
versite sayilarindaki artislar, bir¢ok fakiiltenin mezun say1-
larmin hizli sekilde artmasi gengleri rekabete stirtiklemekte
ve kendi yetkinliklerini arttirmalarinin ve donanim sahibi
olmalarinin 6nemini vurgulamaktadir. Yasanan geng issiz-
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ligi sorununun yiiksekokul ve fakiilte mezunlarinda daha
fazla goriilmesi {iniversite okumakta olan genglerin issizlik
kaygisin1 daha da arttirmaktadir (Dursun & Aytag, 2009:
72-73).

Bu ¢alismamizda da 6ncelikle, geng issizligi ile ilgili kav-
ramsal cerceveye ele aliip, son 2019 YKS sonuglarina gore
sadece 38 Devlet {iniversitesinde var olup, ancak %951ik
kontenjan1 doldurabilen, baz {iniversitelerde 6grencisi ol-
mayan Calisma Ekonomisi ve Endiistri fliskileri bolimiin-
de egitim goren 6grencilerin issizlik kaygilarinin ne oldu-
gu bu arastirmanin sorunsalini olusturmustur. Bu amagla
bir {iniversitemizde egitim goren Calisma Ekonomisi ve
Endiistri ligkileri béliimlerindeki 6grencilerin issizlige
yonelik umutsuzluk ve kayg: diizeyleri egitim gordiikleri
siniflarina gore istatistiksel analizlerle tespit edilmeye ¢a-
lisilacaktir. Sonugta geng issizligine yonelik sosyal politika
Onerileri tizerinde durulacaktir.

2- LITERATUR INCELEMESI

Bircok birey igin, igsizligin insan ve toplum {izerinde
olumsuz ve psikolojik olarak tahrip edici oldugu kanitlan-
mistir (McKee-Ryan vd., 2005). Bu etkilerin basinda psi-
ko-sosyal olanlar gelmektedir. Bu nedenle de bir¢ok davra-
nig bilimci, igsizligin psikolojik ve sosyal agcidan sonuglarin
incelemis ve olumsuzlugunu ortaya koymustur (O’Brien
&Feather, 1990; Warr vd., 1988; Waters &Moore 2002; Wi-
nefi eld vd, 1991, 1992; Winefi eld, 1995). Ozellikle geng
igsizligi sadece ekonomik sorunlar olusturmamakta, ayni
zamanda ciddi sosyal ve psikolojik problemlerin meydana
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gelmesine neden olmaktadir. Paul & Moser (2009) tarafin-
dan yapilan meta-analiz ¢alismasinin sonuglarina gore, is-
sizlik, depresyon, kaygi, psikosomatik semptomlar, diisiik
0znel iyi-olus ve 6z-giiven yoksunluguna ve genglerin ge-
lecege endige ile bakmasina neden olmaktadir. Genglerin
umutsuzluk diizeyleri yiikselebilmekte, ayn1 zamanda ai-
lesi ve yakin gevresi tarafindan sosyal dislanmaya maruz
kalacaklarmi diistinebilmektedir. Tiim bunlar da gencleri
kaygiya stiriiklemektedir. Giiler (2011), issiz kalanlarin bir
gesit 0grenilmis caresizlik yasadiklarini belirtmektedir. Ka-
mu-Sen (2004) yaptirdig1 bir arastirmada, igsizligin psikolo-
jik sonuglarina dikkat gekmistir. Tiggeman ve Winefi eld"in
(1984) yaptiklar: boylamsal bir ¢alismaya gore issizler, ¢ali-
sanlara oranla daha sik can sikintisi, yalnizlik ve kendileri-
ne yonelik 6fke hissetmektedirler.

Geng igsizligi ile ilgili literatiir tarandiginda, Tiirkiye'de
ozellikle tiniversite 6grencileri tizerinde yapilmis ¢ok sayi-
da arastirma dikkati ¢ekmektedir. Bu arastirmalardan bir
kismina asagida deginilmistir.

Kart ve Erdost (2008)'un yapmis olduklar: arastirmada
tiniversite 6grencilerinin mezun olduktan sonra igsiz kal-
ma durumundan endise edip etmedikleri tespit edilmek
istenmistir. Ankara Universitesi'nde sosyal bilimler ve fen
bilimlerinde 6grenim gormekte olan 287 iiniversite 0g-
rencisinden veri toplanmistir. Arastirma sonuglarina gore
mezuniyeti yakin olan 6grencilerin issizlige yonelik kaygi-
larinin daha fazla oldugu saptanmigtir ve hem sosyal bi-
limlerde okumakta olan hem de fen bilimlerinde okumakta
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olan 6grencilerin kayg: diizeylerinin ytiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Dursun ve Aytag (2009) bir {iniversitede farkh fakiilte-
lerde son sinifta okumakta olan toplam 315 6grencinin “is
bulma iimidi, is onceligi ve is deneyimi ile durumluk ve siirekli
kayg diizeyleri arasinda bir iliski olup olmadigini tespit etmek”
amaciyla ogrencilerin kaygi diizeylerini arastirmiglardir.
Arastirmaya katilan 6grencilerin %82’sinin mezun olduk-
tan sonra is bulmaya dair timidinin oldugu goriilmiistiir.
Kiz 6grencilerin durumluk ve siirekli kaygi puanlarinin
erkek 6grencilerden yiiksek oldugu ve aradaki bu farkin is-
tatistiksel agidan anlamh oldugu tespit edilmistir. Dursun
ve Aytag (2012)"in yaptiklar1 diger bir arastirmada da, son
smifta egitim goren 275 6grenciden elde edilen bulgulara
gore, is bulma timidi, is onceligi ve is deneyimi ile umut-
suzluk ve kaygi diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik tes-
pit edilmistir. Ayrica, cinsiyet agisindan 6grencilerin kaygt
ve umutsuzluk diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar bu-
lunmustur.

Tungsiper vd. (2012) ‘nin ¢alismalarinda, mezuniyet
asamasina yaklagsmis son smif 6grencilerinin kaygilarina
iliskin tutumlar1 tizerine bir arastirma yapilmistir. Bu aras-
tirmanin orneklemini Balikesir Universitesi, Bursa Uludag
Universitesi, Celal Bayar Universitesi ve Pamukkale Uni-
versitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde okuyan 535
son smif ogrencisi olusturmaktadir. Bu 6rneklemi olustu-
ran ogrencilere yiiz yiize anket yontemi uygulanmigtir. An-
kette demografik durumlarini tespit etmek amaciyla ¢oktan
se¢meli sorular ve mezuniyetin ardindan issiz kalmalar:
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durumda yasayacaklari kaygi diizeyini 6l¢mek amaciyla li-
kert tipi sorular sorulmustur. Bu sekilde kayg: diizeylerine
dair dort faktor belirlenmistir. Bunlar: Karamsarlik, Basar-
ma Arzusu, Tyimserlik ve Coziim Arayist” dir. Bu sorulan
sorularin sonucunda Karamsarlik Faktoriinde tiniversite
son sinif 6grencilerinin eger mezun olduktan sonra bir yil
icinde is bulamazlarsa 6zgiivenlerinde azalma olacag; tes-
pit edilmistir. Bu faktdriin varyans analizi %22,96'd1r. Ikinci
faktor ise “Basarma Arzusu” faktoriidiir. Bu faktoriin agik-
lama yiizdesi 15,29'dur. Uciincii faktor olan Iyimserlikte ise
mezun olan gengler bir yil icinde bulamasalar dahi pozitif
diisiincelerinin son bulmayacagina yonelik bulgular tespit
edilmistir. Bu faktoriin agiklama orani % 8,33’diir. Son fak-
tor ise “karamsarlik faktorii” olup, 6grencilerin is bulamaz-
larsa karamsarliga diisecekleri belirtilmistir ve bu faktoriin
varyans analizi % 8,01'dir.

Aslan (2015)" calismasinda, TUBITAK tarafindan agik-
lanan “Girisimci ve Yenilikci Universite Endeksi” icerisin-
de yer alan ilk 20 iiniversiteden biri olan Ankara ilindeki
bir tiniversitenin 2013-2014 egitim-0gretim yilinda on iki
fakiiltenin lisans programlarinda son smifta egitim goren
751 ogrenci iizerinde inceleme yapmustir. Veri toplama
araclar1 olarak 6grencilerin demografik 6zelliklerini 6gren-
meye yoOnelik Bilgi Formunun yanisira, Beck Umutsuzluk
Olgegi ve Spielberger Durumluk-Siirekli Kaygi Envanteri
Olcegine yer verilmistir. Cinsiyet agisindan kadin ve erkek
ogrencilerin kayg: diizeylerine bakildiginda kadin 6grenci-
lerin kayg1 diizeyinin daha fazla oldugu tespit edilmistir.
Akademik basar1 diizeyine gore ogrencilerin umutsuzluk
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ve kayg1 puanlar1 arasinda da istatiksel olarak anlamli bir
fark bulunmus olup, akademik basar1 diizeyi diisiik olan
ogrencilerin umutsuzluk diizeylerinin daha yiiksek oldugu
saptanmugtir.

Tayfun ve Korkmaz (2016), Siileyman Demirel Univer-
sitesinde gesitli fakiiltelerde 6grenim goren 441 son smif
ogrenci tizerinde, 6grencilerinin issizlik kaygi diizeylerini
belirlemek, issizlik kaygisina neden olan faktorleri belir-
leyerek durumluk stirekli kayg: diizeyi, depresyon, stres
belirtileri diizeyleri arasindaki iliskiyi tespit etmek ve fa-
kiilteler ile 6grencilerin kayg1 diizeyleri arasinda bag olup
olmadigini saptamak amaciyla yaptiklar: arastirmada, son
smif 6grencilerinin igsizlik kaygisinin mevcut oldugu tes-
pit edilmistir. Bu kayginin sebebinin alt boyutlarinda ise
gevresel baskilar, bireylerin karamsar olmasi, benlik say-
gilarinda diisiis yasamalari, yetkinliklerinin tam olmama-
st gibi nedenlerin yer aldig1 anlasilmistir. Ayrica bulgular,
genglerdeki issizlik kaygisinin en Onemli sebebi olarak
ekonomide yasanan istihdamdaki daralmanin oldugunu
gostermektedir. Cinsiyete gore issizlik kaygisinin kadin
ogrencilerde, erkek Ogrencilere gore daha fazla oldugu
saptanmigtir. Ayrica bireylerin mezuniyetlerinin ardindan
is bulma siireleri uzun siirerse, is bulamama kaygisinin da
arttig1 tespit edilmistir.

Canakkale 18 Mart Universitesi Biga Iktisadi ve Idari Bi-
limler Fakiiltesinde 6grenim goren 336 son sinf dgrencisi
tizerinde Colakoglu vd. (2017)'nun yaptiklar: arastirmada,
yaklasik bir ay sonra mezun olacak 6grencilerin yasamak-
ta olduklar1 “issizlik kaygisinin demografik kosullar, biliim,
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staj ve is deneyimleri, boliimii isteyerek tercih edip etmedikleri,
is bulma iimitleri ve siiresi gibi degiskenlere gore farkli-
ik gosterip gostermediginin’ tespit edilmesi amaglanmistir.
“Issizlik Kaygisina Yonelik Psikometrik Sorular” ve “Durumluk
ve Siirekli Kayg1” 6lgeklerinin kullanildig1 bu ¢alismada, son
smiftaki 6grencilerin mezun olduktan sonra bir yil igerisin-
de is bulacaklarina inandiklari tespit edilmistir. Eger bir yil
igerisinde is bulamazlar ise 6grencilerin %30 unun smavla-
ra hazirlanacagi, %24,6'smin yiiksek lisans yapacagi, erkek
ogrencilerin %43'linlin askere gidecegi saptanmistir. Ay-
rica Durumluk ve Siirekli Kaygi olgeklerine bakildiginda,
issizlik kayg: diizeyleri ortalamasi 2.89 oldugu ve “yas, me-
deni durum, boliim ve 6gretime”” gore bu arastirmada anlamli
bir farklilik saptanmadig tespit edilmistir.

Anlasildig: tizere Tiirkiye'de yapilmis, tiniversite gengli-
gi ve igsizlik ile ilgili ¢ok sayida aragtirma bulunmaktadir.
Ancak calisma yasamini sosyal politika, hukuk, ekonomi,
sosyoloji, psikoloji ve yonetim gibi sosyal bilimlerin gesitli
disiplinleriis1§inda inceleyen; kamu ya da 6zel sektérde her
tiirlii is iligkisini sosyal glivenlige ve insan haklarma uygun,
hukuksal, bir bi¢cimde diizenleyecek eleman yetistirmeyi
amagclayan; ancak gelecegi tartisilan ve bazi tiniversitelerde
ogrencisi olmayan Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
boliimiinde egitim goren 0grencilerin issizlik kaygilarinin
ne oldugu bu aragtirmanin sorunsalini olusturmustur.
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3- MATERYAL VE YONTEM
3.1- Arastirmanin Amaci

Halen iilkemizde 38 adet devlet iiniversitesinde CEEI
boliimleri bulunmaktadir. 2019 YKS sonuglarma gore bu
boliimlerin kontenjani toplam 2410 kisidir. Calisma Eko-
nomisi ve Endiistri Iligkileri boliimlerine toplam 2293
kisi yerlesmistir. Bu da tilke genelinde kontenjanin ancak
%95’inin doldugunu gostermektedir. Mezun olan 6grenci
sayist ile ilgili net bir bilgi olmamasina karsin, iilke gene-
linde ki kontenjandan yola ¢ikarak iyimser bir tahminle en
az %>50sini mezun verdigini varsayarsak, tilkemizde her yil
yaklasik olarak en az 1000-1150 mezunumuzun istihdama
katildigini soyleyebiliriz. Bu kisilerin yine iyimser bir tah-
minle en az %20’sinin isinin hazir oldugunu ve diger genc-
lerden daha donanimli olduklarin diistinecek olursak, geri
kalan mezunlar is aramakta, kimi zaman is arama siiresini
geciktirmek igin yiiksek lisans egitimine basvurmaktadir-
lar. Kisilerin islerinin hazir olmamasi, istihdama katilmada
zorluk ¢gekmeleri, umutsuzluklarini, issizlik ve gelecek kay-
gisini arttirmaktadir.

Bu arastirmanin amaci; 2018-2019 egitim yili bahar do-
neminde bir Universitenin Iktisadi ve Idari Bilimler Fa-
kiiltesi Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskiler Boliimiin-
de 6grenim gormekte olan ogrencilerin, issizlige yonelik
umutsuzluk diizeylerini, benlik 6zsaygilarini ve issizlikle
ilgili kaygilarini, 6grenim gordiikleri siiflarina ve cinsiyet-
lerine gore belirlemektir.
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3.2- Veri Toplama Araclar1

Veri toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir.
Bu ¢alismada veriler anket yontemi ile toplanmis olup, an-
kette yer alan materyaller asagidaki gibidir.

Kisisel Bilgi Toplama Formu: Arastirmada, Ogrencilerin
fakiilte, boliim, cinsiyet, yas, genel not ortalamasi, is bul-
ma inanci gibi 7 sorudan olusan kisisel bilgi toplama formu
kullanilmuistir.

Rosenberg Benlik Ozsaygi Olgegi (RSBO): 1965 yilinda Ro-
senberg tarafindan gelistirilmis olup kisilerin benlik saygi-
larin1 6lgmekte en ¢ok tercih edilen Olgek tiirlinden biridir.
Bu 6lcek dortlii likert tipi 6l¢iim yapar ve 10 maddeden olu-
sur. RSBOY' de 63 madde ve 12 alt 6lcek mevcuttur. Sorula-
rin her biri i¢in 4 segenek vardir. Bunlar: ‘Cok Dogru’, “Dog-
ru’, “Yanlis’, ‘Cok Yanlis” tir. Kisiler kendi kisilik 6zellikle-
rine gore bu cevaplardan istedigini segebilir. Rosenberg’in
olusturdugu bu 6lgegi Tiirkgeye 1986 yilinda Cuhadaroglu
uyarlamistir (Haspolat&Kagan,2017:146). Bu ¢alismanin
Cronbach Alpha Giivenilirlik Katsayis1 0,81 olarak saptan-
migtir.

Umutsuzluk Olgegi: Umutsuzluk 6lgegi 1974 yilinda Beck
ve arkadaslar: tarafindan gelistirilmistir. Bu 6l¢ek insanin
gelecege dair olumsuz beklentilerini 6l¢gmeyi amaglamak-
tadir. Umutsuzluk 6lgegi grup halindeki yetiskinlere ve er-
genlere uygulanabilir. Olgek 20 énermeden olusmaktadir.
Olgekte 6nermelere cevap olarak iki secenek vardir. Bunlar:
‘Evet’ ve ‘Hayir'dir. Kisiler bu segeneklerden kendilerine
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uygun olani segebilir. Umutsuzluk 6lgegi 1991 yilinda Se-
ber tarafindan gevirisi yapilmistir. Ulkemizde gecerliligini
ve giivenilirligini saptamak amaciyla Dr. Giilten Seber, Dr.
Nesrin Dilbaz, Dr. Cem Kaptanoglu ve Dr. Durmus Tekin
tarafindan gerekli ¢calismalar yapilmistir (Beck ve ark.,1974,
akt; Duraké& Palabiyikoglu,1994:312). Bu ¢alismada Cron-
bach Alpha Giivenilirlik Katsayis1 0,72'dir.

Issizlik Tutumu Olgegi: Kart ve Erdost’ un 2008 yilinda
iniversitede o0grenim gormekte olan Ogrencilerin issizlik
endiselerini belirlemek amaciyla yaptiklar1 arastirmada be-
lirlenen literatiirden segilmis psikometrik sorulardan olu-
san issizlik tutumu 6lgegi, 2012 yilinda Tungsiper, Bigil ve
Bigen arastirmalarinda kullanmistir. Bireylerin tiniversiteyi
bitirdikten sonra ki 1 yil igerisinde is bulamazlarsa, issiz
kalma sonucunda yasayabilecekleri sorunlara yonelik olan
bu sorular dort faktérden ve 14 likert tipi sorudan olus-
maktadir. Faktor 1: Karamsarlik, Faktor 2: Bagarma Arzusu,
Faktor 3: Tyimserlik, Faktor 4: Coziim Arayisii kapsamak-
tadir (Kart&Erdost,2008, Tungsiper vd.,2012). Bu calismada
Cronbach Alpha Giivenilirlik Katsayis1 0,81 olarak saptan-
migtir.

Veriler, SPSS 23.0 programindan yararlanilarak deger-
lendirilmistir. Elde edilen verilerin nicel analiz yontemle-
rine uygun olup olmadigini belirlemek amaci ile verilerin
carpiklik ve basiklik degerleri “skewness” ve “kurtosis”
analizleri ile test edilerek degerlerin -1,5 / +1,5 aralig1 igcinde
ve parametrik analizler i¢in yeterli normallige sahip oldugu
(Hair ve digerleri, 2014; Tabachnick ve Fidell, 2013) goriil-
mustur.
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4- Bulgular ve Sonug

Arastirmaya katilan 297 kisinin %70,4 kadin, %29,6s1 er-
kek ogrencilerden olusmaktadir. Yaslar1 18-30 arasinda de-
gismekte olup, yas ortalamasi 21.55+ 2.29 dur. % 21"i birinci
sinif, %32 ikinci sinif, %18'i ticiincti sinif, %29 u son sinifta
egitim gormektedirler. Ogrencilerin%23,9'u mezun olduk-
tan sonra is bulacaklarina inanmaktadirlar. Ancak %31,6"s1
kesinlikle is bulacaklarina inanmamakta, %44,4 ‘i ise emin
olamadiklarini belirtmektedirler.

ilgili degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek tizere ko-
relasyon analizi yapilmistir. Tablo 1’de yer alan analiz sonu-
cuna gore 6zsaygi ile umutsuzluk algisi arasinda ve 6zsaygt
ile igsizlik endisesi arasinda negatif yonde, ters orantili ve
istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu ortaya ¢ikmuistir.
Umutsuzluk ile igsizlik endigesi arasinda da pozitif yonde
dogru orantil1 ve anlamli bir iligski oldugu goriilmiistiir.

Tablo 1: Degiskenlere ait Ortalama, Korelasyon ve Gii-
venirlik Degerleri

Degiskenler Ort |S.Sapm |C.Alpha |1 2
1-Ozsayg1 18,36 (4,671 0,79 1
2-Umutsuzluk |36,81 |2,542 0,82 -490" |1
3-Issizlik kaygis1|38,92 |6,36 0,93 -404" |,420”

** Korelasyonlar %99 giiven araliginda anlamlidir (2-tailed).
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Aragtirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin genel is-
sizlik endisesi puanlar1 ortalamalariin cinsiyet degiskeni-
ne gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirle-
mek amaciyla yapilan t-testi sonucunda grup ortalamalar:
arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunmamistir
(t=-1.425;p=0.068>0,05).

Ogrencilerin issizlik endisesi, zsayg1 ve umutsuzluk-
lari, is bulma timidi olup olmayanlarda istatistiksel agidan
anlamli farklilik gosterip gostermedigi One Way Anova
testi ile incelenmistir. Tablo 2’'de gorildigii gibi; is bulma
imidine gore 6grencilerin umutsuzluk diizeyi, issizlik en-
disesi ve benlik saygilarina iliskin dagilim incelendiginde;
ogrencilerin is bulma timidi degiskeni ile umutsuzluk, is-
sizlik endisesi ve 6zsayg1 arasinda anlaml bir farklilik bu-
lunmustur. Arastirmaya katilan {iniversite ogrencilerinin
genel issizlik kaygisi puanlar1 ortalamalariin mezun ol-
duktan sonra is bulabilecegine {imit ettigi siire degiskeni-
ne gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belir-
lemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel
agidan anlamli bulunmustur (Tablo 2).

Yapilan bu analiz sonrasinda is bulma timidi olmayan-
larin igsizlik kaygisinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Dogan ve Coban (2009)'m egitim fakiiltesi 6grencileri tize-
rinde yapmus olduklar1 ¢alismada da, is bulma konusunda
karamsar olanlarin daha fazla kaygi yasadiklari tespit edil-
migtir.
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Tablo 2: Ogrencilerin issizlik Kaygisi ve umutsuzluk
Diizeyi Puanlarinin Is Bulma Umitlerine Gore
Anova Testi Sonuglar

. is Bulma Umidi
Olgekler Evetvar | Hayiryok | Emin degil | Testler
(n.71) (n.94) (n.132)
Ort |S.Sap. |Ort |S.Sap. |Ort |S.Sap. |F P

Umutsuzluk 1,90 (,101 |1,78 |,140 |1,84|,113 |18,685 |,000
Issizlik Kaygis1 [2,63|,485 (3,021,399 |2,75|,424 |16,512|,000

Oz sayg1 1,601,432 2,002,493 [1,83|,407 |18,284|,000

*4p<0,01

Ogrencﬂerin egitim gordiikleri smif diizeylerine gore
degiskenler arasinda anlamli bir fark olup olmadigina
bakildiginda; tablo 3'de de goriildiigii gibi, sadece issiz-
lik kaygisi degiskeni ile 6grencinin simiflar1 ortalamalar:
arasinda %5 diizeyinde anlamli bir fark oldugu (F=4,528,
p=0,004) saptanmustir.

Tablo 3: Ogrencilerin Siniflarina Gore Igsizlik endise-
si Farklilik Analizi (One Way Anova)

Degiskenler |Sinifi  |N Mean | Mean
Squae |F P**

1smif |63 2,92  |,904
fssizlik 2smif |94 2,79
Kaygist 3smuf |54 2,79 1,200

4 sinif |86 2,65
Toplam (297 (2,78

4,528 |,004

*p<0,05
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Bu farkin hangi gruplar arasinda oldugunu bulmak igin

post hoc analizi yapilmigtir.

Tablo 4: Sinif Diizeylerine Goére Post Hoc Analizi So-
nuglari
Bagimli Degisken: igsizlik endisesi

Tukey HSD
95% Confidence
Ortalama Interval
farklilik Lower |Upper
(1) smaft (]) siufr | (I-]) Std.Hata |Sig. [Bound |Bound
l.simuf  2.simuf ,12770 ,07273 ,297 1-,0602 |,3156
3.smuf |,12415 ,08284 440 [-,0899 |(,3382
4.smf |,26978 ,07407 ,002 [,0784 |,4612
2.smuf  l.smaf  |-,12770 ,07273 ,297 |-,3156 |,0602
3.smif  |-,00355 ,07627 1,000 |-,2006 |,1935
4 smf |,14208 ,06665 ,146 |[-,0301 |,3143
3.smif  l.siuf |-,12415 ,08284 440 [-,3382 [,0899
2.smif |,00355 ,07627 1,000 |-,1935 |,2006
4 simf |,14563 ,07756 ,240 |-,0548 |,3460
4.smmaf  1.smaf -,26978" ,07407 ,002 |-4612 |[-,0784
2.smuf  |-,14208 ,06665 ,146 [-,3143 |,0301
3.smif |-,14563 ,07756 ,240 [-,3460 |,0548

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

Tablo 4 incelendiginde, 1 sinif 6grencisinin 4 smif 6gren-
cisine gore igsizlik endisesi ortalamalarinda %5 diizeyinde
anlaml bir farklilik oldugu dikkati cekmektedir.
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5- SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitelerin son sinifinda 6grenim goren 6grencile-
rin kaygi ve umutsuzluklarii etkileyen faktorlerden en
onemlisi gelecek kaygisi ve is bulma endigesidir. Ozellikle
Tiirkiye’de gencler ve egitimli isgiicii igerisinde igsizligin
yaygin olmasi bu kayg1 ve umutsuzlugun daha da artmasi-
na neden olmaktadir. i@sizlik endisesi, bireyde karamsarlik,
caresizlik, yasama kiiskiinliik gibi duygulara yol agmakta,
bireyi pasiflige itmekte, depresyona ortam hazirlamakta,
bdylece kisinin kendisine kars1 sayginligini yitirmesine ne-
den olabilmektedir.

Issiz kalan insan, kendi kimligi ve sosyal statiisiiniin be-
lirlenmesinde 6nemli bir rol oynayan bir faktdrden yoksun
kalmanin boslugunu yasayarak kendine olan 6zsaygisini
yitirebilmektedir (Tinar, 1996:108). Mlomo'nun (1996) Gii-
ney Afrika’da yapmis oldugu ¢alismada diisiik 6z saygiya
sahip bireylerin daha fazla igsizlik kaygis1 yasadiklar tespit
edilmistir.

Kumas (2001) tarafindan issizler iizerinde yapilan bir
calismada, issiz olmanin yaratti$1 duygular siralamasinda
igsizlerde ilk siray1 % 19 ile stres, % 9 ile moral bozuklugu
ve % 6,8 ile kayg1 almaktadir.

Yiiksel’in (2003) Ankara’da 182 issiz tizerinde yapmis
oldugu calismasinda ise, issizlerin %86,3tinlin depresyon
icinde oldugu tespit edilmistir.
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Yapilan pek ¢ok ¢alismada mezuniyet asamasina gelmis
gengclerin kaygi diizeyleri yiiksek bulunmustur (Turgut vd.
2004; Gizir 2005; Ersoy- Kart ve Erdost 2008; Dursun ve Ay-
ta¢ 2009; Dursun ve Aytag,2012; Miitevellioglu vd. 2010; Ki-
cir 2010; Durukan ve Yurt Oncel 2013; Sanli Kula ve Sarag
2016; Akinci 2016; Tekin Tayfun ve Korkmaz 2016).

Universite grencilerinin katilimiyla yapilan bu calisma-
da da, mezun olduktan sonra is bulma konusunda timidi
olmayan Ogrencilerin igsizlik kaygisi ve umutsuzluk dii-
zeyleri, is bulma konusunda timidi olanlara gore oldukca
yliksek bulunmustur. Ayrica iiniversite egitimi almakta
olan genglerin kaygi ve umutsuzluk diizeyleri 6grenim
gordiikleri sniflarin derecelerine gore farklilasmaktadir.

Son yillarda kiiresellesme ile birlikte yayginlasan issizlik
geng niifusu 6nemli sekilde etkilemektedir. Tiirkiye bir¢ok
tilkede olmayan geng niifusa sahiptir. Genglerin egitim po-
litikalariin iyilestirilmesi, ekonomiye kazandirilmasi, tes-
vik politikalar1 sunulmasi igsizligi ve beraberinde getirdigi
kaygiy1 giderecektir. Bu nedenle cesitli sosyal politika ¢o-
ziimleri gelistirilebilir. Oncelikle emek arz1 ve talebini den-
geye getirecek isttihdam ve ekonomi politikalar1 saglanmals,
yeni is alanlar1 yaratilmalidir. Belediyeler ve sivil toplum
kuruluslari, genclere yonelik ruhsal ve mesleki yonleri-
ni gelistirici, iyilestirici ve kisilerin yetkinliklerini arttirici
kurslar acabilir. Devlet tarafindan 15-24 yas arasinda ki
genglerin girisimciligi desteklenebilir ve belli bir biitge ay-
rilarak genglerin istihdama katilmalar1 saglanabilir. Cesitli
yasalar ¢ikartilarak yeni mezun olmus deneyimi olmayan
gengler i¢cin kurumsallagmis biiytik sirketlere her yil en az 2
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mezun alma ve en az 6 ay ¢alistirma sart1 koyulabilir. Ode-
negin bir kismini devlet bir kismini igveren karsilayarak ki-
siye deneyim kazandirilabilir ve mezun olduktan sonra ise
girecek genglerin kaygilarinda azalma saglanabilir. Burada
ki amag yeni mezun olan deneyimsiz, dolayisiyla kaygi
orani yiiksek olan genglere kisa vadeli de olsa is bulmak ve
deneyim kazanmalarimi saglamaktir. Bu siiregte genglerin
goriisleri, onerileri de almarak istihdam stratejileri belir-
lenmeli ve gesitli calismalar yapilmalidir.
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KUCUK VE ORTA OLCEKLI
ISLETMELERDE (KOBI) KAYIT DISI
ISTIHDAM SORUNU: AYDIN iLI
ORNEGIH!

Hatice ER'OL2
Serkan DEMIRTAS?

Ozet

Kayit dis1 istihdam, tilkelerin baglica ekonomik sorunla-
rindan birisidir. Bu calismanin amaci; Aydin I'inde faaliyet
gosteren mikro isletmelerde kayit disi istihdamin mevcut
durumunu ortaya koymak ve sigortalilik tespitine yonelik
denetim yapilan ve yapilmayan isletmeler arasinda ve is-
tihdam tegviklerinden haberdar olan ve olmayan isletmeler
arasinda kayit dig1 istihdam oranlar1 bakimindan fark bu-
lunup bulunmadigini arastirmaktir. Bu amaglarla; Aydin
I'inde faaliyet gosteren 104 mikro isletme ve 270 calisani
kapsayan alan arastirmasi yapilmustir. Alan arastirmasi
kapsaminda nicel (anket) ve nitel (miilakat) arastirma yon-

1 Bu calisma, Aydin Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Ens-
titiisti'niin 07.08.2020 tarihinde kabul ettigi Yiiksek Lisans Tezinden
tlretilmistir.

2 Prof. Dr., Aydin Adnan Menderes Universitesi Nazilli iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri BS-
limti, haticeerol@adu.edu.tr

3 Sosyal Giivenlik Denetmeni, SGK Aydin il Midirliigii, Aydin Ad-
nan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calisma Eko-
nomisi ve Endiistri iligkileri Anabilim Dali, serkan.demirtas@hotma-
il.com
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temleri bir arada kullanilmistir. Arastirma sonucunda; ¢ali-
sanlarin %22,6'smin kayit dis1 ¢alistig, calisanlar agisindan
kay1t dis1 istihdamin en 6nemli nedeninin %47,8 ile issizlik,
isletmeler agisindan ise %44,2 ile sigorta primleri ve vergi-
lerin yiiksekligi oldugu, isletmelerin %39,4'tintin kay1t dis1
is¢i calistirdigy, kayit disihigin %65,3 ile en fazla yiyecek —
icecek (kafe, lokanta v.b) sektoriinde goriildiigii, sigortali-
lik tespitine yonelik denetim yapilmis isletmelerin denetim
yapilmamis isletmelerden %19,2, istihdam tegviklerinden
haberdar olan isletmelerin tesviklerden haberdar olmayan
isletmelerden %31,2 daha az kayit dis1 isci calistirdi8: tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kayit Dis1 Istihdam, Sosyal Giiven-
lik, Denetim

INFORMAL EMPLOYMENT PROBLEM IN SMALL
AND MEDIUM SIZED ENTERPRISES (SME):
INSTANCE OF AYDIN

ABSTRACT

Informal employment is one of the main ecenomic prob-
lems of countries. The aim of this study is to reveal the cur-
rent status informal employment in micro enterprises oper-
ating in Aydin Province and investigate whether there is a
difference between the audited enterprises and the non-au-
dited enterprises and enterprises that are aware of employ-
ment incentives and those that are not aware of incentives
in terms of informal employment. To reach the research
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aim; a field study covering 104 micro enterprises and 270
employees has been conducted in Aydin. Within the scope
of the field research, quantitative (survey) and qualitative
(interview) methods were used together. As a result of the
research it has been determined that 22.6% of employees
work informally, the most important reason for informal
employment for employees is unemploymnet with 47.8%,
for enterprises is insurance premiums and taxes are high
with 44.2%, 39.4% of enterprises employ unregistered
workers, informal employment is the highest in the food
and beverage sector (cafes, restaurants etc.) with 65.3%, au-
dited enterprises employ unregistered workers 19.2% less
than non-audited enterprises and enterprises that aware
of employment incentives employ unregistered workers
31.2% less than that are not aware of incentives

Keywords: Informal Employment, Social Security, Su-
pervision

1- GIRIS

Sosyal, ekonomik ve idari anlamda bir¢ok nedeni bu-
lunan ve kayit dis1 ekonominin ¢alisma hayatina yansiyan
ylzi olarak tanimlanan kayit disi istihdam, giintimiizde
gelismis ve gelismekte olan tiim tilkelerin baslica sosyo-e-
konomik sorunlarindan birisidir. Kisilerin g¢alismalarinin
ilgili kamu kurum ve kuruluslarina hig bildirilmemesi veya
eksik bildirilmesi seklinde ortaya c¢ikan kayit disi istihda-
min, kisa donemde issizligi ve yoksullugu azaltmasi, be-
lirli kesimlere gelir imkan saglamasi, isletmelerin rekabet
gliclerini arttirmasi gibi olumlu sonuglar1 olmakla birlikte,
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uzun donemde kamu gelirlerini azaltmasi, haksiz rekabete
yol agmasi, kaynak dagilimini bozmasi, calisanlar1 sosyal
glivenceden yoksun birakmas: gibi tilkelerin sosyo-ekono-
mik istikrarin tehdit edici olumsuz etkileri de bulunmak-
tadir.

Kayit dis1 istihdam en yogun Kiigiik ve Orta Olcekli Is-
letmelerde (KOBI) goriilmektedir. Tiirkiye'de faaliyet gds-
teren igletmeler incelendigi zaman toplam isletmelerin yak-
lasik %99'nu KOBI'ler olusturmaktadir. KOBI'ler arasinda
kayit dis1 istihdam ise en fazla mikro isletmelerde (on kisi-
den az ¢alisanin oldugu isletmeler) goriilmektedir. Tiirki-
ye’de 20007i yillarda %50 civarinda olan kayit dis1 istihdam
orani yapilan calismalarin etkisiyle giiniimiizde %31 civa-
rina diismiis olmakla birlikte, mikro igletmelerde bu oran
hala %56'dir.

Literatiirde kayit dig1 istihdamin nedenleri, boyutlari,
sonuglar1 ve onlemeye yonelik yapilan uygulamalarla il-
gili bircok calisma bulunmakla beraber Aydin Il'ine 6zgii
bir ¢alismaya rastlanilmamustir. Bu dogrultuda ¢alismanin
amact; Aydin Ilinde faaliyet gosteren mikro isletmelerde
kayit disi istihdamin mevcut durumunu, nedenlerini ve
boyutlarini ortaya koymaktir.

Kayit dig1 istihdamla miicadele konusunda basarili ol-
mus tiilkelerin deneyimleri incelendiginde kayit disi istih-
damla miicadelede tek bir politika uygulamak yerine bir
taraftan kayit dis1 ¢alismay1 azaltmaya yonelik denetim ve
cezai yaptirimlar gibi zorunlu politikalarin diger taraftan
da istihdam tesvikleri gibi kayitli sektore girisi 6zendiren
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politikalarin ayn1 anda uygulandig1 karma politika yakla-
simina agirlik verildigi gortilmektedir. Uygulanan karma
politika sayesinde Tiirkiye’de de 200071i yillarda %50 civa-
rinda olan kayit dis1 istihdam orani giintimiizde %31 civa-
rina diismiistiir (TUIK, 2020). Bu dogrultuda ¢alismanin
bir diger amaci; kayit digi1 istihdama yonelmede sigortalilik
tespitine yonelik denetim yapilmis ve denetim yapilmamais
isletmeler arasinda ve istihdam tesviklerinden haberdar
olan ve haberdar olmayan igletmeler arasinda farklilik bu-
lunup bulunmadigin arastirmaktir.

Bu amaglar dogrultusunda; Aydin Il'inde faaliyet goste-
ren mikro isletmelerde anket ve miilakat tekniklerinin uy-
gulandig1 ve nicel ve nitel arastirma yontemlerinin (karma
yontem) kullanildig1 alan arastirmasi gergeklestirilmistir.

Calismada oncelikle kayit dis1 isttihdamin tanimi ve tiir-
leri ile KOBI'lerde kayit dis1 istihdam sorununa deginilmis-
tir. Ardindan, alan arastirmasi boliimiinde Aydin ilinde
faaliyette bulunan KOBI'lerde (mikro isletmelerde) kayit
dis1 isttihdamin mevcut durumu sayisal olarak ortaya ko-
nulmus, farkh sektorlerde faaliyet gosteren bes isveren ile
gerceklestirilen miilakatlar calismaya aynen aktarilmis ve
arastirma sonucunda elde edilen bulgular dogrultusunda
kayit dis1 istihdamin dnlenmesine yonelik Oneriler gelisti-
rilmistir.
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2- KAVRAMSAL CERCEVE
2.1- Kayit Dig1 Istihdamin Tanimi ve Tiirleri

Kayit dis1 ekonomi kavraminin iginde yer alan kayit dis1
isttihdam, genellikle kayit disi ekonominin ¢alisma haya-
tina yansimasi olarak tanimlanmaktadir. Hem nedenleri
hem de sonuglari itibariyle tiim toplumu ilgilendirmesi ve
cok boyutlu ve karmasik bir yapiya sahip olmasi nedeniyle
kayit dis1 istihdam kavraminin bir¢ok fakli tanimi bulun-
maktadir.

Kayit dis1 istihdam terimi ilk kez Uluslararasi Calisma
Orgiitii (ILO) tarafindan 1970 yilinda gerceklestirilen ve
Diinya Istihdam Programi biinyesinde yayinlanan Kenya
Raporu'nda “Enformal Sektor” olarak kullanilmistir. S6z
konusu ¢alismada, formal (kayith) isgiicii piyasasinca gide-
rilemeyen issizlik sorununun enformal (kayit dis1) isgiicli
piyasasinca karsilandig1 ve kirsal bolgelerden kentlere ger-
¢eklesen gociin tahmin edilen oranda acik issizlige sebep
olmadig belirtilmistir (Kalayc1 ve Kalan, 2017: 19). Rapor-
da ayrica bazi faaliyetlerin neden kayit altina alinamadigi-
na dair bir ayrimda bulunulmustur. S6z konusu raporda,
kayit digi1 faaliyetlerin ilgili yasalarda yer almamasi ya da
yasalarda yer almakla birlikte uygulama asamasinda yasa-
nan birtakim zorluklar ve yiiksek maliyetler nedeni ile ka-
yit altina alinamadigi belirtilmistir (Aydin, 2013: 784).

Kayit dis1 istihdam, calisanlarin vergi dairesi ve/veya
sosyal glivenlik kurumlarina kayith olmaksizin ¢alistig1 ve
bu sebeple calisma hayatini diizenleyen kurallara ve dii-
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zenlemelere uyulmadig: bir istihdam bigimi olarak tanim-
lanmaktadir (Meydanal, 2008: 50). Ekonomik Kalkinma ve
igbirligi Orgﬁtﬁ (OECD) kayit dig1 istihdami, beyan disi
gizli ve gri ¢alisma olarak nitelendirmis ve “iirtinlerin elde
edilmesi siirecindeki calismalarla ilgili birtakim yasal yii-
kiimliiliiklerin yerine getirilmedigi calismalardir” bigimin-
de tanimlamistir (Celik ve Giiney, 2017: 215).

Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ise kayit dig1 istihdamz,
“yasal nitelikteki islerde ¢alisan kisilerin harcamis olduklar1
¢abanin giin veya kazang (licret) olarak ilgili kamu kurum
ve kuruluslara eksik bildirilmesi veya hig bildirilmemesi”
olarak tanimlamaktadir (SGK, 2013).

Kayit dis1 istihdam kendi nam ve hesabina veya bagim-
s1z yahut bir isverene bagimli ¢alisan kisilerin bu ¢alismala-
r1 ile ilgili kamu kurum ve kuruluslarina hicbir bildirimde
bulunulmamasi ya da giin veya kazanglarin (iicretlerinin)
eksik bildirimi seklinde tanimlanmaktadir (Yereli ve Kara-
deniz, 2004: 180). Kayit dis1 istihdam, iiretimleri yasal faa-
liyetler igerisinde bulunan fakat gerceklestirilen faaliyetleri
ilgili kurumlara bildirmeyen ve bu sebeple ilgili kurumla-
rin kayit ve istatistiklerinde bulunmayan ya da eksik bulu-
nan istihdam big¢imi olarak da tanimlanmaktadar.

Kayit dis1 istihdamin birgok tiirii olmakla birlikte genel
olarak, galismalar: ilgili kuruluslara hi¢ bildirilmeyenler
veya ¢alismalar giin ya da kazang (licret) bakimindan eksik
bildirilenler olarak ikiye ayrilmaktadir.
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Calisanlarin ¢alismalarini ilgili kurum ve kurulusla-
rindan tiimiiyle gizlemek suretiyle ortaya ¢ikan kayit dis
istihdam tiiriinde, ¢alisanlar genellikle kendi istekleriyle
bu yola bagvurmaktadir. Bu grup; egitim diizeyinin ve ge-
lir seviyesinin diisiik oldugu gocuk isciler, yabanci kagak
isciler, herhangi bir sosyal giivenlik kurumundan gelir ya
da aylik alanlardan olusmaktadir. Bu kisiler eger kayitl bir
sekilde calisirlarsa almakta olduklar: gelir ya da ayliklarin
kesilecegini veya azalacagini bildiklerinden kay:t dis1 ¢alis-
may1 kendi istek ve iradeleri ile gerceklestirmektedirler.

Calismalar1 eksik bildirilenler; galismalarin ticret baki-
minda eksik bildirimi, ¢alismalarin giin bakimindan eksik
bildirimi ve ilk isteki calismalarin bildirilip ikinci bir isteki
calismalarin bildirilmemesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir.
Isverenler vergi ve pim yiiklerini azaltmak, rekabet giicleri-
ni arttirmak, maliyetlerini diistirmek ve bu sayede kazang-
larmni arttirmak igin ¢alisanlarina yiiksek miktarlarda ticret
O0demesi yapmalarina karsin ilgili kurum ve kuruluslara
ticret bildirimini, asgari {icret diizeyinden gerceklestirmek-
tedir. Isverenler calistirdiklar: kisilerin iicretlerini eksik bil-
dirdikleri gibi ¢alisma siirelerini giin bakimindan da eksik
bildirimde bulunabilmektedirler. Ornegin, bir calisan ayda
30 giin ¢alismasina ragmen isvereni tarafindan 15 giin ¢alis-
mis gibi gosterilmektedir. Ikinci bir iste kayit dis1 ¢alisma
da kayit dig1 isttihdamin yaygin goriilen tiiriidiir. Yasanan
gecim sikintist ve agir hayat kosullar1 kayith bir sekilde ga-
lisan kisileri esas islerinin yaninda bagka bir iste calismaya
yoneltmektedir. Bu sebeple daha iyi bir ekonomik ve sosyal
refah diizeyine ulasmak isteyen ve ilk islerinde kayith ¢ali-
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san kisiler ikinci islerinde sigortasiz olarak ¢alismay1 goze
almaktadirlar (Altug, 1994: 23).

Bugiin diinya genelinde 15 yas ve fistii ¢alisanlarin
%61,2’si kayit dis1 calismaktadir. Kayit dist istihdam orani
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde de farklidir. Gelismis
iilkelerdeki kayit dis1 istihdam orani %18,3 iken gelismekte
olan tilkelerde bu oran %69,6’dir (ILO, 2018).

2.2- Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeler ‘de (KOBI)
Kayit dis1 Istihdam Sorunu

Tiirkiye’deki isletme yapilar1 incelendiginde ¢ok biiyiik
bir kismini (%99) KOBI'lerin olusturdugu goriilmektedir.
Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve
Smiflandirilmas1 Hakkindaki Yonetmelige gore; “on ki-
siden az yillik ¢alisanin oldugu ve yillik net satis hasilati
veya mali bilangosundan herhangi biri ti¢ milyon Tiirk Li-
rasini agsmayan isletmeler “mikro isletme”, elli kisiden az
yillik ¢alisanin oldugu ve yillik net satis hasilat1 veya mali
bilangosundan herhangi biri yirmi bes milyon Tiirk Lirasini
asmayan isletmeler “kiiciik isletme”, iki yiiz elli kisiden az
yillik ¢alisanin oldugu ve yillik net satis hasilati veya mali
bilancosundan herhangi biri yiiz yirmi bes milyon Tiirk Li-
rasini agsmayan isletmeler ise “orta biiytikliikteki isletme”
olarak smiflandirilmistir.

Kayit dis1 istihdam iginde yer alan KOBIlerin sahip
olduklar1 birtakim yapisal Ozellikleri bulunmaktadir. Bu
yapisal ozellikleri nedeniyle birgok KOBI biiyiik &lgekli
isletmelerden farklilasmakta ve kayit dis1 istthdam iginde

175 —



— 176

SRk,
PN

7952

Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerde (Kobi) Kayit Dist Istihdam Sorunu: Aydin Ili C")rnegi

yerlerini almaktadir. Bu yapisal durum ayni zamanda KO-
Bl'lerin temel karakteristik &zelliklerini yansitmaktadir. Bu
dogrultuda KOBI'lerin genel 6zellikleri asagidaki gibi say1-
labilir.

KOBTI'ler; sermaye yapilar1 zayif olan bu yiizden sik-
likla finansal sorunlar yasayan, verimlilikleri diisiik
olan ve emek-yogun tiretimin yaygin oldugu, ihracat-
lar1 ve kurumsallasma oranlar1 diisiik, rekabet giigle-
ri zayif fakat hizli karar alabilen isletmelerdir

KOBTI'ler; esnek yapilar1 nedeniyle ekonomik dalga-
lanmalardan ve/veya krizlerden biiyiik Olgekli islet-
melere oranla daha az etkilenen, mevzuattaki bazi ek-
siklikler nedeniyle yatirim ve isttihdam tegviklerinden
yeterince yararlanamayan isletmelerdir (Balantekin,
2006: 37).

KOBller; az yatirim ile ¢ok istihdam yaratan, ge-
nellikle tanitim ve pazarlama alanlarinda birtakim
eksiklikleri olan isletmelerdir (Kog, 2013: 3683). KO-
Bller; genellikle aile isletmeleri seklinde yapilasan ve
ise uygun adamdan ziyade, adamina gore is diisiin-
cesinin yaygin oldugu isletmelerdir (Ozdemir S., Er-
soz, H. Y., ve Sarioglu, 1. 2006: 571).

KOBTI'ler; yéneticilerinin ayn1 zamanda igletme sahibi
oldugu ve talep degisikliklerine ve gesitliliklerine bii-
ylik Olgekli isletmelere gore daha kolay uyum sagla-
yabilen isletmelerdir (Oralat, 2006: 49).
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Tiirkiye ekonomisinde 6nemli bir yeri olan KOBIler;
tilkedeki toplam girisimin %99,8ini, isttihdamin %73,5"ini,
ucret ve maaslarin %54,1’ini, cironun %62’sini, faktor ma-
liyetiyle katma degerin %53,5'ini ve maddi mallara iliskin
briit yatirrmin ise %55'ini olusturmaktadir. Ayrica KO-
Bi'ler; toplam ihracatin %55,1’ini, ithalatin ise %37,7’sini
gerceklestirmektedir (TUIK, 2016).

Mikro 6lgekli isletmelerde (1-9 galisan) kayit dis1 galisma
olasiligy, orta 6lgekli (50-249 ¢alisan) bir isletmeye gore yak-
lagik 12 kat daha fazla olmaktadir (Fidan ve Geng, 2013).
Tiirkiye’de orta 6lgekli isletmelerde kayit dis1 istihdam ora-
n1 %3 civarinda iken, mikro isletmelerde bu oran %56'dir
(TUIK, 2017). SGK verilerine gore, 2020 yili Ocak itibariyle
kuruma kayitli isyerlerinin (4/a kapsaminda zorunlu sigor-
tali calistiran) %99,7’si KOBI'dir. KOBI'lerin ise %87,6's1
mikro isletme niteligindedir (SGK, 2020). Béyle bir durum-
da sosyal giivenlik kurumunun da en fazla prim kaybimna
ugradig kesim mikro isletmeler olmaktadir.

Tiirkiye’deki kayit dis1 istihdamin yogun olarak mikro
isletmelerde goriilmesinin en 6nemli nedenlerinden biri,
bu isletmelerin verimliliklerinin diisiik olmasidir. TUIK
2018 yili Sanayi ve Hizmet istatistiklerine gore; Tiirkiye'de
mikro Olgekli isletmeler toplam girisimin %93,5’ini, istihda-
min %359 unu olusturmasina karsin bu isletmelerin yarat-
t1g1 katma deger oran1 %13,5'de kalmaktadir (TUIK, 2019).
Bu durum; mikro isletmelerin mali dengesinin bozulmasi-
na, yasal ytikiimliiliiklerini yerine getirebilmek ve rekabet
gliclerini arttirmak igin kayit dig1 istihdama yonelmesine
neden olabilmektedir.
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3- ALAN ARASTIRMASI
3.1-Ilgili Yazin

Mateman ve Renooy (2001) “Undeclared Labour in
Europe” isimli ¢calismalarinda 1999 yilinda Almanya’da siki
bir denetim programai ve bes yila varan hapis cezas1 uygula-
mastyla birlikte kayit disiligin %13,5, yabanci kagak isci ¢a-
lisma/calistirmanin ise %11,5 azaldigin belirtmektedirler.

Sosyal giivenlik bilinci ve bilgisindeki yetersizlik ¢ali-
sanlarmn kayit dis1 calismalarina sebep olmaktadir. SGK ile
isverenler arasinda koprii vazifesi niteligi tasiyacak sosyal
glivenlik miisavirligi miiessesesinin kurulmasi kayit disi
isttihdamin 6nlenmesi ile kayitl calismay1 tesvik edecektir.
Bu nedenle vergi mevzuati agisindan miikelleflerin Gelir
Idaresi Bagkanligina (GIB) kars yiikiimliiliiklerini yerine
getirmelerine yardimci olan ve yonlendiren Yeminli Mali
Miisavirler(YMM) ile Serbest Muhasebeci ve Mali Miisa-
virler (SMMM)’in fonksiyonunu icra edecek bir ¢calisma ve
sosyal giivenlik miisavirligi olusturulmas: onem arz ede-
cektir (Stingii, 2008: 131).

Cadira (2010) “Kayit Dis1 Istihdammn Nedenleri: Sanli-
urfa Uygulamas1” isimli ¢alismasinda, ¢alisanlar agisindan
kayit dis1 istihdamin en 6nemli nedenlerinin %25,3 ile is-
verenin istegi ve %21,7 ile is olanaklarimnin kisitli (issizlik)
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bireyler ozellikle az gelismis ve gelismekte olan {ilke-
lerde yiiksek issizlik enflasyon gibi nedenlerde kayit dis1
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olarak ¢alismaktadirlar. Kayit dis1 sektorde ¢alisanlar issiz-
ligin yogun oldugu dénemlerde is imkani bulabildiklerin-
den gelir elde edebilirler ve bu onlar i¢inde isveren iginde
olumludur. Ancak Tiirkiye’de oldugu gibi bu durumun ya-
p1sal bir soruna dontismesi, kayit dis1 ¢alisan kesimin dii-
stik egitim seviyesi, diislik verimlilik ve diisiik ticretler ile
calistirilmasini da stirekli kilmaktadir (Aydin, 2013: 789).

Fidan ve Geng (2013) “Kayit Dis1 Istihdam ve Kayit Dig1
Istihdama Etki Eden Mikro Faktorlerin Analizi: Tiirkiye
Ozel Sektor Ornegi” isimli calismalarinda kayit disi istih-
damdan en fazla kadinlarin, 55 yas ve tizeri gruplarin, lise
alt1 egitim diizeyine sahip olanlarin etkilendikleri tespit
edilmistir. Sektor olarak tarim, isyeri biiytikliigi olarak 1-9
arasi ¢alisan1 olan mikro igletmeler ve ¢alisma sekli olarak
yar1 zamanli ¢alisanlarda kayit dis1 isttihdamin en yogun ol-
dugu alanlar olarak tespit edilmistir.

Khamis (2014), 2014 yilinda Brezilya'da kayit disi istih-
dami1 azaltmada denetimlerin kayith istihdami %21-%27
oraninda arttirdigin belirtmektedir.

ILO (2014)’iin “Informality and the quality of employ-
ment in G20 countries” isimli ¢calismasinda, uzun stireli bir
planlama ve biitiinciil bir program sayesinde; Arjantin’de
2002 yilinda %49,1 olan kayit dis1 isttihdamin 2012 yilinda
%34,6'ya geriledigi, Brezilya’da 2003 yilinda 22 milyon olan
kayith c¢alisan sayisinin 2011 yilinda yaklasik %60 artarak
37,6 milyona yiikseldigi, Endonezya’da ise 2001 yilinda
%61,5 olan kayit dis1 istihdam oraninin 2013 yilinda %53’e
geriledigi belirtilmektedir.30).
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Calisanlarin kayit disiliga yonelmelerinin nedenlerin-
den bazilar1 ¢alisma kosullarinin kotti olmasi, ticretlerin
diisiik olmasi ve ¢alisilan kuruma duyulan giiven duygu-
sunun azalmasidir. Kurumsal sirketlerde sirket kurallari,
standartlari, yonetim bigimi gibi ¢alisma normlar:1 belirli
olup, calisanlar daha adil bir ¢alisma ortaminda is imka-
n1 bulur. Calisma sartlari, {icretleri, sosyal haklar1 daha iyi
olan igciler de kay1t dis1 alanlara yonelmeyeceklerdir. Ayri-
ca kurumsal sirketlerde kayit dis1 is¢i ¢alistirmaktan kagin-
maktadirlar. Dolayisiyla kurumsallasma ile birlikte kayit
dis1 istihdam azalacaktir (Kalayc1 ve Kalan, 2017: 30).

Sahin ve Bayramoglu (2018) “Kayit Dist Istihdamin Ne-
denlerine Iliskin Niteliksel Bir Analiz” isimli calismalarin-
da galisanlar agisindan kayit dis1 istihdam nedenleri en faz-
la iicret dis1 elde ettigi gelir/aylik ya da bursun kesilmemesi
oldugunu tespit edilmistir. Isverenler agisindan kayit dist
istthdamin en 6nemli nedenleri ise, vergi ve primlerin yiik-
sekligi oldugu tespit edilmistir.

Okuyan (2018)'in “Kayit Digi Istihdamla Miicadelede
Sosyal Giivenlik Prim Tesviklerinin Etkisi” isimli ¢alisma-
sinda arastirmaya katilan igverenlerin %27,8'nin sigortasiz
is¢i calistirdig: tespit edilmistir. Isverenleri kay1t dig1 istih-
dama yonelten en dnemli nedeninin sigorta maliyetlerinin
yiiksekligi oldugu, sosyal giivenlik prim tegvikleri hakkin-
da bilgi sahibi olan isverenlerin, bilgi sahibi olmayan ve sos-
yal giivenlik prim tesviklerinden faydalanan isverenlerin
faydalanmayan igverenlerden daha az kayit dis1 istihdama
yoneldigi tespit edilmistir. Isletme tiirii olarak bakildiginda
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kurumsal isletmelerin sahis ve aile isletmelerine gore daha
fazla kayitl isttihdama yoneldigi sonucuna ulasilmistir.

Altun (2018) “Kayitli ve Kayit Disi1 Calismada Isveren
Davraniglarma Etki Eden Faktorler: Isparta Ornegi” isimli
calismasinda Tiirkiye’deki en 6nemli istihdam sorununun
vergi ve sigorta primlerinin ytiiksekligi oldugu, isverenleri
kayit disiliga tesvik eden onemli unsurun gelir dagilimin-
daki dengesizlik oldugu sonucuna ulasilmistir.

3.2- Arastirmanin Amaci ve Onemi

Literatiirde kayit dis1 istihdamin nedenleri, boyutlari,
sonuglar1 ve dnlemeye yonelik yapilan uygulamalarla ilgili
bir¢ok c¢alisma bulunmakla beraber Aydin 'ine ozgii bir
calismaya rastlanilmamistir. Ayrica literatiirde konu ile il-
gili yapilan ¢alismalarin biiyiik bir kisminin teorik diizey-
de oldugu goriilmiistiir. Bu bakimdan aragtirmanin; Aydin
[I'ine ve mikro isletmelere 0zgii bir ¢alisma olmasi, ¢alisma
kapsaminda alan arastirmasi yapilmasi, yapilan alan aras-
tirmasinda nicel (anket) ve nitel (miilakat) arastirma yon-
temlerinin bir arada kullanilmasi ve arastirma sonucu ula-
silan bulgularinin kayit dis1 istthdami 6nleme konusunda
uygulanan zorunlu (denetim) ve goniillii (tesvik) politika-
larin faydasi/etkisi hakkinda fikir vermesi agisindan 6nemli
oldugu, literatiire ve konu ile ilgilenen kisi ve kurumlara
katki saglayacag1 diisiiniilmektedir.
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Arastirma Sorulari

Arastirmanin temel amaglarindan biri Aydin ilinde fa-
aliyet gosteren mikro isletmelerdeki kayit dis1 isttihdamin
mevcut durumunu, nedenlerini ve boyutlarin ortaya koy-
maktir. Bu dogrultuda asagidaki sorulara yanit aranmustir.

1. Yas, cinsiyet ve egitim diizeyi bakimindan kayit dis
isttihdamda farklilik var midir?

2. Kayit dis1 istihdamda calisma sekli, ticret diizeyi ve
ticret dis1 gelir/aylik ya da burs alma durumuna gore
farklilik var midir?

3. Sektorlere gore kayit dis1 istihdamda farklilik var mi-
dir?

4. Kayit dig1 istihdamin galisanlar ve igverenler agisin-
dan en 6nemli nedeni nedir?

5. Sigortalilik tespitine yonelik denetim yapilan igletme-
ler, denetim yapilmayan isletmelere gore kayit disina
daha az m1 yoneliyor?

6. Istihdam tesviklerinden haberdar olan isletmelerle
olmayan, haberdar olmayan isletmelere gore kayit
disina daha az m1 yoneliyor?

— 182
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3.3- Arastirmanin Kapsami ve Sinirlar:

Bu calismanin evreni; Aydin {linde SGK’ ya kayith olan
(4/a kapsaminda zorunlu sigortali ¢alistiran) ve 1 ile 9 ¢ali-
sanin bulundugu 24 bin 724 mikro isletme ile bu isletmeler-
de galisan 59 bin 166 kisidir. Arastirmanin 6rneklem grubu,
24 bin isletmeyi ve 59 bin ¢alisani kapsayan bir arastirma
yapma olanag bulunmadig icin kiime 6rnekleme meto-
duyla secilen, Aydin II'inde faaliyet gsteren ve aragtirma-
ya katilmay1 kabul eden 104 mikro isletme ve bu isletmeler-
de calisan 270 ¢alisandir. Arastirmaya, yeterli 6rneklem sa-
yismna ulasilamadig igin tarim sektorii dahil edilememistir.
Arastirma kapsaminda derinlemesine miilakat goriismesi
5 igverenle gerceklestirilmis olup calisanlarla miilakat ya-
pilmamuistir.

3.4- Arastirmanin Yontemi

Arastirma; Ekim 2019 — Kasim 2019 tarihleri arasinda,
genel olarak Aydin II'inin niifus ve isyeri sayisi bakimin-
dan yogun olan Efeler, Nazilli, Soke ve Kusadasi ilgelerinde
gerceklestirilmistir. Alan arastirmasi kapsaminda; nicel ve
nitel arastirma yontemleri (karma yontem) bir arada kulla-
nilarak yiiz ytlize goriisme yontemiyle isletmelere ve cali-
sanlara yonelik 2 ayr1 anket uygulanmis ve farkli alanlarda
faaliyet gosteren 5 isverenle derinlemesine miilakat gercek-
lestirilmisgtir.
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3.5- Bulgular
3.5.1- Arastirmaya Katilan Calisanlara Iliskin Bilgiler

Arastirmaya katilan ¢alisanlar; cinsiyet, yas, egitim, ca-
lisma sekli, ticret diizeyi, ticret dig1 gelir/aylik alma duru-
muna gore alt1 ayr1 kategoriye ayrilmis ve aragtirma sonug-
lar1 her kategori icin ayr1 ayri belirtilmistir.

Tablo 3.1.: Arastirmaya Katilan Calisanlarin Dagilimi

1- Cinsiyet Say1 (n) Oran (%)
Erkek 153 56,7
Kadin 117 43,3

2- Yas Say1 (n) Oran (%)
15-24 71 26,3
25-34 88 32,6
35-44 63 23,3
45-54 35 13,0

55 yas ve tizeri 13 4,8

3- Egitim Say1 (n) Oran (%)
kogretim 141 52,2

Lise ve Dengi 97 35,9
Yiiksekogretim/Universite | 32 11,9

4- Calisma Sekli Say1 (n) Oran (%)
Tam Zamanh 243 90,0

Yar1 Zamanl 27 10,0

5- Ucret Diizeyleri (TL) Say1 (n) Oran (%)
2.000 Alt1 27 10,0
2.000 - 3.000 217 80,4
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3.001 - 4.000 23 8,50
4.001 - 5.000 2 1,0

5.001 ve Uzeri 1,0
g-lﬁirglgf;(jdlrlAth Say1 (n) Oran (%)
Evet 25 9,3
Hayir 245 90,7

Tablo 3.1. verilerine gore arastirmaya katilanlarin
%56,7’si erkek, %43,3'11 ise kadindir. Tiirkiye’de genelinde
de erkeklerin istihdam orani %61 iken kadinlarda bu oran
%27'dir. Bu bakimdan aragtirma bulgusu TUIK verileri ile
benzerlik gostermektedir. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin
%32,6 ile 25-34 yas grubunda, %26,3"i 15-24 yas grubunda,
%23,3'1i 35-44 yas grubunda, %1311 45-54 yas grubunda yer
alirken %4,8 ise 55 yas ve tizerindedir. Bu verilerden de go-
rildiigii tizere arastirmaya katilan ¢alisanlarin ¢cogunlugu
geng ve orta yaglilardan olugsmaktadir. Arastirmaya kati-
lan calisanlarin %52,2’si ilkogretim, %35,9'u lise ve dengi,
%11,9"u ise yiiksekogretim mezunudur. Bu durumda aras-
tirmaya katilan ¢alisanlarin en yogun oldugu egitim gru-
bunu ilkogretim mezunlarimin olusturdugu anlasilmak-
tadir. Arastirmaya katilan galisanlarin %901 tam zamanl
%10 ise yar1 zamanl ¢alismaktadir. Tiirkiye'de yari zamanl
¢alisanlarin orant OECD verilerine gore %9,9'dur (OECD,
2019). Bu bakimdan arastirma bulgusu Tiirkiye geneli ga-
lisma sekli ile benzerlik gostermektedir. Arastirmaya kati-
lan calisanlarin %80,4’ti 2.000 — 3.000 TL arasinda, %10"u
2.000 TL'nin altinda, %8,51 3.001 — 4.000 TL arasi, %2’si ise
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4.001 TL ve tistii licret elde etmektedir. Bu durumda 2020
yili itibariyle Tiirkiye’deki asgari ticretin 2.324 TL oldugu
g0z oniine alinirsa arastirmaya katilan ¢alisanlarin biiyiik
bir kisminin asgari ticret diizeyinde, %1071uk kisminin ise
asgari licretin altinda ticret aldigi, 4.001 TL ve iizeri ticret
alanlar1 ise sadece %2 oldugu anlasilmaktadir. Arastirma-
ya katilan ¢alisanlarin %90,7’si ticret disinda gelir/aylik ya
da burs almaz iken %9,3'11 ticret dis1 gelir/aylik ya da burs
almaktadir. Bu durumda arastirmaya katilan galisanlarin
biiylik bir ¢ogunlugunun iicret dis1 gelir ya da aylik elde
etmedikleri ve gecimlerini aldiklar ticretle sagladiklar1 an-
lagilmaktadar.

3.5.2- Arastirmaya Katilan isletmelere iliskin Bilgiler

Arastirmaya katilan isletmeler; isyeri tiirii, faaliyet ala-
n1 ve siiresi, isyerinde denetim yapilma ve sigortasiz tespit
edilme durumu, SGK ve iSKUR tarafindan saglanan istih-
dam tesviklerinden haberdar olma ve yararlanma durum-
larina gore sekiz ayr1 kategoriye ayrilmig ve arastirma so-
nuglar her kategori i¢in ayr1 ayr1 belirtilmistir.



20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

Tablo 3.2.: Arastirmaya Katilan igletmelerin Dagilim1

1- igyeri Tiirii Say1 (n) | Oran (%)
Sahis 63 60,6

Aile 26 25,0
Kurumsal 15 14,4

2- Faaliyet Alam1 Say1 (n) | Oran (%)
Hizmet 81 77,9
Uretim/Imalat 23 22,1
3-Faaliyet Siiresi Say1 (n) | Oran (%)
1 yildan az 3 2,90

1-5 y1l 50 48,1

6-10 y1l 30 28,8
11-15 y1l 10 9,6

16 yil ve tizeri 11 10,6

4- Denetim Yapilma Durumu Say1 (n) | Oran (%)
Evet 34 32,7
Hayir 70 67,3

5- Sigortasiz Tespit Edilme Durumu Say1 (n) | Oran (%)
Evet 11 32,3
Hayir 23 67,7
glz;e&;;illlderden Haberdar Olma Say1 (n) | Oran (%)
Evet 73 70,2
Hay1t 31 29,8

7- Tesviklerden Yararlanma Durumu Say1 (n) | Oran (%)
Evet 45 61,7
Hayir 28 38,3

8- Sektorler Say1 (n) | Oran (%)
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Ylyece.k —Igecek (kafe, lokal, lokanta, 23 21
aperatif)
Tekstil (imalat) 5 4,8
Kisisel Bakim (kuafor/berber, giizellik 8 76
salonu) ’
Tasimacilik (Yolcu veya yiik tasima) 4 3,8
Konaklama (otel, dinlenme tesisi) 8 7,6
Saglik (eczane, medikal) 2 1,9
Mobilya/Marangozluk (iiretim ve satis) |7 6,7
Emlak (gayrimenkul satis1 ve yonetimi) |5 4,8
Gida (market, kantin, firin) 11 10,5
Giyim (kiyafet, canta, aksesuar) 7 6,7
Insaat Malzemeleri Satist 6 5,7
Oto Tamir ve Bakim 4 3,8
Day. Tiik. Mal. Ticareti (beyaz esya) 2 1,9
Bakim ve Giivenlik Hiz. (kres, 6zel

N . 5 4,8
glivenlik)
Miihendislik ve Sthhi Tesisat (enerji,

o 6 57

dogalgaz.)
Imalat (makine) 1 1,0

Tablo 3.2/ye gore arastirmaya katilan isletmelerin
%60,6"s1 sahis, %251 aile, %14,4’1i ise kurumsal igletmeler-
dir. Bu durumda arastirmaya katilan isletmelerin ¢ogunlu-
gunun sahis isletmesi oldugu ve kurumsallasmanin yiiksek
olmadig anlagilmaktadir. Arastirmaya katilan isletmelerin
%77,9u hizmet sektoriinde faaliyet gosterirken %22,1i
iretim/imalat sektoriinde faaliyet gostermektedir. Arastir-
maya katilan isletmelerin %48,1'i 1-5 yil arasinda, %28,8'i
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6-10 y1l arasinda, %10,6's1 16 ve {izeri bir yilda, %9,6"s1 11-
15 yil arasinda, %2,90"1 ise bir yildan az siiredir faaliyet
gostermektedir. Bu durumda arastirmaya katilan isletme-
lerin yaklasik yarisinin 1-5 yil arasinda faaliyet gosterdigi,
bir yildan az siiredir faaliyet gosteren isletme sayisinin ise
olduk¢a az oldugu anlasilmaktadir. Arastirmaya katilan
isletmelerin %32,7’sinde sigortalik tespitine yonelik dene-
tim yapilmistir. Denetim yapilan igletmelerin %32,3’tinde
sigortasiz calisan tespit edilmis iken %67,7’sinde sigorta-
siz ¢alisan tespit edilmemistir. 2017 yihi itibariyle SGK’ ya
kayith isyeri sayis1 (4/a kapsaminda zorunlu sigortali ¢a-
listiran) yaklagik 1 milyon 850 bin iken, denetlenen isyeri
sayist 40 bindir. Bu durumda 2017 yili itibariyle isletmele-
rin %2’si denetlenmistir (SGK, 2018). Buradan arastirmaya
katilan isletmelerin denetim yapilma oraninin Tiirkiye ge-
neli oranindan bir hayli fazla olmasina ragmen isletmelerin
cogunlugunda (%67,3) arastirma giiniine kadar sigortasiz
calisan tespitine yonelik herhangi bir denetim yapilmadig:
anlasilmaktadir. Ayrica denetim yapilan isyerlerinin yari-
sindan fazlasinda sigortasiz calisan tespit edilmedigi de go-
riilmektedir. Arastirmaya katilan isletmelerin %70,2’si SGK
ve ISKUR tarafindan saglanan istihdam tesviklerinden
haberdar iken %29,8i s6z konusu tegviklerden haberdar
degildir. Tesviklerden haberdar olan isletmelerin %61,7’si
s0z konusu tesviklerden yararlanirken, %38,3'ti haberdar
olmasina ragmen tesviklerden yararlanmamaktalar. Bu
durumda arastirmaya katilan isletmelerin ¢ogunlugunun
istihdam tesviklerinden haberdar oldugu anlasilmaktadir.
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3.5.3- Arastirmaya Katilanlara Goére Kayit Dis1
Istihdamin Nedenleri

Calismanin bu kisminda, arastirmaya katilan 270 galisan
ve 104 isveren agisindan kayit dis1 isttihdam nedenleri ve bu
nedenlerin 6nem dereceleri ayr1 ayr1 gosterilmektedir. Ay-
rica kayit dis1 istihdamin nedenlerinin daha ayrintili analiz
edilebilmesi icin farkli sektorlerden bes isverenle yapilan
derinlemesine goriismelerde bu boliimde aktarilmaistir.

Tablo 3.3.: Calisanlar Acisindan Sigortasiz Calisma

Nedenleri
Nedenler Oran (%)
Issizlik 47,8
Calisanlarin aylik, burs veya yardim almalari 6.3
nedeniyle sigortali olmak istememeleri g
Bilgi Eksikligi / Bilingsizlik 3,7
Gelir eksikligi 11,1
Egitim eksikligi / Vasifsizlik 33
Deneyim eksikligi 3,7
Isverenlerin tutumu 20
Denetim eksikligi 3,7
Enflasyon / Hayat pahalilig1 04
Diger -

Tablo 3.3.deki sonuglara gore; arastirmaya katilan ca-
lisanlar agisindan kayit disi istihdamin en onemli nedeni
%47,8 ile igsizliktir. Ikinci en 6nemli neden %20 ile isveren-
lerin tutumu olurken, ti¢linci en 6nemli neden %11,1 ile
gelir eksikligidir. Arastirmaya katilan ¢alisanlar agisindan
kayit dis1 istihdamin en 6nemsiz nedeni %0,4 ile enflasyon-
dur. Arastirma sonucunda; galisanlar agisindan kayit disi
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istihdamin en 6nemli nedeni %47,8 ile issizlik olmakla bir-
likte issizlik secenegi en yiiksek iiniversite mezunlari (%50)
ve lcret dis1 gelir/aylik ya da burs almayanlarda (%52) en
onemli neden olarak goriilmektedir. 55 ve {izeri yas grubu
icin kayit dis1 isttihdamin en 6nemli nedeni %30,8 ile gelir
eksikligi olurken, ticret dis1 gelir/aylik ya da burs alanlar
icin en 6nemli neden %44 ile ¢alisanlarin ticret dis1 gelir/

aylik ya da burs almas1 olmustur.

Tablo 3.4.: isverenler Acisindan Sigortasiz Isci Calis-

tirma Nedenleri

Nedenler Oran (%)
Sigorta primleri ve vergilerin ytiksekligi 44,2
Calisanlarin aylik, burs veya yardim almalari

. . ; . 48
nedeniyle sigortali olmak istememeleri
Bilgi Eksikligi (sigortalilik baslangici, sigortalt

87

olmasi gerekenler, v.b)
Cezalarin caydirict olmamasi 6,7
Isci maliyetlerinin fazla olmast (iicret, kidem/ihbar 19
tazminat1 v.b) !
Af veya yapilandirma uygulamas: 10,6
Denetimlerin yeterli ve adil olmayis1 7,7
Biirokratik islemlerin fazlalig1 / karisikligt 3,8
Enflasyon / Maliyet 11,5
Diger -

Tablo 3.4.deki sonuglara gore; arastirmaya katilan is-
verenler acisindan kayit disi isttihdamin en 6nemli nedeni
%44,2 ile sigorta primleri ve vergilerin yiiksekligidir. Tkin-
ci en onemli neden %11,5 ile enflasyon/maliyetler olurken,
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ti¢lincti en 6nemli neden %10,6 ile af ve yapilandirma uygu-
lamalaridir. Aragtirmaya katilan isverenlere gore kayit disi
isttihdamin en 6nemsiz nedeni %1,9 ile is¢i maliyetlerinin
(ticret, kidem/ihbar tazminati v.b) fazla olmasidir. Arastir-
ma sonucunda; isverenler acisindan kayit dis1 isttihdamin
en Oonemli nedeni %44,2 ile sigorta primleri ve vergilerin
yiiksekligi olmakla birlikte bu segenek en yiiksek %56,1 ile
kayit dis1 isci calistiran isletmeler i¢in en 6nemli neden ola-
rak gortilmektedir. Kayit dis1 is¢i ¢alistirmayan isletmeler
icin en 6nemli neden %41,3 ile enflasyon/maliyetler olurken
kurumsal isletmeler i¢in en onemli neden %53,3 ile hem si-
gorta primleri ve vergilerin yiiksekligi hem de enflasyon/
maliyetler olmustur.

Farkli Sektorlerde Faalivet Gosteren Isverenlerle
Yapilan Goriismeler

Aragtirma kapsaminda kayit dis1 istihdamin nedenlerini
daha detayl bir sekilde belirlemek amaciyla farkli sektor-
lerden bes isverenle miilakat gerceklestirilmistir. Yapilan
goriismelerde isverenlere, miilakatlarin kiigiik isletmelerin
yasadig1 sorunlarin, istihdam tesvikleri hakkindaki bilgile-
rinin, kayit dig1 isttihdam nedenlerinin ve énlenmesine yo-
nelik 6nerilerinin belirlenmesi amaciyla yapildigy, kisisel ve
ticari bilgilerin istenmedigi, bu yiizden de ¢alismada bu bil-
gilerin paylagilma durumunun s6z konusu olmadig; bilgisi
verilmis ve goriismeler bu dogrultuda gergeklestirilmistir.
Gergeklestirilen miilakatlarda isverenlerden herhangi bir
kisisel veya ticari bilgi istenmemistir. Miilakatlar isveren-
lere ait isyerlerinde gerceklestirilmis ve 20 dakika ile 30
dakika arasinda siirmiistiir. Calismada isverenler “isveren
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1, isveren 2” diye kodlanmis ve goriismelerde sdylenenler
aynen aktarilmistir.

Isveren 1: Oto tamir sektoriinde faaliyet gosteren igve-
ren kendisiyle yapilan goriismede (miilakat) aynen; “Ben
ciraklikta dahil olmak idizere 16 yildir tamircilik yapmaktayim.
Onceleri yammda daha ¢ok ¢alisan vardi. Fakat simdi hem ¢irak
veya ¢calisan bulamadigim igin hem de islerin iyi olmamasindan
dolay1 yanimda bir kisi anca ¢alistirabiliyorum. Devletimizin ce-
sitli tesvikleri oldugunu duydum. Primleri belli bir siire devlet
odiiyormus. Elbette bu tiir seylerden yararlanmak isterim. Ama is
sadece primle bitmiyor ki. Bunun maasi, yemegi, yeri geldiginde
ulasim bile var. Bu yiizden de tesviklerden faydalanamiyorum.”
demistir.

Isveren 2: Yiyecek — Icecek sektoriinde faaliyet gosteren
isveren kendisiyle yapilan goriismede (miilakat) aynen;
“Ben ve esim bu isyerini yaklasik iki yil once agtik. Biz ikimiz-
de emekliyiz. Bu zamana kadar isyerimde hig sigortasiz is¢i ¢a-
listirmadim ve bununla ilgili bir denetim gecirmedim. Bizim en
biiyiik sitkintimiz her giin ¢alismayan, giinde birkag saat, ayda
birkag giin ¢alisacak kisilerin sigortasini nasil yapacagimiz ko-
nusunda oluyor. Bu kigiler genelde o6grenci zaten. Benimde ¢o-
cuklarim 6grenci. Higbirinin hakkinin yenmesini istemem. Fakat
bize bu sekilde calismak igin gelen dgrenciler burs aldiklari igin
ve bu bursun kesilmemesi icin sigortali calismak istemiyor. Boyle
bir durumda bizde o cocuklari ise alamiyoruz. Hem biz ¢alisan
eksikligi yastyoruz hem de ¢cocuklar ek gelir elde etme imkinindan
mahrum kalwyor. Boyle bir durumda ne yapmamiz gerektigini,
nereye basourmamiz gerektigini de bilmiyoruz. Bazi esnaflar bu
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nedenle ozellikle 6grencileri sigortasiz olarak ¢calistirmak zorunda
kaliyor.” demistir.

Isveren 3: Tekstil sektoriinde faaliyet gosteren isveren
kendisiyle yapilan goriismede (miilakat) aynen; “Biz yakla-
stk 40 yildir bu isi yapmaktayiz. Bugiine kadar SGK tarafindan
isyerimizde hi¢ denetim yapilmadi. Zaten bugiine kadar da hig
sigortasiz isci calistirmadik, calistirmayiz da. Biz yasalara uyan
kisileriz. Calisanlarimizin sigortalarini giinii giiniine yapariz.
Birkac calisanimizi ISKUR iizerinden ise aldik. Bu sekilde yine
isci almay: diigiiniiyoruz. Fakat piyasada bulunan bircok tekstil
atolyesi sigortasiz is¢i ¢alistirmakta. Hatta bunlarin bircogunun
tabelas bile yok. Biz bu isletmelerle ayni sartlarda rekabet etmi-
yoruz. Ciinkii biz yaklagik olarak her is¢i icin 800-900 TL arast
prim odiiyoruz. Biz bu haksiz durumun yasanmamasi i¢in dene-
timlerin ve cezalarin artmasini isteriz. Bunlar artsin ki yapanin
yanina kar kalmasin. Piyasada ki bircok isveren nasilsa af veya
vaplandirma cikar diigiincesiyle kurullara uymuyor. Isini yasa-
lara wygun yapan bir isveren olarak biz bu durumdan cok rahat-
siz oluyoruz.” demistir.

Isveren 4: Kisisel bakim sektoriinde faaliyet gosteren
isveren kendisiyle yapilan goriismede (miilakat) aynen;
“Ben yaklasik 15 senedir bu isi yapmaktayim. Bazen tek basima
bazen de yanmima ¢aligan alarak calismaktayim. Isterim ki yanim-
da birileri ¢caligsin, ekmek yesin, isi 6grensin. Fakat ben asgari
iicretle is¢i ¢alistirdigimda 800 TL civarinda prim édiiyorum o
isci icin. Biiyiik sirketler de calisanlar: icin aymi primi odiiyor.
Fakat benim kazancimla onlarin kazanci bir degil ki. Onlar bir
siirii avantaja sahip. Biz zaten kiiciik esnafiz. Kazancimiz belli.
Bizim maliyetimiz sadece maas ve sigorta degil ki. Bunun birde
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kirasi, vergisi, malzemesi var. Devletimiz biz kiiciik esnaflar icin
bu prim oranlar1 ayarlasa ¢ok iyi olacak. Bu konuda birkag tesvik
varmig diye duydum. Ama bunlarin sartlari ne, nereye basouru-
lacak, takibi nasil yapilacak. Benim muhasebecim var. Bu konula-
r1 onun bilmesi lazim. Ben bu tesvikleri 6grenince muhasebecinin
yamna gittim. Boyle seyler varmus, biz yararlanamiyor muyuz
dedim. Kendisi de bana sartlarini saglarsan elbette yararlanirsin
dedi. Yani bildigi halde bana bu konuda hicbir seyden bahsetmedi.
Ya bilmiyordu ya da isi ¢ok olugu igin ilgilenmedi.” demistir.

Isveren 5: Mobilya sektdriinde faaliyet gosteren igveren
kendisiyle yapilan goriismede (miilakat) aynen; “Ben 10 yil
once bu isyerini actim. Su an yanimda bir kisi ¢alistyor. Fakat
yakinda maalesef onu isten ¢ikarmak zorunda kalacagim. Ciinkii
kazancim giderleri karsilamaya yetmiyor. Maliyetlerim siirekli
artiyor ve kazancimda her gecen giin azaliyor. Boyle bir durum-
da 900-1.000 TL aras: sigorta primi 6demekte cok zorlaniyorum.
Bunun birde maast ve yemegi var. Yani bir kisinin maliyeti yakla-
stk olarak 3.500 TL oluyor. Bazi esnaflar ¢alisan elemanlari isten
ctkartiyor. O isci igsizlik maagi almaya basliyor ve o sekilde tekrar
ayni isyerinde calismaya devam ediyor. Bircok insan geliyor is
icin. Iste benim maastm var o yiizden sigorta istemem diyor. Ya
bu tiir isci calistiriliyor ya da Suriyeli, Pakistanl kisiler ¢alisti-
rilwyor. Ciinkii onlara hem daha az iicret 6deniyor hem de sigorta
yapumyor. 1.000 TLye bu sekilde is¢i ¢alistiriliyor.” demistir.

Farkli sektorlerden isverenlerle yapilan goriismeler so-
nucunda; isverenler agisindan kayit dis1 istthdamin nedeni
olarak; istihdam tizerindeki mali ytiikler, denetimlerin ye-
tersizligi, sik sik ¢ikarilan af ve yapilandirma uygulamalari,
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mevzuat konusundaki bilgi eksikligi ve isgilicti maliyetleri
oldugu anlasilmaktadir.

3.5.4- Aragtirmaya Katilan Calisanlarda istihdamin
Durumu

Tiirkiye’'de kayit dig1 istihdam genel olarak; egitim se-
viyesi diislik olan kisilerde, {icretsiz aile is¢ilerinde, geng-
lerde, kadinlarda, yabanci kagak is¢ilerde, emekli kisilerde,
ikinci bir iste kayitsiz ¢alisanlarda, gesitli kamu kurumla-
rindan ya da vakiflardan maddi destek alan kisilerde daha
fazla goriilmektedir.

Tablo 3.5.: Arastirmaya Katilan Calisanlarin Kayitlilik
Durumu (Tarim Dis1)

Calisan Say1 (n) Oran (%)
Kayith 209 77,4
Kayit Dis1 61 22,6
Toplam 270 100

Tablo 3.5. verilerine gore, arastirmaya katilan ¢alisan-
larin %77,4'tit SGK’ ya kayith olarak ¢alisirken %22,6”sinin
kayit dis1 olarak calistig1 tespit edilmistir. TUIK Ocak ay1
verilerine gore Tiirkiye’de tarim dis1 kayit disi istihdam
oran1 %20,9'dur (TUIK, 2020). Buradan hareketle arastirma
sonucu ulagilan bulgunun TUIK verileri ile paralellik gos-
terdigi sonucuna varilmistir.
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rumlarina Gore Kayithilik Durumu

1-Cinsiyet Kayitl1 (n) | Oran (%) | Kayit Dis1 (n) | Oran (%)
Erkek 128 83,7 25 16,3
Kadin 81 69,2 36 30,8
2-Yas Kayitl1 (n) | Oran (%) | Kayit Dis1 (n) | Oran (%)
15-24 46 64,8 25 35,2
25-34 79 89,8 10,2
35-44 54 85,7 14,3
45-54 24 68,6 11 31,4

55 ve Ustii 6 46,2 7 53,8
3-Egitim Kayitli (n) | Oran (%) | Kayit Dis1 (n) | Oran (%)
[lkégretim 99 70,2 42 29,8

Lise 81 83,5 16 16,5
Universite 29 90,6 3 9,4
4-Calisma Sekli | Kayitli (n) | Oran (%) | Kayit Dis1 (n) | Oran (%)
Tam Zamanh 206 84,8 37 15,2

Yar1 Zamanh 3 11,1 24 88,9
5-Ucret (TL) Kayitli (n) | Oran (%) | Kayit Dis1 (n) | Oran (%)
2000 Alt1 5 18,5 22 81,5
2000-3000 178 82,0 39 18,0
3001-4000 23 100 0 -
4001-5000 2 100 0 -

5001 ve tistii 1 100 0 -

6-Ek Gelir Kayzitli (n) | Oran (%) | Kayit Dis1 (n) | Oran (%)
Evet 9 36,0 16 64,0
Hayir 200 81,6 45 18,4
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Tablo 3.6. verilerine gore; kayit disi istihdamin kadin-
larda, 55 ve {istii yastakilerde, yar1 zamanli ¢alisanlarda,
egitim diizeyi diisiik olanlarda, asgari ticretin altinda ticret
alanlarda ve ticret dis1 gelir/aylik ya da burs alanlarda daha
fazla gortildiigii tespit edilmistir.

Tablo 3.7.: Kayit Dis1 Calisma Durumuna fle Calisan-
larin Demografik Ozelliklerinin Istatistik-
sel Olarak Karsilastirilmasinin Sonuclar

Degiskenler Kayit Dis1 Calisma Durumu
Hayrr Evet P
n (%) n (%)
15-24 46 (22) 25 (41)
25-34 79 (37,8) 9 (14,8)
Yas 35-44 54 (25,8) 9 (14,8) 25,468 | <0,001
45-54 24 (11,5) 11 (18)
55 ve uistil 6(2,9) 7 (11,5)
Erkek 128 (61,2) 25 (41)
Cinsiyet 7,893 | 0,005
Kadin 81 (38,8) 36 (59)
Tam Zamanl | 206 (98,6) 37 (60,7)
Calisma Sekli 71,243 | <0,001
Yar1 Zamanh |3 (1,4) 24 (39,3)
kogretim |99 (47,4) 42 (68,99
Egitim Durumu | Lise 81 (38,8) 16 (26,2) 9,432 {0,009
Universite 29 (13,9) 3(49)
2.000 alt: 5(2,4) 22 (36,1)
2.000-3.000 | 178 (85,2) 39 (63,9)
Ucret 3.001-4.000 |23 (11) 0 63,778 | <0,001
4.001-5.000 |2(1) 0
5.001 ve tizeri | 1 (0,5) 0
Gelir, Aylik, Burs Evet 9 (43) 16 (26,2)
24,465 | <0,001
Alma Durumu | Hayyr 200 (95,7) 45 (73,8)
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Tablo 3.7. verilerine gore; kayit disi ¢alisma duru-
mu ile calisanlarin yaslar1 (p=0,001<0,05), cinsiyetleri
(p=0,005<0,05), calisma sekilleri (p=0,001<0,05), egitim du-
rumlart (p=0,009<0,05), iicretleri (p=0,001<0,05) ve {iicret
dig1 gelir aylik ya da burs alma durumlarn (p=0,001<0,05)
arasinda istatistiksel olarak bir iliskinin oldugu sonucuna
ulagilmastir.

3.5.5- Arastirmaya Katilan isletmelerde istihdamin
Durumu

Bu boliimde arastirmaya katilan 104 isletmenin genel,
igyeri tiirii, denetim yapilma ve istihdam tegviklerinden
haberdar olma olarak ayr1 ayr1 kayit dist is¢i calistirma du-
rumlari ile ilgili sonuglar paylasilmistir. Asagidaki Tablo
3.8./de arastirmaya katilan isletmelerin genel kayit dis1 isgi
calistirma durumlar: gosterilmistir.

Tablo 3.8.: Arastirmaya Katilan Isletmelerin Kayit Dis1
Isci Calistirma Durumlar

Isletme Say1 (n) Oran (%)
Kayit Dis1 Isci Calistirmayan 63 60,6
Kayit Dis1 Isci Calistiran 41 39,4
Toplam 104 100

Tablo 3.8.deki sonuglar incelendiginde, arastirmaya
katilan isletmelerin 63’11 (%60,6) kay1t dis1 isci ¢alistirmaz-
ken 41 isletme (%39,4) kayit dis1 is¢i calistirmaktadir. Bu
durumda arastirmaya katilan her 10 isletmenin yaklasik
4tiintin kayt disi is¢i ¢alistirdigr anlasilmaktadir.
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Tablo 3.9.: Arastirmaya Katilan isletmelerin Kay1t Dis1
Isci Calistirma Durumlar:

) Kayith | Kayit Dis1
1-Isyeri Tiirii Toplam n | Istihdam | Istihdam
n (%) n (%)
Sahis 63 32(50,8) |31(49,2)
Aile 26 17 (65,4) |9 (34,6)
Kurumsal 15 14 (93,3) [1(6,7)

. Kayitli | Kayit Dis1
2-Denetim Yapilma Toplam n | istihdam | istihdam
Durumu o N

n (%) n (%)
Evet 34 25(73,5) |9(26,5)
Hayir 70 38(54,3) |32(45,7)

. Kayitl Kayit Dis1
3-Tegviklerden Haberdar Toplam n | istihdam | istihdam
Olma o o

n (%) n (%)
Evet 73 51 (69,9) |22(30,1)
Hay1r 31 12(38,7) |19 (61,3)
Kayith Kayit Dis1
4-Sektorler Toplam n | Istihdam | Istihdam
n (%) n (%)
Yiyecek — 1gecek (kafe,
lokal, lokanta) 2 8(347) 15(65,3)
Tekstil (imalat) 5 2 (40) 3 (60)
Kisisel Bakim (kuafor/
berber, gilizellik salonu) 8 400 450
Tasimacilik (yolcu veya
yiik tagima) 4 2(50) 2 (50)
Konaklama (otel, 3 6 (75) 2 (25)

dinlenme tesisi)
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Saglik (eczane, medikal) |2 2 (100) 0
Mobilya/Marangoz

(Gretim ve satis) 7 6 (857) 1(14,3)
Emle.l.k (g'ay.rlmenkul satis1 5 4 (80) 1(20)
ve yonetimi)

fGlda (market, kantin, 1 8 (72,7) 3(27,3)
1r1in)

Giyim (kiyafet, canta, 7 4G71) | 3429
aksesuar)

Insaat Malzemeleri Satis1 | 6 3 (50) 3 (50)
Oto Tamir ve Bakim 4 3(75) 1(25)
Day. Tiik. Mal. Ticareti 2 2 (100) 0
(beyaz esya)

Bakim ve Giivenlik Hiz.

(kres, 6zel giivenlik) > 4 (80) 1(20)
Miihendislik ve Sihhi

Tesisat 6 4 (66,6) 2 (33,4)
Imalat (makine) 1 1 (100) 0

Tablo 3.9. verilerine gore; kayit dis1 istihdamin sahis
isletmelerinde, sigortalilik tespitine yonelik denetim ya-
pilmamis isletmelerde, istihdam tesviklerinden haberdar
olmayan isletmelerde ve yiyecek - icecek sektoriinde daha
fazla goruldigii tespit edilmistir.
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Tablo 3.10.: Kay1t Dis1 istihdam ile isletme Ozellikleri
Arasindaki Iliskinin Istatistiksel Olarak

Karsilagtirilmasi
Kayit Dis1
Degiskenler Caligtirma
Var Durumu p
n (%) Yok
n (%)
Sahis 31 (75,6) | 32 (50,8)
Isyeri Tiirii Aile 9(22) 17 (27) 19,516 | 0,009
Kurumsal |1 (2,4) 14 (22,2)
Denetim Evet 9 (22) 25(39,7)
Yapilma 2,789 | 0,095
Durumu Hayir 32 (78) | 38(60,3)
Tesviklerden Evet 22 (53,7) | 51 (81)
Haberdar Olma 7,587 | 0,006
Durumu Hayir 19 (46,3) | 12 (19)

Tablo 3.10. verilerine gore; kayit dis1 isci calistirma du-
rumu ile denetim yapilma durumu (p=0,095>0,05) arasin-
da ise istatistiksel olarak bir iliskinin olmadig1 sonucuna
ulagilmigtir. Bu durumun; arastirmaya katilan ve érneklem
grubunu olusturan 104 isletmenin sadece 34’tinde sigorta-
lilik tespitine yonelik denetim yapilmis olmasi ve bu sayisi-
nin s6z konusu iligkiyi ortaya ¢ikaracak biiytikliikte olma-
masindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Zira arastirma
sonucunda, denetim yapilan ve yapilmayan isletmeler ara-
sinda kayit dig1 istihdam oranlar1 bakimindan énemli bir
fark bulundugu tespit edilmistir. Tablo 3.10 verilerine gore
ayrica kayit disi calistirma isci ¢alistirma durumu ile isyeri
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tirt (p=0,009<0,05) ve tesviklerden haberdar olma durumu
(p=0,006<0,05) arasinda istatistiksel olarak bir iliskinin ol-
dugu sonucuna ulagilmistir.

3.5- Tartisma

Arastirma sonuglarina gore; arastirmaya katilan ¢alisan-
lar agisindan kayit disi istihdamin en 6nemli nedeni %47,8
ile issizlik, isverenler agisindan kayit disi istihdamin en
onemli nedeni ise %44,2 ile sigorta primleri ve vergilerin
yliksekligidir. Bu bakimdan arastirma bulgulari, Cadirc
(2010), Sahin ve Bayramoglu (2018), Altun (2018) ve Oku-
yan (2018) tarafindan yapilan ¢alisma sonuglari ile benzer-
lik gostermektedir.

Arastirma sonuglarma gore kayit dis1 istihdam; kadin-
larda, 55 ve {istli yastakilerde, yar1 zamanli ¢alisanlarda,
egitim diizeyi diisiik olanlarda, asgari {icretin altinda tic-
ret alanlarda ve ticret dis1 gelir/aylik ya da burs alanlarda
daha fazla goriilmektedir. Bu bakimdan arastirma bulgula-
r1, TUIK, Fidan ve Geng (2013) ve Cadirc (2010) tarafindan
yapilan ¢alisma sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Arastirma sonuglarma gore kayit digi istihdam; sahis
isletmelerinde, sigortalilik tespiti i¢in denetim yapilmamais
isletmelerde ve istihdam tegviklerinden haberdar olma-
yan isletmelerde daha fazla goriilmektedir. Bu bakimdan
arastirma bulgulari, Okuyan (2018), Mateman ve Renooy
(2001), ILO (2014) ve Khamis (2014) tarafindan yapilan ¢a-
lisma sonuglariyla benzerlik gostermektedir.
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4- SONUC VE ONERILER

Mikro isletmelerin hem ekonomideki biiytikliigii hem
de kayit dis1 istihdamin bu isletmelerdeki yiiksekligi ne-
deniyle yapilan arastirmada Aydin Ilinde faaliyet gdsteren
mikro isletmelerde kayit dis1 istihdamin mevcut durumu,
nedenleri ve boyutlarini ortaya koymak ve kayit disi istih-
damda denetim yapilan isletmelerle yapilmayan isletmeler
arasinda ve istihdam tesviklerinden haberdar olan isletme-
lerle s6z konusu tesviklerden haberdar olmayan isletmeler
arasinda fark bulunup bulunmadiginin arastirilmas: amag-
lanmistir. Bu amag dogrultusunda Aydin flinde tarim di-
sinda faaliyet gosteren 104 mikro isletmede 270 calisanla
yliz ylize goriisme metoduyla alan arastirmasi yapilmagtir.

Arastirmaya katilan ¢alisanlar agisindan kayit disi istih-
damin en 6nemli nedeni olarak issizlik, isverenler agisin-
dan istihdam {izerinden alinan sigorta primleri ve vergi-
lerin yiiksekligi gosterilmektedir. Ayrica arastirma kapsa-
minda farkli sektorlerden isverenlerle yapilan goriismeler
sonucunda; isverenlerin sosyal glivenlik ytikiimliiliiklerini
azaltma kaygisi ve is mevzuatinin getirdigi yilikiimliiliik-
lerden kaginma amaciyla ile kayit dig1 istihdama yoneldigi,
af uygulamasindan memnun olmadiklari, denetimlerin ye-
terli ve adil olmadigini diisiindiikleri, mevzuat agisindan
yeterli bilgi diizeyine sahip olmadiklars, is ve sosyal giiven-
lik mevzuati konusunda piyasada bilgi eksigi oldugu ve bu
eksikligi mali miisavirlerin doldurma konusunda yetersiz
kaldiklar1 gozlenmistir.
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Arastirma sonucunda arastirmaya katilan ¢alisanlarmin
%22,6’sinin kayit disi galistig tespit edilmistir. Arastirma
sonucunda kadinlarin kayit disi istihdam oraninin erkek-
lerden yaklasik iki kat fazla oldugu, 55 ve {istii yas araligin-
da olanlarin yarisindan fazlasinin, yari zamanli ¢alisanlarin
ve ticretleri 2.000 TL'nin altinda olanlarin biiyiik bir kismi-
nin, {icret dis1 gelir, aylik ya da burs alan ¢alisanlarin iigte
ikisinin kayit dig1 calistig1 ve egitim seviyesi arttikca kayat
dis1 istihdam oraninin azaldig tespit edilmistir.

Arastirma sonucunda, arastirmaya katilan her 10 islet-
meden 4’iiniin, sahis isletmelerinin ise yarismin kayit disi
is¢i calistirdigy, kayit disi istihdamin %65 ile en fazla yiye-
cek — icecek sektoriinde goriildiigli, denetim yapilan islet-
melerin yapilmayan isletmelerden, istihdam tegviklerinden
haberdar olan isletmelerin s6z konusu tesviklerden haber-
dar olmayan isletmelerden daha az kayit disi isci ¢aligtirdi-
&1 tespit edilmistir.

Kayit dig1 istihdamla miicadelede basvurulan yontem-
lerden biri 6nceden belirlenmis kurallara ve diizenlemelere
uyulup uyulmadiginin denetlenmesidir. Tiirkiye’de kayat
dig1 istihdamla miicadelede SGK biinyesinde gorev yapan
sosyal giivenlik miifettisleri ve sosyal giivenlik denetmen-
leri gorev yapmaktadir. Tiirkiye'de 2017 y1ili itibariyle SGK’
ya kayith isyeri sayisi (4/a kapsaminda zorunlu sigorta-
I1 ¢alistiran) yaklasik 1 milyon 850 bin, zorunlu sigortali
sayist ise 22 milyondur. SGK biinyesinde kayit disi istih-
damla miicadelede gorev alan denetim elemani sayisi ise
2.600'diir. Tiirkiye'de 2017 yilinda denetlenen isyeri sayisi
40 bin 343'diir. Bu durumda 2017 yilinda SGK’ ya kayith
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toplam isyerlerinin %2’si denetlenebilmistir. Arastirma
sonucunda da gortildiigii tizere denetim yapilan ve yapil-
mayan isletmelerdeki kayit digi istthdam oranlar1 arasinda
onemli bir fark bulunmaktadir Bu sebeple, denetim kapa-
sitesinin ve etkinliginin arttirilmasiyla kayit dis1 isttihdamin
azalacagy diistiniilmektedir.

Kayit dis1 istihdamla miicadelede basvurulan diger bir
yontem ise kayith istihdami tegvik etmektir. Tiirkiye'de de
bu konuda SGK ve ISKUR tarafindan uygulanan birgok
istihdam tegviki bulunmaktadir. Arastirma sonucunda da
goriildiigii tizere istihdam tesviklerinden haberdar olan ve
olmayan isletmelerdeki kayit dis1 isttihdam oranlar1 arasin-
da onemli bir fark bulunmaktadir. Arastirma sonucunda
haberdar olmasina ragmen isletmelerin %38’i s6z konusu
tesviklerden yararlanmadiklar1 goriilmektedir. Bu duru-
mun sebebinin ¢ogunlukla tesviklerden yararlanmak igin
gerekli sartlar1 saglayamamadan kaynaklandigi yapilan
goriismelerde arastirmaya katilan isverenlerce sikga belir-
tilmistir. S6z konusu tegviklerin mikro isletmelerin yapisi-
na daha uygun bir hale getirilmesi ve yararlanma sartlari-
nin bu isletmelere 6zgii olusturulmas: sayesinde kayit disi
istihdamin azalacag: diistintilmektedir.
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TURKIYE'DE SOSYAL GUVENLIK
HARCAMALARI VE INSANI GELISME
ENDEKSI ILISKiSi EKONOMETRIK
ANALIZ (1990-2017)

Ali Kemal NURDOGAN!
Ozet

Calismanin amaci, Tiirkiye’de sosyal giivenlik harcama-
larmin Gayri Safi Yurti¢i Hasila’ya (GSYH) oraninin insani
gelisme endeksine olan etkisini ekonometrik olarak ince-
lemektir. Calismanin bagiml degiskeni olarak kullanilan
insani gelisme endeksi (ige) ve bagimsiz degiskeni sosyal
gtvenlik harcamalarmin GSYH orani (sgh) icin kullanilan
veriler OECD ve UNHDR resmi raporlarindan elde edil-
mistir. Analizlerde Eviews 10.0 ekonometrik paket prog-
rami kullanilmigtir. Birinci farklar1 alindiginda duragan
hale gelen ve uzun dénemde beraber hareket eden sosyal
glivenlik harcamalarinin GSYH orani ile insani gelisme en-
deksi arasinda nedensellik iligkisi bulunmustur. Tiirkiye'de
sosyal giivenlik harcamalar1 insani gelismenin bir nedeni-
dir ve aralarinda pozitif yonlii bir nedensellik bulunmakta-
dir. Sosyal giivenlik harcamalarinin GSYH oran1 %1 artti-
ginda insani gelisme endeksi %0.19 oraninda artmaktadir.

Anahtar Kelimeler: insani gelisme endeksi, sosyal gii-
venlik harcamalari, zaman serileri analizi.

1 Dr.Ogr.Uyesi, Siileyman Demirel Universitesi, Tktisadi ve Idari Bi-
limler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii,
alikemalnurdogan@gmail.com
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ECONOMETRIC ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP

BETWEEN SOCIAL SECURITY EXPENDITURES AND

HUMAN DEVELOPMENT INDEX IN TURKEY (1990-
2017)

ABSTRACT

The aim of the study is that social security expenditures
in Turkey Gross Domestic Product (GDP) is to examine the
impact of human development index as the ratio of econo-
metric. The human development index (IGE), which is
used as the dependent variable of the study, and the data
used for the GSHH ratio (SGH) of the independent variable
social security expenditures have been obtained from the
OECD and UNHDR official reports. Eviews 10.0 economet-
ric package program was used in the analysis. When the
first differences are taken, there is a causal relationship be-
tween the GDP ratio of the social security expenditures and
the human development index. social security expenditures
in Turkey is a cause of human development and a positive
directional causality between them. When the GDP ratio
of social security expenditures increases by 1%, the human
development index increases by 0.19%.

Keywords: human development index, social security
expenditures, time series analysis.

GIRiS

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi tarafindan ya-
yimlanan Insani Gelisme Endeksi (IGE) insani gelismeyi;
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gelir, egitim ve sagliga iliskin gostergeleri tizerinden o6l¢-
meyi hedefleyen bir endekstir. Bu endeks, ekonomide go-
riilen gelismelerin yasam kalitesini nasil etkiledigini gos-
termektedir.

Insani Gelisme Endeksi'nde (2018) siralanan 189 iilke
arasinda 64 ncii sirada bulunan Tiirkiye, 0.791 puanla ytiik-
sek insani gelisme kategorisinde yer almistir.

2017 yili ile karsilagtirildiginda Insani Gelisme Endeksi
siralamasinda sekiz basamak yiikselen Tiirkiye'de, 1990-
2017 yillar1 arasinda sosyal giivenlik harcamalarimin Gayri
Safi Yurti¢i Hasila igerisindeki (GSYH) oraninin insani ge-
lisme endeksine olan etkisini zaman serileri analizi ile eko-
nometrik olarak incelemek ¢alismanin amacini olugturmak-
tadir. Literatiirde insani gelismislik endeksinin biiytime,
saglik ve egitim harcamalar1 arasindaki iliskinin incelendi-
gi ancak sosyal giivenlik harcamalari ile iligkisini inceleyen
az sayida calisma oldugu tespit edilmistir. Calismanin bu
anlamda literatiire katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Calismada ilk olarak, Insani Gelisme Endeksi kavrami
tanimlandiktan sonra, 1990-2017 6rneklem donemi igerisin-
de ekonometrik zaman serisi analizine temel olusturan veri
seti, metodoloji ve zaman serileri analizlerinin test sonugla-
rina ait bulgular agiklanmastir.

1- ILGILI YAZIN

Gelismislik olciitlerinden en ¢ok kullanilan kisi basina
milli gelir artisinin yiiksek olmasi tek basina sosyal sorun-
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lara ¢oztim getirmeye yetmemektedir. Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP) iilkelerin ulastigi ekonomik
biiylimenin insani gelismeye olan katkismin olgebilmek,
iilkelerin kalkinma ve refah diizeyleri arasindaki iliskiyi
aciklayabilmek igin Insani Gelisme Endeksini (IGE) gelis-
tirmistir (Akcicek, 2015: 4). IGE, UNDP tarafindan ilk kez
1990 yilinda yayimlanan Insani Gelisme Raporu (IGR) ile
her yil yayinlanmaya baglanmistir (Demir, 2006: 1; Seker,
2011: 2; Giirses, 2009: 340; Dogan ve Tatli, 2014: 100).

UNDP yayinlamis oldugu Insani Gelisme Raporunda
insani gelismenin temel amacini; tiim insanlarin sosyal ha-
yatin her asamasinda bugiiniine ve yarinlarina yon verecek
yetenek ve kapasitelerini gelistirmesi i¢in gerekli ortam ve
firsatlarin yaratilmasi olarak belirtilmistir (Insani Gelisme
Raporu, 2016: 2).

IGE, sosyo-ekonomik yasamin {i¢ onemli alanini; gelir,
egitim ve saglik alanlarini kapsamakta (Hicks, 1997: 1285;
Keskin, 2011: 129) ve insani gelismenin bu ti¢ boyutunu in-
celenmektedir (Colak, 2010: 116; Giilel, vd., 2016: 2; Seker,
vd., 2018: 7).

Saglik boyutu dogumda beklenen yasam siiresi ile de-
gerlendirilmektedir. Dogumda yasam beklentisi ile 6l¢ii-
len uzun ve saglikli bir yasam diizeyinin ytikseltilmesinin
ekonomik gelismeye yapmis oldugu olumlu katki (Taban,
2006: 33) sebebiyle insani gelismeye etki eden 6nemli bir
gelismislik gostergesi olarak kabul edilmektedir (Giinsoy,
2005: 40).
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Insani gelismenin ikinci boyutu olan egitim boyutu, 25
yas ve lizeri yetiskinler icin yillarca siiren okullarmn ortala-
ma yags1 ve okula giren ¢ocuklar igin beklenen yillarin stiresi
ile olciilmektedir. Insani gelismenin {iglincii boyutu ise kisi
basina diisen milli gelir ile Olgiilen kaliteli bir yasam stan-
dartidir (Ozpinar ve Koyuncu, 2016: 1).

2- KAVRAMSAL CERCEVE
2.1- insani Gelisme Endeksi

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) {ilke-
lerin ulastig1 ekonomik biiylimenin insani gelismeye olan
katkisinin Olgebilmek, iilkelerin kalkinma ve refah diizey-
leri arasindaki iliskiyi aciklayabilmek igin Insani Gelisme
Endeksini (IGE) gelistirmistir (Tath ve Dogan, 2014: 99).
Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin (UNDP) 1990
senesinde agiklamis oldugu Insani Gelisme Raporu (GR)
ile ilk defa aciklanan IGE, her sene yayimlanmaya devam
edilmektedir (Demir, 2006: 1; Seker, 2011: 2). Toplumun ya-
sam kalitesini 6lgebilmek igin sosyo-ekonomik bir endeks
olarak kabul edilen IGE (Sahin ve Gokdemir, 2016: 6), ilk
yaymmlandiginda yiiz otuz tilkeyi igerirken bugiin yiiz sek-
sen dokuz tilkenin degerlerini icermektedir.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi agiklamis oldugu
Insani Gelisme Raporunda insani gelismenin temel amaci-
n1, buglinkii ve gelecek tiim insanlarin kendi yasamlarin
sekillendiren siireclere aktif olarak katilarak her alandaki
potansiyellerinin gelistirilmesi ve yeteneklerini artirmak
suretiyle bu potansiyellerinin kullanilabilmelerini saglaya-
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cak gerekli olanaklarin taninmasi olarak belirtilmistir (Insa-
ni Gelisme Raporu, 2016: 2).

2019 yilina ait Insani Gelisme Endeksinde de ilk bes iilke
siralamas1 Norvec (0.954), Isvicre (0.946), Irlanda (0.942) ve
Almanya (0.939) ve Hong Kong (0,939) seklinde gergekle-
sirken son bes iilke siralamasi Burundi (0.423), Giiney Su-
dan (0.413), Cad (0.401), Orta Afrika Cumhuriyet (0.381) ve
Nijer (0.377) olmak tiizere gergeklesmistir. Tiirkiye listede
0,806 puanla elli dokuzuncu (59) sirada yer almistir.

2.2- Sosyal Giivenlik Harcamalar:

Uluslararas: belgelerde ve anayasada temel bir insan
hakk: olarak kabul edilen sosyal giivenlik hakki, kisilerin
yasadiklar siirece karsilasabilecekleri sosyal risklerin geti-
recegi olumsuzluklar karsisinda bir giivence saglayan bir
sistemdir (Erdogan, 2018:18).

Glintimiizde modern sosyal giivenlik sistemleri sosyal
sigortalar, sosyal yardimlar ve sosyal hizmet uygulamalar:
ile bir biitiin olarak degerlendirilmektedir. Modern sosyal
glivenlik uygulamalar1 toplumun en korunmaya muhtag
ve yoksul kesimlerini koruma altina alarak sosyal barisin
ve sosyal adaletin saglanmasinda dnemli bir rol oynamak-
ta, gelirin yeniden dagiliminda esitligi saglayic ve diizen-
leyici bir etki yaratmas1 beklenmektedir.

Sosyal sigorta sisteminde gelir ve giderlerin denk olma-
st ana hedef iken tarihsel siireg igerisinde sosyal giivenlik
kurumunun kapsaminin genislemesi, saglanan haklarin
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ve giderlerin artmasi, Tiirkiye'nin sosyal, ekonomik ve
toplumsal yapisinda yagsanan degisim ve gelismeler gibi
sebeplerle kurumun gelirleri giderlerini karsilayamaz du-
ruma gelmistir.

Sosyal Giivenlik Kurumunun 2002-2019 yillar1 arasin-
da yapmis oldugu giderler incelendiginde yapilan yashlik
aylig1 6demeleri ve saghk harcamalar1 en 6nemli iki gider
alani1 olarak one ¢iktig1 goriilmektedir.

3- YONTEM

Bu calismada Tiirkiye ekonomisinde sosyal giivenlik
harcamalar: ile insani gelisme endeksi arasindaki iligki,
ekonometrik olarak incelenmektedir. S6z konusu iliskinin
tahmininde, Tiirkiye igin 1990-2017 donemine ait yirmi se-
kiz yillik zaman serileri kullanilmistir. Calismada bagim-
I1 degisken olarak kullanilan insani gelisme endeksi (ige)
ve bagimsiz degisken olan sosyal giivenlik harcamalarinin
gayrisafi yurt i¢i hasilaya oram (sgh) icin veriler OECD ve
UNHDR resmi raporlarindan elde edilmistir. Analizlerde
Eviews 10.0 ekonometrik paket programi kullanilmistir.

Analize baslamadan 6nce logaritmalar: alinmis degis-
kenlerin serilerde duraganlik arastirilmasi igin Genisletil-
mis — Dickey Fuller (ADF) testi yapilarak serilerin duragan-
lik dereceleri tespit edilmistir. Engle Granger Esbiitiinlesme
testine gore seriler arasinda uzun donemli iliskinin oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte, Granger nedensel-
lik testi uygulanarak analize konu olan seriler arasindaki
kisa donemli iligki aragtirilmistir.
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Tablo 1: Degiskenler

ige Insani Gelisme Endeksi
soh Sosyal Giivenlik Harcamalarmin Gayri Safi Yurt Ici
& Hasilaya Orani

4- BULGULAR VE SONUC

Calismada Aige ve Asgh serilerinin duragan olup olma-
digin1 kontrol etmek i¢in Genisletilmis Dickey Fuller birim
kok testleri ile yapilmastir.

Tablo 2: Augmented Dickey Fuller (ADF) Birim Koék
Test Sonuclar

Diizey Degerde Birinci Fark Degerde

Seriler | ADF Olasilik | Kritik ADF Olasilik | Kritik
Degeri Degeri |Deger 5% |Degeri Degeri |Deger 5%
Level Level

ﬁisgi -0.53538010.8691 |-2.976263 |-3.692705(0.0104 |-2.981038
& -1.05653910.7177 |-2.976263 |-4.21557110.0030 |-2.981038

Calismada kullanilan tiim degiskenlerin duraganlhk
mertebesi [(1)'dir.

Aige ve Asgh zaman serileri arasinda eg biitiinlesme olup
olmadig1 Engle Granger Es-biitliinlesme Testi ile arastiril-
mastir.
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Tablo 3: Engle Granger Es-biitiinlesme Testi Sonuclar:

t-Istatistigi Olasilik Degeri

Augmented Dickey-Fuller -3.742427 0.0093
test istatistigi

Test Kritik %1 level -3.711457

Degeri %5 level -2.981038

%10 level -2.629906

Yapilan test sonucunda elde edilen t- istatistik degeri
-3.742427, %5 anlamlilik diizeyi ile 28 gozlem ve iki degis-
ken igin bulunan Engle-Granger tablo degeri -2.981038'den
kiigiik oldugu icin es biitiinlesme hata terimleri serisi dura-
gandir. Bu sonuca gore iki serinin es biitiinlesik seriler ol-
dugu uzun donemde beraber hareket ettikleri sdylenebilir.

Aige ve Asgh degiskenleri arasindaki iliskinin yoniinii
belirlemek amaciyla Granger nedensellik testi uygulanmais-
tir.

Tablo 4: Granger Nedensellik Test Sonuclar:

Ki-Kare df Olasilik
Degeri
Aige 13.79473 6 0.0320
Asgh 5.363720 6 0.4981

Granger nedensellik testi sonuglarina gore, %5 anlamli-
lik diizeyinde Asgh degiskeninden Aige degiskenine dogru
bir nedensellik oldugu bulgusu elde edilmistir.
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Tablo 5: En Kiigiik Kareler Yontemi

Bagimli Degisken: insani gelismislik endeksi (ige)

Degisken Katsayilar Std. t-Istatistigi  Olasilik
Hata Degeri
C -0.793381  0.030347 13.73850 0.0000
Asgh 0.198383  0.014440 -26.14346  0.0000
R? 0.878927  F-istatistigi 188.7463

Schwarz Criterion -3.648240  Olasilik (F-Istatistigi) 0.000000
Dublin-Watson 0.279522

En kiigiik kareler yontemine gore olasilik degeri 0.05'den
kiiciik oldugundan anlamli bulunmustur. Tablo 5% gore
Asgh ile Aige arasinda pozitif yonlii bir iliski s6z konusu-
dur. Sosyal giivenlik harcamalarinin gayri safi yurtici hasila
orant %1 arttiginda insani gelisme endeki %0.19 oraninda
artmaktadir. Bu sonu¢ Granger nedensellik testi sonuglar1
ile de uyumludur.

SONUC

Calismada 1990 ile 2017 yillarma ait yillik veriler dog-
rultusunda sosyal giivenlik harcamalarinin insani gelisme
endeksi arasindaki iligski agiklanmaya calisilmistir. Analiz
olarak oncelikle birim kok testleri ile degiskenlerin dura-
ganlig tespit edilmistir. Duragan olan serilerle Esbiitiin-
lesme analizi yapilmis ve sosyal giivenlik harcamalariin
gayri safi yurtigi hasilaya orani ile insani gelisme endeksi-
nin uzun dénemde dengede oldugu diger bir anlatimla bir-
likte hareket ettigi sonucuna ulagilmistir. Yapilan Granger
nedensellik testi ile Tiirkiye’de sosyal giivenlik harcama-
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larmin gayri safi yurtigi hasilaya oranin insani gelismenin
bir nedeni oldugu, iki degisken arasinda pozitif yonlii bir
nedensellik bulundugu ve en kiigiik kareler testi sonuglari-
na gore de sosyal giivenlik harcamalarinin gayri safi yurtici
hasila oran1 %1 artti§inda insani gelisme endekinin %0.19
oraninda arttig1 sonucuna ulagilmistir.
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CALISMA YASAMINDAKI TOPLUMSAL
CINSIYET ESITSiZLiGi BAGLAMINDA
BIYOLOJiK VE KULTUREL KADER
ALGISINA YONELIK NiTEL BiR
DEGERLENDIRME

Nihan KALKANDELER!
Ozet

Calisma ortamindaki orgiit kiiltiirii ve hiyerarsi ile ilis-
ki kuruldugunda one ¢ikan baskici yaklasim, siddet gibi
onemli bir sorunu ortaya koymakta ve dijital siddet olarak
adlandirilan yeni bir siddet tiirii tizerinde farkindalik olus-
turmaktadir. Siddet sorununu farkli boyutlariyla ortaya ¢i-
karan bu arastirmada, 6zellikle kadin ¢alisanlarin bu konu-
daki magduriyeti toplumsal cinsiyet esitsizligi baglaminda
ele alinarak sosyolojik bir degerlendirme yapmak amaglan-
maktadir. Bu amagcla yapilan ¢alisma nitel bir arastirmay
da icermektedir.

Aragtirmaya goniillii olarak katki saglayan ¢alisanlarla
yapilan goriismelerden elde edilen sonuglardan biri, kadin
olmanin biyolojik degil, kiiltiirel bir kader oldugu diisiin-
cesini karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu baglamdaki sorgulama-
lar, kavramsal ve kuramsal agiklamalarla desteklenerek;
arastirmada elde edilen nitel veriler, tematik analiz yoluyla
incelenmekte ve ¢coziimlenmektedir.

1 Ogretim Gorevlisi, Istanbul Ayvansaray Universitesi, Plato MYO,

Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii, Is Saghg1 ve Giivenligi Prog-
rami, nihankalkandeler@ayvansaray.edu.tr
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Yonelik Nitel bir Degerlendirme

Anahtar Kelimeler: Orgiit Kiiltiirsi, Dijital Siddet, Top-
lumsal Cinsiyet Esitsizligi, Biyolojik ve Kiiltiirel Kader

A QUALITATIVE EVALUATION FOR BIOLOGICAL
AND CULTURAL FATE PERCEPTION IN THE
CONTEXT OF GENDER INEQUALITY IN WORKING
LIFE

ABSTRACT

The repressive approach that emerged when the rela-
tionship between organizational culture and hierarchy in
the working environment establised, presents an important
problem such as violence and creates awereness on a new
type of violence called digitial violence. In this study, which
reveals the problem of violence in different dimensions, it
is aimed to make a sociological evaluation especially in the
context of gender inequaility. The study for this purpose
also includes a qualitative research.

One of the results obtained from the interviews with the
employees who contributed voluntarily to the research pre-
sents the notion that being a woman is not a biological, but
a cultural fate. Interrogations in this context are supported
by conceptual and theoretical explanations and the qualita-
tive data obtained from the research are analyzed through
thematic analysis.

Keywords: Organizational Culture, Digital Violence,
Gender Inequality, Biological and Cultural Fate
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TOPLUMSAL CINSIYET ESIiTSIiZLiGi VE
CALISMA YASAMINA YANSIMASI

Toplumsal cinsiyet kalip yargilarinin ¢alisma yasami-
na da yansimasi ve bazi islerin “erkek isi” ifadesi altinda
tanimlanmasi, kadinlar: ikincil pozisyona diisiirmekte ve
kadin, erkek karsisinda esitsiz bir konuma itilmektedir. Ca-
lisma yasaminda kadinlara ve erkeklere toplumsal olarak
yliklenen roller ele alindiginda ve toplumsal kaynaklardan,
firsatlardan, haklardan yararlanma konusunda, kadinlar
ile erkekler arasinda farklilik yaratan etkenler incelendigin-
de, bu esitsiz konum daha da belirginlesmektedir.

Uluslararast Calisma Orgiitiiniin “insana yakigir is” ta-
nimlamasiyla ¢alisma yasaminda toplumsal cinsiyet esitli-
gini bir arada degerlendirdigimizde adil bir {icret getiren,
insan onuruna yakisir, 6zgiir ve giivenli ¢alisma kogullar:
altinda, calisanlar ve aileleri i¢in sosyal koruma saglayan,
tiim kadinlar ve erkeklerin esit firsatlardan yararlanip esit
muamele gordiikleri iiretken islerden (Anli, 2018:36) bahse-
debilmek gerekmektedir. Oysa ki; calisma hayatinda teorik
gercevede vurgulanan bu tarafsiz durus ve esitlik, pratikte
kadinlar igin dezavantajli ve esitsiz bir ortama dontismek-
tedir. Dedeoglu (2018:23) galisma yasaminda toplumsal
cinsiyet esitsizliklerinin stirmesinde siklikla 6ne ¢ikan do-
layli ayrimciliga vurgu yapmaktadir. Ona gore dolayl ay-
rimcilik, stirekli olarak belli bir grubun firsat ve olanaklar-
dan daha fazla yararlanmasina yol acan uygulamalar1 ifade
etmektedir. Bu ayrima yaklagimin karsisinda toplumsal
cinsiyet esitligi bakis agisi, ¢alisma yasaminda esit firsatlar
ve esit muamele ilkelerinin hayata ge¢cmesinin oniindeki
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engellerin anlasilmas: ve ortadan kaldirilmasi i¢in son de-
rece onem arz etmektedir. Fakat toplumsal bakis agis1 ve
tabulasmus kiiltiirel degerler ¢alisma yasaminda esitligin
onemine golge diistirmektedir. Kadinlarin ve erkeklerin
ne yapmas! gerektigi veya neleri yapabilecekleri hakkinda
toplumda yaratilmis olan fikirlere ve degerlere dayanarak,
kadinlara ve erkeklere farkli roller, sorumluluklar ve go-
revler ytiklenmektedir.

Uretim agisindan bakildiginda toplumda erkeklerin te-
mel rolii, ticret karsiiginda yapilan iiretken igler tizerinden
degerlendirilirken, kadinlarin temel rolii ise, ev igi isler
tizerinden degerlendirilen yeniden {iretim faaliyetleri ola-
rak goriilmektedir. Ev igiyle sinirlandirilan yeniden tiretim
isleri, hane halki i¢in ciddi bir 6neme sahip olsa da, ev igin-
de ¢ogunlukla kadinlarin yaptiklari bu isler ¢alisma degil,
sorumluluk duygusuyla goniillii olarak yapilan, adeta ka-
din olmanin bir parcas1 olarak goriilen islerdir (Dedeoglu,
2018:21). Kadinlarin kamusal alanda sinirlandirilmasi hatta
kamusal alana dahil olmasmin engellenmesinde, isgiicii pi-
yasasindaki esitsizlikler ve kadinin hane igi esitsiz is yiikii
rol oynamaktadir. Yapilan ¢alismalar kadinlar tarafindan
yerine getirilen hane halki ve ev bakim faaliyetlerinin bir
yandan kadinlarin isgiicii piyasasina diisiik diizeyde katili-
mina neden oldugunu, diger yandan da isgticii piyasasinda
daha ytiiksek oranda gegici, enformel islerde ¢alismak duru-
munda kaldiklarini ortaya koymaktadir (flkkaracan, 2010).
Isgiicii piyasalarinin esneklesmesiyle ortaya cikan yar1 za-
manli, gegici ve glivencesiz islerde ¢alisanlarin ¢ogunlukla
kadinlar oldugu goriilmektedir. Kadinlar hane ici is yiikleri
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nedeniyle daha kisa siireli ¢alismayi tercih etmekte, ayrica
isgiicii piyasasinda herhangi bir tecriibeleri olmamasindan
dolay1 da kayit dis1 galisma kosullarinin getirdigi diistik tic-
ret ve giivencesiz ¢alismaya raz1 gelmektedir.

Isgiicii piyasasinda kadinlar ve erkekler arasinda gorii-
len bir diger ayrisma bicimi ise, cam tavan olarak adlan-
dirilmaktadir. Calisma ortamindaki hiyerarside yukariya
dogru cikildikga isler daha degerli ve ulasilmaz hale gel-
mektedir. Kadinlarin islerinde yiikselmeleri, terfi etmele-
ri, yonetici kadrolara gelebilmeleri de erkeklere gore daha
zorlasmaktadir. Kadinlarin bu kadrolara ulasamamalarina
neden olan engeller vardir literatiirde bu engellere “cam ta-
van” denilmektedir (Memis, 2018:32). Cinsiyete dayali mes-
leki ayrismanin en yaygin goriiniimii, kadinlarin az beceri
gerektiren, kariyer sansi diisiik olan diisiik ticretli islerde
yogunlagmasidir. Ote yandan “dikey ayrisma” aym sektor-
de calisan kadin ve erkeklerin mesleklerinde ilerleme ko-
nusunda esit sansa sahip olmamasini isaret etmektedir. Ka-
dinlar genellikle diisiik pozisyonlarda ¢alismakta ve bunun
sonucu olarak diisiik gelire raz1 olmaktadir (ILO, 2000).

Tiirkiye’de kadinlar ve erkekler arasindaki iicret ve ge-
lir farklarini inceleyen ¢alismalara gore toplumsal cinsiyete
dayali ticret agi81 yiiksek diizeyde seyretmektedir. Tiim ge-
lir tiirlerini hesaba katan ilk ¢alismalardan biri, kadinlarin
aylik ortalama kazancinin erkeklerinkinin ytizde 48’i kadar
oldugunu ortaya koymaktadir. Ucret geliri elde eden cali-
sanlara bakildiginda kadin erkek arasindaki iicret aginin
diisttigii, kadinlarin iicretinin erkeklerin ortalama ticretinin
ylizde 96s1 diizeyinde oldugu gozlenmektedir. Tiirkiye'de
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kadin erkek ficretleri arasinda tespit edilen farkin ytizde
36’s1 egitim, deneyim, meslek vb. degiskenlere bagli olarak
agiklanabilirken, ytlizde 64’11 arastirmacilarin piyasa ayrim-
ciligr olarak nitelendirdigi cinsiyete dayali ayrimciliktan
ileri gelmektedir (Dayioglu ve Kasnakoglu, 1997).

Calisma yasaminda toplumsal cinsiyet esitsizliginin te-
melinde, kadin tizerindeki gii¢ ve kontrol iligkileri yer al-
maktadir. Kadinlarin ¢alisma kosullari, sendikalagsma oran-
lar1 ve isin yapildig1 kosullar goz 6ntinde bulunduruldu-
gunda durum, statii ve gelir esitsizliginin daha da 6tesinde
bir problemle birlesmektedir. Kadinlar, ¢alisma ortaminda
siddet ve tacize orantisiz veya benzersiz bir sekilde maruz
kalabilmektedir. Siddet gercegi 6zel ve kamusal alanin yad-
sinamaz sorunlarindan biri olarak bilinmektedir. Bu sorun,
toplumsal cinsiyet esitsizligi baglaminda irdelendiginde,
toplumsal baskilara maruz kalan kadinlarin giiglii-glicsiiz,
etkin-pasif olduguna bakilmaksizin siddete maruz kaldig:
gercegi dikkat cekmektedir. 1993 yilinda Birlesmis Millet-
ler Kadinlara Yonelik Siddetinin Ortadan Kaldirilmasina
Dair Bildirge'de “kadinlara yonelik siddet” su sekilde ta-
nimlanmaktadir: “Kadinlara yonelik siddet, ister kamusal
ister 6zel hayatta olsun bu tiir eylemlerle tehdit etme, zor-
lama veya Ozgiirliikten keyfi olarak yoksun birakma dahil
olmak {izere, kadinlara fiziksel, cinsel veya psikolojik zarar
veya ac1 verme sonucu doguran veya bu sonucu dogurmasi
muhtemel olan, cinsiyete dayali her tiirlii siddet eylemi an-
lamina gelir” (UNGA, 1993, Madde 1). Bu baglamda kadin-
lara yonelik siddet; kadinlar1 degersizlestiren ve kadinlarin
calisma yasaminda ilerleme potansiyelini olumsuz yonde
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etkileyen, koklii sosyal normlara ve uygulamalara dayan-
maktadir. S6z konusu calisma yasami kavrami; fiziksel
olarak is yerinin otesine ge¢mekte ve kadinlarin kamusal
alanlarda giivenligini, ulasimini, gece ¢alismasini ve is yer-
lerinin ev ya da sokak oldugu durumlar1 da kapsamaktadir
(Cruz ve Klinger, 2011). Calisma yasaminda kadini hedef
alan siddet psiko-sosyal bir sorunu gozler 6niine sermek-
tedir hatta bu durum, kadinlarin giivenligi, saghigi, esenligi
ve nihayetinde ¢alisma hayatina katilimlari tizerinde yikici
etkiler yaratabilmektedir. Cok sayida kadin; is yerinde sid-
det ve taciz nedeniyle ciddi bir zarar gormektedir (UNGA,
2018).

Kadin galisanlar; birbiriyle iligkili bir dizi ortamda sid-
dete ve tacize maruz kalabilmektedir. Fiziksel is ortamin-
da taciz ve siddetle karsilasmanin yani sira, genel olarak
calisma yasaminda da Ornegin isle ilgili etkinliklere katil-
diklarinda, ise gidip gelirken, isveren tarafindan saglanan
konaklama yerlerini kullanirken veya cep telefonlar: ve bil-
gisayarlar gibi teknolojiler vasitasiyla da siddete ve tacize
maruz birakilabilmektedir. E-posta ve sosyal medya araci-
lig1yla iletisimi kolaylastiran teknolojinin hizla gelismesiyle
birlikte, teknoloji ile ilgili siddet ve taciz olaylarinda da bir
artis yasanmustir. Is diinyasinda teknoloji; basta politikaci-
lar, gazeteciler, insan haklar1 savunucular: ve kadin haklar:
savunucular1 gelmek tizere belirli mesleklerde veya gorii-
niir pozisyonlarda olan kadinlar1 hedeflemek igin kullani-
labilmektedir.
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CALISMA YASAMINDA KADINLARA YONELIK
DIJiTAL SIDDET

Kadinlarin s6zel-psikolojik, fiziksel, cinsel ve ekonomik
anlamda gordiigii siddete, onlarin hayatini, erkek karsisin-
da orantisiz bigimde etkileyen bir siddet tiirti daha eklen-
mistir. Dikkat ¢eken bu siddet tiirii de teknolojinin kotii
amaglarla kullanilmas1 sonucu ortaya ¢ikan dijital siddet-
tir. Teknolojinin kontrolstiz giiciiyle birlesen dijital siddet,
kadinlarda korku yaratmakta ve bu korku onlar1 baskila-
yarak daha fazla siddet gormelerine neden olmaktadir. Bi-
reyin 6zel yasamina ve kisilik haklarina bir saldir1 niteli-
ginde olan, psikolojik, ekonomik, maddi ve manevi agidan
endise ve baski altinda hissetmesine sebebiyet veren diji-
tal siddet, daha ¢ok kadinlar1 magdur konuma ittiginden,
toplumsal cinsiyet esitsizligi adina bir durumu daha 6ne
cikarmaktadir. Calisma hayatinda yer edinmeye calisan ve
kimlik miuicadelesi veren kadinlar, sanal bir ortamda dahi
rahatsiz edilmekte ve bezdirilmeye c¢alisilmaktadir. Kadin
istemedigi bir iletisime maruz birakilmakta, sayis1 belirsiz
istenmeyen mail almakta, bilgisayarina yasal olmayan yol-
larla girilmekte hatta viriis bulastirilmakta ve dijital bir alet
kontroliinde tehdit edilerek magdur konuma itilmektedir.

Kadinlarin maruz kaldiklar: dijital siddetin agirlikli 6ne
ciktig1 bu arastirmada gergekgi bir yaklagim ve derinlemesi-
ne betimlemeler esas alinmaktadir. “Neden?, Nasil? ve Ne
sekilde?” sorulari tizerine temellendirilen yaklasim, farkl
alg1 ve oOriintiileri ortaya ¢ikarmamizi saglamaktadir. Bu
baglamda; toplumda farkli kadinliklarin nasil kurgulandi-
¢1, kadinlarin kendi varlik ve rollerini nasil adlandirdigs,
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geleneksel ve kiiltiirel etkilesim i¢inde ne sekilde yarg: ve
davranislar gelistirdikleri, maruz kaldiklar1 siddet karsisin-
da neden kabulkar ya da nasil miicadeleci olduklar1 sor-
gulanmaktadir. Arastirma dahilinde, kadinlarin ytizlerce
istenmeyen mail aldig, bilgisayarma viriis bulastirildigs,
istenmeyen uygunsuz yazili mesajlar veya cinsel igerikli
resim veya mesajlarin sanal ortamda paylasilarak tehdit
edildigi veya santaja maruz kaldigi durumlar karsimiza
cikmaktadir. Dijital siddet ayn1 zamanda korku ve stres
olusturmaktadir. Bu korku ve stres, ne zaman ve ne sekilde
siddete maruz kalacagini bilemeyen kadinin kendi hayati
tizerindeki kontroliinii kaybetmesine sebep olmaktadir.

Ulkemiz de dahil olmak iizere hemen her iilkede dijital
siddet konusunda yas, cinsiyet gibi degiskenler {izerinden
pek ¢ok arastirma yapilmis ve istisnasiz her tilkede dijital
siddetin 6nemli bir sorun alani oldugu ortaya konulmus-
tur (Li, 2005:267). Dijital siddet konusu toplumsal cinsiyet
baglaminda ele alindiginda bazi farkli sonuglar ile kars:
karsiya kalinmaktadir. Baz1 aragtirmalara gore diger siddet
tiirlerinde oldugu gibi kadinlar erkeklerden daha fazla di-
jital siddete maruz kalmaktadirlar (Li, 2005:274). Ancak ka-
dinlarin dijital siddet uygulamaya daha meyilli olduklarini
ileri siiren aragtirmalar da mevcuttur. Ornegin Wiseman
(2002) erkeklerin siddet uygulama anlaminda fiziksel giic-
lerini; kadinlarin ise daha ¢ok sanal ortami ve sozlerini kul-
landiklarii vurgulamaktadir. Bu noktada gerek dijital sid-
det uygulayan gerekse dijital siddete maruz kalan kisilerin
farkl kisilik ve karakter 6zellikleri gosterdikleri sonucuna
ulagilabilir. Yapilan arastirmalarda kadin magdur edilen

233 —



— 234

SRk,
o

7952

Caligma Yasamindaki Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Baglaminda Biyolojik ve Kiiltiirel Kader Algisina
Yonelik Nitel bir Degerlendirme

taraf1 temsil ettigi gibi, magdur eden sifatiyla da karsimiza
cikabilmektedir. Literatiire farkli bakis acilariyla yansimis
olan dijital siddet sorunu ve ortaya ¢ikan toplumsal cinsiyet
esitsizligi algilari, bu arastirmada literatiirle hem paralel
hem zit yonleriyle biitiinliik arz etmektedir.

Calisanlar ile yapilan gortismelerde kadinlarin, kendini
korumasiz ve savunmasiz hissettigi ve bu hissin ortak bir
algida birlestigi sonucuna varilmaktadir. Kadin ¢alisanla-
rin ortak ifadelerinden anlasildig tizere, yasadiklar: siddeti
kronik sorun haline getiren temel nedenlerden biri, eril ta-
hakkiimiin sartsiz kabulii olmaktadir. Kadinlar psikolojik
ve dijital siddeti igsellestirmekte ve bunu dogal bir kader
olarak kabul etmektedir. Bu sebeple hicbir direnis ve hak
arayisi iginde olmadan siddetin stirekliligine zemin hazir-
layan bir ortami benimsemektedirler. Bir¢ok kadin; siddet
ve taciz vakalarini bildirmemektedir, ¢iinkii sikayetlerinin
ciddiye almmmayacagini diisiinmektedir veya damgalan-
maktan, islerini kaybetmekten veya diger misilleme bigim-
leriyle karsilasmaktan korkmaktadir. Siddet veya tacize
maruz kalan bazi kadinlar; kendilerini utanmis veya kiigiik
diismiis de hissedebilirler. Dolayisiyla haklarini aramak
yerine; tacizciden kaginirlar, islerini birakirlar ya da sade-
ce duruma katlanirlar. Bunun yani sira, sikayette bulunma
siireci ¢ok stresli olabilmektir ve 6zellikle de ispat kiilfeti-
nin gikayetciye ait oldugu durumlarda magdurun yeniden
travma yasamasina yol agabilmektedir. Diger taraftan bazi
kadin calisanlarin, siddet karsisinda direng gosterdigi or-
taya ¢ikmaktadir. Cinsiyetin bir kader olmadig: bilinciyle
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esitsizlige direnen kadinlarin kimlik miicadelesi bu arastir-
maya karsilastirmali bir bakis acis1 kazandirmaktadir.

YONTEM

Calisma yasamindaki toplumsal cinsiyet esitsizligi bag-
laminda, kadinlarin biyolojik ve kiiltiirel kader algisina
yonelik yapilan bu arastirmada 6ncelikle kavramsal ve ku-
ramsal bir gergeve ¢izilmesi amaglanmis olup teori ile kadin
calisanlarin yasam pratikleri arasindaki baglantiya vurgu
yapilmaktadir. Bu baglamda yapilan nitel aragtirmanin ve-
rilerine yer verilerek, bulgular tizerinde durulmakta ve so-
nuca baglanmaktadir.

Literatiirde pozitivist yaklagimin mirasin siirdiiren ni-
cel bir¢ok arastirma olmasi nedeniyle bu arastirmada nitel
veri desenlerinden yararlanilmistir. Kadinin maruz kaldig:
siddetin bicimleri ve yaygimlig: ile siddetin magdur tarafi
olan kadinlarin algilar1 ve siddet karsisindaki tutumlarini
anlamak amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmistir.

Bu arastirmada elde edilen verilerin kodlanmasi, te-
malarin bulunmasi, temalarin diizenlenmesi, bulgularin
tanimlanmas1 ve yorumlanmasinda MAXQDA12 adli ni-
tel veri analizi programindan yararlanilmistir. Verilerin
incelenmesi ve ¢Oziimlenmesinde tematik analiz ve her
bir temaya bagl alt kodlamalar kullanilmistir. Daha sonra
kodlar arasi iligkiler gbz oniinde bulundurarak ayni kod-
lara iliskin farkliliklar ya da benzerlikler tespit edilmis ve
yorumlanmustir.
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BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Toplumsal iligkilerin dinamikleri iginde incelendiginde
siddet, toplumsal bir sorun olmakta ve bu sorunun magdu-
riyetini kadinlar daha fazla yasamaktadir. Butler, siddetin
sadece baski altina alip denetleme araci olmadigini ayni za-
manda sekillendirici bir nitelik arz ederek kadini boyun eg-
dirilmis bir 6zne statiisiine yerlestirdigini vurgulamaktadir
(Butler, 2014:173). Siddet tek bir nedene indirgenemeyecegi
i¢in bu sorunun toplumsal, kiiltiirel, ekonomik, psikolojik
boyutta degerlendirilmesi gerekmektedir. Toplumsal kiil-
tiirtin kadin ve erkek rolleri iizerindeki belirleyici etkisi
erkegi kiskirtilmis, kadini ise bastirilmis bir konuma yer-
lestirmektedir. Kadinlarin maruz kaldig: siddeti stirekli ki-
lan en 6nemli neden, kadinlarin rizas: ve tahakkiimii kabul
etmeleridir (Dokmen, 2004:27).

Kadinin 6zel yasamda oldugu kadar kamusal alanda
da ikincil pozisyonda kalmasi bu arastirmada elde edilen
bulgular arasinda yer almaktadir. Kimi zaman is ve 6zel
yasam dengesini kurmakta zorluk ¢eken kadinlarin hem
aile icinde hem de ¢alisma ortaminda siddetin odag1 ha-
line gelmeleri onlarin magduriyetini ve caresizligini ikiye
katlamaktadir. Bu arastirma kapsaminda goriisiilen kadin
calisanlara galisma ortaminda yasadiklar1 magduriyetler
soruldugunda, ozellikle vurgulanan dijital siddet, esasen
bilinen bir gergegi ama kontrol edilemeyen bir magduriyeti
ortaya koymaktadir.

Calisma yasaminda 6zellikle kariyer anlaminda kadinin
ilerleme miicadelesini kirmak i¢in dahi dijital siddetin bir
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aracg olarak kullanildig1 ve kadinin sugsuzlugunu kanitla-
yamayi1p isinden cikarildigi, bu arastirmada verilebilecek
etkili 6rneklerden biridir. Teknolojik araglarin kadini kiigiik
diistirmek, cezalandirmak, denetlemek i¢in kullanildig: da
varilan sonuglar arasinda yer almaktadir.

Bu arastirmada yapilan goriismeler sonucu kadinlarin
teknolojik vasitalarla esir alindig1, engellendigi durumlar
tespit edilmistir. Kadin istemedigi ve miidahale edemedi-
gi bicimde iletisime maruz birakilmis ve ¢ogu zaman da
uyum saglamaya zorlanmistir. Bu durumu aragtirmadan
elde edilen ifadelerle su sekilde desteklemek miimkiindiir:

K7: “Esimle ayni is yerinde ¢alisiyoruz. Vardiyal1 bir isimiz
var. Gece mesailerine farkli zamanlarda kalmak zorunda
kaliyoruz. Aslinda birbirimizi 6nceden beri biliyoruz.
Evlenmeden 6nce bu sorun olmayacak gibi duruyordu ama
evlendikten sonra benim calismam onu rahatsiz etmeye
basladi. Bir siire idare ettik ama suan is ¢igirdan ¢ikti...
...Cocuk istedigi i¢in siirekli bana baski yapiyor. Annesi de
siirekli bu konuyu acip duruyor zaten.

...Nasil soylenir ki bu... Esim bana cinsel igerikli mesajlar
atiyor beni tesvik ettigini zannediyor ama ben anne olmaya
hazir degilim. Attig1 mesajlar beni rahatsiz ediyor. Bu
mesajlar1 is saatlerinde ve en yogun anlarda athig1 ic¢in
isyerinde dikkatim dagiliyor ve iistelik hata yapiyorum.
...Bazen siirekli aray1p sefimden uyar1 almama neden oluyor.
Huzursuz ¢alistyorum.

...Amac1 belli. isten kovulmami saglamak. Ama direniyorum.
Bilmiyorum ne kadar dayanabilecegim....»
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Kadinin toplumsal baskilar altinda adeta yonlendirilme-
si ve hayatina miidahale edilmesinin bir 6rnegini anlatan
bu ifadelerde esasen kaymvalideden gelen baskiyla olusan
babalik arzusu ve esinin sanal tesviklerinden rahatsiz olan
kadmin dijital siddet magduriyeti dikkat cekmektedir. Ka-
din1 ¢alisma saatleri iginde dikkatini dagitacak sekilde er-
kek (esi) tarafindan mesajlara maruz birakildig: ve kasith
sekilde isinden atilmasina ortam hazirlanmasi gibi tek ta-
rafl1 bir tatmin duygusunun 6ne ¢ikti$1 goriilmektedir.

K3: “Staja aym1 anda baslamistik, ikimizin de amac1 kendini
kanitlamakti. Ama o is ortaminda alistik¢ca rahat hareket
ediyordu. Ben ise siirekli kosturuyordum hatta ona laf
gelmesin diye onun islerinin bazilarini bile yetistiriyordum.
Benim bu caliskanligim, azmim kisa siirede takdir toplada.
Ama arkadasim, meger icten ice benim ayagimi kaydirmaya
calistyormus.

... Biz isyerinde kendi sicil numaralarimizla sisteme giris
yapiyoruz. Hatta yogunluk oldugunda masa basindan
kalkip isler yiiriisiin diye baska gorevlere kosturuyoruz. Bu
sirada sistemimi ac¢ik birakip gittigim oluyordu. Meger ekip
arkadasim benim kodumun acik oldugu bilgisayara oturup
yanlis islem yapiyormus. Yanlis tespit edildikten sonra
bildirimler bana déniiyordu tabii. Her hatamiz bize teblig
edilir isyerinde.

... Her seyin farkina vardim bir siire sonra. Kadinim ya
ne anlarim tabii. Bir de bana “kadin isi degil bunlar,
kosturmaktan yoruluyorsun sonra hata yapiyorsun...”
diyordu. Resmen dost kazigz...

...Terfi almaya bu kadar yakinken ve yapmadigim hatalar
yiiziinden isimden olmanin esigine geldim...”
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Kadin ¢alisanlarin is yerinde kullandig: bilgisayarlarda
kendilerine ait sirket hesaplarmni actiklarinda kullandiklar:
sicil numaralarinin kopyalandig1 ve 6zellikle hatali islemle-
ri yaparken hedef alinan magdurun sicil numarasiyla islem
yapildig1 goriismeler sirasinda toplanan bilgiler arasinda-
dir. Bu durumu magduriyete diismeden bilingli bir sekilde
bertaraf etmeyi basarabilen kadin ¢alisanlar da arastirmaya
karsilastirmali bir katki saglamaktadir. Teknolojinin gelis-
mesinin pek c¢ok alandaki olumlu etkileri kadar olumsuz
etkilerinin de mevcut oldugu yadsmamaz bir gergektir.
Bu olumsuz etkileri internet ve mobil iletisim araglarimin
yayginlasmasi tetiklemekte ve bu araglarla yapilan tehdit,
taciz, hakaret gibi siddet unsurlar1 igeren davranislar, ¢a-
lisanlarm magduriyetini artirmaktadir. Ozellikle kadin ol-
manin, kadina kars: bir caydirici olarak kullanildig: ve ka-
dinligin biyolojik bir kader oldugunun kabulii ile kiiltiirel
bir kader oldugu algis1 arastirmadan elde edilen sonuglarin
bir yansimasidir.
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K4: “Ben makyaj yapmays, giizel olmay1 hatta dikkat ¢cekmeyi
seviyorum. Ben kendimi béyle seviyorum. Bunun bedeli
benim tacize ugramam olmamali...

...Hangi departmandan, kim ya da kimler bilmiyorum ama
garip isimlerle a¢ilmis hesaplardan sosyal medya hesabim
iizerinden mesajlar aliyorum... “Bugiin ¢ok giizeldin, kirmiz:
ruj sana ¢ok yakisiyor...” seklinde baslayip sapikca isteklere
varan ciimleler okumak beni strese sokuyor...
...Diisiinsenize biri sizi siirekli takip ediyor ve kim, nerede
bilmiyorsunuz.

...Evime bile giderken tedirgin gidiyorum. Neden kadin
bedeni arzulaniyor. Bu yiizden isimden mi ayrilmaliyim?

... Sirf bu mesajlar yiiziinden makyaj yapmadan ise gittim
ve en dikkat cekmeyecek sekilde giyindim ama yine
durum degismedi... Yine seviyesiz mesajlar atildi. Ustelik
engellesem dahi baska hesaptan yine atiliyor... Bazen ara
veriyor. Hi¢ olmadik bir anda yine ¢ikiyor...

Goriisme sirasindaki ifadelerine yer verilen K4 daha
once oturdugu mahallede, sozlii tacize maruz kaldig1 igin
tasinmak zorunda kalmistir. K4'tin yasadigr bu durumun
toplumsal bir cezalandirma olup olmadig: diisiincesi de
dogmaktadir ¢linkii K4, duydugu rahatsizlig1 ve sikayeti-
ni polise bildirmis bir kadindir. Fakat polisin tepkisi: “Sen
de iistiine basma dikkat et. Ozellikle mi yapiyorsun?” sek-
linde olmustur. Yardim beklentisi olan bu kadinin polisten
aldig tepki de bir siddet bi¢imi olarak karsimiza ¢ikmakta-
dir. Kadina, gordiigii muameleyi hak ettigi hissettirilmekte
ve kadin psikolojik siddeti de yasamis olmaktadir. Kadini
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gligsiizlestiren, nesnelestiren, ikincil konuma iten cinsiyetgi
mekanizmalar siddeti mesrulastirmaktadir. Kadmin top-
lumsal rolleri adeta belli sinirlarla gizilmektedir. Dis gorii-
niimiiyle geleneklere, dinin kaliplarina ya da genele uygun
kabul edilmeyen kadin suglu, asag: ve 6teki olarak goriil-
mektedir. Toplum, kadina erkegin bir adim gerisinde dur-
may1 Ogrettiginden, bu toplumsal 6greti erkegin kosulsuz
ustiinliigiine yol agmaktadir (Dokmen, 2010:113). Toplum
olma ruhunu kaybedip bir kadini 6tekilestirmek ve hatta
ona zarar verebilmek ise ayr1 bir toplumsal probleme isaret
etmektedir.

KADINLARIN DIiJiTAL SIDDET ALGISI

Arastirmaya dahil olan kadinlarla yapilan gortismeler
sirasinda ¢alisma yasaminin zorluklarii yasamis ve bir-
¢ok konuda magduriyet yasamis kadinlarin ifadeleri, bir-
birlerinden farkli algilara sahip olduklarini gostermistir.
Ornegin ilk olarak farkli siddet tiirleri iizerinden kadinla-
rin bakis acilar1 anlasilmaya galisilmis ve sozel-psikolojik
siddet konusunda tiim kadinlarin algilar: ortak bir payda-
da kesismistir. Fakat dijital siddet hakkindaki algilarina ve
yaklagimlarina yonelik fikirleri 6grenilmek istenildiginde
bazi kadinlarin “djjital siddetin ne anlama geldigini bilme-
digi ve bilmedigi halde ise yarayabilecek bir siddet bi¢imi
olabilecegini” dile getirdigi gortilmiistiir. Ayni sekilde bazi
kadinlar “terbiye amagl desteklenebilir” algisiyla yaklas-
mistir. “Siddetin derecesine gore mazur goriilebilme de-
recesi de olabilecegini” diistinen kadinlarin algilar1 da bir
baska bakis agisini ortaya g¢ikarmaktadir. Diger taraftan
siddet uygulayanin aciz oldugu, siddetin her haliyle ve her
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sartta asla ¢ozlim olamayacagini ve siddet uygulayanlarin
da cezalandirilmas: gerektigini savunan kadinlar da aras-
tirmaya karsilastirmali bir bakis agis1 katmistir. Bu sayede
elde edilen farkl algilar toplumsal bir sorunun neden kro-
nik hale geldigini, neden ¢6ziim yollarinin pasif ve yetersiz
kaldigini gosterdigi gibi, kadimnin o6nce kendi varli§1 ve hak-
lar1 i¢in bir farkindalig1 olmas: gerektigini anlatmaktadir.
Aksi halde kadinlarin edilgen kalacag, tiim dayatmalar1 ve
siddeti sartsiz kabul edebilecegi sonucuna ulasilmaktadir.
Biyoloji kader olarak kabul edildiginde kadin olmak ezeli
bir magduriyetin sartsiz kabulii haline gelmektedir ve ka-
din biirtindiiriilmiis oldugu beden i¢inde metalasmaktadir.
Oysa ki, kaderi insan eline birakip kiiltiirel kalip yargila-
rimizla yordadigimizda kadinlik igin bir kiiglik sans dog-
maktadir. Fakat bu sans1 kadinin, kendi kimlik miicadelesi
ile kendinin yaratabilecegi bir gercektir.

Kadin erkegi tahrik ederse erkek siddet uygulayabilir a

Siddet uygulayan acizdir

Terbiye amagli desteklenebilir

/5idde! Alglsl\ Siddet kesinlikle ¢&ziim degildir

Derecesi cok degilse mazur gériilebilir

a Siddet uygulayan cezalandinimalidir

Ne demek bilmiyorum ama gerekirse
uygulanabilir.
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KADINLARIN DIiJiTAL SIDDETLE BASA CIKMA
VE YARDIM TALEBI

Siddet magduru her kadmin ayni 6z bilingle ve cesa-
retle miicadele edemeyecegi bilinmektedir. Bu baglamda
basa ¢ikma yollar1 ve yardim talepleri de farklilik goster-
mektedir. Dijital siddetin ne oldugunu bilen, deneyimle-
yen, bilmese de fikir yiiriiten kadinlarin bu tiir bir siddet
karsisindaki basa ¢ikma yollar1 arasinda en giiglii baglanti
“kendi basina pasif direnis” seklinde goriilmektedir. Ka-
dinlar teknolojik anlamda esir alinmigliklarini hangi dille,
kime ve ne sekilde anlatabileceklerini, magduriyetlerini na-
sil kanitlayabileceklerini bilmediginden sessiz kalmay1 ve
boyun egmeyi se¢gmektedir. Bunun yani sira yakin aile bi-
reylerinden (babasindan, kardesinden) yardim talep etmek
de olas1 diger bir alternatif ¢dziim olarak goriilmektedir.
Kabullenip yardim almayan kadinlarin yani sira, polise gi-
dip korunma talebinde bulunan kadinlarin bu ifadeleri, bir
miicadelenin de olabildigini gostermektedir. Hatta hukuki
anlamda haklarin1 arayan ve bilingli hareket etmek igin ya-
sadig1 durumu sorgulayan kadinlar da bulunmaktadir. Bu
kadinlar gorgii taniklarina ihtiyaglar1 oldugunu da ayrica
belirtmekte ve gorgii tanikli$1 yapabilecek bir ¢alisma ar-
kadaglar1 olmadig: icin yasadiklar1 magduriyeti de ayrica
vurgulamaktadir. Kadinin yalniz birakilmisliginin ve goz
gore gore caresiz birakilmasimin bir 6rnegi de bu sekilde
karsimiza ¢ikmakta ve iyilestirilmesi gereken bir sosyo-po-
litik durumu 6ne ¢ikarmaktadir.
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Hukuki Stirece Bagvurma
Kardesinden Yardim Talebi

Arkadaslarindan Yardim Talebi

N
.

R Babasindan Yardim Talebi
A
.
Polisten Yardim ve Korunma Talebi— .
— O\
___Siddetle Basa Clkn/’na ve Yardim Talebi Kendi Basina Pasif Direnis
~ / —
Annesinden Yardim Talebi _ /

P / Komsu ve Yakin Cevreden Yardim Talebi
v /

/

Yardim isteyecek Kimsesinin Olmamasi /

Akrabasindan Yardim Talebi

Kabullenme ve Yardim Almama

KADININ YASADIGI MAGDURIYETE KARSI
DUYARLILIGI

Bu aragtirmadaki esas vurgu kadmligin biyolojik bir
kader olarak kabul edilmesine yapilmaktadir. Sigmund
Freud'un, Toplumsal Cinsiyet kimliginin ortaya ¢ikisinda
etkili olan ve tartisilan bu yorumu, kadin olmanin biyolojik
degil, kiiltiirel bir kader oldugu goriisiine dogru evrilmek-
tedir. S6z konusu kiiltiirel kaderin kemiklesmesini sagla-
yan ise kadinin, kendi hem cinsi olan bagka bir kadina kars:
duyarsiz kalabilmesi ve ataerkil diizenin tarafinda durma-
y1 se¢mesidir. Siddet magduru olan kadinlar birbirinin bir
nevi kader ortag1 gibi goriinse de yasadiklar1 bu magdu-
riyete duyarlhiliklar1 bazi konularda ¢ok keskin bir ¢izgiyle
birbirinden ayrilmaktadir. Soyle ki, kendi gibi siddete ma-
ruz kalan bagka bir kadina yardim edip etmeyecegi soru-
lan kadinlardan bazilar1 “ilgilenmem” cevabini verebilmis,
benzer sekilde “gérmezden gelirim” seklinde bir tutum
sergileyebilmistir. Hatta “hak etmistir, karismam” ifadesi
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tamamen erkegin tarafinda bir durusu betimlemekte ve ka-
dmnin erkek karsisindakini esitsiz konumunu belirginlestir-
mektedir. Kisiler arasinda yasanan siddet durumunun mu-
hataplar1 disinda kimseyi ilgilendirmeyecegini diisiinen
bu kadinlar duyarliliklarin yitirmis kadinlar arasinda yer
almaktadir.

Diger taraftan bulgular arasindaki kuvvetli baglant1 “he-
men yardim ederim” ve “maddi manevi destek veririm”
ifadelerinde ¢ikmistir. Bu durum kadinlarin kendi varlik-
larma sahip ¢iktigini ve kimlik miicadelesi i¢in dayanisma
bilincinin 151811 yakmaktadir. Birbirine bdylesi zor bir du-
rumda akil vererek destek olan, kendi deneyimlerini pay-
lasan, hukuki haklarin1 anlatarak, ikna etme yolunu segen
kadinlar birbirinin umudu olmaktadir. Calisma yasaminda
siddete ve tacize etkili bir sekilde miidahale edilebilmesi
icin kadinlarin sessiz kalmamalar1 ve giiclenmis olmalar:
gerekmektedir. Savunmasiz durumlarda olan pek ¢ok ka-
din, gesitli nedenlerle is yerinde siddet ve taciz hakkinda
konusmamaktadir. Magdurlarin deneyimlerini ve giivenlik
kaygilarini paylasabilecek sekilde giiclenmesi, siddet ve ta-
cizin yayginlik diizeyini anlamak ve uygun miidahaleleri
gelistirmek agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir.
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u Kendi yasadiklanmi anlatinm
Hukuki haklanni anlatir, ikna ederim
Madd i manevi destek veririm
flgile nmem
M lagduriyete Duyari Ilk Hemen yardim ederim
Gérmezden gelirim
Akl veririm,bilinglenmesini saglanm
Yardim etmek isterim ama elimden bir sey gelmez
Hak etmi sx ir derim,kanismam
SONUC VE ONERILER

Toplumsal cinsiyet esitsizligi cercevesinde ele alindigin-
da kadinlar, geleneksel olarak evde ¢ok daha fazla bakim
sorumlulugu iistlenmekte, bu durum ev disinda yapabi-
lecekleri isleri kisitlamakta; kadinlari is ve aile sorumlu-
luklarin1 dengeleyecekleri sekilde daha ¢ok yar1 zamanh
isttihdama yoneltmektedir. Standart dis1 ve kayit disi isler-
de calisan kadinlarin, 6nemli siddet ve taciz tehlikeleriyle
kars1 karsiya oldugu, toplumsal cinsiyetlerine ve istihdam
edilme sekillerine gore siddete ve tacize maruz birakilabi-
lecekleri de yadsinmamas: gereken bir durumdur. Kadmn-
larin aile iginde yasadiklar: siddet her ne kadar 6zel alanin
sinirlar1 iginde kaliyor gibi goriinse de kamusal alandaki
kadinin roliine etki etmektedir. Aile i¢i siddet, kadinlarin is-
glicii piyasasina tam ve aktif katilimini etkilemektedir. Zira
aile ici siddete maruz kalan bir¢ok kadin nihayetinde isini
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birakmak zorunda kalmaktadir. Ayni zamanda aile igi sid-
det; magdurlarin yani sira, is yerindeki calisma arkadaslari,
isverenler, miisteriler de dahil olmak tizere diger kisilerin
glivenligini de olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bunu
onlemek ve is yerinde aile ici siddet magdurlarma destek
olmak, bu kadinlarin hayatin1 kurtarabilmektedir. Calisma
ortami, aile ici siddete temel olusturan ve siddetin kadin
calisanlar ve is yeri tizerindeki etkisini arttiran sosyal norm
ve davranislar degistirmek agisindan 6nemli bir baslangig
noktasidir. Bunun i¢in kadinlarin bagimsiz bir sekilde ¢alis-
ma ve gelir elde etme haklarinin taninmas: gerekmektedir.
Kadinlarin bagimsiz gelire sahip olmasi, siddet igeren bir
iliskiyi geride birakmalarina da yardimc: olabilmektedir.
Bir kadinin, destek ve uzmanlik hizmetlerine erisebilmesi,
isine devam edebilmesi ve bagimsiz yasamasi i¢in erken
miidahale sarttir.

Onleme stratejisi, kadinlara yonelik siddeti ve tacizi
Oonleme yaklasiminin onemli bir kismidir. Strateji, risk de-
gerlendirmeleri de dahil olmak {izere cesitli is saghg: ve
glivenligi onlemlerini igermeli ve bir is yerinin iklimini ve
kiltiiriinii degistirmeye odaklanmalidir. Calisma ortamin-
da s6z konusu olabilecek tacizin erken bir asamada engel-
lenmesini ve toplumsal cinsiyete dayal1 bir bakis agis1 kul-
lanilmasini saglamay1 da amaglamalidir, is ve sorumluluk
dagilimi buna ornek verilebilmektedir. Egitim ve farkin-
dalik arttiricr faaliyetler, is yeri kiiltiirtinii degistirmenin
ve kadinlara yonelik tacizi ve siddeti 6nlemenin 6nemli bir
parcasimni olusturmaktadir. Etkili bir sikayet sisteminin de
aktif hale getirilmesi ve kadinin bu anlamda tesvik edile-
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rek cesaretlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu dogrultud
toplumsal cinsiyete duyarli sorusturmalarin yiiriitiilmesi,
is yerlerinde siddet ve taciz vakalarmin ele alinmasi igin
gizli sikayet komisyonlarinin olusturulmasi etkin sonug ve-
recek mekanizmalar arasinda yer almaktadir.

Kadinlara yonelik siddet ve tacizi onlemek igin egitim-
lerin diizenlenmesi de cesitli faydalar saglamaktadir. Bu
tiir egitimler, toplumsal cinsiyet esitliksizliklerinin daha iyi
anlasilmasina ve is yerinde degisim siirecinin baslatilmasi-
na yardimci olmakta, ayn1 zamanda da ¢aligsanlara yonelik
mevcut politika ve usuller ile sikayet ve destek mekaniz-
malar1 hakkinda bilgilendirme yapilmasini saglamaktadir.
Kamuda ve ozel sektorde faaliyet gosteren kuruluslarda,
calisma yasaminda siddet ve tacizin onlenmesi ve bu tiir
olaylara miidahale edilmesi konusunda miidiirlere, yone-
ticilere ve calisanlara yonelik egitim programlar: diizenle-
yen igverenlerin sayisi her gegen giin artmaktadir. Ancak,
ozellikle is yerinde hayata gegirilen diger tedbirlerden so-
yutlanarak uygulanmalar1 halinde, birebir ¢evrimigi egitim
veya bireysel gayrete dayali kurslar gibi geleneksel egitim
yontemlerinin kurumsal kiiltiiriin degistirilmesine ¢ok si-
nirh katki sagladigr gozlemlenmistir.

Egitimlerin ve farkindalik olusturma ¢alismalarinin gor-
gt taniklarini kapsayacak sekilde genisletilmesi, is yerinde
siddet ve tacizin onlenmesine yardimci olmaktadir. Gorgii
tanig1 egitimi, siddet ve tacizin gerceklesmesini 6nlemek
icin ¢alisanlarin akranlarina miidahale etme giicii verme
potansiyeline sahiptir. Boylelikle, egitim sayesinde ¢alisan-
larin siddet ve tacizi fark edip hangi hallerde miidahalenin
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uygun oldugunu anlayacaklar1 sekilde “aktif” gorgii tanig1
olma becerileri gelistirilecektir. Gorgii tamig1 egitimi, ayni
yerde galisan kisilere olasi sorunlu davranislari fark etmeyi
Ogretebilmekte, calisanlari miidahale etmek ve eyleme geg-
mek tizere motive edip giiclendirebilmekte ve onlara mii-
dahalelerine destek olacak kaynaklar1 saglayabilmektedir.

Bunun yani sira kadin dijital siddete kars1 hukuki hakla-
rina bagvurabilmelidir. Tiirk Medeni Kanunu'nun 24. mad-
desine binaen, hukuka aykir1 olarak kisilik haklarina saldi-
rilan kisi hakimden koruma isteyebilmektedir. Yine Tiirk
Medeni Kanunu'nun 25. maddesine gore, kisilik haklarina
saldirilan kisi, mevcut saldirmin durdurulmasini, saldi-
r1 tehlikesinin Onlenmesini, etkisi devam eden saldirinin
hukuka aykiriligimin tespitini, dava sonunda diizeltmenin
yahut kararin {igtincii kisilere bildirilmesini yahut kararin
yaymlanmasini talep edebilmektedir. Ayrica, diger kosul-
lar1 da varsa, saldir1 sebebi ile ugradigi maddi ve manevi
zararin tazminini isteyebilmektedir.

Internet yolu ile gergeklestirilen 1srarh takip eylemine
maruz kalan kisinin ruh dinginligini ve giivenlik duygu-
sunu tehdit eder hale geldi ise 6284 sayil1 Kadina Yonelik
Siddet ve Ailenin Korunmasi Hakkindaki Kanun hiikiimle-
ri geregince koruyucu ve onleyici tedbirlere hitkmedilmesi
talep edilebilmektedir. 5651 sayili Internet Ortaminda Ya-
pilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Is-
lenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunu'nun
9. Maddesine gore, sulh ceza hakimligine bagvurularak soz
konusu igeriklere erisimin engellenmesi talep edilebilmek-
tedir (Sener vd., 2019) Gergek bir doniisiime dayali degisim
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ve calisma sartlarinin hem erkekler hem kadinlar agisindan
iyilestirilebilmesi icin nihayetinde, erkeklerin toplumsal
cinsiyete dayali olumsuz giic iligkilerini degistirme cabala-
rina dahil edilmesi gerekmektedir.
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DONUSUM SURECINDE TURKIYE'DE
SAGLIK EMEKCILERI: GENEL SAGLIK i$
SENDIKASI ORNEGI

Mehmet Atilla GULER!
Ozet

Saglik, uluslararas: belgelerde ve ulusal diizenlemeler-
de hem bir insan hakki hem de sosyal haklarin ayrilmaz
bir parcasi olarak tanimlanir. Buna kargilik, giintimiizde
diinyada ve Tiirkiye’de saglik hizmetleri kamusal anlayisin
tasfiyesine dayanan neo-liberal doniisiim siirecinden geg-
mektedir. Dontistim, saglik emekgileri tizerinde ¢ok sayida
olumsuz etkiye neden olmaktadir. Tiirkiye'de saglik emek-
cilerinin yaklasik ytlizde 70'inin kamu sektoriinde istihdam
edildigi diistiniildiigiinde, bu siirecin etkilerinin agirlikla
kamu emekgileri tizerinde somutlastig1 soylenebilir. Bu dii-
siinceden hareketle, 2019 yilinin ilk aylarinda Genel Saglik
Is Sendikasi tiyesi saglik emekgileri ile doniistim stirecini
temel alacak nicel tekniklere dayali bir arastirma gergekles-
tirilmistir. Arastirma kapsaminda saglik emekgilerinin de-
mografik ozellikleri ile istihdam ve igsizlik, gelir, tasarruf
ve borglanma, galisma kosullar1 ve giivencesizlik deneyim-
lerinin ortaya konulmasi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglik hakki, Saglikta doniisiim,
Saglik emekgileri

1 Arastirma Gorevlisi Dr. Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Tkti-
sadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, atillaguler@kmu.edu.tr
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HEALTH WORKERS IN TURKEY IN THE PROCESS
OF TRANSFORMATION: THE CASE OF GENERAL
HEALTH WORKERS UNION

ABSTRACT

Health is defined as both a human right and an insep-
erable part of social rights in international documents and
national regulations. In contrast, health services are un-
dergoing a neo-liberal transformation process based on
the discharge of public understanding in Turkey and all
around the world. The transformation process has many
negative effects on health workers. When about 70 percent
of health worker in Turkey is considered to be employed
in the public sector, it can be said that the effects of this
process are embodied on the weight of the public sector
workers. With this in mind, a survey was conducted based
on quantitative techniques in the first months of 2019 in the
context of the transformation process with the members of
the General Health Workers Union. Within the scope of the
research, it is aimed to reveal the demographic characteris-
tics of health workers and their experiences of employment
and unemployment, income and debt, working conditions,
and insecurity.

Keywords: Right to health, Transformation on health,
Health workers
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GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii (DSO), saglhgi bedensel, ruhsal
ve toplumsal acidan tam iyilik hali olarak tanimlar ve sag-
ligin tlim insanlar igin temel bir hak oldugunu vurgular.
Orgﬁt, Anayasasi ile hiikiimetleri insan ve toplum saghgin-
dan sorumlu tutarak bu sorumlulugun yerine getirilmesi-
nin beslenme, konut, eglence ve dinlenme gibi unsurlarla
desteklenmesi gerektigini belirtmistir. Saglik ayrica, 1948
yilinda kabul edilen Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi'nin
25. maddesinde her seyden 6nce bir insan hakki olarak ta-
nimlanmustir. Bildirgede saglik, sosyal giivenlikle birlikte
ele alinmis ve Bildirgenin kabuliinii izleyen siire¢te kurum-
sallagan sosyal devlet yapis: icerisinde bu iki hak birlikte
diisiiniilmiistiir. DSO'niin insan ve toplum sagligima bakis
acis1 197071 yillarda genislemis, esitlik, iskence ve 1rk¢ilik
benzeri sorunlar da bu hakkin bir parcasi haline getirilmis-
tir.

DSO'niin saghga iliskin olarak 6zetlenen bu yaklagimi
glintimiizde biiytik 6lglide dontismiis durumdadir. 198071
yillarin basindan itibaren diinya genelinde ge¢misin hak
temelli yaklagiminin yerini neo-liberal saghk politikalari-
nin temsilciligi almistir. Saglik hizmetlerinin neo-liberal
dontistimii, Uluslararas: Para Fonu (IMF) ve Diinya Banka-
s1 basta olmak tizere, gesitli uluslararas:t kurumlar tarafin-
dan hazirlanan raporlarla ve politika onerileriyle yonetilen
bir siirectir. 1995 yilinda yiirtirliige giren Hizmet Ticareti
Genel Anlagmasi (GATT) ile birlikte ¢ok sayida sosyal hak
ile birlikte saghk alani da diizensizlestirilerek piyasaya
acilmistir. Saglik ile benzer sekilde sosyal giivenlik alani
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da Diinya Bankasi'nda hazirlanan Yashilik Krizini Onlemek
baslikli raporla dontistiirtilmiistiir. IMF ve Diinya Bankasi,
diinya genelinde doniisiim siirecini kredi anlagmalariyla
da desteklemistir.

Tiirkiye’'de biiyiik Olgiide devlet tarafindan yiiriitiilen
saglik hizmetleri, kaynak ve altyap1 olanaklarinin yetersiz-
ligi, hizmet kalitesinin diisiikliigii ve hizmetlere ulasimda
yasanan gligliikler gibi neo-liberal anlayisla ortiisen ge-
rekgelerle dontistiirtilmiistiir. 12 Eyliil 1980 Askeri Darbe-
sini ve 24 Ocak 1980 Kararlarini izleyen siirecte baslatilan
neo-liberal dontisiim siireci, stireklilik egilimiyle kirk yili
asan bir zaman araliinda gerceklesmistir. Tiirkiye'de sag-
likta doniisiim siirecinin en 6nemli asamasini 2003 yilinda
yuriirliige konulan Saglikta Dontisiim Programi olusturur.
Bu siirece iligskin olarak Saglik Bakanlig1 ve farkli isveren
orgiitleri ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yapilmis
¢ok sayida g¢alisma mevcuttur. Buna karsilik, dontistim sii-
recinin saglik emekgileri agisindan sorgulayan ¢alismalarin
sayist sinurhidir. Calismada bu diisiinceden hareketle, do-
niistim siirecinin saglik emekgileri tizerindeki etkileri alan
arastirmasinda elde edilen sonuglar yardimiyla incelenmis-
tir.

I. TURKIYE'DE SAGLIKTA DONUSUM

Diinyada ve Tiirkiye’de saglig1 da icerek sekilde sosyal
haklarin piyasalasma siireci, birden ve kendiliginden orta-
ya ¢ikmus degildir. Siireg, kapitalizmin 19701 yillarin ikinci
yarisindan itibaren sermaye birikiminde yasanan duragan-
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likla iligkilidir ve bu baglamda sosyal devletin tasfiyesine
dayanur.

Gelismis kapitalist tilkelerde 1945-1975 yillar1 arasinda
sermaye birikimi sosyal devlet araciligiyla diizenlenirken,
bu temelde saglik; calisma, egitim, sosyal giivenlik ve ba-
rinma basta olmak tiizere sosyal haklar yasalarla giivence
altina alinmis standartlar tizerine oturtulmustu (Flora ve
Heidenheimer, 1981: 23-24). 1970’lerin ikinci yarisina gelin-
diginde yasanan bir dizi gelismenin ardindan sosyal devlet
asama asama tasfiye edilmis ve sermaye birikimi neo-libe-
ral anlayisla yeniden diizenlenmistir (Ansal, 1999: 13).

Tiirkiye’de saglik hizmetlerinin neo-liberal anlayis teme-
linde diizenlenmesi 24 Ocak 1980 Kararlariyla baslamistir.
Devaliiasyonlar ve kamu iktisadi tesebbiislerinin ozelles-
tirilmesi araciligiyla fiyat denetimlerinin kaldirilmasiyla,
IMF ve Diinya Bankasi tarafindan salik verilen, yerli ser-
mayenin emege karsi gii¢lendirilmesini hedefleyen yapisal
uyum perspektifiyle ve askeri denetim altinda bigimlenen
emek aleyhtarligiyla somutlasan Kararlar, neo-liberal dii-
zenleme bi¢iminin Tiirkiye 6rneginde baslangi¢c noktasini
olusturur (Boratav, 2007: 147-148). Bu baglamda, kararlar
uyarinca saghgr da igerecek sekilde sosyal haklarin piya-
salasma siireci baslamistir. Piyasalasma hem saglik hiz-
metlerinin metalagtirilmasiyla hem de saglik emekgilerinin
isttihdaminda esneklesmeyle gerceklesmistir (Soyer, 2003:
305-306).

Esasen diinya geneliyle benzer sekilde Tiirkiye'de de
saglik, anayasal bir haktir. Ulkemizde saghigin anayasal
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bir hak olarak tanimlanmas1 1961 Anayasasi ile gercekles-
mistir. Anayasa ile herkesin tibbi bakim gormesi, sosyal
gtivenlik hakkiin ve uygun konut gereksiniminin karsi-
lanmasi devletin 6devi olarak goriilmiistiir. Buna karsilik,
1982 Anayasasinda saghik hakkimin varlig: korunsa da 6n-
ceki Anayasanin aksine konu kamucu bir yaklasimla ele
alinmamis, saghgin korunmasi bireyin ve devletin gorevi
olarak tanimlanmustir. Anayasa ile devlet, kamusal ve 6zel
saglik kuruluslarini denetleyici bir konuma indirgenmistir.
Anayasadaki bu yaklasim 1980l ve 19901 yillar boyunca
devam etmis ve saglik hizmetlerinin dontistiimii 2000711 y1l-
larda iyiden iyiye hizlanmistir (Elbek ve Adas, 2009: 35).
Bu baglamda, Tiirkiye'de saglik hizmetlerinin piyasalas-
tirilmas1 198071 yillarda tartisilan, 19907larda somutlasan,
200071erde ise gergeklestirilen bir siireci isaret etmektedir
(Sonmez, 2011: 33).> Genel anlamda Tiirkiye’de saglik hiz-
metlerinin donilisiim ve piyasalasma stireci Sekil 1'de gos-
terilmistir:

2 Tirkiye'de kirk yila yaklasan doniisiim ve piyasalasma siireci, ik-
tidardaki siyasal partilerden bagimsiz bir stireklilik egilimi goster-
mistir. Gergekten bu egilim ilk olarak Anavatan Partisi iktidarlarinda
one ¢ikartilmis, Dogru Yol Partisi ve Sosyal Demokrat Halkgt Parti
Koalisyonunda saglik reformu adiyla sistemli hale getirilmis, bu an-
lay1s izleyen hiikiimetler tarafindan da korunmus ve nihayet Adalet
ve Kalkinma Partisi iktidarinda uygulanmuistir.
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Sekil 1: Tiirkiye’de Saglik Hizmetlerinin Doniisiimii

1992 ve 1993:
1987: . Ulusal Saglik .
3359 sayili Saglk 1990: Kongreleri yoluyla 1993: .
Hizmetleri Yasasi ile Saglhk Bakanlig Devlet Planlama Saglik Bakanhgi 2003:
kamu hastanelerinin catist altinda Saglik Teskilat1 ve Hazine tarafindan Ulusal Saglikta Doniisiim
doniisiimi ve Projesi Genel Miistesarligt Saglik Politikast Programinin
sozlesmeli personel Koordinatorliigiiniin tarafindan bagimsiz belgesinin yiiriirlige girmesi
istihdaminin 6niiniin kurulmast sekilde yiiriitiilen hazirlanmasi
agilmasi programlarin

ortaklastirilmast

Tiirkiye’de saglik hizmetlerinde doniisiimiin ilk basa-
magini olusturan 1987 tarihli 3359 sayili Saglik Hizmetleri
Temel Yasasi, giivencesiz ¢alismaya olanak tanimasi baki-
mindan neo-liberal anlayis yoniinde agik bir irade beyanini
olusturur. Buna ek olarak, 1990’da Saglik Projesi Genel Ko-
ordinatorliigii'niin, Diinya Bankas1 tarafindan saglik ala-
ninda ytriitiilen projeleri yonetmek amaciyla kuruldugu
da belirtilmelidir. 1992 ve 1993 tarihli Ulusal Saglik Kong-
releri ile ayn1 donemde Ulusal Saglik Politikas1 belgesinin
hazirlanmasi da IMF ve Diinya Bankas1 tarafindan iyi ni-
yet mektuplar: ile yapilan yonlendirmelerin bir sonucudur
(Yenimahalleli Yasar ve Ugurluoglu; 2010: 6; Sonmez, 2011:
102).
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Saglikta Doniisiim Programi, Tiirkiye’de saghk hizmet-
lerinde piyasalasmanin en 6nemli asamasmi olusturur.
Program, diinya genelinde uygulanan diger 6rneklerle bii-
ylik ol¢tide aynidir. Reform paketi adi altinda yiirtirliige ko-
nulan bu programlarin temel unsurlar: sosyal giivenlik sis-
temlerinin yeniden yapilandirilmasi, hizmetlerin sunumu
ile finansmaninin ayrilmasi, kamu dis1 kurum ve aktorlerin
katilimi, piyasa mekanizmasimin etkinligi ve yerinden yo-
netime dayal1 bir sistemin kurulmasidir (Agartan, 2011: 38
ve 47). Bu gergevede, Saglikta Dontiisiim Programinin temel
hedefleri ve asamalar1 Tablo 1'deki gibi 6zetlenebilir.
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Tablo 1: Saglikta Doniisiim Programinin Hedefleri ve
Asamalari

Saghk g lanl. ve denetleyici rollerinin yeniden organizasyonu

Toplumun tamamini kapsayacak nitelikte genel saghk sigortasi kurumunun ingast

Ulke geneline yayilms, erisilmesi kolay ve kaliteli saglik hizmeti sunumunun saglanmast

Hedeﬂer Beseri sermaye birikimi yeterli saglik ¢alisan1 kadrosunun gelistirilmesi

Sistemi destekleyecek bilim ve egitim kurumlarimin kurulmast

Saglik hizmetlerinde niteligi ve etkiyi artiracak kalite ve akreditasyonun saglanmast

flag ve malzeme yonetiminin kurumsal olarak yeniden yapilanmast

Saglik bilgi sistemi araciligiyla karar alma siireglerinde etkili bilgiye katilimin saglanmasi

Devlet hastanelerinin tek ¢ati altinda birlestirilmesi

Vatandaslarin tim saglik kurumlarina gitmelerinin saglanmast

Sosyal giivenlik kurumlarinin tek ¢at altinda birlestirilmesi

Kapsam digindaki yaklagik 5,5 milyon kisinin kapsama alinmasi

Sosyal giivenlik teminat paketleri arasindaki farkhiliklarin azaltiimast

Saglik hizmetlerinin arz ve talep sunucularmin birbirinden ayrilmasi

Hizmet laria ddeme mekanizmalarmin degistirilmesi

Ulke ¢apinda kamu hastaneleri igin tek bir 3deyici sistemin olusturulmast

Aile hekimligi modeline gegilmesi

Geligmislik diizeyi diisiik blgelerde calisan saglik galisanlarinin ticretlerinin artiriimast

Mecburi hizmet uygulamasinin yeniden yiiriirliige girmesi

Saglikta Dontisiim Programi, saglik emekgileri bakimin-
dan ¢ok sayida olumsuz etkinin belirginlesmesine neden
olmustur. Programa onciilitk eden reform belgelerinde
saglik emekgilerine yonelik bakis agisi, saglik calisanlarinin
devlet memuru statiisiinde olmasinin mahzurlary goriilmektedir
ifadesiyle kendisini gostermektedir. Bu baglamda donii-
sim stireci, ¢alisanlar {izerindeki is yiikiiniin artmasina,
tageron isciliginin genislemesine, sozlesmeli statiiyle calis-
tirma yoluyla giivencesiz isttihdamin yayginlagsmasimna ve
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performans sistemi nedeniyle {icret esitsizliklerinin artma-
sina neden olmustur (Urhan ve Etiler, 2011: 207-208)

Dontistim programi, saglik emekgilerinin farkli esneklik
bigimlerinin etkileriyle karsilasmalarina neden olmustur.
Bu baglamda, galisma siirelerinin artmasi, ¢alisma yerinin
belirsizlesmesi, is yogunlugu ve stres gibi sorunlar giderek
daha belirgin hale gelmistir (Elbek, 2015: 39). Dontistiim
stireci baglangicta hekimler disindaki saglik emekgilerinin
esneklikten etkilenmesine neden olurken, 4924 sayili Ele-
man Temininde Giigliik Cekilen Yerlerde Sozlesmeli Saglik
Personeli Calistirilmasi ile ilgili yasanin kabuliiyle (2003)
hekimler icin de esneklik kosullar1 gecerli olmaya baslamis-
tir. Hekimler acgisindan esneklik, aile saglik merkezlerinin
kurulmasiyla® iyiden iyiye derinlesmistir. Bunlara ek ola-
rak, performans sistemi ile devlet hastanelerinde ¢alisanlar
da esneklige tabi tutulmus ve son olarak tam giin yasasi ile
esneklik tabana yayilmistir (Sonmez, 2011: 94).

Saglikta dontisiim, bu alanda ¢alisanlar i¢in hizmet bas1
ddemeye dayanan performans sistemini ongormektedir.
Aile saglik merkezleri diizeyinde baslayan ve hekimlerin
kaydettikleri hasta sayisi kadar gelir elde etmelerine daya-

3 Doniisiim siirecinin saglik emekgileri agisindan yarattigt en 6nemli
sonuglarindan biri saglik ocaklarinin kapatilmasi ve bunlarin yerine
aile saglik merkezlerinin kurulmasidir. Birinci basamak saglik hiz-
metlerini aile saglik merkezlerinde catisi altinda orgiitleyen stireg ilk
olarak 2005 yilinda Diizce'de yiiriirliige konulan pilot uygulamayla
baslamis ve bes yillik bir siirecin ardindan aile hekimligi {ilke gene-
line yayilmistir. Aile saglik merkezlerindeki emekgiler, saglik ocak-
larindakilerin aksine sézlesmeli statiide istihdam edilmektedir (Oz-
tirk, 2015: 80-81).
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nan bu sistem ikinci ve {igiincli basamak saglik hizmetle-
rinde ise hasta memnuniyetine indirgenen ve doner serma-
yeden alinan pay1 bununla eglestiren bir yapinin insa edil-
mesiyle somutlasir (Elbek ve Adas, 2009: 38). Bu baglamda
Saglikta Dontisiim Programi, bu hizmetlerde gah@anlarm
ticretlendirmenin bigimini ve igerigini degistirmistir. Ucret
esnekligini temel alan yeniden diizenlenmis yapi, saglik
emekgilerinin uyum saglamak icin gerekli esneklige sahip olma-
larim gerektirmektedir (Yavuz, 2016: 4). Esneklige ek olarak
siddet, glintimiiz kosullarinda Tiirkiye'de saglik emekgileri
agisindan en onemli sorun alanlarindan bir digerini olus-
turmaktadir. Saglik emekgileri ¢alisma ortaminda enfeksi-
yonlar, ilaglar, kimyasal maddeler ve atiklar nedeniyle isci
saghgl ve gilivenligi agisindan tehdit altindadir ve uygun
calisma kosullarina sahip degildir. Bu noktada siddet, ek
bir tehdit olarak her gegen giin artan bir sekilde yaganmak-
tadir.

IL. ILGILI YAZIN

Daha 6nce belirtildigi gibi Tiirkiye’de saghkta doniisiim
siireci neo-liberal anlayisla ortiisen bir yaklagimi temel alir.
Bu nedenle konuyla ilgili yapilan ¢alismalarin hemen hep-
sinde bu durumun merkeze alindig1 goriilmektedir. Ote
yandan, Tiirkiye’de saglikta doniisiim konusunda yapilan
calismalar iki baglikta siniflandirmak miimkiindiir. Ilk ola-
rak, doniisiim siirecini kavramsal ve tarihsel agidan irdele-
yen ¢alismalar one ¢ikarken ikinci grupta ise dontisiim sii-
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recinin saghk emekgileri {izerindeki etkilerine yogunlasan
caligmalar konumlanmaktadir.*

[lk gruptaki galismalar incelendiginde Elbek ve Adas'in
(2009) dontisiim siirecini elestirel bicimde degerlendir-
dikleri ¢alisma one ¢ikmaktadir. Benzer sekilde Ergun ve
Dericiogullar1 Ergun (2010), Agartan (2011), Bulut (2011),
Ustiindag ve Yoltar (2011) ile Sénmez (2011) de doniisiim
stirecini tarihsel ugraklardan hareketle incelemislerdir.
Bunlara ek olarak, Oztiirk’iin (2015) calismasi ise doniisiim
siirecinde yasanan hak kayiplarini ortaya koyarken Atalay
(2015) ise kamu-6zel sektor ortakligini merkeze alarak do-
niisiim siirecini irdelemektedir.

Tkincisi, saglikta doniisiim siirecinin emekgiler tizerin-
deki etkilerini somutlastiran ¢alismalarda ise Soyer (2009)
oncti niteliktedir. Urhan ve Etiler (2011) doniisiim stirecinin
toplumsal cinsiyet temelli bir degerlendirmesini yaparken
Unliitiirk Ulutas (2011) ise saglik emek siirecinin derinle-
mesine bir ¢oziimlemesini gerceklestirmistir. Bunlarin ya-
ninda Yavuz'un (2016) ¢alismasinda saglik emekgilerinin
mevcut durumlar1 ortaya konulurken Turan vd. (2016) ise
saglik emekgilerinin karsilastiklar: siddet olaylarin1 merke-
ze alan bir ¢alisma yapmustir.

4 Tk gruptaki calismalardan kasit, konuyla ilgili olarak 2003 yilinda
ylriirliige giren Saglikta Dontisiim Programini ¢ikis noktasi alan
orneklerdir. Bu baglamda, 6gretide Tiirkiye'de sagligin piyasalasma
siirecinin genelini inceleyen ¢alismalar bu kapsamin disindadir.
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ITI. ALAN ARASTIRMASI
A. Yontem

Alan arastirmasi, nicel tekniklere dayanmaktadir. Calis-
manin amaci, saglik emekgcilerinin mevcut durumlarmin or-
taya konulmasi ve sorunlarmin tespit edilmesidir. Bu amag
dogrultusunda Genel Saglik Is Sendikasi iiyesi saglik emek-
cilerine tasarlanmis bir anket uygulanmistir. Anket formu,
saglik emekgilerinin 6zgiin kosullar1 dikkate alinarak hazir-
lanmistir. Calisma kapsaminda gerceklestirilen alan aras-
tirmasinin gergevesi Genel Saglik Is Sendikast {iyesi saglik
emekcileridir. Bu dogrultuda arastirmanin anakiitlesi Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 tarafindan 2018 yili-
nin Temmuz ayimnda yaymlanan istatistikler uyarinca 2369
kisiden olugsmaktadir. Orneklem, yiizde 99 giiven diizeyi
ve +5 hata marji ile 520 kisi olarak belirlenmis, 558 sendika
tiyesinde Google Documents aracilifiyla anket uygulanmas,
istatistiksel agidan anlamli sonug elde edilen 542 anket tize-
rinden analiz gerceklestirilmistir. Veri toplama siireci, 2019
yilinin $ubat ay1 igerisinde tamamlanmigtir. Alan aragtirma-
st daha genis bir boyuta odaklanmakla birlikte, bu ¢alisma
kapsaminda saglik emekgilerinin su konulara dair gortisle-
ri degerlendirilmistir: i) Demografik 6zellikler; ii) Istihdam
ve igsizlik; iii) Gelir ve bor¢lanma; iv) Calisma kosullari; v)
Gilivencesizlik; vi) Saglikta doniisiim. Alan arastirmasinin
sonuclar1 ii¢ asamal1 olacak sekilde incelenmistir. Tlk olarak
frekans tablolar1 olusturulmus, daha sonrasinda ortalama-
lar arasinda fark olup olmadig1 bagimsiz 6rneklem t-testi ve
tek yonlii varyans analiziyle belirlenmis ve son olarak orta-
lamalar1 arasinda fark bulunan (p-degeri < 0,05) gosterge-
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ler arasindaki iligki ki-kare testi yardimiyla tespit edilmistir
(p-degeri < 0,05). T-testi ve ki-kare testine iliskin sonuglar,
¢alismanin ekindeki tabloda yer almaktadir.

B. Bulgular

Alan arastirmasindan elde edilen bulgular, yontemde
belirtilen bashiklara uygun olacak sekilde ele alinmistir.

1. Demografik Ozellikler

Saglik emekgilerinin demografik 6zellikleri asagida gos-

terilmistir.
Tablo 2: Demografik Ozellikler
L Erkek 44,3
Cinsiyetiniz
Kadin 55,7
24 yas ve alt1 0,9
25-34 yas arasi 19,4
Yasiniz 35-44 yas arasi 36,5
45-54 yas aras1 34,9
55-64 yas aras1 8,3
. Bekar 24,9
Medeni durumunuz -
Evli 75,1
Esiniz cal ) Evet 80,1
iniz ¢alisiyor mu?
? catsty Hayir 19,9
Bagimsiz ¢alisan 18,4
. . . Kadrolu isci 4,3
Evet ise hangi sekilde?
Kamu ¢alisani 71,8
Taseron isgisi 55
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Aragtirmaya katilan saglik emekgilerinin ytlizde 55,7’si
kadindir. Bu durum, saglik hizmetlerinde kadin istihdama-
nin kamu sektoriindeki kadin istihdamindan daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Ornegin Genel Saglik Is’in bagh
oldugu Birlesik Kamu Is Konfederasyonu tarafindan 2018
yilinin Eyliil ayinda yapilan arastirmanin sonuglarina gore
kamu emekgileri igerisinde kadinlarin orani ytizde 36,2'dir.
Devlet Personel Daire Bagkanli§imin verileri ise kamu
emekgilerinin ytizde 35,2’sinin kadin oldugunu ortaya koy-
maktadir.

Saglik emekgilerinin yas gruplarina gore dagilimina ilis-
kin sonuglar, orta (35-44 yas arasi, yilizde 36,5) ve {iist orta
(45-54 yas arasi, yiizde 34,9) gruplarin one giktigini goster-
mektedir. Gergekten bu iki grup, toplam saglik emekgileri-
nin yiizde 75inden fazlasini olusturmaktadir.

Arastirma sonuglarina gore her dort saglik emekgisin-
den tigii evlidir Evli olan saglik emekgilerinin yiizde 80’inin
esi de galismaktadir. Esinin galistigini belirten saglik emek-
cilerinin istihdam bigimleri bakimindan 6ne ¢ikan statii
kamu ¢alisanidir (ytizde 71,8).

2. Istihdam ve Issizlik

Saglik emekgilerinin istihdam ve issizlik deneyimleri;
istihdam statiisii, kamu Oncesi ¢alisma ve kamuda gorev
yapma siiresi bakimindan incelenmistir.

Istihdam statiisii konusunda bir degerlendirme yap-
madan Once saglik hizmetlerinde dort farkl isttihdam bi-
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¢iminin s0z konusu oldugunu belirtmek gerekir. Bunlar; i)
657 sayili Devlet Memurlar1 Yasasi 4A; ii) 657 sayili Dev-
let Memurlar1 Yasas: 4B; iii) 4924 sayili Eleman Temininde
Glgliik Cekilen Yerlerde Sozlesmeli Saglik Personeli Calis-
tirilmasi ile Baz1 KHKlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkin-
da Yasa; iv) 5258 sayil1 Aile Hekimligi Yasasidir. Siralanan
statiilerden son ikisi, saglik hizmetlerinde ¢akili kadro ola-
rak bilinen istihdam bi¢imini olusturmaktadir. Arastirma
sonuglarina gore saglik hizmetlerinde galisanlarin istihdam
statiileri sirasiyla yiizde 66,4 (657-4A), yiizde 18,6 (657-4B),
yluzde 7,2 (4924) ve ylizde 5,9 (5258) olarak belirlenmistir.
Bu baglamda, saglik emekgilerinin ytizde 13,1i ¢akili kadro
uygulamasiyla istihdam edilmektedir. Ote yandan, saglik
emekgilerinin kamu 6ncesi galisma deneyimleri ise Sekil
2'de gosterilmistir.

Sekil 2: Kamu Oncesi Calisma Deneyimleri

— | yildan az: Yiizde 23,4

=] 1-3 y1l arasi: Yiizde 36,1

Var ise bu deneyiminiz
L

Evet: Yiizde 46,5 = a2
kag yil stirmistiir?
Kamu oncesi is 3-5 yil arast: Yiizde 11,5

deneyiminiz var mi?

Hayir: Yiizde 53,5

—1 5 yildan ¢ok: Yiizde 29

Aragtirma sonuglari, saglik emekgilerinin yariya yakinin
kamu Oncesi is deneyimi oldugunu gostermektedir. Kamu
oncesi is deneyimi bulunanlarin yiizde 75’inden fazlasi icin
bu deneyim 1 yildan fazla stirmiistiir. Bu baglamda, kamu
oncesi i3 deneyiminin saglik emekgileri i¢in olagan bir egi-
lim oldugu sdylenebilir. Bunun yaninda, saglik emekgileri-
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nin ylizde 29'u da kamu 6ncesi is deneyimlerinin 5 yildan
uzun siird{igiinii belirtmistir. Issizlik bakimmdan bir ince-
leme yapildiginda ise saglik emekgilerinin yiizde 28,2’sinin
kamuda calismaya baslamadan 6nce issiz kaldiklar1 sonu-
cuna ulasilmistir. Saghik emekgilerinin issiz kalma gerek-
gelerinin siralamasi isin gegici olmasi (yiizde 39,9), ticret
diizeyinin distiklig (yiizde 37,9), isten cikartilma (ytlizde
13,7) ve isyerinin kapanmasi (ytizde 8,5) bicimindedir.

Aragtirma sonuglari, saglik emekgilerinin kamuda gorev
yapma siirelerinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Kati-
limcilarin ytizde 48,7’sinin 20 yildan uzun siiredir kamuda
gorev yapiyor olmasi bu agiklamay1 dogrular niteliktedir.
Bunu sirasiyla 10-20 yil arasi (ylizde 28,2), 5-10 yil arasi
(ylizde 16,1) ve 5 yildan az (ylizde 7) izlemektedir. Bunlarin
yaninda, saglik emekgilerinin cinsiyete gore kamuda gorev
yapma slireleri ise Sekil 3’te gosterilmistir.

Sekil 3: Cinsiyete Gore Kamuda Gorev Yapma Siireleri

60

55,4
434
40
275 29,2
30
19,9
20
92 11,3
i AJ - l
, F 5

Syildan 5-10y1l 10-20 y1l 20 y1ildan 5 yildan 5-10 y11 10-20 y11 20 yildan
az arast arasi ¢ok az arast arasl gok

Kadin Erkek
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Sonuglar, kadin saglik emekgilerinin kamuda gorev
yapma siirelerinin erkeklerden daha kisa oldugunu orta-
ya koymaktadir. Ilk olarak, erkekler icerisinde 20 yildan
uzun sliredir kamuda gorev yapanlarin oram yiizde 55,4
iken bu oran kadinlarda ytizde 43,4’e gerilemektedir. 10-20
yil aras1 segenegi i¢in kadinlar ve erkekler i¢in kaydedilen
oran birbirine ¢ok yakindir. Buna karsilik, 10 yil ve daha
az stiredir kamuda ¢alisan kadin saglik emekgilerinin orani
ylizde 30’a yaklasirken erkeklerde ise bu oran yiizde 151er
diizeyindedir.

3. Gelir ve Bor¢lanma

Calismanin bu boliimiinde saglik emekgilerinin aylik
diizenli is ve hane gelirleri ile bor¢lanma durumlar: sorgu-
lanmustir.

Saglik emekgilerinin aylik diizenli is geliri diizeyleri ba-
kimindan one gikan segenekler 3001-4000 TL aras: (ytlizde
36,9) ve 5001 TL ve {izeri (ylizde 31,9) olarak belirlenmis-
tir. Bunlarin ardindan 4001-5000 TL arasi (ytizde 26,8) ve
2001-3000 TL arasi (ylizde 4,4) secenekleri gelmektedir.

5 Arastirma kapsaminda aylik diizenli is gelirine ek olarak, saglik
emekgilerinin aylik diizenli hane gelirleri de incelenmistir. Konuyla
ilgili sonuglar, yoksulluk sinir1 bakimmdan oldukga ¢arpici bir tab-
loyu ortaya koymaktadir. Birlesik Kamu Is Sendikasma bagh Kamu
Arastirmalar1 Merkezi tarafindan bu arastirmanin gerceklestirildigi
2019 yilinin Ocak ayinda dort kisilik bir ailenin yoksulluk sinir1 8.767
TL olarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda gergeklestirilen aras-
tirmaya katilan saglik emekgilerinin yiizde 44,6’s1 en az dort kisilik
aile kosulunu saglamaktadir. Bunlar igerisinde aylik diizenli hane
geliri KAMU-AR tarafindan tespit edilen tutarin altinda olanlarin
orani yiizde 65,7'dir. Arastirmanin geneli agisindan diistintildiigiin-
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Sonuglar ayrica saglik emekgilerinin cinsiyete gore aylik
diizenli is gelirlerinin belirgin sekilde farklilastigini ortaya

koymaktadr.
Sekil 4: Cinsiyete Gore Aylik Diizenli Is Geliri

49 47,9
50
40
255 28,8
30 >
19,2 2L7

20

6,6
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Sekil 4’te goriildiigii gibi kadin saglik emekgilerinin ya-
riya yakini igin gegerli olan aylik diizenli is geliri diizeyi
3001-4000 TL aras1 iken erkeklerde 6ne ¢ikan segenek 5001
TL ve iizeridir. Bu cergevede, erkekler igerisinde aylik dii-
zenli ig geliri ytliksek diizeyde olanlarmn orani kadinlarin
ontindedir. Dolayisiyla saglik emekgileri arasinda cinsiyete
dayal1 bir ticret farkliliginin bulundugu agiktir.

de ise saglik emekgilerinin yiizde 29,3’tiniin yoksulluk sinirmin altin-
da aylik hane gelirine sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Yoksulluk
smirinin altinda aylik hane geliri oran saglik emekgilerinin yalnizca
ylizde 23,2’sinin esi ¢alismamaktadir. Bir baska deyisle yoksulluk si-
nirinin altinda aylik hane geliri olan saglik emekgilerinin yiizde 75,
esi de ¢alistig1 halde bu sinirin altinda gelir elde etmektedir.
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Bor¢lanma ve borgluluk, giliniimiizde emekgilerin is-
tihdam statiilerine bakilmaksizin karsilastiklar1 en onemli
sorunlarin basinda gelmektedir. Bu baglamda borclanma,
calisma dis1 yasamin bir pargasi olarak goriilmekle birlik-
te esasen calisma yasaminda kurulan diizensiz ve esnek
istihdam iligkilerinin ortaya ¢ikardig1 ve derinlestirdigi bir
sorundur.® Konuyla ilgili olarak alan arastirmasi sonugla-
rma ge¢meden once borglanma ve borgluluk noktasinda
gliniimiizde gelinen noktay1 Tiirkiye Bankalar Birligi ve
Bankalar Arasi Kart Merkezi tarafindan yayinlanan istatis-
tikler uyarinca 6zetlemekte yarar vardir. Buna gore ilk ola-
rak, Tirkiye'de tiiketici kredisi miktar1 2000 yilinda 5.355
milyon TL’den 2018'de 162.299 milyar TL'ye yiikselmistir.
Ikincisi, 2005 yilinda tiiketici kredileri iginde ihtiyag kredi-
lerinin oran yiizde 39 iken 2018'de bu oran yiizde 73’e ¢ik-
mustir. Uctinctisii, 2000 yilinda kredi kullanan {icretlilerin
say1s1 yaklasik 1,7 milyon kisi iken 2018’de bu oran 7 milyon
kisiye yaklasmistir. Dordiinciisii, Tiirkiye’de 2000 yilinda
13,4 milyon olan kredi kart:1 say1s1 2018 yilina gelindiginde
biiytik bir artigla 66 milyon olarak kaydedilmistir. Besincisi,
kredi kartiyla yapilan aligveris toplami 2000'de 7,7 milyar
TL’den 2018’de 699,3 milyar TL'dir. Son olarak 2000 yilinda
kredi kartindan kullanilan nakit avans tutar1 2,7 milyar TL
iken bu say1 2018te 75 milyar TL olarak gozlemlenmistir.

6 Buradaki verileri de igerecek sekilde Tiirkiye'de emegin bor¢lanma
deneyimleri igin su ¢alismamiz incelenebilir: Giiler, M.A. (2017).
Borgla Yonetmek: 200071i Yillarda Tiirkiye’de Bor¢lanma ve Borglu-
luk, Gazi Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi Gazi
Akademi Geng Sosyal Bilimciler Sempozyumu Ozel Sayisi, 192-219.
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Arastirma sonuglari, saglik emekgilerinin bor¢lanma ve
borgluluk durumlarma iliskin ¢ok sayida garpic1 egilimi or-

taya koymaktadir. Bunlardan bazilar1 su sekilde siralana-
bilir:

- Saglhk emekgilerinin yiizde 69,6’s1 giindelik yasamin
devami i¢in bor¢lanmak durumunda kalmaktadir.

- Saghk emekgilerinin yiizde 78,4t kredi kullanicisi-
dir. Kullanilan kredi tiirleri bakimindan 6ne ¢ikan
secenek yiizde 66,5 ile ihtiya¢ kredisidir. Bunun ya-
ninda, saghk emekgilerinin yiizde 30,4'tintin aylik
kullanim disinda kredi kartt borcu bulunmaktadir.
Bu durum, gilindelik yasamin devami i¢in bor¢lanma
egilimiyle ortiismektedir.

- Erkek emekgiler igerisinde ihtiyag kredisi borcu olan-
larin orarnu (yiizde 78,6) kadinlardan (ytizde 57,4) be-
lirgin sekilde yiiksektir. Ote yandan, yas gruplarina
gore giindelik yasamin devami i¢in bor¢glanmak du-
rumunda kalanlarin oranimnin en yiiksek oldugu yas
aralig1 ise 55-64 yastir (ylizde 51,4).

- Saglik emekgilerinin ihtiyag kredisi yoniindeki borg-
lanma egilimleri aylik diizenli is gelirine gore farkli-
lik gostermemektedir.

- Sonuglar, her dort saglik emekgisinden birinin kredi
kartinin yalnizca asgari tutarini 6deyebildigini ortaya
koymaktadir.
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- Bu kosular altinda saglik emekgilerinin yiizde 90,8"i
bor¢ 6demelerinde zorlandiklarini belirtmiglerdir.

4. Calisma Kosullar

Alan aragtirmasi kapsaminda saglik emekgilerinin calis-
ma kosullari isci saglig1 ve is glivenligi ile saglik emekgile-
rine yoOnelik siddet, nobet durumu ve ek ddemeler bagla-
minda incelenmistir.

Aragtirma sonuglarina gore saghk emekgilerinin yiiz-
de 55,2’sinin isyerinde var olan fiziksel kosullar ¢alismay1
siirdiirmeye elverisli degildir. Bu baglamda, katihmcilarin
ylizde 89,1'i ¢alisma yasaminda fiziksel ya da ruhsal sag-
1ig1 etkileyen faktorlere maruz kaldiklarin belirtmislerdir.
Saglik emekgilerinin karsilastiklar: baslica is¢i saghigi ve
is gtivenligi riskleri, rahatsiz/tehdit edici davrams, zaman
baskisi ve agir1 is yiikii ile siddet ve siddet egilimidir. Sag-
lik emekgilerinin galisma yasaminda karsilastiklar: siddete
iliskin temel gostergeler Sekil 5'te 6zetlenmistir.
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Sekil 5: Saglik Emekgilerine Yonelik Siddet

—=| Her zaman: Yiizde 11

_| Siddet olaylari ne siklikla

gergeklesmektedir? p=t=1  Nadiren: Yiizde 20,3

= Sik sik: Yiizde 66,8

Evet: Yiizde 55,5 =
Calisma hayatiniz siiresince | Yasal diizenlemelerin

}ll(aslla veza ha_s(;?i " —t caydirict olmamast:
yakinlarindan siddet -
gordiiniiz mii? Yiizde 86.9

Hayir: Yiizde 44,5

Saghk galisanlarina yonelik
siddet olaylarinin artig
gosterme gerekgeleri
nelerdir?

Toplumsal yagamim
pt=1  genelinde artan siddet
egilimi: Yiizde 72,8

Saglikta doniigiim
=1  programmnin olumsuz
etkileri: Yiide 72,1

Sonuglar, saglik emekgilerinin yiizde 55,5'inin ¢alisma
hayati siiresince hasta veya hasta yakinlarindan siddet gor-
diiklerini ortaya koymaktadir. Bu soruya “evet” yanitini
verenlerin ytiizde 66,81, siddet olaylarinin siklikla gercek-
lestigi diistincesindedir. Bunun yaninda, saglik emekgileri-
ne gore saglik calisanlarina yonelik siddet olaylarmin artis
gostermesinin {i¢ temel gerekgesi yasal diizenlemelerin cay-
diric1 olmamasi, toplumsal yasamin genelinde artan siddet
egilimi ve saghkta doniisiim programinin olumsuz etkile-
ridir. Bu baglamda, saglik emekgilerine gore siddet olay-
larindaki artigin iki gerekgesi yapisal, biri ise sosyolojiktir.
Bunlara ek olarak, saglik emekgilerinin neredeyse tamami
(ylizde 97,2), siddet olaylarina kars: alinan 6nlemlerin ye-
terli olmadigy diistincesindedir.

Nobet, saglik emekgilerinin ¢alisma kosullar1 bakimin-
dan diger sektorlerden galisma kosullar: bakimindan ayril-
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diklar1 en 6nemli pratiklerden biridir. Arastirma sonuglari,
nobet konusunda oldukga olumsuz bir yapinin somutlasti-
gin1 ortaya koymaktadir. Bu konuyla ilgili temel bulgular
Sekil 6’da yer almaktadir.

Sekil 6: Nobet Durumu

Nobette gegirdiginiz Evet: Yiizde 48
stirelerde yasalarla
diizenlenen simirlarin
disina ¢ikiyor musunuz?

= Hayir: Yiizde 52

Evet: Yiizde 41,1
Gbete kaliyor musunuz? { 5 yil éncesi ile = Evet: Yiizde 85,2
karsilastirdiginizda nobet|
Hayir: Yiizde 45 stiresinde is yukiiniin =
arttigim diisiiniiyor
musunuz? L4 Hayir: Yiizde 14,8

Sekilde goriildiigii gibi saghik emekgilerinin ytizde 41,11
nobete kalmaktadir. Emekgilerin yarisindan fazlasi, ndbette
gecirdikleri stirelerde yasalarla diizenlenen smirlarin disi-
na ¢ikildigini dile getirmistir. Ayrica saglik emekgilerinin
¢ok biiytik bir kesimi (yiizde 85,2), 5 y1l once ile karsilasti-
rildiginda nobet siiresinde is yiiklerinin arttigini belirtmis-
tir. Saglik emekgilerine gore nobet siiresinde is yiikiinde
yasanan artisin ii¢ temel gerekgesi hasta sayisinin artmasi
(ylizde 65,6), personel sayisinin azlig (ytizde 52,8) ve fizi-
ki kosullarin yetersizligidir (yiizde 35,4). Saglik emekgileri
icerisinde nobete kalma egiliminin ortalamanin {izerinde
oldugu iki gelir grubu 2001-3000 TL aras1 (yiizde 55) ile 5001
TL ve tizeridir (yiizde 62,3). Son olarak saglik emekgilerinin
ylizde 41,3’ii nobet nedeniyle hak ettikleri yasal 6demele-
rin zamaninda 6denmedigini, ylizde 93,51 ise bunlarin tiim
calisanlara esit olarak dagitilmadigini beyan etmislerdir.
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Nobete iliskin bu sonuglar, saglik hizmetlerinde g¢alisma
kosullarinin diizensiz ve esnek calismayla somutlastigini
acik sekilde ortaya koymaktadir.

5. Giivencesizlik

Saglik emekgilerinin giivencesizlik deneyimleri, yone-
tim ve liyakat ile gelecek kaygis: temelinde sorgulanmaistir.
Yonetim ve liyakat noktasinda 6ne ¢ikan bazi bulgular su
sekildedir:

- Saghk emekgilerinin yiizde 81,8’inin gorevde ytik-
selme beklentisi yoktur. Alt yas gruplarinda gorevde
ylikselme beklentisi diger yas gruplarindan daha dii-
suktiir.

- Emekgilerin yiizde 91,5'i gorevde yiikselme sistemi-
nin liyakate dayali olmadig: diistincesindedir.

- Sonuglar, saglik emekgilerinin ytizde 96’sinin gorev-
de ytikselme konusunda siyasi miidahale oldugunu
diisiindiiklerini ortaya koymaktadir.

- Emekgilerin yiizde 80,6’sma gore idareciler tarafin-
dan farkli sendika tiyelerine farkh sekilde davranil-
maktadir. Saglik emekgileri icerisinde alt yas grupla-
rinda olanlar digerlerine gore daha yiiksek oranlarla
idareciler tarafindan farkli sendika {iiyelerine farkl
davranildigini diistinmektedir.

- Emekgilerin yiizde 72’si igyerinde baski, yildirma ve
mobbingle karsilasmaktadir. Kadin emekgilerin yiiz-
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de 70,5, erkeklerinse yiizde 70’i isyerinde baski, yil-
dirma ve mobbing ile karsilasmaktadir. Bu bakimdan
incelenen konuda cinsiyete dayali belirgin bir farkl-
lik s6z konusu degildir.

Yukarida siralananlarin yaninda, saglik emekgilerinin
yluzde 73,81 isiyle ilgili gelecek kaygis1 duydugunu be-
lirtmistir. Gelecek kaygis1 duyulan konulara iliskin sirala-
ma siyasal baski (yiizde 32), ozellestirme (yiizde 30,8), is
glivencesi (ytizde 24,8) ve maaslarin diizenli 6denmemesi
(ylizde 12,5) bicimindedir. Ote yandan, arastirma kapsa-
minda aylik diizenli is gelirine gore gelecek kaygis1 duyu-
lan konu bakimindan ciddi bir farklilasma s6z konusudur.

Sekil 7: Aylik Diizenli is Gelirine Gore Gelecek Kay-
gis1 Duyulan Konu
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0 404 37,1
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En diisiik gelir grubundaki saglik emekgilerinin ne-
redeyse yarisi i¢in gelecek kaygisi duyulan temel konu is
glivencesidir. Buna kargilik, iist gelir gruplarma gidildik-
ce gelecek kaygis1 duyulan temel konu segenegi farklilas-
maktadir. Bu gergevede, 3001-4000 TL aylik diizenli is geliri
bulunanlarin gelecek kaygis1 duyduklari temel konu 6zel-
lestirme (ytizde 40,4) iken en ytiksek iki gelir grubu igin ge-
lecek kaygis1 noktasinda one ¢ikan konu siyasal baskidir.

6. Saglikta Doniisiim

Calisma kapsaminda gergeklestirilen alan arastirmasin-
da saglikta doniisiim konusu, doniisiim siirecinin temel he-
defleri ve sehir hastaneleri bakimindan degerlendirilmistir.
Genel olarak doniisiim siirecine iligkin sorgulamalarda ali-
nan yanitlarin olumsuz oldugu belirtilmelidir. Bu baglam-
da, saglikta doniisiim siirecinin temel hedeflerine iliskin
olarak one ¢ikan bazi egilimler su sekilde 6zetlenebilir:

- Saglik emekgilerinin yiizde 80'inden fazlas1 doniistim
stirecinin saglik hizmetlerinin ve bu hizmetlerde ¢a-
lisan isglictiniin niteligini artirmadigini, bu siirecte
kademeli ve etkili bir sevk zincirinin olusturulamadi-
gin1 ve genel saglik sigortasinin sistemin gelismesini
saglamadigini belirtmistir.

- Oransal olarak daha diisiik olmakla birlikte (ytizde
60-70) saglik emekgilerine gore dontisiim siireci sag-
lik hizmetlerine ve ilaca erisimi kolaylastirmamuistir.
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- Aile hekimligi konusundaki olumsuz egilim saglikta
dontisimiin temel hedefleri bakimindan daha diisiik
diizeydedir. Bu gercevede, saglik emekgilerinin ytiiz-
de 62,51 aile hekimliginin koruyucu ve onleyici sag-
ik hizmetlerine erigimi kolaylastirmadig1 diistince-
sindedir. Buna karsilik, kadin emekgilerin ytizde 65’i,
erkek emekgilerin ise yiizde 26,7’si aile hekimligi ko-
nusunda olumlu goriise sahiptir. Ayrica alt yas grup-
larinda aile hekimligine bakis agisinin gorece olumlu
oldugu sonucuna ulasilmistir.

- Saghk emekgilerinin yiizde 79,7’sine gore doniisiim
programinin yiiriirliige girmesinin ardindan bu alan-
da piyasalagsma artmistir.

Alan arastirmasi, saglikta dontisiim stireci baglaminda
sehir hastanelerinin yogun sekilde tartisildig1 ve bu kap-
samda yeni hastanelerin agildig1 bir donemde gerceklesti-
rilmistir. Bu nedenle, arastirma kapsaminda saglik emekgi-
lerinin sehir hastanelerine iliskin gortisleri de sorgulanmis-
tir. Sonuglar, saglik emekgilerinin ytizde 83,4’iiniin sehir
hastanelerinin saglik hizmetlerinin niteligini artiracagin
diisiinmedigini gostermektedir. Buna ek olarak, saghk
emekgilerinin ytizde 82,6’s1 sehir hastanelerinde ¢alisma-
nin saglik hizmetlerinde ¢alisanlarin is yiikiinii artiracagini
dile getirmistir. Ayrica saglik emekgilerinin ytizde 77,3'
sehir hastanelerinde galismaya basladiktan sonra ozliik
haklarinda kayiplar olacag: diistincesindedir. Bu kosullar
altinda saglik emekgilerinin ytlizde 88,9'u sehir hastanele-
rinde ¢alismay1 istememektedir.
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SONUC VE TARTISMA

Tiirkiye'de saglik hizmetleri, 24 Ocak 1980 Kararlari-
nin kabuliiniin ardindan sermaye birikiminin neo-liberal
anlayisla diizenlenmesiyle birlikte egitim, sosyal giivenlik
ve barimnma gibi diger sosyal haklarla birlikte piyasalasti-
rilmistir. Piyasalagsma siireci, iktidardaki siyasal partilerin
ideolojik temellerinden bagimsiz olarak bir stireklilik iligki-
si igerisinde gerceklesmistir.

2003 yilinda ytriirliige giren Saglikta Doniistim Prog-
rami, Tirkiyede saglik sisteminin neo-liberal anlayisla
uyumlu sekilde piyasalastirilmasi bakimindan en 6nem-
li asamadir. 199071arin ilk yarisindaki yeniden diizenleme
iradesi siyasal istikrarsizliklar nedeniyle doniisiimiin uy-
gulanmasini geciktirmis, buna karsilik Saglikta Doniistim
Programuyla birlikte saglik sisteminde 1980’lerin bagindan
itibaren girisilen piyasalasma temelli yeniden diizenlenme
girisimlerinin nihai asamasina gelinmistir.

Neo-liberal diizenleme temelinde gerceklesen piyasa-
lastirma, IMF ve Diinya Bankas: basta olmak iizere ulus-
lararas1 kuruluslarin yonlendirmesiyle gerceklesmistir. Bu
stirecte bir yandan kamusal saglik hizmetleri niteliksizles-
tirilirken diger yandan ge¢miste 6zel sektore agik olmayan
bu alan piyasa kurallariyla uyumlulastirlmistir. Boylece
hastalar miisteri haline getirilmis, saglik emekcileri esnek
ve giivencesiz ¢alismayla istthdam edilmeye baslanmis ve
boylece saglik metalastirilmistir.
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Calismada Tiirkiye’de saglik emekgilerinin mevcut du-
rumlar1 ve sorunlari, dontisim stirecini elestirel bicimde
degerlendiren bir yaklasimla ele alinmistir. Esasen bu ¢a-
lisma konuyla ilgili olarak ogretideki ilk ornek degildir.
Calismanin ilgili boliimiinde belirtilen alan arastirmalarin-
da agir ¢calisma kosullarinin ve uzun galisma stirelerinin,
diisiik ticretlerin, issizlik korkusunun, giivencesiz ¢alisma-
nin yayginlagsmasinin, cinsiyete dayali ayrimciligin ve tic-
ret esitsizliginin, isci saglig1 ve giivenligine iliskin olarak
siddet basta olmak tizere gesitli sorunlarin 6ne ¢ikartildig:
goriismektedir. Bu cercevede galisma, kimi yonleriyle gec-
misteki alan arastirmalariyla ortiisiirken kimi yonleriyle de
ayrismaktadir. Bu baglamda, iisiik {icretler ve borgluluk,
siddet, glivencesizlik ve saglkta doniistime iliskin goriis-
ler galisma kapsaminda gergeklestirilen alan arastirmasimin
dikkat cekici noktalarini olusturmaktadir.

Saglik emekgilerinin ticret diizeyi diistiktiir. Emekgi-
ler, agirlikla orta-diisiik {icret diizeyinde yogunlasmistir.
Kadin emekgilerin aylik {icretleri ortalamaya yakinken
erkekler icinse daha ytiiksek iicret diizeyi s6z konusudur.
Dolayisiyla saglik emekgileri bakimindan ticret diizeyle-
rinde cinsiyet temelli bir esitsizlik s6z konusudur. Bunun
yaninda, her ii¢ saglik emekgisinden birinin aylik diizenli is
geliri yoksulluk siirmin altindadir. Yasa, cinsiyete ve gelir
diizeyine gore farklilasmakla birlikte saglik emekgilerinin
geneli i¢in ytlizde 60'1n altinda olmayacak sekilde borglan-
ma durumu s6z konusudur.

Siddet, saglik emekgilerinin karsilastigr en 6nemli isgi
saglig1 ve is giivenligi sorunudur. Saghk emekgileri i¢in sid-
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det olaganlasmis durumdadir. Yasal diizenlemelerin caydi-
rict olmamasi, toplumsal yasamin genelinde artan siddet
egilimi ve saglikta doniisiim programinin olumsuz etkileri
saglik emekgilerine yonelik siddette artisa neden olmustur.

Sonuglar, her ii¢ saglik emekgisinden birinin is giiven-
cesi olmayan bir kadroda istihdam edildigini gostermekte-
dir. Saglik emekgilerinin gorevde yiikselmeye dair algilar:
tiimiiyle olumsuzdur. Bu noktada, liyakate uyulmamasi ve
siyasal baski, en yiiksek oranlarla dikkat ¢ekilen sorunlar:
olusturmaktadir. Ayrica saglik emekcilerinin gelecek kay-
gist duyduklari iki temel konu siyasal baski ve 6zellestir-
medir.

Saglik emekgileri, Saglikta Dontisiim Programinin temel
hedeflerine tamamen olumsuz bakmaktadir. Yalnizca aile
hekimligi konusundaki olumsuz alg1 diger hedeflerin biraz
daha gerisindedir. Ayrica kadinlar ile alt yas grubundaki-
lerin aile hekimligine iliskin algist olumludur. Ote yandan,
saglik emekgileri giiniimiizde doniistim siirecini somutlas-
tiran en 6nemli yapilardan biri olan sehir hastaneleri konu-
sunda ise olumsuz diisiincelere sahiptir.
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Ek Tablo. Calismada Kullanilan Gostergelere iliskin
t-testi ve ki-kare testi sonuglar1

t-testi ki-kare testi
sonuglari sonuglari
t o) x2 P
Cinsiyete gore kamuda gorev
yapma siiresi -8,893 10,0001 15,891 | 0,007
Cinsiyete gore aylik diizenli ig
geliri 8,858 0,000 69,685 | 0,000
Cinsiyete gore ihtiyag¢ kredisi
borcu 0,551 |0,022|5,179 |0,000
Yas gruplarina gore ihtiyag kredisi
borcu 0,418 |0,012]20,134 | 0,000
Aylik diizenli is gelirine gore
bor¢lanma egilimi 0,912 |0,021|18,342 {0,000
Aylik diizenli ig gelirine gore nobet
durumu -2,506 |0,01310,686 | 0,049
Yas gruplarina gore gorevde
ylikselme beklentisi 5,179 |0,00040,238 | 0,000
Yas gruplarina gore farkli sendika
uyelerine davranis 3,573 (0,007|27,689 | 0,001
Cinsiyete gore baski, yildirma ve
mobbing ile karsilasma durumu 2,209 [0,028|8,054 |0,018
Aylik diizenli is gelirine gore
gelecek kaygisi duyulan konu 2,869 ]0,036(8,53 0,036
Cinsiyete gore aile hekimligine
dair alg1 -2,571 10,006|7,556 |0,023
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YASLININ BAKIMINDA AILENIN ROLU
VE BAKIM PARASI UYGULAMALARI

Sema OGLAK!
Ozet

Diinyada niifus yaglanmasi kiiresel bir durum olarak
sosyal politikalarin énemli bir konusu olmaya baslamistir.
Yaglinin bakim sorumlulugunun devlet, toplum ve aile ta-
rafindan nasil paylastirildigs, tilkelerin refah modelleriyle
dogrudan baglantilidir. Bu ¢alismanin amaci, yash baki-
minda aile bakiminin roliiniin énemi ile bakim parasi uy-
gulamalarinin refah modelleri gergevesinde ele alinarak
degerlendirmektir. Literatiir taramas: yonteminin kullarnil-
dig1 bu calismada, tilkelerin refah modeli ile bakim paras:
uygulamalar1 6rnekleri {izerinden mevcut durum analizi
yapilmistir. Cesitli gii¢lii ve zayif yonleri olmakla birlikte,
bakim parasi, yaslinin uzun siireli bakimin finansal stirdii-
riilebilirliginin saglanmasinda 6nemli bir arag olarak gortil-
mektedir.

Anahtar Kelimeler: Aile bakimi, Yasl bakimi, Bakim pa-
ras1, Refah rejimleri, Uzun siireli bakim

1 Dog.Dr. Aydin Adnan Menderes Universitesi, Nazilli {IBF, Calisma
Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimii
E-mail: sema.oglak@adu.edu.tr ~ ORCID: 0000-0001-6981-0325
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THE ROLE OF FAMILY FOR ELDERLY PEOPLE AND
IMPLEMENTATIONS OF CARE ALLOWANCE

ABSTRACT

Population aging in the world has become a global is-
sue for the social policies. How the care responsibility of
the elderly is shared by the state, society and family is di-
rectly related to the welfare state models of the countries.
The aim of this study is to evaluate the importance of the
role of family care in elderly care and the welfare models
of care benefit applications. In this study, where literature
review method is used, the current situation analysis has
been carried out on the welfare model of countries and care
allowance implementations. Although there are various
strengths and weaknesses, care allowance is seen as an im-
portant instrument in ensuring the financial sustainability
of the elderly in long-term care.

Keywords: Family care, Elderly care, Care allowance,
Welfare regimes, Long-term care

1- GIRIS

Glintimiizde, niifus yaslanmas: kiiresel bir olgu ola-
rak gilindemdedir. Yasam siiresinin uzamasiyla birlikte
ozellikle ileri yaslarda bireylerin saglik ve sosyal bakima
taleplerini artirmaktadir (Kwak & Polivka, 2014:67). Yash-
nin bakiminda, geleneksel olarak tiim diinyada ailenin, bi-
rinci derece sorumlulugu devam etmektedir (Chen, 2016;
OECD, 2011; Rodrigues, Schulmann, Schmidt, Kalavrezou
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& Matsaganis, 2013:5; Viitanen, 2010; Gauthier, 2002; Da
Roit & Le Bihan, 2010). Ancak, kadimnlarin isgiicti piyasa-
sinda daha fazla yer almalari, ¢ocuk sayisinin azalmasi, bo-
sanma ve yalniz yasama oraninin artmasi gibi demografik
ve sosyo-ekonomik degisimler, ailenin bakim sorumlulu-
gunun azalmasina, devletin resmi bakim hizmeti saglama
sorumlulugunun da artirmasina yol agmistir. Devletin, yas-
linin bakiminda tiimiiyle sorumlulugu tistiine almasi, artan
bakima muhtag yash niifusun ortaya ¢ikaracag: bakim ma-
liyetleri, uzun vadede kamu harcamalar: {izerinde biiyiik
bir baski unsuru olusturacaktir. Bu nedenle, tilkeler ailenin
bakimda daha fazla yer almalarma yonelik gesitli destek-
leme politikalarin1 uygulamaya baslamislardir (Zigante,
2018). Bunlardan biri de, bakan aile bireyine bakim parasi
o0denmesidir. Diger taraftan, bakim paras: uygulamasinda
iilkelerin sosyal refah modelleri arasinda biiyiik farkliliklar
sozkonusudur (Zigante, 2018; Rodrigues vd., 2013).

Bu calismanin amaci, yash bakiminda aile bakiminin
roliiniin 6nemi ile bakim paras1 uygulamalarindaki farkli-
liklar1 refah modelleri gergevesinde ele alinarak degerlen-
dirmektir. Literatiir taramas: yonteminin kullanildigi bu
calismada, tilkelerin refah modeli ile bakim parasi uygula-
malar1 Ornekleri tizerinden mevcut durum degerlendirme-
si yapilmistir. Bu ¢alisma ti¢ boliimden olugsmaktadir. Birin-
ci boliimde, yagh bakimda ailenin 6nemi, ikinci boliimde;
sosyal refah modelleri yoniinden ailenin desteklenmesi ele
alinmis, ticlincii boliimde ise, bakim kavramai ve iilke uygu-
lamalarina yer verilmistir.
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2- ILGILI YAZIN

Yagsam siiresinin uzamasi ve kadin dogurganhgimn azal-
masl, yash niifusunun artmasinin en dnemli belirleyicile-
ridir. Demografik doniisimiin bir sonucu olan yasl nii-
fus artisy; calisma yasamui, aile ve refah devleti ile goniillii
kuruluslar arasinda yaslh bireylere sunulacak yardim ve
destekleri arasindaki rollerini de etkilemistir (Van Hout-
ven vd., 2015). Bilindigi gibi, yaslinin uzun siireli bakima,
geleneksel olarak aile bireyleri ve 6zellikle de kadinlar ta-
rafindan verilen bir bakim hizmetidir (Oglak, 2017; Rodri-
gues vd., 2013:8). ABD’de, uzun siireli bakim hizmetlerinin
%80’den fazlasi aile tiyeleri ve genellikle kadinlar tarafin-
dan verilmektedir (Oglak, 2017:76). Bu baglamda, yaghnin
uzun siireli bakiminda aile bireylerinin bakim destegi tilke
ekonomisinde onemli bortinmeyen maliyetlerdir (Oglak,
2017:77). Ornegin, Avrupa Birligi {ilkelerinde, aile bireyleri
tarafindan saglanan uzun siireli bakim, ticretli bakim hiz-
metlerinin toplam maliyetlerinin yaklasik %90’ma karsilik
gelmektedir (Eurofound, 2018).

Ancak, kadinlarin isgiicli piyasasinda daha fazla yer al-
malari, ¢ocuk sayisinin azalmasi, bosanmalarin artmasi ve
yalniz yasama oranmin artmasi gibi etkenler, aile bakim
sorumlulugunun azalmasina ve devletin formal bakim hiz-
meti saglama sorumlulugunu artirmigtir. Tiim bunlar {il-
kelerin bakim harcamalarinin artmasina ve uzun vadede
kamu harcamalarinin siirdiiriilebilirligi iizerinde ciddi bas-
ki yaratmaktadir. Dolayisiyla, aile bireylerinin bakiminin
gesitli yardim ve bakim parasi yoluyla desteklenmesinin
siirdiiriilebilir bir ¢6zltim oldugu genel kabul goren politi-
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kalarin basinda gelmektedir (Henning-Smith, & Shippee,
2015:2; Rodrigues vd., 2013:5; Gauthier, 2002; Da Roit & Le
Bihan, 2010; Chen, 2016).

3- YONTEM

Literatiir taramas1 yonteminin kullanildig1 bu ¢alisma-
da, yaslinin bakiminda ailenin 6nemi, aile bakiminin des-
teklenmesinde {ilkelerin refah modelleri arasindaki fark-
liliklar ile bakim parasi uygulamalar: 6rnekleri {izerinden
mevcut uygulamalarin degerlendirmesi yapilmistir.

4- BULGULAR VE SONUC

Yaglinin bakim sorumlulugunun devlet, toplum ve aile
tarafindan nasil paylastirilmasi gerektigi onemli bir konu-
dur ve {ilkelerin sosyal refah modelleriyle dogrudan bag-
lantilidir. Ulkelerin cesitli sosyal risklere kars1 vatandasla-
riin, sosyal yardima muhtaghigr gidermek amaciyla yasli/
¢ocuk bakimi gibi sosyal koruma amagh ¢esitli hizmetleri
sunmay1 iceren refah devleti modelleri bilim insanlar: ta-
rafindan smiflandirilmistir (Tagci, 2013:7). Bu c¢alismada,
Esping-Andersen Refah modelleri siniflamasina gore aile
bakim desteginin diizeyi aciklanacaktir. Esping-Andersen,
refah modellerini; piyasa, devlet ve aile formlarmin kurum-
sal bir matriksi seklinde simiflandirmaktadir. Esping-An-
dersen, aile politikalarinin 6zelliklerini, dort refah modeli
ile tanimlamaktadir (Gauthier, 2002:453).
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a) Sosyal demokratik refah modeli: (ailenin bakim parasi
yoniinden desteklenmesi diisiik diizeyde) (Danimar-
ka, Finlandiya, Norveg, Isvec)

b) Konservatif (muhafazakar) refah modeli: (orta ve yiiksek
diizeyde aile bakim parasi destegi) (Avusturya, Bel-
cika,Fransa, Almanya, Irlanda, Liiksemburg, Hollan-
da)

c) Giiney Avrupa modeli: (diisiik diizeyde bakim parasi
destegi) (Yunanistan, Italya, Portekiz, Ispanya)

d) Liberal refah modeli: (diisiik diizeyde aile destegi)
(Avusturalya, Kanada, Yeni Zelanda, 1svigre, Ingilte-
re, ABD)

Refah modelleri agisindan bakildiginda, dort modelde
bakim hizmetlerinin devlet, piyasa ve ailenin roliiniin bir-
birinden farkliligt mevcudiyetini korumaktadir. Liberal re-
fah modelinde, yalnizca en kotii durumlarda en yoksul yas-
lilar igin devreye girmektedir (Tasci, 2013:7). Muhafazakar
refah modelinde; sosyal refahin merkezi olarak geleneksel
ailenin ve kilisenin gticlii etkisi s6z konusudur. Sosyal de-
mokratik refah modelinin en énemli ayirt edici 6zelligi ise,
tiim vatandaslarin1 kapsayici ve bakim muhta¢ durumda-
ki yasliya destek saglamay1 temel bir sorumluluk oldugu
ilkesine dayanmaktadir (Tasci, 2013:8; Gauthier, 2002:453).
Giiney Avrupa refah modeli ise, ailenin sosyal denge sagla-
madaki rolii, en tipik 6zellikleri olarak goriilmektedir. Or-
negin, Iskandinav iilkelerinde devletin bakim sorumlulugu
daha comert iken, Giliney Avrupa refah modelinde ailenin
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sorumluluk almada birinci sirada yer almaktadir (Rodrigu-
es vd., 2013:8; OECD, 2011; Da Roit & Le Bihan, 2010; Tasci,
2017:9). Ote yandan, muhafazakar refah modellerinin ekse-
ninde yash bireyin bakiminda devlet, ailelere orta diizeyde
destek saglamaktadirlar (Gauthier, 2002:453).

Bakim parasi, yaghnin bakimin {istlenen aile bireyini
destekleyen bir politika olarak giderek daha fazla onem
kazanmaktadir. Bakim parasi, dogrudan bakiciya verile-
bildigi gibi bakim ihtiyaci olan bakima muhtag bireye de
verilebilmektedir (Rodrigues vd., 2013:9: Zigante, 2018)).
Aile bireyi bakiciya bakim paras1 6demede de tilkelerin ¢ok
farkli destekleme ve uygunluk kosullar1 vardir. Genel ola-
rak bakildiginda iki temel yaklagimin oldugu goriilmekte-
dir (OECD, 2011:133; Gauthier, 2002:458).

a) Formal istihdam kapsaminda aile bireyine bakim pa-
ras1 saglayan tilkeler

b) Gelir ve varlik durumuna gore aile bireyine bakim
parasi saglayan tilkeler
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Tablo 1: Sec¢ilmis bazi iilkelerin bakim paras1 uygula-
malar1

. Yararlanmada
Ulkeler gelir ve Kosullar ve sinirliliklar
varligin
dikkate
aliniyor mu?

Irlanda Evet Tam zamanli bakim hizmeti
vermesi gerekiyor

Liiksemburg | Hay1r Ayda en az 50 saat bakim
hizmeti vermek

Slovenya Hayir Bakicinin issiz olmasi ve bakim
verdigiyiiksek diizeyde bakim
ihtiyacinin olmasi

Finlandiya | Hayir -

Isvec Hayir Bakim veren kisinin 65 yas
altinda olmasi ve sadece ¢ok
0zel durumlarda verilmekte

Ingiltere Evet Haftada 35 saatin tistiinde
bakim verme; yaslinin yiiksek
diizeyde bakima muhtag
olmast

Kaynak: (Rodrigues, R., Schulmann K., Schmidt, A., Kalavrezou N.,
& Matsaganis, M. (2013). The indirect cost of long-term care, research
note. European Commission, Employment, Social Affairs & Inclusion.
s.11)

Bakim parasinin birgok yonden giiglii ve zayif yonleri
vardir; Birincisi; hem bakima muhtag olan yasliya hem de
aile bireylerine bakim hizmeti konusunda se¢im yapabilme
ve bakim hizmeti tercihlerini kullanabilme firsati sunmak-
tadir. Ikincisi, daha yiiksek maliyetli bakim sunumu yerine
daha diisiik ticretle bakim veren aile bireylerine veya ticret-
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li bakiciya destek saglama 6zelligine sahiptir. Ugiincii ola-
rak; goreceli diistik bir ticretle sunulan bakim parasi, yash
bireylerin kendi evlerinde kalmalarini saglayacak bir arag
olarak goriilmektedir (Rodrigues vd., 2013:11). Gergekten
de, bakim parasi birgok iilkede ortalama ticretlerin tigte bi-
rinden daha fazla degildir. Dordiinciisii, bakim parasi, aile
bireyinin bakimdaki énemli bir role sahip oldugunu kabul
etme ve en azindan bazi tilkelerde bakicilara emeklilik hak-
k1 ve saglik sigortas1 hakki verme agisindan giiglii bir sem-
bolik degere sahip olabilmektedir (Rodrigues, vd., 2013:11:
Zigante, 2018). Son olarak, bakim parasi, bakima muhtag
bireyin evinde bakilmasini ve bakim kurumlarina yatisin
geciktirilmesinde Onemli bir etkisi vardir. Zayif yonleri
agisindan bakildiginda ise; Ungerson & Yeandle (2007)ye
gore, bakim parasi, bakim hizmetlerinin verilmesinde gele-
neksel rollerin daha fazla sikilagsmasina da yol agabilmekte-
dir. Bunun yanisira, bakim parasi formal isttihdama katilim1
engelleyici olma riskini de beraberinde getirmektedir, Son
olarak, sosyal giivenlik yoniinden (emeklilik, kaza sigorta-
s1 vb) ve gecici stireli bakim (gece-giindiiz veya kisa siire-
li bakim) gibi bakiciya yonelik destek hizmetler yeterince
verilmediginde, bakim parasi bakicinin karsilasacagr asiri
yiikiin telafisini saglamaktan uzak olacag diisiincesidir
(Viitanen, 2010:150; OECD, 2011; 136; Da Roit & Le Bihan,
2010; Kwak & Polivka, 2014).

Sonug olarak, yash niifusun artan saglik ve sosyal bakim
talepleri ve artan maliyetleri karsisinda bir¢ok tilkede aile
bireylerinin geleneksel bakim rolii daha fazla 6ne ¢ikari-
larak desteklenmesi, bakim hizmetinin bir is olarak kabul
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edilmesi giderek benimsenen bir sosyal politika olmakta-
dir. Cesitli giiclii ve zayif yonleri olmakla birlikte, bakim
parasi, Ozellikle, yashnin bakiminin desteklenmesinde, ba-
kimin siirdiiriilebilirligi ve yasl bireylerin huzurevine ya-
tirilmasinin geciktirilmesi ve uzun stireli bakimin finansal
stirdiiriilebilirliginin saglanmasinda 6nemli bir arag olarak
goriilmektedir.
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KAMU EKONOMISINDE
SAGLIK HARCAMALARININ
YERI VE TURKIYE’'DE SAGLIK
HARCAMALARININ ANALIZi

Ismail ISLER!
Ozet

Beseri sermaye yatirimlarindan biri olan saglik, bireyle-
rin ve toplumlarin en biiyiik zenginligi olarak ifade edilebi-
lir. Saglik harcamalarmi cari harcamalar olarak degil, fay-
dasimnin bir yildan uzun stirmesi sebebi ile yatirim harcama-
st olarak da gormek gerekmektedir. Gelisen ekonomilerde
saglik harcamalarinin artis egiliminde olmasi devletlerin
biitce dengesinde 6nemli sorunlara yol agmaktadir. Tiir-
kiye’de 2018 yilinda toplam saglik harcamalar1 165 milyar
TL olarak gerceklesirken, toplam saglik harcamasmin 128
milyar TL’si devlet tarafindan, 37 milyar TL'si ise 0zel ki-
siler tarafindan gerceklestirilmistir. Toplam cari saglik har-
camasinin, toplam saglik harcamasi igindeki pay1 ise 2018
yilinda %93 olarak gerceklesmistir. Kisi basina diisen sag-
lik harcamasina bakildiginda 2000 yilinda 199 dolar iken
2018 yilinda 430 dolar seviyesine ytiikselmistir. Tiirkiyenin
de aralarinda bulundugu tist orta gelir grubu {ilkeler ince-
lendiginde kisi basina diisen saglik harcamalar: ortalamasi
ayn1 donemde 103 $’dan 454 $'a yiikselmistir. Tiirkiye nin
kisi bas1 saglik harcamas1 2000-2016 yillar1 arasinda 2,3 kat

1 Dr. Ismail iSLER, Pamukkale Universitesi Cal Meslek Yiiksekokuluy,
Mubhasebe ve Vergi Uygulamalari, iisler@pau.edu.tr
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arttig1 goriiliirken, iist orta gelir grubu {ilkelerin kisi basina
diisen saglik harcamalari ise 4,4 kat artmistir. Bununla bera-
ber tist gelir grubunda yer alan iilkelerin saglik harcamalar1
ortalamas1 ayn1 donemde 2.430 $'dan 5.179 $'a yiikselirken,
disiik gelirli tilkeler grubunda 14 $'dan 33 $’a yiikseldigi
goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saghk Harcamalari, Saglik Ekono-
misi, Sosyal Giivenlik Sistemleri.

ABSTRACT

Health, one of the investments in human capital, can be
expressed as the greatest wealth of individuals and socie-
ties. Health expenditures should not be considered as cur-
rent expenditures, but as investment expenditures because
their benefits last longer than one year. The increasing ten-
dency of health expenditures in emerging economies caus-
es important problems in the budget balance of states. Total
health expenditures in Turkey in 2018 amounted to TL 165
billion, while total health expenditures totaled TL 128 bil-
lion by the state and TL 37 billion by private individuals.
The share of total current health spending in total health
spending was 93% in 2018. Per capita health spending in-
creased from $ 199 in 2000 to $ 430 in 2018. The average per
capita health expenditure in upper middle income coun-
tries, including Turkey, increased from $ 103 to $ 454 in the
same period. However, while the average health expendi-
tures of the countries in the upper income group increased
from $ 2,430 to $ 5,179 in the same period, it is observed
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that in the low income countries group it increased from $
14 to $ 33.

Keywords: Health Expenditures, Health Care Econom-
ics, Social Security Systems.

1- GIRIS

Son yillarda insanlarin, yasam kalitelerine yonelik far-
kindaliklar1 giin gectikge artmaktadir. Bu minvalde politika
yapicilarin da en 6nemli gorevi toplumun refah seviyesini
arttirmak olmustur. Hatta kalkinmis {ilke toplumlarinda,
saglik hizmetlerinin kalitesi, kaliteli ve uzun yasam stire-
si en ¢ok onemsenen konu haline gelmistir. Bu kapsamda
saglik icin, beseri sermayenin en onemli bilesenlerinden biri
oldugu siylenebilir. Ulkelerin ekonomik gelismisligi ile sag-
ik hizmetlerindeki kalite arasinda siki bir iliskinin varlig:
kabul goérmiis bir gercektir. Ulkelere gore, sunulan saglik
hizmetlerinin kalitesi incelenirken toplam saglik harcama-
lar1, saglik harcamalarimin GSYH igindeki payi, kisi bagina
diisen saglik harcamalars, kisi basina diisen doktor sayilars,
bebek 6liim oranlar1 ve ortalama yasam siireleri onemli pa-
rametrelerdir. Nitekim {ilkeler arasindaki saglik hizmetle-
rinin kalitesini karsilastirirken 6ncelikle bakilan veriler de
bunlardir. Tabiki bunlarla birlikte halkin saghk hizmetleri-
ne ulagimindaki kolaylik da énemli bir gostergedir. Tiirki-
ye’de saglik hizmetlerine ulasmanin kolaylasmasi, niifusun
yaslanmasi, teknolojinin ve tedavi yontemlerinin artmasi
kisi basina diisen saglik harcamalarini da dogru orantili
olarak arttirmistir. Ulkeler gelismislik diizeylerine paralel
olarak halkin saghik hizmetlerine ulagsmasin1 kolaylagtir-
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mak i¢in ¢abalarken, diger yandan kamu biitcelerinde den-
geyi korumak i¢in de cesitli tasarruf politikalarini uygula-
maya ¢alismaktadirlar. Ozellikle ila¢ kullanim1 konusunda
uyguladig1 politikalar bir yandan biit¢e dengesine pozitif
etki ederken, diger yandan saglik agisindan da bazen olum-
lu bazen olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Calismada,
Tiirkiye ile birlikte {ist orta gelir grubu {iilkelerin saglik har-
camalarinin boyutlar1 ele alinmakta, Diinya Bankas: verile-
ri 1s1g1nda Tiirkiye ile karsilastirilmaktadir.

2- SAGLIK KAVRAMI VE SAGLIK HiZMETININ
OZELLIKLERI

Diinya saglik orgiitii tarafindan saglik kavrami, sadece
hastalik veya sakatligin olmamas1 degil, fiziksel, zihinsel
ve sosyal refahinin tam iyilik hali olarak tanimlanmakta-
dir. En ytiiksek ulagilabilir saglik standard: din, dil, 1rk, si-
yasi inang, ekonomik veya sosyal kosul ayrimi olmaksizin
her insanin temel haklarindan biridir?. “Birlesmis Milletler
Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi” ne gore, saglikli yasam
hakki dogustan kazanilmig en temel bireysel ve toplumsal
bir haktir. Bir toplumun saghk standartlarinin gelismesi,
saglik hizmetlerinin iilkede yasayan vatandaslara esit ve
adil bir sekilde sunulmasina baghdir. Insanlarin en tabii
hakki olan saglik hizmetlerinden faydalanma, esitsizlikle-
rin giderilmesi ve yoksullugun azaltilmas: {ilke ekonomi-
lerinin oncelikli politikalarindandir’. Sadece cari harcama

https://www.who.int/about/mission/en/, Erisim:24.01.2019
Ibrahim Arslan, Mehmet Vahit Eren, Selahattin Kaynak, Saglik ile

Kalkinma Arasindaki ili§kinin Asimetrik Nedensellik Analizi, Dokuz
Eyliil Universitesi [IBF Dergisi, Cilt:31, Say1:2, (287-310), 2016, 5.288
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olarak degil ayn1 zamanda bir yatirim harcamasi olarak da
goriilen saghk harcamalarinda 6nemli tartisma konularmn-
dan birisi de harcamanin sahibidir. Saglik harcamalarinda
kamunun pay1 ve kamu harcamalarimin etkinligi, saglik
ekonomisi literatiiriinde onemli yer tutmaktadir. Saglik
hizmetlerinin erdemli mallar olmasi, tam rekabet kural-
larmin gegerli olmamasi, dissalliklarin varligi, gibi piyasa
basarisizlig1 yaratan nedenler saglik hizmetlerinde kamu
otoritesinin varligini zorunlu hale getirmektedir. Bu nokta-
da kamu saglik harcamalarinin etkinligi ve gerekliligi tar-
tismalar1 giindemde 6nemli bir yer tutmaktadir®.

1961 Anayasasinda Tiirkiye'de saglik hizmetleri, yasa-
larla devletin sunmasi gereken bir hizmet olarak kabul edil-
mis ve anayasa hiikmii olarak diizenlenmistir. 1961 tarihli
ve 224 sayil1 “Saglik Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Hak-
kindaki Kanun” da Tiirkiye'de tiim saglik hizmetlerinin bir
devlet gorevi oldugu kabul edilerek, birinci basamak hiz-
metlerinin kirsal kesime kadar yayilarak herkesin saglik
hizmetlerinden yararlandirilmasi, koruyucu ve iyilestirici
saglik hizmetlerinin entegre bicimde bir arada yiiriitiilmesi
hedeflenmistir. Ancak, 1982 Anayasasi'nin 56. maddesi ile
saglik hizmetleri, devletin sunmakla yiikiimlii oldugu bir
hizmet olmaktan ¢ikarilmis ve devlet “saglik kuruluslarin

4 Canser BOZ, C)Zgiir ASLAN, Tiirkiye’de 1980-2014 Yillar1 Arasinda
Kisi Bast Kamu Saglik Harcamalari {le Kisi Bagi Gayri Safi Yurt Ici
Hasila Arasindaki ili§kinin Incelenmesi, Sosyal Giivence Dergisi,
Yil:7, Say1:14, s.3
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tek elden planlayip hizmet verilmesini diizenlemekle” go-
revlendirilmistir®.

Saglik harcamalari literatiirde dar anlamda ve genis an-
lamda tanimlanmaktadir. Dar anlamda saglik harcamala-
1, koruyucu saglik harcamalari, teshis ve tedaviye iliskin
saglik harcamalari, rehabilite edici saglik harcamalar1 sek-
linde siralanabilir. Genis anlamda saglik harcamalari ise’;

» Saglik Kurumlar1 Bina ve Altyap: Harcamalari,
> Saglik Isgiicii ve Donanim Harcamalari,

» Vatandaslarin Fiziksel Saglik Kosullarim iyile§tirecek
Yatirim Harcamalari,

> Vatandaslarin Ruhsal Saglik Kosullarini Iyilestirmeye
Yonelik Yatirim Harcamalars,

» Cevre Sagligina Yonelik Yatirrm Harcamalari,

> Tlac-Tibbi Malzeme ve Tanilama-Goriintiileme Cihaz-
lar1 Uretimine Yonelik Yatinm Harcamalari,

> Saglik Egitimine Yonelik Yatirim Harcamalari,

5 Hatice Erol, Abdullah Ozdemir, Tiirkiye'de Saglik Reformlar1 ve
Saglik Harcamalarinin Degerlendirilmesi, Sosyal Giivenlik Dergisi,
Cilt:4, Say1:1, (9-34), Ankara, 2014, s.11

6 Ferhat Sayim, Tiirkiye'de Saglik Ekonomisi Istatistikleri ve Sag-
lik Harcamalarinin Gelisimi, Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, Yil:7,
Say1:15, (13-30), Aralik 2017, s.14

7 Ferhat Sayim, a.g.m., s.14
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» Optimum Saglhik Mali Stoku, Personel ve Tegkilat
Planlamast Icin Izleme ve Arastirmaya Yonelik Yati-
rim Harcamalari,

> Hastalik-Tla¢ Yan Etki Dagilim vb. ARGE Harcamala-
r1,

> Standardizasyon-Kalite-Cihaz ~ Kalibrasyon-izleme
Harcamalari seklinde siralanmaktadir.

Saglik hizmetlerinde, diger mal ve hizmetlere yonelik
taleplerden farkli olarak talep, devamli ve tahmin edilebi-
lir degildir, bunun yaninda koruyucu hizmetler disindaki
saglik hizmetleri sadece hastalik durumunda tatmin sag-
layabilmektedir®. Bir iilkede saglik hizmetlerine olan tale-
bi belirleyen faktorler, tilkenin cografik yapisi, demografik
yapisi, toplumun refah diizeyi, sosyoekonomik ve epide-
miyolojik gelismisligi ve saglik sistemleri seklinde sirala-
nabilir. Literatiirde saglik ile ilgili olarak erdemli mal, tam
kamusal mal, yar1 kamusal mal, kiiresel kamusal mal gibi
bir¢ok tanimlamalar mevcut olsa da biitiin tanimlarda sag-
lik hizmetlerinin pozitif digsallig1 tizerinde durulmaktadar.
Pozitif digsallig1 sebebi ile cogu zaman devletin tistlendigi
saglik hizmetleri bir toplumun da kalkinmislik seviyesinin
en Onemli gostergeleri arasindadir. Saglik hizmetleri, ko-
ruyucu saglik hizmetleri ve tedavi edici saghk hizmetleri
seklinde ikili bir ayrima da tabi tutulabilir. Ozellikle koru-

8 Sitkican Saragoglu, Fahriye Oztiirk, Saglik Hizmetlerine Yonelik Ta-
lebin Belirleyicileri: Tiirkiye Uzerine Bir Uygulama, “VIII. European
Conference on Social and Behavioral Sciences” Kongresinde Sunul-
mustur, Belgrad, 2015, s.300
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yucu saglik hizmetleri tam kamusal mal tanimina uygun
bir 6rnek olarak gosterilebilirken, tedavi edici saghk hiz-
metleri ise genellikle yar1 kamusal mallar tanimina 6rnek
olarak gosterilmektedir. Hatta koruyucu saglik hizmetleri-
nin faydasi ulusal sinirlar1 astig1 igin kiiresel kamusal mal
olarak da tanimlanmaktadir. Nitekim son yillarda ortaya
¢ikan kus gribi, ebola, corona, HIV viriisii gibi hastaliklar
tiim diinyay1 tehdit edecek boyutlara ulasmistir. Bu neden-
le uluslararas1 kuruluslar, saghk orgiitleri ve sivil toplum
kuruluslar1 ortak ¢alismalar yiiriiterek tiim diinyada koru-
yucu saglhik hizmetlerini yiiriitmektedirler.

2.1- Saglik Hizmetleri Pazarinda Taraflar

Saglik piyasalarinda agirlikli bir devlet kesimi bulun-
makla birlikte 6zel sektoriin varligi da s6z konusudur. Sag-
lik hizmetlerinin sunumundaki ana aktorler, kamu sektor,
ozel sektor ve sivil toplum kuruluslar: seklinde siralanabilir.
Saglikta devlet miidahalesinin altinda yatan temel sebep,
tam rekabet piyasalariin ideal varsayimlarinin higbirinin
saglik piyasalarinda ¢alismamas: olarak gosterilmektedir.
Ekonomi teorisine gore devlet; kamu mallarini koruma, te-
kelci giicti kontrol etme, digsalliklar1 yonlendirme ve bilgi
asimetrisi ile basa ¢ikma durumlarinda piyasada olabilir.
Bununla birlikte, saglik piyasalarinda hizmet alicilarinin
bilgi eksikligi, saglik sigortaciligindaki “ters (olumsuz) se-
¢im ve ahlaki tehlike” olarak tanimlanan etik dis1 uygula-
malar, fiyatlanamayan digsalliklar ile bazi mallarin tiiketil-
mesi konusunda olusmus konsensiis devletin bu piyasada
var olmasini gerekli kilmaktadir®. Diger bir ifade ile saglik

9 Ferhat Sayim, a.g.m., s.15
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hizmetleri pazar1 genel olarak ekonomi de stirekli kullandi-
g1miz en rasyonel pazar olan tam rekabet piyasas: degildir.
Bu piyasada pazara giris ¢ikisin serbest olmamasi, saglik
hizmetlerinin digsalliginin var olmasi, devletin miidahale-
si olmasi ve saglhigin tam kamusal mal olmas: tam rekabet
piyasast Ozelliklerinin tam tersi 6zelliklere sahip oldugu-
nu gostermektedir. Saglik hizmetinin taraflar1 genellikle
hizmet saglayicilar ve hizmet alanlar olarak goriilse de bu
iliskide bulunan bir tiglincti taraf ise finansman saglayicilar
olarak adlandirilabilir. Finansman saglayicilar bazen devlet
olurken bazen de 6zel saglik sigortalar1 olmaktadir.

2.2- Saglik Hizmetlerinin Finansman Modelleri

Sosyal giivenligin gelir kaynaklari, genel olarak birbirin-
den kesin ¢izgilerle ayrilan iki temel diisiinceden hareket-
le belirlenmektedir. Bunlardan birincisi, sosyal giivenligi,
toplumun bir sorunu olarak gérmekte ve bireyin sosyal gii-
venligini saglama sorumlulugunu devlete yiiklemektedir.
Kisinin sosyal giivenligi, toplumun bir yurttasi olmaktan
dogan bir hak niteligini tasidigindan, sosyal giivenligin
tim giderleri devlet tarafindan karsilanacak, ulusal biit-
ceden yapilacak katkilar ile vergiler, sosyal giivenligin fi-
nansman kaynagin olusturacaktir. Tkinci diisiince ise, sos-
yal giivenligi, her seyden Once kisiye ve kisisel sorumluluk
bilincine dayandirmaktadir. Kigisel sorumluluk 6n plana
¢ikinca, kisi kendisinin ve ailesinin ekonomik giivencesini
devletten once diisinmek zorundadir. Bunun sonucunda
ise, sosyal giivenligin finansman kaynaginin is¢i ve igveren-
lerden alinan primlerle karsilanmasidir'.

10 Zeynep Ozmen, agm, 5.601
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2.2.1- Sosyal Giivenlik Sistemleri

Risk ya da tehlikelere kars: geleneksel koruma meka-
nizmalarinin yetersiz kalmas: nedeniyle, zorunlu sosyal
sigorta teknigine dayali ilk sosyal giivenlik sisteminin esas-
lar1 Almanya’da 1880li yillarda Bismarck tarafindan ortaya
konulmustur. Sosyal giivenligin tarihsel olusum siirecinde
ikinci onemli asamayi1, ABD’de Baskan Roosevelt tarafin-
dan yiirtirliige konulan 1935 tarihli Sosyal Giivenlik Yasasi
olusturmaktadir. Uclincii agsamay ise, sosyal giivenlik dii-
stincesinde ¢agdas anlamda yenilesmenin Onciisii olarak
kabul edilen Beveridge ve 1942 tarihli raporu temsil etmek-
tedir''.

2.2.1.1- Bismark Modeli (Sosyal Saglik Sigortast) Prim
usulii

Sosyal sigorta modelinin uygulandig: iilkelerde sosyal
glivenlik sistemlerinin baslica gelir kaynagy, is¢i ve isve-
renlerden alinan ve “prim” olarak adlandirilan paralardan
olusmaktadir. Isci ve isverenlerin odeyecekleri primler, is-
¢inin (sigortalinin) emek geliri esas alinarak, belirli oranlar
dahilinde saptanir'?. Sosyal giivenlik sistemlerinin stirdii-
rilebilirligi agisindan, niifus ve niifusun yas piramidi, 6n-
celikli degiskenlerdir. Sisteme katk1 yapacak istihdam igeri-
sinde olan aktif niifus ile sistemden pasif olarak yararlanan

11 Ali Giizel, Calisma ve Toplum Dergisi, 2005/4, (61-76), s.63

12 Zeynep Ozmen, Avrupa’da Sosyal Giivenlik Sisteminin Finansmanz:
Farkli Refah Devletleri Uzerine Bir Inceleme, Karabiik Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt:7, Say1:2, (600-620), 2017, 5.602
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niifus dengesinin saglanmasi, sistemin etkin islerligi agisin-
dan 6nem tagimaktadir®.

Glintimiizde genel olarak uygulanan sosyal sigorta uy-
gulamasinin temeli ilk olarak 1881 yilinda Almanya’da Bis-
marck tarafindan ortaya atilmistir. Benimsenen sistemin
oziinde; ulusal gelirin vatandagslar arasinda yeniden dag-
limin1 devlet eliyle gerceklestirmek yer almaktadir. Ciinkii
devlet, yalnizca var olan haklari koruyucu bir isleve degil,
ayn1 zamanda elverigli kurumlar1 olusturmak ve sahip ol-
dugu toplumsal araglar1 da kullanarak tiim vatandaslarin
yasamlarmi iyilestirmekle de yiikiimlidiir. Bu anlamda
Bismarck, finansmaninin is¢i ve isveren primleri yaninda
devlet katkilariyla saglandig: bir sosyal sigorta sistemi olug-
turarak onemli bir ¢alismaya imza atmistir. Bu gercevede,
Almanya’da uygulanan ilk sosyal sigorta uygulamasi, 1883
yilinda hastalik sigortas: kanununu, 1884 yilinda is kazasi
sigortas1 kanununu ve 1889 yilinda yaslilik ve malulliik si-
gortas1 kanununu kapsamistir. Daha sonra sigorta kapsami
genisletilmis ve 1901” de 6len iscilerin yakinlarina dliinceye
kadar kiigiik bir gelir 6denmesini ongodren “6liim sigortas1”
getirilmistir'®. Bismarck modeline gore saglik hizmetlerinin
finansmani prim esasina dayanmaktadir. Bismark'in sosyal
sigorta uygulamasi modern refah devleti igin de bir baslan-
gi¢c noktasi olarak goriilmektedir.

13 Senay Gokbayrak, Tiirkiye'de Sosyal Giivenligin Doniistimii, Calis-
ma ve Toplum Dergisi, 2010/2, (141-162), S.151

14 Sevgi Isik Erol, Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik Sisteminin Sorunlar1 ve
Sosyal Giivenlik Ahlaki, Kamu—i§ Dergisi, Cilt:3, Say1:3, 2014, s.42
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2.2.1.2- Beveridge Modeli (Vergiler ile Finansman)

Ingiliz sosyal giivenlik sistemini yeniden olusturmak
maksadiyla Ingiliz Hiikiimeti tarafindan William Beverid-
ge bagkanliginda gorevlendirilen komisyon Beveridge ra-
porunu 20 Kasim 1942’de agiklamistir. Beveridge raporun-
da Ongoriilen, yoksullugun ¢agdas toplumun yiiz karasi
oldugu; genis kapsamli ve sistematik bir sosyal gilivenlik
modeliyle toplumun yoksulluk sorununun ¢ozebilecegini
esas almaktadir. Rapor ayrica; “genellik ve sigorta yardim-
larinda teklik ilkesi”, “yonetimde birlik ilkesi”, “primlerde
teklik ve vergilerle katki saglama ilkesi” ve “sosyal giivenlik
sisteminin tam istthdam ve ulusal saglik politikalariyla des-
teklenmesi” ilkelerine dayanmaktadir. Beveridge modelin-
de; yani ulusal sosyal giivenlik modelinde sosyal giivenlik
sistemine iliskin finansman vergi gelirleriyle saglanmakta,
toplumun tiim bireylerine asgari diizeyde bir koruma ve
ticretsiz saglik hizmetleri sunma amaglanmaktadir. Ayrica
kisinin mesleki faaliyetleri ve gelir diizeyi kapsama alinma
agisindan onem tagimamaktadir. Diger taraftan sosyal gii-
venlik yardimi alanlarin prim veya diger isimlerle modelin
finansmanina katilmalar1 s6z konusu degildir’. Beveridge
modeline gore saglik hizmetine ihtiya¢ duyan kisiler hangi
hizmete ne zaman ihtiyag¢ duyarsa ticretiz olarak almalidur.
Yani Beveridge sistemi Saglik harcamalarinin genel ya da
yerel kamu biitcelerinden karsilandig1 bir sistemdir.

15 Sevgi Isik Erol, agm, s.44



20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

2.2.1.3- Karma Model

Bismarck tarafindan kurulan ve ilk modern sosyal gii-
venlik sistemi olan is¢i sigortast modeli ile Beveridge ta-
rafindan kurulan Halk Sigortas1t modeli pek cok tilkede
benimsenmis, bazi iilkeler ise her iki sistemi birlikte uygu-
lama ¢abasina girmistir. “Isci Sigortast Modeli” ile “Halk
Sigortas1 Modeli” nin birlikte uygulanmasi sonucu ortaya
¢ikan ve “Karma Model” olarak bilinen sosyal giivenlik sis-
teminde finansman, is¢i ticretlerinin belirli bir yiizdesi {ize-
rinden igverenleri tarafindan saglanmaktadir. Hollanda'da
uygulanan s6z konusu modelin karakteristiklerinin ara-
sinda; mesleki risk yerine sosyal riski vurgulayan evrensel
diizenlemeler ve yiiksek fayda diizeyleri, sosyal giivenlik
yonetimini ve sosyo-ekonomik politika yapicilar: kapsayan
bir organizasyon, gelir telafisine odaklanma, kadinin isgii-
ciine diisiik diizeyde katilimi gibi unsurlar yer almaktadir'®.

16 Zeynep Ozmen, Avrupa’da Sosyal Giivenlik Sisteminin Finansmanz:
Farkli Refah Devletleri Uzerine Bir Inceleme, Karabiik Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt:7, Say1:2, (600-620), 2017, 5.603
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Tablo 1: AB Ulkelerinin Sosyal Giivenlik Sistemleri
Acisindan Siniflandirilmasi1?” ve Kisi Basina
Saglik Harcamalar1 (2015)
Ulkeler (%) |Sistem | Ulkeler ($) | Sistem
Avusturya | 4.536 | Bismarck | Finlandiya |4.005 | Beveridge

Almanya 4.596 | Bismarck | Isveg 5.600 | Beveridge
Belcika 4.228 | Bismarck | Irlanda 4.757 | Beveridge
Fransa 4.026 | Bismarck | Norveg 7.464 | Beveridge

Hollanda 4.746 | Bismarck | izlanda 4.375 | Beveridge

Liiksemburg | 6.236 | Bismarck | Ispanya 2.966 | Karma Sistem
Isvicre 8.009 | Bismarck | Italya 2.700 | Karma Sistem
Ingiltere 4.355 | Beveridge | Portekiz 1.721 | Karma Sistem

Danimarka | 5.497 | Beveridge | Yunanistan | 1.504 | Karma Sistem

Kaynak: Zeynep Ozmen A.G.M. ve Worldbank

Avrupa birligi tilkelerinin uyguladiklar1 sosyal glivenlik
sistemi politikalar1 acisindan cesitlilik gosterdigi goriilmek-
tedir. Nitekim Tablo 1'de de goriildiigii tizere Avusturya,
Almanya, Belgika, Fransa, Hollanda, Liiksemburg Bismar-
ck modelini benimsemigken, ingiltere, Danimarka, Finlan-
diya Isvec ve Irlanda Beveridge modelini uygulamaktadir.
Bismarck ve Beveridge modellerinin yani sira karma model
politikalarini uygulayan iilkeler ise Ispanya, Italya, Porte-
kiz ve Yunanistan olarak goriilmektedir. Kullandiklar: sis-
temlere gore iilkelerin 2015 yilinda yaptiklar: kisi bagina
diisen saglik harcamalar1 karsilastirildiginda Bismarck ve
Beveridge sistemi politikalarini uygulayan iilkelerin 4.000

17 Eyiip Serdar Erdogan, Avrupa Birligi Ulkeleri Ve Tiirkiye'de Sosyal
Giivenlik Harcamalarmin Degerlendirilmesi, Ankara Universitesi
Yayinlari, Ankara, Aralik 2018, s.28
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$'1n iizerinde saglik harcamasi yaptig1 goriilmektedir. Ve-
riler 1s131nda bu iki sistemi uygulayan {ilkelerin kisi basi
saglik harcamalarinda belirgin farkliliklarin olmadigr go-
riilmektedir. Ancak karma sistemi uygulayan tilkelerin kisi
basina diisen saglik harcamalarma bakildiginda neredeyse
yar1 yariya diistiigli goriilmektedir. Bismarck sistemini kul-
lanan tilkelerin kisi basina diisen saglik harcamalar1 aralig1
4.026 $ ile 6.236 $ arasinda degisirken, Beveridge sistemini
kullanan tilkelerin harcama aralig1 4.005 $ ile 5.600 $ ara-
sindadir. Karma sistemi kullanan {ilkelere bakildiginda ise
harcama aralig1 1.504 $ ile 2.966 $ araligina geriledigi go-
riilmektedir. Glintimiizde refah devletinden rekabet devle-
tine dogru bir yolculugun basladig bir gercektir. Bununla
beraber Bismack ve Beveridge modellerinin uygulandigi
tilkeler igin sosyal refah devleti 6zelliklerini yasayan {tilke-
ler oldugu ve karma sistemi kullanan tilkelerde ise saglik
sisteminin piyasalastirilmasimnin s6z konusu oldugu soyle-
nebilir.

3- TURKIYE'DE SAGLIK HARCAMALARININ
BOYUTLARI

Diinya Saghk Orgiitii'ne gdre saghign tanimi; bedensel,
ruhsal ve toplumsal tam bir iyilik hali olarak tanimlanmus,
sagligin her insanin temel hakki oldugu vurgulanmistir.
Bununla beraber devletleri insanlarin saglhigindan sorum-
lu tutarak, iilkeleraras: diizey farkliliklarmin biitiin tilke-
ler icin tehlike yaratacagini belirtmistir'®. Agirlikli olarak

18 Hatice Erol, Abdullah Ozdemir, Tiirkiye’de Saglik Reformlar: ve
Saglik Harcamalarinin Degerlendirilmesi, Sosyal Giivenlik Dergisi,
Cilt:4, Say1:1, Ankara, 2014, s.18
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devletin iistlendigi saglik harcamalarin1 TUIK verileri ile
hazirlanan Tablo 2’'de yer alan veriler 1s181nda degerlendi-
rebiliriz. Tablo 2 incelendiginde Tiirkiye’de toplam saglik
harcamalar1 2015 yilinda 104 milyar, 2016 yilinda 119 mil-
yar, 2017 yilinda ise 140 milyar TL 2018 yilinda ise 165 mil-
yar TL olarak gergeklesmistir. Ancak devletin yaptig1 sag-
lik harcamalarina bakildiginda 2015 yilinda 82 milyar, 2016
yilinda 94 milyar, 2017 yilinda 109 milyar 2018 yilinda ise
128 milyar TL oldugu goriilmektedir. Yani toplam saglik
harcamasinin sirasiyla %78,5, %78,5, %78 ve %77,51 devlet
tarafindan gerceklestirilmistir. Ayn1 donemde kisi basi top-
lam saglik harcamalar1 1.345 TL, 1.511 TL, 1.751 ve 2.030 TL
olarak gerceklesirken, devletin yaptig: kisi bas1 saglik har-
camalariise 1.042 TL, 1.177 TL, 1.357 TL ve 1.572 TL oldugu
goriilmektedir.

Tablo 2: 2015-2018 Yillar1 Saglik Harcamalarina fliskin
Temel Gostergeler (Milyon TL.)

2015 2016 2017 2018
Toplam Saglik 104.568 | 119.756 | 140.647 | 165234
Harcamasi ’ ’ ’
Devletin Saglhk 82085 194008 |109.704 128.021
Harcamasi
Ozel Sektor Saglik 22483 | 25744 |30904 |37:213
Harcamasi
Kisi Bas1 Saglik 1.345 1511 1.751 2.030
Harcamas: ’ ’ ’
Kisi bva§1 dvevletin 1.042 1.177 1.357 1.572
yaptig1 saghik H

%78,5 | %78,5 | %78 %77,5

Kaynak: TUIK Saglik Harcamasi Istatistikleri 2016 ve 2017 Raporu
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TUIK verileri ile hazirlanan Tablo 3'te cari saglik harca-
malar1 ve saglk yatirim harcamalarmin biiyiikliikleri yer
almaktadir. Cari saglik harcamalari, ¢ogunlugu stireklilik
arz eden, etkileri gegici olan ve bir defada kullanilip tiike-
tilen mal ve hizmetler icin yapilan saglik harcamalaridir.
Her tiirlii tedavi ve rehabilitasyon, koruyucu ve halk sag-
1ig1, yardimar tibbi hizmetler ile bu hizmetlerin yonetimi
ve topluma sunulmas: i¢in gerekli ilag, tibbi sarf ve tedavi
malzemeleri, hizmetin ytiriitiilmesinde gerekli olan saglik
personeli {icret ve maaslar: igin yapilan tiim harcamalar:
kapsamaktadir'®. Yatirim harcamalar1 toplam saglik harca-
malarini olusturan iki ana kalemden birisidir. Uretim ka-
pasitesinin ve hizmet giiciiniin artirilmas1 amaciyla bina,
donanim, motorlu tagitlar gibi ekonomik émrii bir yildan
uzun olan iretim araglarina yapilan saghk harcamalari-
dir®. Buna gore 2018 yilinda yapilan toplam devlet saglik
harcamalarmin 119 Milyar TL'si cari saglik harcamalari igin
yapilmisken, Ozel saglik harcamalarmim 35 Milyar TL’si
cari harcama olarak yapilmaistir.

Tablo 3: 2018 yil1 Saglik harcamalar1 Rakamlar1 (Mil-

yon TL)
Devlet | Ozel Toplam
Cari Saglik Harcamalar1 119.941 |35.057 154.998
Yatirim 8.080 2.156 10.236
Toplam 128.021 |37.213 165.234

Kaynak: TUIK Saglik Harcamalari Istatistikleri 2018

19 Hiiseyin Agir, Hact Hayrettin Tiras, Tiirkiye'de Saglik Harcamalari-
nin Degerlendirilmesi, Cilt:15, Say1:2, 2018, s.650.

20 H. Agir ve H. H. Tiras, A.G.M.,, 5.664.
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TUIK ve Diinya bankasi verileri ile hazirlanan Tablo
4’te 2000-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye'de saglik harcama-
larmin nasil bir seyir izledigi, Tiirk Liras1 ve Dolar bazinda
degerlendirilmistir. Bununla beraber ayni yillarda saglik
harcamalarmin GSYH’ya oranlarinin neler oldugu goriil-
mektedir. {lgili tabloda saglik harcamalarinin toplam kamu
harcamalar1 igindeki payinn yillar itibariyle yaklasik %20
olarak seyrettigi goriilmektedir. Dolar bazinda kisi bagina
diisen saghk harcamalar: ise 2000 yilinda 199 dolar iken
2018 yilinda 430 dolara yiikselmistir. Tiirk Lirasi olarak
Tiirkiye'nin toplam saglik harcamas1 2000 yilindaki 8,3 mil-
yar TL seviyelerinden 2018 yilinda 165 milyar TL seviyesi-
ne 19 kat artarken, Dolar bazinda 199 Dolar'dan 430 Dolar
seviyesine sadece 2,16 kat artmistir. Toplam saglik harca-
masinin GSYH igerisindeki payini degerlendirecek olur-
sak 2000 yilinda %4,62 olan TSH/GSYH oran1 2018 yilinda
%4,40 oraninda gergeklesmistir. Ancak belirtilmesi gereken
noktalardan biri de, bu 4,40 puanin 1 puani 6zel sektor ve
hane halki tarafindan harcanan saglik harcamalarindan
olugsmaktadir. Farkli bir ifade ile devletin yaptigi saglik
harcamalarmin GSYH’ya oraninin %3,4 oldugu stylenebi-
lir. 2000 sonrasi biiyiime rakamlar incelendiginde ise 2001
ve 2009 yillarinda Tiirkiye'nin negatif biiyiime gercekles-
tirdigi, bu yillar disinda ise son 20 yilda pozitif bir biiyiime
gerceklestirdigi gortilmektedir.



Tablo 4: Tiirkiye'nin 2000-2018 Makroekonomik Ra-
kamlar ve Saglik Harcamalarinin Goriiniimii

20. Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Kongresi

Toplam go?ll 1m Kisi Bas1 .
Biiyiime | Kamu T camass | 5281k @ |Ozel Saghik
YILLAR | (%) ﬁegcame}rsi Milyon g;lrcamam Ié;r;;lmalarl/
yom i | TL.

2000 6,64 51.344 8.248 199,50 4,62 |-
2001 -5,96 86.972 12.396 153,62 492 |-
2002 6,43 119.604 18.774 186,69 510 |15
2003 5,60 141.248 24.279 238,69 505 |15
2004 9,64 152.093 30.021 299,57 495 (1,5
2005 9,00 159.687 35.359 364,90 494 |1,7
2006 7,10 178.126 44.069 416,88 518 1,8
2007 5,03 204.068 50.904 512,73 528 |19
2008 0,84 227.031 57.740 570,68 525 |16
2009 -4,70 268.219 57.911 500,07 553 |11
2010 8,48 294.359 61.678 539,32 505 (1,1
2011 11,11 314.607 68.607 531,65 4,68 (1,0
2012 4,78 361.887 74.189 524,81 4,47 11,0
2013 8,49 408.225 84.390 552,40 4,40 (1,0
2014 5,16 448.752 94.750 527,20 4,34 11,0
2015 6,08 505.992 104.568 454,60 413 |1,0
2016 3,18 584.071 119.756 468,64 4,31 |1,0
2017 7,44 678.269 140.647 464,45 4,50 |1,0
2018 2,56 830.809 160.234 430,00 4,40 11,0

Kaynak: TUIK ve Diinya Bankasi, https://data.worldbank.org/indi-

cator/SH.XPD.CHEX.GD.ZS
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4- UST ORTA GELIR GRUBU ULKELERDE SAGLIK
HARCAMALARI

Bir iilkenin refah seviyesini yorumlamak i¢in kabul gor-
miis olan en yaygin yontem kisi basina diisen milli gelirini
degerlendirmektir. Bir {ilke sinuirlar1 iginde {iretilen nihai
mal ve hizmetlerin parasal karsilig1 olarak tanimlayabile-
cegimiz gayri safi yurt i¢i hasilanin o tilkenin niifusuna bo-
liinmesi ile elde edilen kisi bas1 milli gelir halkin ortalama
geliri hakkinda ize ipucu vermektedir. Diinya bankas: ta-
rafindan yapilmis olan smiflandirmada {ilkeler kisi basina
diisen milli gelirlerine gore diisiik gelirli tilkeler, orta ge-
lirli tilkeler ve yiiksek gelirli iilkeler seklinde 3 kategoriye
ayrilmigtir. Daha sonra orta gelirli tilkeler kendi icinde alt
orta gelir ve {ist orta gelir gruplar: seklinde 2 kistmda ince-
lenmeye baslamistir. 1.025 $ ve altinda kisi bas1 milli gelire
sahip tilkeler diisiik gelirli tilkeler olarak degerlendirilmis-
tir. 1.026 $ ve 3.995 $ kisi bas1 milli geliri olan tilkeler alt
orta gelir grubunda yer alirken, 3.996 $ ve 12.375 $ arasinda
kisi bag1 milli gelire sahip iilkeler ise iist orta gelir grubuna
dahil edilmistir. 12.375 $ ve tizerinde kisi bas1 milli gelire
sahip tilkeler ise yiiksek gelir grubuna sahip tilkeler olarak
kabul edilmistir.

Tablo 5: Gelir Gruplarina Gore Kisi Bas1 Milli Gelir

Seviyesi
Diistik Gelirli Ulkeler 1025 $ ve Al
Alt Orta Gelirli Ulkeler 1026 $ 3.995 $ arasi
Ust Orta gelirli Ulkeler 3.996 $ - 12.375 $ arast
Yiiksek Gelirli Ulkeler 12.375 $ ve Ustii
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Kisi basina diisen milli geliri 1.025 $ ve altinda olan dii-
siik gelirli tilkeler, Afganistan, Benin, Burkina, Faso, Orta
Afrika Cumhuriyeti, Cad, Kongo Demokratik Cumhuriye-
ti, Etiyopya, Gambiya, Gine —Bissau, Gine, Haiti, Liberya,
Madagaskar, Mali, Mozambik, Nepal, Ruanda, Sierra Leo-
ne, Tacikistan, Tanzanya, Gitmek, Uganda seklinde siralan-
maktadir.

Kisi bagina diisen milli geliri 1.026 $ ve 3.995 $ arasin-
da yer alan alt orta gelirli iilkeler; Angora, Banglades, Bu-
tan, Bolivya, Cabo Verde, Kambogya, Kamerun, Komolar,
Kongo Cumhuriyeti, Fildisi sahili, Cibuti, Misir, El Salva-
dor, Eswatini, Gana, Honduras, Hindistan, Endonezya,
Kenya, Kiribati, Kirgiz Cumhuriyeti, Laos, Lesotho, Mori-
tanya, Mikronezya, Moldova, Mogolistan, Fas, Myanmar,
Nikaragua, Nijerya, Pakistan, Papua Yeni Gine, Filipinler,
Sao Tome, Senegal, Solomon Adalari, Sudan, Timor Leste,
Tunus, Ukrayna, Ozbekistan, Vanuatu, Vietnam, Bati Seria,
Zambiya, Zimbabve olarak siralanabilir.

Kisi basina diisen milli geliri 3.996 $ ve 12.375 $ ara-
sinda yer alan iist orta gelir grubu tilkeler kategorisine 60
iilke bulunmaktadir. Ust orta gelir grubunda yer alan iil-
keler; Arnavutluk, Cezayir, Amerikan Samoasi, Arjantin,
Ermenistan, Azerbaycan, Belarus, Belize, Bosna Hersek,
Botsvana, Brezilya, Bulgaristan, Cin, Kolombiya, Kosta
Rika, Kiiba, Dominik Cumhuriyeti, Ekvador, Fiji, Gabon,
Glircistan, Grenada, Guatemala, Guyana, Iran, Irak, Jami-
ka, Urdiin, Kazakistan, Kosova, Liibnan, Libya, Malezya,
Maldivler, Marsal Adalari, Mauritius, Meksika, Karadag,
Namibya, Nauru, Kuzey Makedonya, Paraguay, Peru, Ro-
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manya, Rusya Federasyonu, Samoa, Sirbistan, Giiney Afri-
ka, Sri Lanka, SantaLucia, Saint Vincenti Surinam, Tayland,
Tonga, Tiirkiye, Tiirkmenistan, Tuvalu, Venezuela olarak
siralanmaktadir?.

Kisi basina diisen milli geliri 12.375 $ ve iistiinde olan
yliksek gelirli iilkeler kategorisinde diinya bankasi veri-
lerine gore 2019 yilinda 81 {ilke ve bolge bulunmaktadir.
Bu {ilkeler su sekilde siralanmaktadir; Andorra, Antigua
ve Barbuda, Arjantin, Aruba, Avustralya, Avusturya, Baha-
malar, Bahreyn, Barbados, Belgika, Bermuda, Ingiliz Virgin
Adalari, Brunei, Kanada, Cayman Adalari, Kanal Adalari,
Sili, Hirvatistan, Curacao, Kibris, Cek Cumhuriyeti, Dani-
marka, Estonya, Faroe Adalari, Finlandiya, Fransa, Fransiz
Polinezyasi, Almanya, Cebelitarik, Yunanistan, Gronland,
Guam, Hong Kong, Macaristan, Izlanda, Irlanda, srail,
Man Adasy, ltalya, Japonya, Kuveyt, Letonya, Lihtenstayn,
Litvanya, Litksemburg, Macao, Malta, Monako, Hollanda,
Yeni Kaledonya, Yeni Zelanda, Kuzey Mariana Adalari,
Norve¢, Umman, Palau, Panama, Polonya, Portekiz, Porto
Riko, Katar, Saint Kitts ve Nevis, Aziz Martin, San Marino,
Suudi Arabistan, Seyseller, Singapur, Sint Maarten, Slovak-
ya, Slovenya, Giiney Kore, ispanya, Isveg, Isvigre, Tayvan,
Trinidad ve Tobago, Turks ve Caicos Adalari, Birlesik Arap
Emirlikleri, Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri,
Uruguay, Amerika Birlesik Devletleri Virgin Adalari.

21 Worldbank, https://data.worldbank.org/income-level/upper-midd-
le-income
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Tablo 6: Gelirlerine Gore Ulke Gruplarmin Saglik

Harcamalar1 GSYH Oran
Kisi Kisi
Basina Basina
. Saglik Diisen Diisen
Ulke Gruplar Harcamalar1/ Saglik Saglik
GSYH (2016) | Harcamasi | Harcamasi
(2000) (2016)
Yiiksek Gelirli o
Ulkeler %12,59 1.357 % 2.257 %
Orta Ust Orta | %5,85 132 $ 267 $
Gelirli Diisiik o
Ulkeler | Ort 3,96 30$ 58 $
Diisiik Gelirli Ulkeler | %5,38 7% 9%

Kaynak: Diinya Bankasi, https://data.worldbank.org/indicator/
SH.XPD.CHEX.GD.ZS

Gelir gruplarma gore saglik harcamalarinin GSYH
oranlarinin yer aldig1 Tablo 6 verileri incelendiginde 2016
yilinda diistik gelirli iilkelerin saglik harcamalari/GSYH
oranlarinin ortalamasi %5,38 olarak goriilmektedir. Bu
oran diisiik orta gelirli tilkelerde %3,96, yiiksek orta gelirli
iilkelerde ise %5,85 olarak gerceklesmistir. Yiiksek gelirli
iilkelerde ise %12,59 oldugu goriilmektedir. Ust orta gelir
grubunda yer alan Tiirkiye'yi, bu tablo verileri ile deger-
lendirecek olursak %4,51ik oran ile iist orta gelir grubu-
nun 1,35 puan altinda kaldig1 goriilmektedir. Diinyanin en
biiyiik ekonomisi ABD’de saglik harcamalarmin GSYH’ya
oranina baktigimizda %17,07, isvigre’de %12,25, Norve¢'te
%10,50, Ingiltere’de %9,76, AB ortalamasi ise %9,93 oldugu
goriilmektedir.
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Tablo 7: Ust Orta Gelir Grubu Ulkelerin Yillar itiba-
riyle Saglik Harcamalarinin GSYH’ya Oram

(%)
Yillar [Arnavutluk|Azerbaycan |Bulgaristan |Brezilya|iran [Kazakistan |Sirbistan |Romanya
2000 |6,76 3,84 5,87 8,37 5,24 |4,18 6,50 4,19
2001 6,52 3,69 6,91 8,57 5,77 13,57 6,87 4,34
2002 6,43 3,72 7,14 8,70 5,32 3,87 8,07 4,57
2003 6,35 5,99 7,26 8,20 5,72 |3,84 8,14 5,19
2004 6,56 7,34 6,94 8,17 5,76 13,97 8,25 5,39
2005 6,34 7,40 6,94 8,04 5,97 [4,04 8,74 5,46
2006 5,93 5,75 6,57 8,26 5,81 3,72 9,01 5,01
2007 |6,13 4,72 6,16 8,21 5,76 (3,25 10,05 5,11
2008 |5,58 4,00 6,29 8,02 6,13 |3,58 10,06 517
2009 |5,10 5,39 6,61 8,42 7,47 14,30 9,91 5,49
2010 |5,03 4,91 7,11 7,97 7,78 14,20 10,10 5,71
2011 |5,63 4,79 7,14 7,82 6,69 |3,62 9,66 4,65
2012 5,86 5,10 7,59 7,82 6,76 3,98 9,92 4,71
2013 6,34 5,36 7,85 7,99 6,26 3,77 9,90 5,18
2014 6,96 5,65 8,51 8,43 7,06 3,64 9,84 5,03
2015 6,82 6,68 8,20 8,91 7,59 3,88 9,41 4,95
2016 6,70 6,89 8,23 11,77 (8,10 [3,53 9,14 4,98

Kaynak: Diinya Bankasi,

SH.XPD.CHEX.GD.ZS, Erisim:24.01.2019

https://data.worldbank.org/indicator/

Kisi bag1 milli geliri 9.693 $ olan Tiirkiye {ist orta gelir
grubu iilkeler arasinda bulunmaktadir. Ust orta gelir gru-
bunda bulunmas: sebebi ile karsilastirmak amaciyla olus-
turulan Tablo 7’de {ist orta gelir grubunda yer alan segilmis
baz tilkelerin yillara gore saglik harcamalarinin GSYH ya
oranlarina yer verilmektedir. Segilmis tilkelerin verileri in-
celendiginde saglik harcamalarinin GSYH ya orani en ytik-
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sek olan iilkeler Sirbistan, Brezilya ve Bulgaristan olarak si-
ralanirken, en diisiik tilkeler Kazakistan, Romanya ve Azer-
baycan olarak siralanmaktadur. Ilgili iilke verilerini Tiirkiye
ile karsilastirdigimizda saghk harcamalari/GSYH orani
94,5 olan Tiirkiye'nin secilmis tilke gruplari igerisindeki en
diisiik paya sahip ikinci iilke oldugu goriilmektedir. %3,88
ile en diisiik oranin sahibi olan Kazakistan’dan sonra Tiir-
kiye %4,5 ile Kazakistana en yakin iilke oldugu goriilmek-
tedir. Kazakistan, Tiirkiye ve Romanya’ya gore diger tilke
verilerinin ciddi anlamda yiiksek oldugu, 6zellikle Sirbis-
tan ve Brezilya'da saglik harcamalarinin GSYH’ya oranlari
Tiirkiye'nin saglik harcamasi/GSYH oraninin yaklasik iki
kat1 oldugu goriilmektedir.

Ust orta gelir grubu {ilkelerin yaptig1 kisi bagina diisen
saglik harcamalar1 2000 yilinda 103 $ seviyesinde iken 2016
yilina gelindiginde 454 $'a yiikseldigi goriilmektedir. Ayni
donemde Tiirkiye’de kisi basina diisen saglik harcamalar1
incelendiginde 199 $'dan 468 $’a yiikselmistir. Bu veriler
1s131inda Tiirkiye’de kisi basina diigsen saglik harcamasinin,
60 tilkenin yer aldi8 st orta gelir grubu tilkelerin yaptig:
saglik harcamasi ortalamasinin iistiinde oldugu sdylene-
bilir. Alt orta gelir grubu {ilkelere bakildiginda ise kisi ba-
sina diisen saglik harcamalarinin ortalamasi 2000 yilinda
21 $ iken 2016 yilinda 79 $'a yiikselmistir. Ust gelir grubu
iilkeler incelendiginde ise ayn1 dénemde 2.430 $’dan 5.179
$’a ylikselirken, diisiik gelirli iilkeler grubunda kisi basina
diisen saglik harcamalar1 ortalamasi 14 $'dan 33 $a yiik-
seldigi goriilmektedir. Kisi basina diisen milli gelirlerdeki
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ucurumlar gibi saglik harcamalarinda da tilkeler arasinda-
ki makas farkinin ¢ok acik oldugu goriilmektedir.

Tablo 8: Ust Orta Gelir Grubunda Yer Alan Secilmis
Ulkelerin Kisi Bas1 Saglik Harcamalar1

Arnavutluk |Azerbaycan [Bulgaristan |Brezilya|iran [Kazakistan [Sirbistan [Romanya
2000(75,53 24,89 94,49 245,35 (80,23 |50,54 56,50 68,89
2001|81,94 25,71 119,83 212,00 (93,70 [51,12 112,22 |78,81
2002|89,85 28,02 148,14 231,33 |104,68]58,95 173,27 196,57
2003(113,58 52,14 195,74 239,78 |115,4475,32 230,10  [143,54
2004|151,98 75,45 233,11 291,69 [141,04(111,52 274,42 |190,79
2005[165,86 114,76 267,74 393,16 [173,20]143,23 307,56  [254,52
2006(172,79 139,70 294,10 488,19 [197,91]175,08 371,55  [291,00
2007|216,41 178,67 361,23 604,98 (245,98 1178,62 547,19 415,06
2008|239,68 221,35 455,54 712,82 299,43 253,39 672,94 521,31
2009[206,94 267,38 459,30 721,84 [367,57)248,52 575,87  [449,37
2010/203,20 287,67 484,75 1.090 440,85 (246,19 545,35  [472,20
2011|246,80 333,86 555,86 1.288  [524,69|311,44 619,17 426,66
2012/246,80 374,45 558,648 1234 |519,30(379,66 559,81  [401,73
2013|277,669 405,62 601,04 1250  |[413,72371,71 627,53 495,36
2014|313,26 440,32 666,40 1301 |[382,70 (347,65 608,85  [503,46
2015(264,43 377,42 572,04 1.002  |375,12(320,73 491,25 (442,37
2016(271,54 268,15 612,47 1.015  [415,39 (262,00 494,42 (476,36

Kaynak: Diinya Bankasi verileri ile hazirlanmistir.

Tablo 8'de yer alan iist orta gelir grubu tiyesi bazi {ilkele-
rin yillar itibariyle kisi bas1 saglik harcamalari rakamlari in-
celendiginde Arnavutluk’un 2000 yilindan bu yana 3,5 kat
arttig1, Azerbeycan’in 10,7 kat arttig1, Bulgaristan'in 6,48
kat artt1g1, Brezilya'nin 4,13 kat arttig;, [ran’in 5,17 kat artti-
81, Kazakistan'in 5,18 kat artti81, Sirbistan’in 8,75 kat arttigi,
Romanya’nin ise 6,9 kat arttig1 goriilmektedir. Aym gelir
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grubunda yer alan Tiirkiye'nin durumuna baktigimizda ise
ayn1 donemde kisi bas1 saglik harcamalar1 2,3 kat arttig1 go-
riilmektedir.

5. SONUC

Saglik politikalar1 yapicilar: ayni zamanda gelirin yeni-
den dagiliminda rol oynayarak sosyal refah devleti olmanin
sorumlulugunu da yerine getirmek icin ¢aba sarf etmekte-
dirler. Saghk harcamalar: faydasinin bir yildan daha uzun
siireli olmasi1 dolayisiyla sadece cari harcama degil ayni za-
manda yatirim harcamalar: gibi goriilmesi de gerekmekte-
dir. Bunun yani sira saglik hizmetleri piyasasi tam rekabet
sartlarina uymamast dolayisiyla ve erdemli mallar sinifina
girmesi sebebiyle devletin bu piyasada daima bulunmasi
gerekliligi de vazgecilmez bir gercektir. Ulkelerin sosyal
glivenlik sistemlerinde finansman sekillerine bakildiginda,
vergiye dayali Beveridge modeli ve 6denen primlere dayal:
Bismarck modeli olmak {izere iki temel sistem bulunmak-
tadir. Baz iilkeler ise hem halk sigortasi modelini hem de
is¢i sigortast modelini birlikte kullandiklar1 “Karma Mo-
del”i benimsemislerdir. Avrupa Birliginde yer alan tiilkeler
incelendiginde Karma Model kullanan iilkelerin Bismarck
ve Beveridge modellerini kullanan tilkelere gore kisi basina
diisen saglik harcamalarinin oldukga diisiik diizeyde oldu-
gu goriilmektedir.

Kisi basina diisen saglik harcamalar1 bir iilkenin gelis-
migligi ile paralellik gosteren bir gosterge niteligi tasimak-
tadir. Tirkiye'de toplam saglik harcamalarinin GSYH ya
orant % 4,5 seviyelerindedir ancak bu 4,5 puanin 1 puan
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ozel Kkisiler tarafindan yapilan saghk harcamalarindan
olugsmaktadir. Yani devletin yaptigi saglhk harcamalari-
nin GSYH'’ya oran1 %3,5 olarak gerceklesmektedir. Farkli
bir ifade ile toplam saglik harcamalarinin iginde devletin
yaptigr saglik harcamalarimin pay1 %78 olarak goriilmek-
tedir. Diinya bankasinin siniflandirmasina gore kisi basina
diisen milli geliri 3.996 $ ve 12.375 $ arasinda bulunan iil-
keler iist orta gelir grubu iilkeler olarak smiflandirilmistir.
Tiirkiye’nin de aralarinda bulundugu iist orta gelir grubu
iilkelerin, saglik harcamalarinin GSYH ya oranlarinin or-
talamasi %5,85 oldugu goriilmektedir. Yine diinya banka-
s1 verilerine gore tist orta gelir grubu {ilkelerin kisi basina
yaptig1 saglik harcamalarinin ortalamasi 2000 yilinda 103 $
iken 2016 yilinda 454 $'a yiikselmistir. Ayn1 donemde Tiir-
kiye’de kisi basina diisen saglik harcamasi 2000 yilinda 199
$ iken 2017 yilinda 464 $ seviyelerine yiikselerek 2,3 kat art-
t1g1 goriilmektedir. Bu rakam yiiksek gelir grubu tilkeler-
de ayni donemde 2.430 $’dan 5179 $’a yiikselirken, diisiik
gelirli iilkeler grubunda 14 $’dan 33 $’a yiikseldigi goriil-
mektedir. Kisi basmna diisen saglik harcamas1 bizden ¢ok
daha yiiksek olan gelismis iilkeler ile ilgili unutulmamasi
gereken 6nemli bir konu da Tiirkiye'nin 30,8 yas ortalamas:
ile diger tilke niifuslarina gore ¢cok daha geng bir niifusa
sahip olmasidir. Saglik harcamalarinin diger tilkelerden bu
sebeple de daha diisiik goriildiigii de sdylenebilir.
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