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ONSOZ

Ulkemizde Tilketicinin Korunmasi Hakkinda Ka-
nun, 8.9.1995 tarihinde yururlage girmis ve hemen
ardindan konu ile ilgili yonetmelikler dizisi ¢ikartilarak
tuketicinin korunmasi konusunda ©6nemli bir adim
atilmistir. Tuketicinin Korunmasi konusunda mevzua-
timizin ¢ok kapsamli ve genis olmasina ragmen, bu
mevzuatin cgesitli kanunlar icinde degerlendirilmesi ne-
deniyle, tuketiciler genellikle haklarinin bilincine tam
olarak varamamaktadirlar.

Tuketiciyi bir insan olarak kabul eden ve tuketi-
cinin korunmasi konusunu da insanin korunmasi ola-
rak ele alan TURK-iS, kuruldugu 1952 yilindan itiba-
ren konu ile ilgili calismalar yapmaktadir. TURK-IS,
24 Kurulus ilkesinden bir tanesini de tiketicinin ko-
runmasi konusuna ayirmistir.

TURK-I1S'e bagl sendikalarimiz, tiuketim ve ko-
nut kooperatiflerini destekleyerek kendi Uyeleri olan
iscilerin tuketici olarak korunmasini hedeflemislerdir.
TURK-IS, 1974 yilindan itibaren tiketim kooperatifle-
rinin gelistirilmesi ve Ust 6rgitlenmenin tamamlanma-
sI konusunda calismalar yapmis, bu calismalar netice-
sinde, ¢ogu sendikalar 6nculuginde kurulan isci tuke-
tim kooperatifleri olmak tzere 212 tiketim kooperatifi
tarafindan Tuketim Kooperatifleri Merkez Birligi haya-
ta gecirilmistir.

TURK-IS, tuketicinin korunmasi amaciyla, ilke-
mizde ilk defa bir model tegkil etmesi bakimindan Es-
kisehir Tuketici Danisma ve Sikayet Burosu'nu kura-
rak, tuketici sikayetlerini degerlendirme yoluna gitmis-
tir. 1995 yilindan itibaren 'Tuketicinin Egitimi ve
Teskilatlanmasi Projesi" adi altinda yeni bir girisim-
le, Ulke capinda egitim ve teskilatlanma faaliyetlerine



hiz verilmistir. Bu amacla, ilk etapta iscilerimizin yo-
gun oldugu bolgelerde 10 tiketici dernegi kurulmus-
tur. Bu orgitlenme calismalari su anda iller bazinda
da surdurdlmektedir. Tuketimden gelen gucumizin
orgutlenmesi ve etkili bir hale getirilmesi, kurulan bu
demeklere tum iscilerimizin Uye olmalari ile daha da
kuvvetlenecektir. Ulkemizin ekonomik durumunun da
tuketicinin korunmasi konusunda en 6nemli etken ol-
dugunu savunan konfederasyonumuz, tiketicinin ko-
runmasi amaciyla milli gelir dagiliminin ve vergi politi-

kalarinin adaletli bir hale getirilmesi icin calismalarini
surdurmektedir.

Tuketicinin korunmasi konusunda, tiuketimden
gelen guce dayanarak etkili politikalar gelistirilmesi,

mevcut mevzuatin bilinmesi ve uygulanabilmesine
baghdir.

Konfedarasyonumuz bu amacla, tlkemizde tuke-
ticinin korunmasi konusunda cikartilmis kanun, ta-
zuk ve yonetmelikleri biraraya getirip bir kitap halinde
yayinlayarak, basta sendikalarimiz ve iscilerimiz ol-
mak Uzere, tum halkimizin tiketici mevzuatimiz ko-
nusunda aydinlanmasini amaglamistir.

Yayinimizin, tim halkimiz ve Ulkemizde heniz
gelisme silrecinde olan tuketici hareketi icin faydali
olacagina inaniyoruz.

Saygilarimizla

TURK-IS Yénetim Kurulu



Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanim
8/3/1995 tarih ve 22221 sayili Resmi Gazete
Kanun No. 4077 Kabul Tarihi: 23.2.1995

BIRINCI KISIM - Amag, Kapsam, Tanimlar

Amag

Madde 1- Bu Kanunun amaci, ekonominin ge-
reklerine ve kamu yararina uygun olarak tiketicinin
saglik ve guvenligi ile ekonomik cikarlarini koruyucu,
aydinlatici, egitici, zararlarini tazmin edici, cevresel
tehlikelerden korunmasini saglayici 6nlemleri almak
ve tuketicilerin kendilerini koruyucu girisimlerini
6zendirmek ve bu konudaki politikalarin olusturulma-
sinda gonulla érgutlenmeleri tesvik etmeye iliskin hu-
suslar1 duzenlemektir.

Kapsam

Madde 2- Bu Kanun, 1 inci maddede belirtilen
amaglarla mal ve hizmet piyasalarinda tuketicinin ta-
raflardan birini olusturdugu her tarld hukuki islemi
kapsar.

Tanimlar

Madde 3- Bu Kanunun uygulanmasinda;



a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgini,
b) Bakan: Sanayi ve Ticaret Bakanini,
c) Mal: Ticaret konusu tasinir esyayl,

d) Hizmet: Bir Ucret veya menfaat karsiliginda
yapilan bedeni ve/veya fikri faaliyetleri,

e) Standart: Turk Standardini,

fl Tuketici: Bir mal veya hizmeti 6zel amaclarla
satin alarak nihai olarak kullanan veya tuketen ger-
cek veya tuzel kisivi,

g) Satici: Kamu kurum ve kuruluslari da dahil

olmak Uzere tiuketiciye mal ve hizmet sunan gercek ve-
ya tizel Kisilerti,

h) imalatci-Uretici: Kamu kurum ve kuruluslari
da dahil olmak Uzere tuketiciye sunulmus olan mal
veya hizmetleri ya da bu mal veya hizmetlerin ham-
maddelerini yahut ara mallarini Gretenlerti,

i) Tuketici Orgutleri: Tuketicinin  korunmasi

amaciyla kurulan demek, vakif ve tuketim kooperatif-
lerini.

ifade eder.

IKINCI KISIM - Tiketicinin Korunmasi ve
Aydinlatilmasi

Ayiph Mal ve Hizmetler

Madde 4- Ambalajinda, etiketinde, tanitma ve
kullanma kilavuzunda yer alan veya satici tarafindan
vaadedilen veya standardinda tespit edilen nitelik ve/
veya niceligine aykin olan ya da tahsis veya kullanim
amaci bakimindan degerini veya tuketicinin ondan
bekledigi faydalan azaltan veya ortadan kaldiran mad-
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di, hukuki veya ekonomik eksiklikler iceren mal veya

hizmetler, ayipli mal veya ayipli hizmet olarak kabul
edilir.

Satin alinan malin ayiph oldugunun anlasiimasi
halinde; tuketici, mah teslim aldigi tarihten itibaren 15
gun icerisinde bu mallar1 satici firmaya geri vererek
degistirilmesini veya 0dedigi bedelin iadesini veya ayi-
bin neden oldugu deger kaybinin bedelden indirimini
ya da Ucretsiz olarak tamirini talep edebilir. Tuketici
bu taleplerden herhangi birisini tercihte serbesttir. Sa-
tici, tiketicinin tercih ettigi bu talebi yerine getirmekle
yukumludiar. Ayiphh maldan ve/veya ayipli malin ne-
den oldugu her turli zarardan dolay! tiketiciye karsi
satici, bayi, acenta, imalatci-Uretici ve ithalatgi, mus-
tereken ve muteselsilen sorumludurlar. Satilan malin

ayipli oldugunun bilinmemesi bu sorumlulugu orta-
dan kaldirmaz.

Satilan malin ayibi gizli nitelikte ise veya ayip ti-
keticiden hile ile gizlenmigse, satici 15 gun igerisinde
kendisine basvurulmadigini ileri strerek sorumluluk-
tan kurtulamaz.

Satici daha uzun bir sidre icin garanti vermemis
ise, ayipli maldan ve ayipli malin neden oldudu her
tarlt zararlardan dolay! acilacak davalar, ayip daha
sonra ortaya cikmis olsa bile malin tuketiciye teslimi
tarihinden itibaren 2 yillik zamanasimina tabidir. An-
cak satici, satilan malin ayibini tiketiciden hile ile giz-

lemis ise, 2 yillik zamanasimi suresinden yararlana-
maz.

Ayiphi hizmetler hakkinda da yukaridaki hukium-
ler uygulanir. Ayiph hizmetin yeniden gorulmesi im-
kansizlasmigsa veya amaca aykirl sonucglar doguracak
nitelikte ise, bedel iadesinde tiketicinin ayipli hizmet-
ten sagladigr fayda kadar indirim yapilir.



Ayiph oldugu bilinerek satin alinan mal ve hiz-
metler hakkinda yukaridaki hikimler uygulanmaz.

Satisa sunulacak kullanilmig, tamir edilmis veya
ayipli mal Uzerine veya ambalajina, imalatgl veya sati-
ci tarafindan alicinin kolaylikla okuyabilecegi sekilde
"Ozarludir" ibaresini iceren bir etiket konulmasi zo-
runludur. Bu durum, tiketiciye verilen fatura, fis veya
satis belgesi Uzerinde de gosterilir.

Yalnizca ayipli mal satan veya isyerinin bir kat
ya da reyon gibi bir boliumunu surekli olarak ayipl
mal satisina tahsis etmis olan saticilara yukaridaki
fikra hikmu uygulanmaz.

Satistan Kagcinma

Madde 5- Uzerinde "numunedir" veya "satilik de-
gildir" ibaresi bulunmayan bir malin; ticari bir kurulu-
sun vitrininde, rafinda veya acikca gorulebilir herhan-
gi bir yerinde teshir edilmesi, onun stokta bulundugu
anlamina gelir. Satici teshir ettigi mallarin satisindan
kacmamaz. Satilmadigi halde satilmis gibi gosteremez.

Hizmetlerin satisindan da hakli bir sebep olmak-
sizin kacinilamaz.

Satici, bir mal veya hizmetin satisim, o mal veya
hizmetin kendisi tarafindan belirlenen miktar, sayi,
ebat veya suresi kadar satinalinmasi ya da baska bir
malin veya hizmetin satinalinmasi kosuluna bagh ki-
lamaz.

Malin ya da hizmetin belli miktar, sayi, ebat ya
da sure kosuluyla satilmasi, teamul, ticari orf veya
adetten ise, Ucunci fikra hUkm( uygulanmaz.

Taksitli Satislar

Madde 6- Taksitli satislarda; tuketici, borclandi-



g1 toplam miktari 6nceden 6deme hakkina sahiptir.
Tuketici ayni zamanda, bir taksit miktarindan az ol-
mamak sartiyla bir veya birden fazla taksit 6édemesin-
de bulunabilir. Her iki durumda da satici, 6denen mik-
tara gore gerekli faiz indirimini yapmakla yukumludur.

Satici, taksitlerden birinin veya birkacinin 6den-
memesi halinde kalan borcun tumuiunudn ifasini talep
etme hakkini sakl tutmussa, bu hak; ancak saticinin
butun edimlerini ifa etmis olmasi durumunda ve tike-
ticinin ifa edilmemis bir ediminin Uzerinden en az dort
hafta gegcmis olmasi ve saticinin en az bir haftalik bir
sure vererek muacceliyet uyarisinda bulunmasi kosul-
lariyla kullanilabilir. Taraflarca belirlenen ve tiketiciye
yazili olarak bildirilen mal veya hizmetin toplam satis
fiyati hicbir sekilde artirilamaz.

Taksitli satislarda satici, asagidaki bilgileri yazih
olarak bildirmek ve taraflar arasinda aktedilen s6zles-
menin bir ntshasini tiketiciye vermek zorundadir.

a) Mal ve hizmetlerin pesin satis fiyati,

b) Vadeye gore faiz ile birlikte ddenecek toplam
satis fiyati,

c) Faiz miktan, faizin hesaplandig: yillik oran ve
gecikme faizi orani,

d) On 6deme tutan,
e) Odeme plani.
Kampanyali Satislar

Madde 7- Gazete, radyo, televizyon ilani vesair
yollarla halka duyurularak diuzenlenen kampanyalara
istirakci kabul etmek suretiyle ve malin veya hizmetin
bilahare teslim edilmesi veya yerine getirilmesi vaadiy-
le yapilan satislarda, ilan ve taahhit edilen mal ve hiz-
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metlerin teslimatinin zamaninda yapilmamasi, fiyat,
nitelik ve miktarinda anlasmalara aykiri davranilmasi
durumunda, satici, bayi, acenta, temsilci, imalatci-
Uretici ve ithalatgci mistereken ve muteselsilen sorum-
ludur.

Kampanyali satis olarak nitelendirilemeyen an-
cak, malin veya hizmetin bilahare teslim veya yerine

getirilmesi kosuluyla yapilan her turla satislar da bi-
rinci fikra hikmune tabidir.

Kampanyali satigslarda satici, 6 nci maddenin
ucuncu fikrasinda belirtilen bilgilere ek olarak, "kam-
panya bitis tarihi” ve "malin ya da hizmetin teslim ve-
ya yerine getirilme tarih ve seklf'ne iliskin bilgileri de
yazili olarak vermekle yukumludur.

Taksitle yapilan kampanyali satislarda, 6 nci

maddenin birinci ve ikinci fikra hikimleri de uygula-
nir.

Kapidan Satislar

Madde 8- Kapidan satislar; isyeri, fuar, panayir
gibi satis mekanlari disinda, 6nceden mutabakat ol-
maksizin yapilan degeri 1.000.0001 Turk Lirasini
asan, tecrube ve muayene kosullu satislardir.

Bu tur satislarda; tuketici, yedi gunlik tecribe
ve muayene suresi sonuna kadar mali, kabul veya hic-
bir gerekgce gostermeden, reddetmekte serbesttir. Sati-
ci almis oldugu bedeli, kiymetli evraki ve tiuketiciyi bu
hukuki islemden dolayr bor¢ altina sokan her turlu
belgeyi, cayma bildiriminin kendisine iadeli taahhutlu
mektup ya da noter aracihigi ile ulasmasi veya bizzat
teslim edilmesi tarihinden itibaren 10 gun icerisinde

1) bkz. Sanayi ve Ticaret Bakanhgina ait (TRKGM-95/135-136) Sayil Teblig.
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tuketiciye iade etmekle ve 20 gun icerisinde de mali
geri almakla yukumluadur.

Tuketici, mali kendisine teslim anindaki durumu
ile geri vermekle ve kullanim s6zkonusu ise, kullanma
dolayisiyla malin ticari degerindeki kaybi tazminle yu-
kumladar. Malin tiuketicinin zilyedinde bulunmasi,
baslibasina bir deger azalmasini ifade etmez.

Mal veya hizmetin iadesi imkansizlasmis veya ia-
de amaca aykin hale gelmisse tuketici, bu mal veya
hizmetten sagladi§i fayda kadar bir bedeli saticiya dde-
mekle yukumluadar.

Saticinin mal veya hizmeti isyeri disinda satisa
sunmasi, teamul, ticari Orf veya adetten ise, bu madde
uygulanmaz.

Taksitle yapilan kapidan satislarda, ayrica 6 nci
madde hukumleri de uygulanir.

Birinci fikrada belirtilen 1.000.000 liralik deger,
her yihin Ekim ayi1 sonunda Devlet istatistik Enstitu-
sU'ntin Toptan Esya Fiyatlari Endeksinde meydana ge-
len ortalama fiyat artisi oraninda artar. Bu durum,
Bakanlikca her yil Aralik ayi icinde Resmi Gazetede
ilan edilir.

Kapidan Satislarda Saticinin Yukumlalagu

Madde 9- Kapidan satislarda satici, hazirladigi
sOzlesme, fatura veya tesellum makbuzu ile birlikte en
az 12 punto siyah koyu harflerle yazilmis 'Tuketicinin
hicbir hukuki ve cezai sorumluluk Ustlenmeksizin ve
hicbir gerekce gostermeksizin yedi gun icerisinde mali
reddederek alim-satim isleminden cayma hakkinin var
oldugunu ve cayma ihbarinin saticiya bildirimi tarihin-
den itibaren on gun icinde de tuketicinin vermis oldu-
gu bedelin, kiymetli evrakin ve tiketiciyi bu hukuki is-

7



lemden dolay! borg¢ altina sokan her turlt belgenin sa-
tici tarafindan iade edilecegi"ni bildiren bir belgeyi; sa-
hip oldugu haklarin kendisine anlatildigini, cayma
hakkini aciklayan belgenin kendisine teslim edilip sa-
ticinin agik adresinin bildirilmis oldugunu beyan eden
ve tuketici tarafindan da imzalanmis olan bir tutanak
karsiliinda tiuketiciye vermekle yukumladur.

Satici tuketiciden almis oldugu imzali belgeyi bir
uyusmazlik halinde mahkemeye ibraz etmekle yukim-
ladar. Saticinin bu belgeyi ibraz edememesi ya da ib-
raz etmemesi halinde, saticinin bu belgede belirtilmis
olan borglarini yerine getirmemis oldugu kabul edilir.

Tuketici Kredisi

Madde 10- Tuketicilerin banka veya benzeri fi-
nans kurumlanna bir mal veya hizmeti satin almak
amaciyla tuketici kredisi almak icin basvurmalari du-
rumunda banka veya finansman kuruluslari ile tuke-
ticiler arasinda yazih bir s6zlesmenin yapilmasi ve bu
sOzlesmenin bir ndshasinin da tuketiciye verilmesi zo-
runludur. Taraflar arasinda akdedilen s6zlesmede 6n-
gorilen kredi sartlan, s6zlesme siuresi icerisinde tuke-
tici aleyhine degistirilemez.

Sozlesmede;
a) Faizin hesaplandigi yillik oran,

b) Odeme tarihleri, anapara, faiz, fon ve diger
masraflarin ayn ayn belirtildigi 6deme plani,

¢) Tuketici kredisi tutan,

d) Faiz ve diger unsurlarla birlikte toplam borg
tutan,

e) istenecek teminatlar,



f) Gecikme faizi orani,

g) Borc¢lunun temerride dismesinin hukuki so-
nuclan,

h) Kredinin vadesinden ¢6nce kapatilmasina ilis-
kin sartlar,

Aranir.

TuUketici, banka veya finans kurumlanna borg-
landigl toplam miktan 6énceden 6deyebilecedi gibi ayni
zamanda vadesi gelmemis bir ya da birden c¢ok taksit
ddemesinde de bulunabilir. Her iki durumda da banka
veya finans kurumlan, ddenen miktara gore gerekli fa-
iz, komisyon indirimini yapmakla yakumladarler.

Banka veya finans kurumlannin, tiketici kredi-
sini, belirli bir mal veya hizmetin satin alinmasi ya da
belirli bir satici ile yapilacak hukuki islem kosulu ile
vermeleri durumunda bunlar, satilan malm ayibindan
otlrd tuketiciye karsi satici ile mustereken ve miute-
selsilen sorumlu olurlar.

Sdreli Yayinlar

Madde 11- Sdreli yayinlara abone olan tiketici-
ler, abonelik sdzlesmesinde yer alan fiyat ve nitelige
iliskin kosullara aykin davranilmasi hallerinde, abone
islemlerini yapan sorumlu kisiye ya da yayin kurumu-
na isteklerini yazili olarak bildirmek kaydiyla abonelik-
lerine tek tarafli son verebilirler. Yayinci, abone Ucreti-
nin geri kalan kismmi hicbir kesinti yapmaksizin 15
gun icinde iade etmekle yukumladur.

Tuketicinin abonelige son verme istegi; yazil bil-
dirimin saticiya ulasti§i tarihten itibaren gunlik ya-
yinlarda 15 gun, haftalik yayinlarda 1 ay, aylik yayin-
larda 3 ay sonra yururluge girer. Daha uzun sireli ya-
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yinlarda ise, bildirimden sonraki ilk yayini muiteaki-
ben yururlige konulur.

Etiket

Madde 12- Ticaret konusu olan ve perakende
satisa arz edilen mallarin veya ambalajlarin yahut
kaplarinin tzerine kolaylikla gorulebilir, okunabilir se-
kilde o malin mensei, cinsi ve fiyati hakkinda bilgileri
iceren etiket konulmasi, etiket konulmasi mumkun ol-
mayan hallerde ayni bilgileri kapsayan listelerin gorui-
lebilecek sekilde uygun yerlere asilmasi zorunludur.

Hizmetlerin tarife ve fiyatlarini gosteren listeler
de birinci fikraya gore diizenlenerek asilir.

Bakanlik, etiket ve tarife listelerinin seklini, ice-
rigini, usul ve esaslarini bir yénetmelikle dizenler.

Belediyeler, bu madde hikimlerinin uygulan-
masli ve izlenmesine iliskin isleri yarutmekle gorevli-
dirler.

Garanti Belgesi

Madde 13- ithalat¢l veya imalatgl firmalar ithal
ettikleri veya Urettikleri sanayi mallan i¢in garanti bel-
gesi duzenlemek zorundadirlar. Garanti belgesinin te-
kemmual ettirilerek tuketiciye verilmesi sorumlulugu
tiketicinin mali satin aldigi satici, bayi acenta ya da
temsilciliklere aittir. Garanti stresi malin teslim tari-
hinden itibaren baslar ve asgari bir yildir. Garanti bel-
geleri, satin alinan mala iliskin faturamn tarih ve sayi-
st ile bandrol ve seri numarasini icermek zorundadir.

Satici; garanti belgesi kapsamindaki mallarin,
garanti sdresi icerisinde, gerek malzeme ve isgilik ge-
rekse montaj hatalarindan dolay arizalanmasi halinde
mali iscilik masrafi, degdistirilen parga bedeli ya da
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baska herhangi bir ad altinda hicbir Gcret talep et-
meksizin tamir ile yakamladur.

Garanti suresi icerisinde sik sik arizalanmasi so-
nucu maldan yararlanamamanin sudreklilik arzetmesi
veya tamiri icin gereken azami slirenin asilmasi halle-
rinde, tuketici, malin Ucretsiz olarak yenisi ile degisti-
rilmesini saticidan talep edebilir. Satici bu talebi red-
dedemez. Tuketicinin bu talebine karsi satici, bayi,
acenta imalatci-uretici ve ithalatgr mistereken ve mi-
teselsilen sorumludurlar.

Tuketicinin mali kullanim kilavuzunda yeralan
hususlara aykiri kullanmasindan kaynaklanan ariza-
lar, iki ve Gguncu fikra hiktdmleri kapsami disindadir.

Bakanlik, hangi sanayi mallarinin garanti belgesi
ile satilmak zorunda bulundugunu ve bu mallarin an-
zalannin tamiri i¢in gereken azami sdreleri Turk Stan-
dartlan Enstitust ile birlikte mustereken tespit ve
ilanla gorevlidir.

Tanitma ve Kullanma Kilavuzu

Madde 14- Sanayi mallarindan ithal edilmis
olanlarin, bakim, onanm, ve kullaniimasina ait tanit-
ma ve kullanim kilavuzlannin ashina uygun Tirkce
terctimeleriyle, yurt icinde Uretilenlerin bakim, onanm
ve kullanilmasini gosterir Turkge tanitim ve kullanim
kilavuzlariyla birlikte satilmasi zorunludur.

Bakanlik, sanayi mallanndan hangilerinin tanit-
ma ve kullanim kilavuzu ile satilmak zorunda bulun-
dugunu Turk Standartlari Enstitisd ile birlikte tesbit
ve ilanla gorevlidir.

Servis Hizmetleri

Madde 15- ithalat¢i veya imalatcilar sattiklan
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sanayi malan icin o malin Bakanlik¢a tespit ve ilan
edilen kullanim Omri siresince, bakim, onarim ve
servis hizmetlerini yurttecek istasyonlan kurmak ve

yeterli teknisyen kadrosu ile yedek parc¢a stoku bulun-
durmak zorundadirlar.

Bakanlik, hangi mallar igin servis istasyonlan
kurulmasinin zorunlu oldugu ile servis istasyonlarinin
kurulus ve isleyisine dair usul ve esaslan Turk Stan-
dartlar1 Enstitast ile mustereken tespit ve ilanla go-
revlidir.

Ticari Reklamlar ve ilanlar

Madde 16- Ticari reklam ve ilanlarin yasalara ve
genel ahlaka uygun, dirist ve dogru olmalan esastir.

Tuketiciyi aldatici, yaniltici veya onun tecriibe ve
bilgi noksanliklanni istismar edici, tuketicinin can ve
mal guvenligini tehlikeye dustrtci, siddet hareketle-
rini ve sug islemeyi 6zendirici, kamu sagbgini bozucu,
hastalan, yaslilan, ¢cocuklari ve 6zirluleri istismar edi-
ci reklam ve ilanlar yapilmaz.

Reklam Kurulu

Madde 17- Ticari reklam ve ilanlarda uyulmasi
gereken ilkeleri belirlemek, bu ilkeler ¢ercevesinde ti-
cari reklam ve ilanlan incelemek ve inceleme sonucu-
na gore 16 nci madde hukimlerine aykin hareket
edenleri cezalandirmak, s6zkonusu reklam ve ilanlari
durdurmak ve/veya ayni yontemle duzeltmek husus-
lannda Bakanliga oneride bulunmakla goérevli bir Rek-
lam Kurulu kurulmustur.

Reklam Kurulu, ticari reklam ve ilanlarda uyul-
masi gereken ilkeleri belirlemede; Ulke kosullarinin
yanisira, reklamcilik alaninda evrensel kabul gérmius
tanim ve kurallari da dikkate alir.
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Baskanhgi, Bakanin gorevlendirecegi ilgili Genel
Muadur tarafindan yuratilen Reklam Kurulu;

a) Bakanlik¢a, yuksekodgretim gérmus ve iktisat,
maliye, hukuk ve isletmecilik dallarindan birinde veya
birkacinda en az 10 yillik tecribesi bulunan Kisiler
arasindan gorevlendirilecek bir Gye,

b) Adalet Bakanhgi'nca bu Bakanlikta idari go-
revlerde ¢alisan hakimler arasindan gorevlendirilecek
bir tye,

¢) Turkiye Radyo-Televizyon Kurumu'nca gorev-
lendirilecek bir Gye,

d) YUksek6égretim Kurulunun reklamcilik alanin-
da uzman universite 6gretim elemanlari arasindan se-
cecegi bir aye,

e) Turk Tabibleri Birligi Merkez Konseyi'nin go-
revlendirecegi bir Gye,

f) Turkiye Barolar Birliginin gorevlendirecegi bir
uye,

g) Turkiye Odalar ve Borsalar Birliginin gdrevilen-
direcegi bir tye,

h) Ankara, istanbul ve izmir Gazeteciler Cemiyet-
lerinin kendi aralarindan sececegi bir Uye,

i) Reklamcilar demeklerinin veya varsa Ust kuru-
luslarinin sececegi bir tye,

j) Tuketici Konseyinin Konseye katilan tuketici
Orgutd temsilcileri arasindan sececegi bir Gye,

k) Turkiye Ziraat Odalari Birliginin gdrevlendire-
cegi bir Gye
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I) Tarkiye Esnafve Sanatkarlar Konfederasyonu-
nun gorevlendirecegi bir Gye,

m) Turk Standartlan Enstitisi’nden bir Gye,
n) Diyanet isleri Baskanligindan bir tye,

0) Miuhendis Odalan Birliginden bir Uye,

p) isci Konfederasyonlarindan iki tye

olmak tzere onyedi Uyeden olusur.

Kurul Gyelerinin gdrev sureleri G¢ yildir. Siresi
bitenler yeniden goérevlendirilebilir veya secilebilir.
Uyelikler herhangi bir sebeple bosaldigl takdirde bosa-
lan yerlere tclncl fikra esaslan dahilinde bir ay iceri-
sinde gorevlendirme veya se¢im yapilir.

Kurul en az ayda bir defa veya ihtiya¢c duyuldu-
gu her zaman Baskanin cagrisi Uzerine toplanir.

Kurul, Baskan dahil en az dokuz dyenin hazir
bulunmasi ile toplanir ve toplantiya katilanlarin ¢o-
gunlugu ile karar verir.

Kurul, gerekli gorilen hallerde strekli ve gegici
olarak gbrev yapmak Uzere 6zel ihtisas komisyonlari
kurabilir. Kurulun bu komisyonlarda gbrev yapmasini
uygun gorecegi kamu personeli, ilgili kamu kurulusla-
rinca gorevlendirilir.

Kurul Gyeleri ile 6zel ihtisas komisyonu Uyelerin-
den kamu gorevlisi olanlara verilecek huzur hakki ile
kamu gorevlisi olmayan kurul Gyelerine 6denecek hu-
zur ucreti Bakanlikga belirlenir.

Kurulun sekreterya hizmetleri Bakanlik tarafin-
dan yerine getirilir.

Reklam kurulunun gdrevleri, kurulus, calisma
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usul ve esaslar ile sekreterya hizmetlerinin ne suretle
yerine getirilecegi Bakanlik tarafindan cikarilacak bir
yonetmelikle belirlenir.

Zararli ve Tehlikeli Mal ve Hizmetler

Madde 18- Tuketicinin kullanimina sunulan mal
ve hizmetlerin kisi ve cevre saghgina zararli veya tehli-
keli olabilmesi durumunda, bu mallarin emniyetle kul-
lanilabilmesi icin Uzerine veya ekli kullanim kilavuzla-
rina, bu durumla ilgili aciklayici bilgi ve uyarilar, acik-
ca gorilecek ve okunacak sekilde konulur veya yazilir.
Bakanlik, hangi mal veya hizmetlerin aciklayici bilgi ve
uyanlari tasimasi gerektigini ve bu bilgi ve uyarilarin
seklini ve yerini Turk Standartlan Enstitisid ile birlik-
te tespit ve ilanla gorevlidir.

Kalite Denetimi

Madde 19- Bakanlik, tiketicinin can ve mal gi-
venligi ile fizik ve ¢evre sagligina ve bu konularda bilgi-
lendirilmesine iliskin, standardina gore veya standardi
yoksa standarda esas teskil etmek Uzere belirlenecek
ozelliklere gore yapilacak kalite den”cimi ile 'mal, hiz-
met ve tesislerin belgelendirilmesi hakkindaki usul ve
esaslari, Turk Standartlari Enstitisinidn goérisund
alarak tespit ve ilanla gore~udir.

Ancak 2834 sayili Turizmi Tesvik Kanunu uya-
rinca Turizm Bakanligind an belgeli ve belgelendirile-
cek tesisler ile bu uygulamadan muaftir.

Tuketicinin Egit jimesi

Madde 20- Tk aticinin egitlmesi konusunda her
derecedeki okullari’ ~ ders programlarina Milli Egitim
Bakanliginca geref a1 Gaveler yapihr.

Tuketicini;- A egitilmesi ve aydinlatilmasi igin Kki-
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tap, mecmua ve brosur cikarilmasina ve tiketicinin
bilinclendirilmesi icin radyo ve televizyonlarda prog-
ramlar dizenlenmesine iliskin usul ve esaslar, Tuketi-

ci Konseyinin onerisi ile Bakanlik¢a tesbit ve ilan olu-
nur.

UCUNCU KISIM - Tuketici Kuruluslari

Tuketici Konseyi

Madde 21- Tuketicinin sorunlarinin, ihtiyaclari-
nin ve ¢ikarlarinin korunmasina iliskin gerekli tedbir-
leri arastirmak, sorunlarin tuketici lehine cozulmesi
icin alinacak tedbirlerle, bu Kanunun uygulanmasina
yonelik tedbirlere dair gorusleri ilgili mercilere iletmek
amaciyla. Bakanligin koordinatérligunde bir "Tuketici
Konseyi" kurulur.

Tuketici Konseyi, Bakanin veya gorevlendirecegi
bir bakanlik gdrevlisinin baskanliginda, Adalet, Icisle-
ri, Maliye, Milli E§itim, Saglik, Ulastirma, Tanm ve Ko-
yisleri, Turizm ve Cevre Bakanliklari ile Devlet Planla-
ma Teskilati Mustesarhigi, Hazine Miustesarhigi, Dis Ti-
caret Mustesarligi, Devlet istatistik Enstitisi Baskan-
ligi, Turk Standartlari Enstitiust Baskanligi, Milli Pro-
duktivite Merkezi, Diyanet Isleri Baskanhgi, Tiurk Be-
lediyecilik Demegi, is¢ci Sendikalar1 Konfederasyonlari,
Turkiye Milli Kooperatifler Birligi, Yiuksek Ogretim Ku-
mlu, Tdurkiye Barolar Birligi, Tark Mimar MuUhendis
Odalan Birligi, Turk Eczacilar Birligi, Turk Tabibler
Birligi, Turkiye Ziraat Odalari Birligi. Milli Kalite Kon-
seyi, Ahilik Arastirma ve Kultir Vakfi ve Tuketici 6r-
gutleri temsilcilerinden olusur.

Tuketici Konseyini olusturan kurum ve kurulus-
larin temsilcilerinin sayi ve nitelikleri ile TUketici Kon-
seyine katilabilmek icin tuketici 6rgutlerinin sahip ol-
malari gereken asgari Uye sayisi ve bu orgutlerin Tl-
ketici Konseyine gonderecekleri temsilci sayisi Bakan-
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likca belirlenir. Ancak, kamu kurum ve kuruluslarin-
dan gelen temsilcilerin sayisi, hicbir sekilde Tuketici
Konseyinin toplam Gye sayisinin % 50'sinden fazla ola-
maz. Tuketici Konseyi yilda en az bir kez toplanir.

Tuketici Konseyinin calisma usul ve esaslari ile
diger hususlar Bakanlikca ¢ikarilacak bir yénetmelikle
duzenlenir.

Tuketici Sorunlari Hakem Heyeti

Madde 22- Bakanlik, il ve ilgce merkezlerinde, tu-
keticiler ile saticilar arasinda ¢ikan uyusmazliklara ¢o-
z0m bulmak amaciyla belediyelerle koordineli olarak,
en az bir "tUketici sorunlari hakem heyeti" olustur-
makla gorevlidir.

Baskanhgi Sanayi ve-Ticaret Tl Midirii veya go-
revlendirecegi bir memur tarafindan yuUrutilen tuketici
sorunlari hakem heyeti; belediye baskanmin konunun
uzmani belediye personeli arasindan goérevlendirecegi
bir tGye, baronun mensuplan arasindan gorevlendire-
cegi bir Uye, ticaret ve sanayii odasi ile esnaf ve sanat-
kar odalannin gdrevlendirece@i bir Uye ve tuketici or-
gutlerinin sececekleri bir Uye olmak Uzere baskan da-
hil 5 Gyeden olusur. Ticaret ve Sanayii Odas! ya da ay-
n ayn kuruldugu yerlerde ticaret odasi ile esnaf ve sa-
natkar odalarinin goérevlendirecegi Uye, uyusmazligin
satici tarafini olusturan kisinin tacir veya esnaf ve sa-
natkar olup olmamasina gore ilgili odaca gérevlendiri-
lir.

Bakanhk tasra teskilatinin bulunmadigi il ve il-
celerde tuketici sorunlari hakem heyetinin baskanligi
en buyuk mulki amir ya da goérevlendirecegi bir me-
mur tarafindan ydratalar. Tudketici sorunlari hakem
heyetinin olusumunun saglanamadigi yerlerde noksan
dyelikler, belediye meclislerine re’'sen doldurulur.
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tap, mecmua ve brosir c¢ikarilmasina ve tiketicinin
bilinclendirilmesi i¢cin radyo ve televizyonlarda prog-
ramlar dizenlenmesine iliskin usul ve esaslar, Tuketi-

ci Konseyinin onerisi ile Bakanlikca tesbit ve ilan olu-
nur.

UCUNCU KISIM - Tuketici Kuruluslari
Tuketici Konseyi

Madde 21- Tuketicinin sorunlarinin, ihtiyaclari-
nin ve ¢ikarlarinin korunmasina iliskin gerekli tedbir-
leri arastirmak, sorunlarin tiketici lehine ¢ozulmesi
icin alinacak tedbirlerle, bu Kanunun uygulanmasina
yonelik tedbirlere dair gorusleri ilgili mercilere iletmek

amaciyla, Bakanhgin koordinatérligunde bir "Tuketici
Konseyi" kurulur.

Tuketici Konseyi, Bakanin veya gorevlendirecegi
bir bakanlik gorevlisinin baskanhginda, Adalet, Icisle-
ri, Maliye, Milli Egitim, Saglik, Ulastirma, Tarim ve Ko-
yisleri. Turizm ve Cevre Bakanliklari ile Devlet Planla-
ma Tegskilati Mustesarligi, Hazine Mustesarhgi, Dis Ti-
caret Mustesarligi. Devlet Istatistik Enstitisi Baskan-
hg, Tark Standartlari Enstitist Baskanhgi, Milli Pro-
duktivite Merkezi, Diyanet Isleri Baskanhgi, Turk Be-
lediyecilik Demedi, Isci Sendikalari Konfederasyonlari,
Turkiye Milli Kooperatifler Birligi, Yiuksek Ogretim Ku-
mlu, Tuarkiye Barolar Birligi, Turk Mimar Muhendis
Odalar1 Birligi, Tark Eczacilar Birligi, Turk Tabibler
Birligi, Turkiye Ziraat Odalari Birligi.. Milli Kalite Kon-
seyi, Ahilik Arastirma ve Kultar Vakfi ve Tuketici Or-
gutleri temsilcilerinden olusur.

Tuketici Konseyini olusturan kurum ve kurulus-
larin temsilcilerinin sayi ve nitelikleri ile TUketici Kon-
seyine katilabilmek icin ttketici drgutlerinin sahip ol-
malari gereken asgari Uye sayisi ve bu drgutlerin Tu-
ketici Konseyine gonderecekleri temsilci sayisi Bakan-
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likga belirlenir. Ancak, kamu kurum ve kuruluslarin-
dan gelen temsilcilerin sayisi, hicbir sekilde Tuketici
Konseyinin toplam Uye sayisinin % 50’sinden fazla ola-
maz. Tuketici Konseyi yilda en az bir kez toplanir.

Tuketici Konseyinin calisma usul ve esaslari ile
diger hususlar Bakanlkca ¢ikarilacak bir ydonetmelikle
duzenlenir.

Tuketici Sorunlari Hakem Heyeti

Madde 22- Bakanlik, il ve ilgce merkezlerinde, tu-
keticiler ile saticilar arasinda ¢ikan uyusmazliklara ¢o-
zim bulmak amaciyla belediyelerle koordineli olarak,
en az bir "tUketici sorunlari hakem heyeti" olustur-
makla gorevlidir.

Baskanhg! Sanayi ve. Ticaret Il Muduru veya go-
revlendireceg@i bir memur tarafindan yuruttlen tiketici
sorunlari hakem heyeti; belediye baskaninin konunun
uzmani belediye personeli arasindan gorevlendirecegi
bir tye, baronun mensuplan arasindan gorevlendire-
cegi bir Uye, ticaret ve sanayii odasi ile esnaf ve sanat-
kar odalarinin gdrevlendirece@i bir Uye ve tuketici or-
gutlerinin sececekleri bir tye olmak Uzere baskan da-
hil 5 Gyeden olusur. Ticaret ve Sanayii OdasI ya da ay-
n ayn kuruldugu yerlerde ticaret odasi ile esnaf ve sa-
natkar odalarinin goérevlendirecegi Uye, uyusmazligin
satici tarafini olusturan Kisinin tacir veya esnaf ve sa-
natkar olup olmamasina gore ilgili odaca gorevlendiri-
lir.

Bakanhk tasra teskilatinin bulunmadigi il ve il-
celerde tuketici sorunlari hakem heyetinin baskanhgi
en buyuk mulki amir ya da gorevlendirecegi bir me-
mur tarafindan yuratalar. Tuketici sorunlari hakem
heyetinin olusumunun saglanamadigi yerlerde noksan
Uyelikler, belediye meclislerine re'sen doldurulur.
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Tuketici sorunlari hakem heyetlerinin verecegi
kararlar, tuketici mahkemelerinde delil olarak ileri si-
rulebilir. Uyusmazlik konusu mal veya hizmet bedeli-
nin 5.000.000.- TL'yi asmadigi hallerde, bu heyetlerce
verilmis bir karar olmaksizin tuketici mahkemelerine
basvurulamaz. Bu parasal sinir, her yil 8 inci madde-

nin son fikrasinda goésterilen usul cercevesinde yeni-
den belirlenir.

25 inci maddede cezai yaptirima baglanmis hu-
suslara iliskin uyusmazliklar, tuiketici sorunlari ha-
kem heyetlerinin gbrev ve yetki kapsami disindadir.

Tuketici sorunlari hakem heyetlerinin kurulma-
si, calismasi, usul ve esaslari ile diger hususlar Ba-
kanlikca cikarilacak bir ydnetmelikle dizenlenir.

DORDUNCU KISIM - Yargilamaya ve Cezaya iliskin
Hukumler

Tuketici Mahkemeleri

Madde 23- Bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili

olarak ¢ikacak her turla ihtilaflara tiketici mahkeme-
lerinde bakilir.

Tuketici mahkemelerinin yargi cevresi, Hakimler
ve Savcilar Yuksek Kurulunca belirlenir.

Tuketici mahkemeleri nezdinde tuketiciler, tike-
tici orgutleri ve Bakanlik¢a acilacak davalar her tirli
resim ve harctan muaftir. Tuketici Mahkemelerinde
gorulecek davalar Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanu-
nunun Yedinci Babi, Dérdinci Fasli hukimlerine go-
re yaratalar.

Uretimin, Satisin Durdurulmasi ve Malin
Toplatiimasi

Madde 24- Satisa sunulan bir seri malin ayipl
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olmasi durumunda Bakanhk veya tiketici orgutleri,
ayiph seri malin dretiminin ve satisinin durdurulmasi
ve satis amaciyla elinde bulunduranlardan toplatilma-
sl icin dava acabilirler.

Mahkeme, dava sonucunda ayipli mallarin topla-
tilmasi kararini vermis ise; ayipli malin ve ayibin nite-
ligine gbre bu mallarin, saticiya iade edilip edilmemesi-
ne de karar verir. Ancak, mallarin toplatilmasi icin ya-
pilan her tirlt masraf, aleyhine karar verilen kisi tara-
findan édenmedikce mallar kendisine iade edilmez.

Dava konusu mallari satis amaciyla elde etmis
olan Gcunci Kisilerin acacaklari riicu davalar: da asil
davaya bakan mahkemede goérulir.

Ayiph mallan satin alan tuketicilerin ugradiklan
maddi ve manevi zararlar nedeniyle tek tek dava agcma
haklan saklidir.

Ceza Hukumleri

Madde 25- 4 incU maddenin yedinci fikrasinda,
5 inci maddenin birinci fikrasina, 6 nci maddenin
Ucunca fikrasina, 7 nci maddenin G¢unctu fikrasina, 9
uncu maddenin birinci fikrasina, 10 uncu maddenin
birinci fikrasina ve 12 nci maddenin bir ve ikinci fikra-
larina aykin hareket edenler hakkinda 5.000.000 lira
para cezas! uygulanir.

8 inci maddenin ikinci fikrasina, 13 tUnctd mad-
denin bir ve ikinci fikralarina, 14 Gnci maddenin bi-
rinci fikrasina, 15 inci maddenin birinci fikrasina, 27
nci maddenin ikinci fikrasina aykin hareket edenler
hakkinda 10.000.000 lira para cezas! uygulanir.

16 nc1 maddeye aykin hareket edenler hakkinda
200.000.000 lira para cezas! uygulanir. 16 nci madde-
ye aykinlik, tlke dizeyinde yayin yapan yazil, s6zlu,
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gorsel vesair araglar ile gerceklesmis ise, cezanin on
kati uygulanir. Bakanlik ayrica ticari reklam veya ila-
nin durdurulmasi ve/veya ayni yontemle duzeltilmesi-
ni ilgililerden ister. Bu istege ragmen 16 nci maddeye
aykirihgin devami bellinde, Bakanlik ticari reklam veya
ilanin durdurulmasi ve/veya ayni yontemle duzeltil-
mesi talebi ile tuketici mahkemesine basvurabilir.

18 inci ve 19 uncu maddeye aykiri hareket eden-
ler hakkinda 100.000.000 lira para cezasl uygulanir.
Ayrica 18 inci madde uyarinca mecburi standardina
aykin olarak imal edilen malin, tiketicinin, can ve
mal guvenligi ve saghigi ile dogrudan ilgisinin bulun-
mas! ve standardina intibak ettirilmesinin imkansiz
olmasi hallerinde, tiiketici mahkemesi, dogrudan veya
Bakanligin basvurusu Uzerine Uretim ve satisin engel-
lenmesi igin isyerinin kapatilmasina ve malin miusade-
resine ve gerektiginde tuketim ve kullanim amaciyla
elinde bulunduranlardan toplaiilmasina karar verebi-
lir. Bu fikranin uygulandigi hallerde, verilip kesinlesen
isyeri kapatma karar Ozetleri, buyuk harfle yazilmak
suretiyle ve kapatma siresi kadar kalmak Uzere kapa-
tilan isyerinin gbze carpan bir yerine yapistirtlir. Ayri-
ca karar 6zeti mahkemece Cumhuriyet Bassavciligina
bildirilir ve masrafi daha sonra faillerden alinmak uze-
re Ankara, Istanbul, Izmir'de yayinlanan ve tiraji ylz-
binin Gzerinde bulunan bir veya iki gazetede ve ayrica

varsa sug¢ yerinde yayinlanan mahalli bir gazetede der-
hal ilan edilir.

Yukaridaki fikralarda belirtilen para cezalari, su-
cun ayni yil icerisinde tekerriri halinde iki misli ola-
rak uygulanir. Para cezalan her yil basinda Tirk Ceza

Kanununun Ek 2 nci madde hikumleri uyarinca arti-
nlir.

Bu Kanunda yazih fiiller hakkinda verilecek idari
para cezalan, bu fiiller i¢cin diger kanunlarda yazili ce-
zalanil uygulanmasina engel olmaz.
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Cezalarda Yetki, itiraz ve Zamanasimi
Madde 26- 25 inci maddenin;

a) Birinci fikrasinda diizenlenen 12 nci madde-
nin bir ve ikinci fikralarina aykirilik halinde 6ngdérilen
cezalar belediye enciimenlerince,

b) Uclincti fikrasinda gosterilen cezalar Bakanlik
tarafindan,

c) Diger cezalar o yerin milki amiri tarafindan
verilir.

Bu Kanunda dizenlenen her tirli para cezasl,
idari niteliktedir. Bu cezalara karsi teblig tarihinden
itibaren en ge¢ yedi gun igerisinde yetkili idare mahke-
mesine itiraz edilebilir. Itiraz, idarece verilen cezanin
yerine getirilmesini durdurmaz ve zaruret gorilmeyen
hallerde evrak tzerinde inceleme yapilarak en kisa su-
rede sonuclandirilir. Itiraz Gzerine idare mahkemesin-
ce verilen kararlar kesindir.

25 inci maddeye gore verilen para cezalan, Am-
me Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanun hi-
kimlerine gdre tahsil olunur.

Bu Kanunda duzenlenen idari para cezalarinin
verilmesine iliskin cezai zamanasimi suresi bir yildir.
Zamanasimi suresi, bu Kanun huktdmlerine aykin fii-
lin islendigi tarihte baslar.

Surekli veya tekrarlanan ihlaller s6zkonusu ise
sure, ihlalin sona erdigi ya da en son tekrarlandigi
ginden itibaren baslar. Karar aleyhine yargl yoluna
basvurulmus olmasi tahsil zamanasimini keser.

Cezalar, cezay! vermeye yetkili merci tarafindan
yedi gun igerisinde ilgilinin mensup oldugu meslek ku-
rulusuna bildirilir.
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BESINCI KISIM - Cesitli Hukumler
Denetim

Madde 27- Bu Kanunun uygulamasinda. Ba-
kanhk mufettisleri ve kontroldrleri ile Bakanlik¢a ve
belediyelerce goérevlendirilecek personel; fabrika, ma-
gaza, dukkan, ticarethane, depo, ambar gibi her turla
mal konulan ve/veya satilan veya hizmet sunulan yer-

lerde denetleme, inceleme ve arastirma yapmaya yetki-
lidirler.

Bu Kanunun kapsamina giren hususlarda yetki-
li ve gorevli kisi ve kuruluslara her tarli bilgi ve belge-
lerin dogru olarak gdsterilmesi ve asil ve onayli kopya-
larinin verilmesi zorunludur.

Laboratuvar

Madde 28- Bakanlik, bu Kanunun uygulanmasi
icin laboratuvarlar kurabilir veya Bakanliklarin kuru-
lu bulunan laboratuvarlanndan istifade edebilir; kalite
kontroll yapacak resmi ve 6zel kurulus laboratuvarla-
nnda bulunmasi gereken asgari teknik ozellikleri ilgili
bakanliklar ile mustereken tesbit ve ilanla gorevlidir.

Bakanlikca yapilan denetimler sirasinda alinan
numunelerin tahlilleri resmi veya 6zel kurulus labora-
tuvarlannda yaptirilabilir. Tahlil sonuclarinin standar-
dina aykin ¢ikmasi halinde, buna iliskin tim giderler
dretici kisi veya kurulus tarafindan 6denir. Bu gider-
ler, Amme Alacaklarinin Tahsil Usulit Hakkinda Ka-
nun hikimlerine gore tahsil olunur.

Odenek

Madde 29- Bu Kanunla kurulan Tlketici Konse-
yi, tiketici sorunlari hakem heyetleri ve Reldam Kuru-
lunun kurulus ve calismalarina iliskin masraflar ile
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sair harcamalar, Bakanlik bitgesine konulacak ode-
nekten karsilanir.

Yeni kurulacak ve sermayeleri en az yuzmilyon
lira ve daha yukarida olan anonim ve limited sirket
statustindeki tim ortakliklarin sermayelerinin ve ser-
maye artirimi halinde artan kismin binde ikisi nisbe-
tinde yapilacak 6édemeler, TC Merkez Bankasi nezdin-
de acilacak bir hesapta toplanir. Bu hesapta toplanan
paralarin yuzde besi bu Kanunun uygulanmasinda g6-
rev alan kuruluslar tarafindan, yizde doksan besi ise
4054 sayili Kanunla kurulan "Rekabet Kurumu" tara-
findan kullanilir.

Diger Hukumler

Madde 30- Bu Kanunda hidkim bulunmayan
hallerde genel huktumler uygulanir.

Yonetmelikler ve Dluzenlemeler

Madde 31- Bu Kanunda 06ngorulen yonetmelik-
ler, Kanunun yayimi tarihinden itibaren bir yil igeri-
sinde ilgili kamu kuruluslari, mesleki tst kuruluslar
ve tuketici orgutlerinin gorusleri alinarak Bakanlikca
cikarilir. Bakanhk, bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili
olarak mevzuat cercevesinde gerekli tedbirleri almaya
ve duzenlemeleri yapmaya yetkilidir.

Kaldirilan Hukimler

Madde 32- 3489 sayili Pazarliksiz Satis Mecburi-
yetine Dair Kanun, 632 sayili ithal veya Yurt icinde
Imal Edilen Tasit Araglari, Motor, Makina Alet ve Ci-
hazlarin Tanitmalik ile Birlikte Satisi Hakkinda Kanun
yurdrlikten kaldirilmistir.

GECIiCi MADDE 1- Tuketici mahkemeleri kuru-
luncaya kadar bu mahkemelerde gorilmesi gereken
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davalara bakacak mahkemeleri, Hakimler ve Savcilar
Yiuksek Kurulu belirler.

Yurarluk

Madde 33- Bu Kanun yayimi tarihinden 6 ay
sonra yururlage girer.

Yuruatme

Madde 34- Bu Kanun hukimlerini Bakanlar
Kurulu Yarutar.

6/3/1995

TRKGM-95 135-136 Sayili Teblig

4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun'un 8 inci maddesinin son fikrasinda; "birinci
fikrada belirtilen 1.000.000.- Liralik deger, her yilin
Ekim ay! sonunda Devlet istatistik Enstitisi’niin Top-
tan Esya Fiyatlari Endeksinde meydana gelen ortala-
ma fiyat artisi oraninda artar. Bu durum, Bakanlikca
her yfi Aralik ay! icinde Resmi Gazete'de ilan edilir.”
hikmu, aynit Kanun’un 22 nci maddesinin dérdincu
fikrasinda; "uyusmazlhik konusu mal veya hizmet be-
delinin 5.000.000.- TL'yi asmadidi hallerde, bu heyet-
lerce verilmis bir karar olmaksizin tuketici mahkeme-
lerine basvurulamaz. Bu parasal sinir, her yil 8 inci
maddenin son fikrasinda gosterilen usul cercevesinde
yeniden belirlenir.” hikmd, yer almaktadir.

Bu dizenlemeler uyarinca anilan parasal sinir-
lar; Devlet istatistik Enstitiisi Baskanhg! tarafindan
bildirilen Toptan Esya Fiyatlari Endeksinde meydana
gelen ortalama % 99.5 oraninda artis esas alinarak
Bakanligimizca 1996 yili igin;
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1- 8 inci maddenin birinci fikrasinda 6ngdérilen
1.000.000.- TL. parasal sinir 2.000.000.- TL.,

2- 22 nci maddenin dordinci fikrasinda 6ngori-
len 5.000.000.- TL. parasal simr 10.000.000.- TL.,

olarak tespit edilmistir.

01.01.1996 tarihinden itibaren gecerli olmak
Uzere teblig olunur.
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4077 Sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 29 uncu Maddesinde Ongorilen
Hesabin Kullanilmasina iliskin Yénetmelik

23/9/1995 tarih ve 22413 sayili Resmi Gazete
Sanayi ve Ticaret Bakanligindan

Amac ve Kapsam

Madde 1- Bu Yo6netmelik 23/2/1995 tarihli ve
4077 sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanu-
nun 29 uncu maddesi uyarinca TC Merkez Bankasi
nezdinde agilan hesapta biriken paralarin bolustirul-
mesine ve kullanimina iliskin yéntemleri belirlemek
amaciyla hazirlanmistir.

Dayanak

Madde 2- Bu Yonetmelik 23/2/1995 tarihli ve
4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanu-
nun 29 ve 31 inci maddelerine dayanilarak hazirlan-
mistir.

Tanimlar

Madde 3- Bu Ydnetmeligin uygulanmasinda;

a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanligini,
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b) Bakan: Sanayi ve Ticaret Bakanini,

€) Genel Mudurlik: Taketicinin ve Rekabetin Ko-
runmasl Genel Mudurlagan,

d) Merkez Saymanhk Muduarlaga: Sanayi ve Ti-
caret Bakanhdi Merkez Saymanlik Maduarlagina,

ifade eder.
TC Merkez Bankasi Ozel Hesabi ve isleyisi

Madde 4- Yeni kurulacak ve sermayeleri yuzmil-
yon lira ve daha yukarida olan anonim ve limited sir-
ket statistundeki ortakliklarin sermayelerinin ve bu
statideki tum ortakliklarin sermaye artirimi yapmasi
halinde de artirilan sermayelerinin binde ikisi TC Mer-
kez Bankasi nezdinde acilan "Sanayi ve Ticaret Ba-
kanhgi Tuketicinin Korunmasi Hesabi"nda toplanir.
Sozkonusu paralar Sanayi ve Ticaret Bakanhgi Tuketi-
cinin Korunmasi Hesabina gectigi tarihte 6édenmis sa-
yilir. Hesabin isleyisi ile ilgili islemlerde Merkez Say-
manhk Mudurlugi goérevlendirilmistir. Bu hesapta bi-
riken paranin yuzde besi, her iki aylik ddnemin son is-
gunt, Merkez Saymanlhik Muadurlagunin talebi Gzeri-
ne Maliye Bakanligl tarafindan. Bakanlik Bltcesinin
Tuketicinin ve Rekabetin Korunmasi Hizmetleri tertibi-
ne Ozel gelir ve 6denek kaydedilir. Kalan ylzde dok-
sanbesi ise, Rekabet Kurumunun bildirecedi banka
hesabina transfer edilir.

Hesabin Kullanim Yerleri

Madde 5- Tuketici Konseyi, Tuketici Sorunlari
Hakem Heyetleri ve Reklam Kurulu'nun kurulus ve
calismalar ile tdketicinin korunmasina iliskin sair
harcamalar icin Bakanlik Butcesine 6zel gelir ve 6de-
nek kaydedilen paralar;
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a) Motorlu tasit alimi, kiralanmasi, bakimi, ona-
nini ile ilgili her tarlu giderleri,

b) Bilgisayar uygulamalanni gergeklestirmek
amaciyla donanim, yazilim ve diger birikimlerinin sa-
tin alinmasi, kiralanmasi, bakim, onarim ve bu sis-
temlerin kurulmasi sirasinda yapilmasi gereken her-
turld harcamalari,

c) Doseme, demirbas alimi bakimi ve onanmi ile
ilgili her turlu giderleri,

d) Her cesit makina arag, gereglerin satin alin-
masi, bunlann ulastirma ve tasima giderlerini,

e) Yurticinde eleman yetistirilmesi amaciyla yapi-
lacak harcamalari,

f) Mesleki kurs, seminer, panel, kongre, toplanti
dizenlenmesi icin yapilacak harcamalan,

g) Huzur hakki ve Ucretleri ile gegici gérev yol-
luklanni ve bilirkisi Gcretlerini,

h) Teknik inceleme ve arastirma giderlerini,

1) Tuketici Konseyi, Tuketici Sorunlari Hakem
Heyetleri ve Reklam Kurulunun bu maddede sayilan
harcamalarin yapilacagi hizmetlerin gercgeklestirilmesi-
ne yonelik diger giderlerini,

i) Basili kagit, yayinlar ve basin yayin organlari-
na yapilacak ddemeler ile uygulamaya iliskin her tarld
harcamalan ve kirtasiye giderlerini,

j) Posta, telefon, teleks, fax ve benzeri masraflar
ile hat kiralanmasina iliskin harcamalan,

k) Laboratuvarlann kurulmasi veya kurdurulma-
st igin yapilacak harcamalan,
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i) Anonim ve limited sirket statistndeki ortak-
hiklarin kurulus veya sermaye artirimindan vazgegme-
si halinde iadelere iliskin 6demeleri,

karsilamak amaciyla kullantlir.
Harcama Usuli

Madde 6- Bu Ydnetmelik hukimleri cercevesin-
de yapilacak harcamalar, 1050 sayili Muhasebe-i
Umumiye Kanunu ve 2886 sayili Devlet ihale Kanunu
ile Devlet Muhasebesi Yonetmeligi ve Devlet Harcama
Belgeleri Yonetmeligi hukimlerine tabidir.

Harcamalar, niteligine gore Bakanlik merkezin-
den ya da mahallinde yapilir.

Yururluk

Madde 7- Maliye Bakanligi ile Sayistayin gorusu
alinarak hazirlanan bu Ydnetmelik yayimi tarihinde
yurarlige girer.

Yurdtme

Madde 8- Bu YOonetmelik hukimlerini Sanayi ve
Ticaret Bakani yuratur.
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4077 Sayihh Kanini Uyarinca Anonim ve
Limited Sirketlerin Yapacaklari Odeme ile
Ilgili Teblig (TRKGM-95/104-105)2
24/8/1995 tarihli Resmi Gazete
Sanayi ve Ticaret Bakanligindan

Amag

Madde 1- 4077 Sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun'un 29 ve 31 inci maddeleri uyarinca,
yeni kurulacak ve sermayeleri en az yizmilyon Lira ve
daha yukarida olan anonim ve limited sirket stattsin-
deki tim ortakliklarin sermayelerinin ve bu statudeki
ortakliklarin sermaye artirimi halinde artirilan serma-
yelerinin binde ikisi nisbetinde yapilacak 6demelere
iliskin uygulama esaslari bu Teblig'de duzenlenmistir.

Kapsam

Madde 2- Bu Tebli§ hikimleri, yeni kurulacak
anonim ve limited sirket statisundeki ortakhiklar ile
sermaye artiriminda bulunacak anonim ve limited sir-
ket statustundeki ortakliklara uygulanir.

2 Bu tebligin gecici 1 maddesi, 27/9/1995 tarih ve 22417 sayili Resmi Ga-
zetede yayinlanan Sanayi ve Ticaret Bakanhgi'nin TRKGM-95/118-119 sa-
yili tebligiyle, 237971995 tarihinden itibaren yurarlukten kaldiriimistir.
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Tanimlar
Madde 3- Bu Teblig'in uygulanmasinda;
a) Bakanlik : Sermaye ve Ticaret Bakanligini,

b) Odeme : 4077 sayili Kanunun 29 uncu mad-

desine gore yapilmasi gereken binde iki tutarindaki
6demeyi,

¢) Banka Dekontu : Binde iki tutarindaki 6de-
melere karsilik TC Merkez Bankasi veya TC Ziraat
Bankasi Subeleri tarafindan verilen dekontu,

d) Ortakhik : Anonim ve limited sirketleri, ban-
ka, sigorta, finansman ve benzeri sirketleri, 233 sayili
Kanun Hukminde Kararname kapsamindaki anonim
ortaklik niteliginde, bagli ortaklik ve istirakler dahil
kamu iktisadi tesebbdislerini,

e) Sermaye Artirimi : Sermayenin nakit olarak
artirilmasi, ferdi isletmenin veya T. Ticaret Kanunun
146 nci maddesine gore sirketlerin devralinmasindan
dolayr sermayenin artirilmasi, ayin nev'inden sermaye
konulmasi, deger artis fonunun sermayeye ilave edil-
mesi ve diger i¢ kaynaklarin sermayeye eklenmesi su-
retiyle yapilacak sermaye arttinmini,

f) KHK: Turk Ticaret Kanununun Bazi Maddele-
rinde Degisiklik Yapilmasina Dair 559 Sayili Kanun
Hikmuunde Kararnameyi, ifade eder.

Banka islemleri

Madde 4- Ortakliklar, kurulus asamasinda ser-
mayenin, sermaye artirimi islemlerinde ise, artirilan
miktarin binde ikisini TC Merkez Bankasi Ankara Su-
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besi nezdindeki Sanayi ve Ticaret Bakanligl Tuketici-
nin Korunmasi Hesabina yatirmakla yukumludtrler.

TC Merkez Bankasi Subesinin bulunmadigi yer-
lesim merkezlerinde sdzkonusu 6deme; TC Merkez
Bankasi Ankara Subesi nezdindeki hesaba aktariimak
Uzere, TC Ziraat Bankasi Subelerine yapilir. Bu takdir-
de kurulus veya sermaye artirimi islemlerinin ytratul-
mesinde TC Ziraat Bankasi Subelerince dizenlenen
dekont esas alinir.

Banka Dekontunda, ortakhgin ticaret Unvani,
0deme tutan, vezne alindi kasesi ile bu paranin Sanayi
ve Ticaret Bakanli§i Tuketicinin Korunmasi hesabina
yatinldigi hususlan belirtilir.

Kurulus ve Sermaye Artiriminda Odeme

Madde 5- Odemenin yapildigina iliskin dekon-
tun; ticaret sicil memurluklanna tescil icin yapilan
basvurularda, talep edilen diger belgelerle birlikte ve-
rilmesi zorunludur. Bu dekontun basvuru belgeleri
arasinda bulunmamasi halinde tescil islemi yapilmaz.

Kayith Sermaye Sistemine Tabi
Ortakliklarda Odeme

Madde 6- Kayitli sermaye sisteminden yararla-
nan ortakliklarin, Ticaret Sicili'ne tescil edilmis kayith
sermaye tavani icinde yapacaklari sermaye artirimlari
bu Teblig hukumlerine tabidir.

Bu kapsamdaki ortakliklar; Sermaye Piyasasi
Kurulu tarafindan verilen tescile mesnet belge ile bir-
likte banka dekontunu da ticaret sicili memurluguna
vermek zorundadirlar. Banka dekontunun bulunma-
mas! halinde ticaret sicili memurluklarinca tescil isle-
mi yapilmaz.
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Kurulus veya Sermaye Artirimindan
Vazgecme

Madde 7- Kurulus veya sermaye artiriminda
vazgecilmesi halinde, yapilan 6deme tutarinin iade
edilebilmesi igin, bir dilekce ile Bakanhk Tuketicinin
ve Rekabetin Korunmasi Genel Muduarlugine basvu-
rulmasi gereklidir. Dilek¢ceye banka dekontu, noterden
tasdikli sarfi nazar karan, ticaret sicili memurlugu ta-

rafindan dizenlenen tescilin yapilmadigina dair belge
eklenir.

Bu durumda; Tuketicinin ve Rekabetin Korun-

masi Genel Mudirliginitn talimati Gzerine 6édeme tu-
tan yatiranlara geri verilir.
t

Bilgi Vergi Zorunlugu

Madde 8- Ticaret sicili memurluklan doérder ay-
lik periyodlar halinde bu Teblig'e ekli cetveli doldura-
rak Tuketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel Mdu-
darlagi’'ne gonderirler.

Ticaret Sicili Memurlugunun Sorumlulugu

Madde 9- Ticaret Sicili memurlugu, 6demenin
tam ve dogru olarak yapildigini ve banka dekontunun
bu Teblig’e uygun olarak diizenlendigini arastirarak
kontrol etmekle yukumluddr. 4077 Sayih Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un 29 uncu maddesi ile
bu Teblig hukimlerine aykin tescli islemleri sonucun-
da; 559 Sayili KHK ile degdisik 6762 Sayili Turk Ticaret
Kanunu'nun 27, 28 ve 274 Gncl maddeleri uyarinca;
6demenin yapilmamasindan veya eksik ddemelerden
dolayi ticaret sicili memurlari sorumludur.
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Yurarluk

Madde 10- Bu Teblig 8.9.1995 tarihinde yurir-
IGge girer.

Yurutme

Madde 11- Bu Tebli§g hukimlerini Sanayi ve Ti-
caret Bakani yuruatur.
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Tuketici Konseyi Yonetmeligi
15/8/1995 tarih ve 22375 sayili Resmi Gazete

BiRINCI BOLUM - Genel Hukiumler
Amag

Madde 1- Bu Yonetmeligin amaci, 4077 sayili
Tuketicinin  Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca
olusturulan Tuketici Konseyi'nin kurulus, toplanti, ca-
lisma usul ve esaslarini dizenlemektir.

Dayanak

Madde 2- Bu Yonetmelik, 23.2.1995 tarih ve
4077 sayilll Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Ka-
nun'un 21 inci ve 31 inci maddelerine dayanilarak ha-
zirlanmistir.

Tanimlar

Madde 3- Bu Yonetmelikte gegen;
Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanligini,
Bakan: Sanayi ve Ticaret Bakanini,

Genel Mudurluk: Tuketicinin ve Rekabetin Ko-
runmasi Genel Madarlaguna,
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Genel Mudur: Tuketicinin ve Rekabetin Korun-
masi1 Genel Mudurind,

Konsey: Tiketici Konseyini,
Baskan: Konsey Baskanini,
Uye: Tiketici Konseyi Uyesini,

Tuketici: Bir mal veya hizmeti 6zel amaglarla sa-

tin alarak nihai olarak kullanan veya tiuketen gercek
veya tuzel Kisiyi,

Tuketici Orgitleri: Tiketicinin korunmasi ama-
ciyla kurulan dernek, vakif ve tiketim kooperatiflerini,

Kanun: 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hak-
kinda Kanun'u

ifade eder.
IKINCI BOLUM - Kurulus ve Gorevler

Kurulus

Madde 4- Konsey, tuketici sorunlarinin ¢ézim-
lenmesine, ihtiyaglarinin karsilanmasina ve ekonomik
citkarlarinin korunmasina iliskin konulari arastirmak,
sorunlarin ¢6zimu icin alinabilecek tedbirlerle Kanu-
nun uygulanmasi hakkindaki gorus ve Onerileri Ba-
kanhga ve ilgili kurum veya kuruluslara iletmek Uzere

kurulmustur.
Baskan ve Uyeler

Madde 5- Konsey, Bakanin veya gorevlendirecegi
Mistesar veya Mustesar Yardimcisinin baskanhginda;

1) Adalet Bakanligindan bir temsilci,

2) igisleri Bakanlhigindan bir temsilci,
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3) Maliye Bakanligindan bir temsilci,

4) Milli Egitim Bakanhgindan bir temsilci,

5) Saghk Bakanligindan bir temsilci,

6) Ulastirma Bakanhgdindan bir temsilci,

7) Tarim ve Kdyisleri Bakanligindan bir temsilci,
8) Turizm Bakanligindan bir temsilci,

10) Devlet Planlama Teskilati Mustesarhigindan
bir temsilci,

11) Hazine Mustesarhigindan bir temsilci,
12) Dis Ticaret Mustesarligindan bir temsilci,

13) Devlet istatistik Enstitisti Baskanligi'ndan
bir temsilci,

14) Turk Standartlan Enstitistu Baskanligindan
bir temsilci,

15) Milli Produktivite Merkezinden bir temsilci,
16) Diyanet isleri Baskanlhgindan bir temsilci,
17) Turk Belediyecilik Demegi'nden iki temsilci,

18) is¢i Sendikalan Konfederasyonlanndan Ucger
temsilci,

19) Turkiye Milli Kooperatifler Birligi'nden bir
temsilci,

20) Yiuksek Ogretim Kurulu ndan tg¢ temsilci,

21) Turkiye Barolar Birligi'nden ¢ temsilci,
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22) Turk Mimar ve Muhendis Odalari Birli-
ginden bir temsilci,

23) Turk Eczacilar Birliginden bir temsilci,
24) Turk Tabipleri Birliginden bir temsilci,

25) Turkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyo-
nu'ndan ¢ temsilci,

26) Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nden ug¢
temsilci,

27) Turkiye Ziraat Odalan Birliginden bir temsil-
ci,

28) Milli Kalite Konseyi'nden bir temsilci,

29) Ahilik Arastirma ve Kultar Vakfindan bir
temsilci,

30) Tuketici Demeklerinden on bes temsilci,
31) Tuketici Vakiflarindan ¢ temsilci,

32) Tuketim Kooperatifleri Merkez Birliginden tg
temsilci,

33) Tuketici demegi Ust kuruluslarindan g
temsilci,

olmak Uzere Baskan dahil yetmisuc¢ kisiden olu-
sur.

Konsey’e kayith en fazla uyeye sahip ilk ¢ sira-
daki tuketici demekleri tst kuruluslari ile tiketici va-
kiflari birer temsilci ile katilir.

Tuketici demeklerinden, kayith Uye sayisi en
fazla ilk yedi demek birer, illerdeki sube sayisi en faz-
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la olan bes demek birer ve sube sayisi en fazla olan ilk
uc¢ dernek birer temsilci olmak Uzere toplanan on bes
kisi Konsey'e katilir.

Yonetmeligin (1) ile (16) nci bentlerinde sayilan
Bakanlik, kurum veya kuruluslari temsilen gorevlendi-
rilenlerin Ust duzey gorevliler arasindan belirlenmesi
zorunludur.

Yilkksek Ogretim Kurulu temsilcileri hukuk, ikti-
sat ve ev ekonomisi konularinda gbrev yapan 6gretim
tyeleri arasindan belirlenir.

Konseyin Gorevleri
Madde 6- Konsey'in gorevleri sunlardir;

a) Tuketici ihtiyaclarinin ve c¢ikarlarinin korun-
masina iliskin tedbirler konusunda arastirma ve calis-
malarda bulunmalk,

b) Tuketici sorunlarinin tuketici lehine ¢6zim-
lenmesi amaciyla alinacak tedbirler ile Kanunun uygu-
lanmasina iliskin onerileri karara baglamak ve ilgili
mercilere aktarmak,

c) Tuketicinin korunmasi ile ilgili kanun teklifle-
ri, yonetmelik ve tebligler hakkinda gorius olusturmak
ve Onerilerde bulunmak,

d) Tuketicinin korunmasi alanindaki gelismeleri
izlemek ve degerlendirmek,

e) Tuketicinin egitilmesi ve aydinlatilmasi i¢in Ki-
tap, mecmua ve brosur cikarilmasina ve tiketicinin bi-
linclendirilmesi icin radyo ve televizyonlarda program-
lar dizenlenmesine iliskin, usul ve esaslar hakkinda
onerilerde bulunmak,
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0 Konsey'e katilan tuketici drgttleri temsilcileri

arasindan Reklam Kurulu'na génderilecek uUyeyi sec-
mek.

0) Kurulus amaclan dogrultusunda diger
leri yapmaktir.

Baskanin Gorevleri
Madde 7- Baskanin gorevleri;
a) Konsey'e ve divana baskanlik yapmak,

b) Konsey’in toplanma, tarih, yer ve gindemini
tespit etmek,

c) Baskanliga gbnderilen rapor, teblig ve 6nerileri

degerlendirerek uygun gorulenleri gériusulmek Uzere
Konsey giindemine almak,

d) Konsey calismalarinin gundeme uygun olarak
verimli ve dizenli bir sekilde yurutulmesini saglamak,

e) Konsey’in faaliyetleri ile ilgili toplanti ve gorus-
melerde Konsey'’i temsil etmektir.

Sekreterya

Madde 8- Konsey'in sekreterya hizmetleri Genel
Mudar'an gorevlendirecegi yeterli sayida Genel Mu-
durluk personeli tarafindan yurutultr.

Sekreteryanin Gorevleri
Madde 9- Sekreteryanin gorevleri;

a) Konsey'in calismalarina esas olacak 6n hazir-
liklari yapmak,

b) Konsey’in raportorluk, dosyalama, evrak giris-
cikis islemlerini ve arsiv faaliyetlerini yurutmek,

42

gor



c) Konsey'in toplanma tarihi ile yer ve guindemini
Konsey uyelerine bildirmek,

d) Konsey tutanaklarini duzenlemek, dosyala-
mak ve alinan kararlari ilgili kurum ve kuruluslara
gbndermek,

e) ilgili kurum ve kuruluslarla haberlesmeyi sag-
lamak,

f) Baskanin veya Konsey'in uygun gorecegi diger
isleri yapmaktir.

UCUNCU BOLUM - Calisma Usul ve Esaslari
Calisma Sekli

Madde 10- Konsey, Baskanin cagrisi Uzerine yil-
da en az bir kez olagan olarak Ankara'da toplanir.
Baskanin gerekli gormesi veya uUyelerin en az dortte bi-
rinin Baskana yapacagi gerekceli ve yazili basvuru
Uzerine de olaganustu toplanir. Bu tur toplantilar,
basvuru tarihinden itibaren en gec iki ay icinde yapi-
lir. Baskanin uygun gormesi durumunda toplantilar
Ankara disinda da yapilabilir.

Olagan ve olaganustu toplantiya davet, toplanti
gununden en az bir ay 6nce uUyelere yazili olarak gun-
dem ile birlikte gonderilir.

Toplanti Nisabi

Madde 11- Konsey, Uyelerin yansindan bir fazla-
sinin katilimiyla toplanir. ilk toplantida nisab saglana-
mazsa, toplanti iki ay sonra yapilir ve nisab aranmaz.

Oylama

»

Madde 12- Konsey, glindemindeki konulan go6-
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O Konsey'e katilan tiketici orgutleri temsilcileri

arasindan Reklam Kurulu’na gonderilecek Uyeyi sec-
mek,

0) Kurulus amacglan dogrultusunda diger gore

leri yapmaktir.
Baskanin Gorevleri
Madde 7- Baskanin gorevleri;
a) Konsey'e ve divana baskanlik yapmak,

b) Konsey'in toplanma, tarih, yer ve gindemini
tespit etmek,

c) Baskanliga gonderilen rapor, teblig ve onerileri
degerlendirerek uygun goérilenleri gorisulmek Gzere
Konsey giindemine almak,

d) Konsey calismalarinin gindeme uygun olarak
verimli ve didzenli bir sekilde yuritilmesini saglamak,

e) Konsey'in faaliyetleri ile ilgili toplanti ve g6rus-
melerde Konsey’i temsil etmektir.

Sekreterya

Madde 8- Konsey'in sekreterya hizmetleri Genel
Madar'in gorevlendirecegi yeterli sayida Genel M-
durluk personeli tarafindan yurutaltr.

Sekreteryanin Goérevleri
Madde 9- Sekreteryanin gorevleri;

a) Konsey'in calismalarina esas olacak 6n hazir-
liklar1 yapmak,

b) Konsey’in raportérlik, dosyalama, evrak giris-
cikis islemlerini ve arsiv faaliyetlerini yurutmek.
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c) Konsey'in toplarima tarihi ile yer ve gundemini
Konsey Uyelerine bildirmek,

d) Konsey tutanaklarini dizenlemek, dosyala-
mak ve alinan kararlari ilgili kurum ve kuruluslara
gbndermek,

e) llgili kurum ve kuruluslarla haberlesmeyi sag-
lamak,

f) Baskanin veya Konsey'in uygun gorecegi diger
isleri yapmaktir.

UCUNCU BOLUM - Calisma Usul ve Esaslari
Calisma Sekli

Madde 10- Konsey, Baskanin gagrisi Gzerine yil-
da en az bir kez olagan olarak Ankara'da toplanir.
Baskanin gerekli gérmesi veya Uyelerin en az dortte bi-
rinin Baskana yapacagi gerekceli ve yazili basvuru
Uzerine de olaganustu toplanir. Bu tur toplantilar,
basvuru tarihinden itibaren en gec¢ iki ay icinde yapi-
hr. Baskanin uygun gérmesi durumunda toplantilar
Ankara disinda da yapilabilir.

Olagan ve olaganustiu toplantiya davet, toplanti
gununden en az bir ay 6nce Uyelere yazili olarak gun-
dem ile birlikte gonderilir.

Toplanti Nisabi

Madde 11- Konsey, Uyelerin yansindan bir fazla-
sinin katihhmiyla toplanir. Tlk toplantida nisab saglana-
mazsa, toplanti iki ay sonra yapilir ve nisab aranmaz.

Oylama

»

Madde 12- Konsey, giindemindeki konulari go6-
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riuserek karara baglar. Kararlar, oylama aninda hazir
bulunanlarin oy ¢coklugu ile alinir. Oylarin esit cikma-
si halinde baskanin oy kullandigi taraf cogunlukta sa-
yilir.

Kararlarin alinmasinda acik oylama yapilir. Oy-
lama sonucu alinan kararlar divan baskanhginca top-
lanti tutanagina gecilir.

Gundem

Madde 13- Konsey gindemi Baskan tarafindan
tespit edilir. Konsey’in toplanma tarihinden en az on-
bes gun 6nce, Konsey'de temsil edilen kuruluslardan
en az on tanesinin onbes temsilcisi tarafindan Bakan-

hga yapilan yazilh ve gerekceli basvuru Uzerine ginde-
me madde eklenir.

Gundemde;

a) Toplanti divaninin olusmasi icin Baskan Yar-
dimcisi ile toplanti tutanaklarini duzenleyecek iki ka-
tip Uyenin secilmesi,

b) Toplanti tutanaklarinin yazilmasi ve imzalan-
masi yetkisinin divana verilmesi,

c) Konsey gundemiyle ilgili rapor, teblig ve diger
belgelerin okunmasi, tartisiimasi ve kararlarin alinma-
SI.

d) Konsey’e katilan tuketici orgutleri temsilcileri
arasindan Reklam Kurulu’na gonderilecek Uyenin se-
cimi,

e) Tuketicinin korunmasi ile ilgili diger hususlar,

yer alir.
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Divanin Kurulusu ve Goérevleri

Madde 14- Divan; Baskan ile Konsey'e katilan
temsilciler arasindan Konsey tarafindan secilen bir
baskan yardimcisi ve iki katip Uyeden olusur.

Divan; Konsey'i guindeme uygun olarak yonet-
mek, oy ayirimi ve sayimi yapmak, gorus ve oneriler ile
alman kararlan aciklamak, bunlarin tutanaga kayde-
dilmesini saglamak, talepte bulunanlara konusma im-
kani tanimakla goérevlidir.

DORDUNCU BOLUM - Diger Hukumler
Odenek

Madde 35- Konsey'in toplanti ve calismalarina
iliskin tum giderler ile sair harcamalar Bakanlik but-
cesine konulacak 6denekten karsilanir.

Yurarluok

Madde 16- Maliye Bakanhgi ile Sayistay'in go-
rusleri alinarak hazirlanan bu Yonetmelik 8/9/1995
tarihinde yuruarliage girer.

Yarutme

Madde 17- Bu Yonetmelik hukumlerini Sanayi
ve Ticaret Bakani yaratar.
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Tuketici Soninlan Hakem Heyetleri
Yonetmeligi
15/8/1995 tarih ve 22375 sayili Resmi Gazete
Sanayi ve Ticaret Bakanlhgindan

BIiRINCIi BOLUM - Genel Hukumler
Amag

Madde 1- Bu Yonetmelik, il ve ilgce merkezlerinde
tiketici sorunlari hakem heyetlerinin kurulmasina,
calismasina iliskin, usul ve esaslari1 dizenler.

Kapsam

Madde 2- Bu Yonetmelik, Kanunun 25 inci mad-
desinde cezai yaptirima baglanmis hususlar disinda,
tuketiciler ile saticilar arasinda cikan uyusmazliklari
kapsar.

Dayanak

Madde 3- Bu Yodnetmelik, 23/2/1995 tarih ve
4077 sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanu-
nun 22 ve 31 inci maddeleri uyarinca dizenlenmistir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Yonetmeligin uygulanmasinda,
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a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgini,

b) Genel Mudurluk: Tuketicinin ve Rekabetin
Korunmasi Genel Mudarlagana,

o il Mudarlugu: Sanayi ve Ticaret Il Mudurlagu-
nd,

d) Kanun: 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunu,

e) Hakem Heyeti: Tuketici ile saticilar arasinda
citkan uyusmazliklara ¢6zum bulmak amaci ile il veya

ilce merkezlerinde olusturulan tuketici sorunlari ha-
kem heyetlerini,

f) Baskan: Tuketici sorunlari hakem heyeti bas-
kanini,

g) Tuketici: Bir mal veya hizmeti 6zel amagclarla
satm alarak nihai olarak kullanan veya tukenen ger-
cek veya tuzel Kisiyi,

h) Satici: Kamu kurum ve kuruluslari da dahil
olmak Uzere tuketiciye mal veya hizmet sunan gercek
ya da tizel Kisiyi,

I) Tuketici Orgutleri: Tuketicinin korunmasi
amaciyla kurulan demek, vakif ve tiketim kooperatif-
lerini.

i) Mal: Ticaret konusu tasinir esyayi,

J) Hizmet: Bir Ucret veya menfaat karsiliginda ya-
pilan bedeni ve/veya fikri faaliyetleri,

ifade eder.



IKiNCI BOLUM - Kurulus
Hakem Heyetlerinin Kurulusu ve Gorev Alani

Madde 5- Tuketiciler ile saticilar arasinda gikan
uyusmazhiklari cézimlemek ve tuketici mahkemelerin-
de delil olarak ileri surilebilecek kararlan almak Utzere
il ve ilce merkezlerinde hakem heyetleri kurulur.

il hakem heyetleri il merkezi sinirlari icinde, ilce
hakem heyetleri ise ilgce sinirlan icinde gorevli ve yetki-
lidir. Basvurular tuketicinin mal veya hizmeti satin al-
digi saticinin bulundugu yerdeki hakem heyetine yapi-
hir. Kapidan satislarla ilgili uyusmazliklarda tuketici-
nin bulundugu yerdeki hakem heyetine basvurulur.

Tiketicinin ikametgahi ile saticinin bulundugu
yerin farkli olmasi halinde tiketici basvurusunu, ilgili
hakem heyetine intikal ettirilmek Uzere, ikametgahinin
bulundugu yer hakem heyetine de yapabilir.

BuUyuksehir statistunde bulunan illerde kurulan
il hakem heyetleri, mal ve hizmet bedeli Bakanlikca
her yil basinda belirlenecek tutarin Uzerindeki uyus-
mazhiklara bakmakla goérevli ve yetkilidir. Bu bedelin
altindaki uyusmazhiklara; buyuksehir belediyesi sinir-
lan dahilinde kurulu ilcelerdeki hakem heyetlerince
ikinci fikrada belirtilen esaslar uyannca bakilir.

Hakem heyetleri; gorev, yetki ve calisma kapsami
disinda kalan basvurulan dogrudan ilgili kuruluslara
veya hakem heyetlerine intikal ettirir.

Hakem Heyetlerinin Sayisi

Madde 6- Bakanlikga, blylksehir statisinde
bulunan illerde ve aynca ihtiyac halinde diger il ve il-
celerde il mudurluklerinin gérusu alinarak birden faz-
la hakem heyeti kurulabilir.
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Hakem Heyetleri Baskan ve Uyeleri

Madde 7- Hakem heyetleri, baskan dahil 5 tye-
den olusur. Heyetin baskanligi illerde sanayi ve ticaret
il madird veya goérevlendirecedi bir memur, ilgelerde

kaymakam ya da gorevlendirecegi bir memur tarafin-
dan yurutalar.

Diger Gyeler sunlardir:

a) Belediye baskaninin goéreviendirecegi uzman
bir personel,

b) Baronun mensuplan arasindan gdérevlendire-
cegi bir avukat,

C) Tuketici drgutlerinin sececekleri bir Uye,

d) Saticinin tacir oldugu uyusmazliklarda ticaret
ve sanayi odasimn ya da bunlann ayn ayn oérgutlendi-
gi yerlerde ticaret odasinin, saticinin esnaf ve sanat-
kar oldugu uyusmazliklarda, illerde esnaf ve sanatkar-
lar odalan birliginin, ilcelerde esnaf ve sanatkarlar
odalarinin gdrevlendirecegdi bir Gye.

Hakem heyetlerinin olusumunun saglanamadigi
yerlerde noksan uyelikler baskanin, belirlenecek uye
sayisini yazili olarak bildirmesi Uzerine, belediye mec-
lislerince re'sen doldurulur. Bu tyelerin isimleri yapi-
lacak ilk toplantida belirlenerek baskana bildirilir.

Hakem heyetinin kurulusu sirasinda tuketici or-
gutd bulunmayan il veya ilcede tuketici 6rgitlerinden
birinin sonradan kurulmasi halinde, belediye meclisi
tarafindan tespit edilen Uyenin goérevi sona erer ve ye-
rine tuketici 6rgutu temsilci gorev alir. Buna iliskin is-
lemler, hakem heyeti baskaninca yuaratalar.
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Gorev slresi sona eremrflyeligi, yerifte'gd'reviendirilen
kisi gbreve baslayincaya kadar devam eder.

illerde sanayi ve ticaret il mudurleri, ilcelerde
kaymakamlar il veya ilce hakem heyetleri baskani ola-
rak gorevlendirdikleri memurlari degistirebilirler. Gegci-
ci gorev, izin, hastalik ve benzeri nedenlerle, il veya il-
ce hakem heyeti baskanimn hakem heyeti toplantilari-
na katilamamasi durumunda, illerde il mudura, ilcge-
lerde kaymakam tarafindan; il madarlagd ve kayma-
kamlik personeli arasindan gecici gérevlendirme yapi-
hr.

istifa, 6lim, alti aydan fazla surekli hastalik ve
diger nedenlerle gorevi sona erenler ile gérevine son
verilenlerin yerlerine bu maddenin iki ve uctncu fikra
hukumlerine gore yeni tye gorevilendirilir.

Bu suretle bosalan uyelikler icin gorevlendirilen-
ler, yerine atandigi kisinin kalan suresini tamamlar.

Uyelerde Aranacak Sartlar

Madde 8- Hakem heyetleri Uyelerinin asagidaki
sartlan tasimalan zorunludur:

a) TC vatandasi olmak,

b) 18 yasindan kicuk, 70 yasindan buyuk olma-
mak,

C) Agir hapis veya 6 aydan fazla hapis veyahut
affa ugramis olsalar bile Devletin sahsiyetine karsi is-
lenen suclarla, zimmet, ihtilas, irtikap, rasvet, hirsiz-
hk, dolandincilik, sahtecilik, inanci kotiye kullanma,
dolanh iflas gibi yuz kizartici veya serefve haysiyeti ki-
rici sugtan veya istimal ve istihlak kacakg¢iligr hari¢c ka-

51



cakcilik, resmi ihale ve alim satimlara fesat karistirma
suclarindan dolayr hukdmlid bulunmamak,

d) Kamu haklarindan mahkum bulunmamalk,

e) Yetkili saghk kurulusundan alinacak rapor ile
belirlenen ve gorevini devamli yapmasina engel olabi-
lecek viicut veya akil hastaligi bulunmamak,

f) illerde en az lise, ilgelerde en az ortaokul veya
denkligi Milli Egitim Bakanhginca kabul edilen egitim
kurumlanndan birini bitirmis olmak.

Bu sartlan tasimadiklan sonradan anlasilanla-
nn gorevlerine baskan tarafindan son verilir.

Tuketici Orgutleri Temsilcilerinin Tespiti

Madde 9- Hakem heyetlerinde temsil edilecek
tuketici orgutleri; illerde il maduarlukleri, ilcelerde kay-
makamliklar tarafindan tesbit edilir ve durum bu tu-
ketici 6rgutune bildirilir.

il veya ilge merkezinde 6ncelikle tiketici dernegi
yoksa tuketici vakfi, vakfin bulunmamasi durumunda
tiketim kooperatifi hakem heyetine temsilci gonder-
mek Uzere belirlenir. Bunlann tespitinde sirasiyla;

a) Hakem heyetinin bulundugu il veya ilgce mer-
kezinde calismalarin faal olarak yuratilmesi,

b) il veya ilce merkezinde ayni turden tiketici 6r-

gutd varsa, kayith Gye veya ortak sayisinin en fazla ol-
masil,

o) Ulke diuzeyinde kurulan ve faaliyette bulunan
sube sayisi, dikkate alinir.

Bu suretle tespit edilen tuketici 6rgitld yonetim
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kurulu, temsilcisini belirleyerek illerde il mudurlGgu-
nd, ilcelerde kaymakamliklara bildirir.

Her il ve ilgcede belirlenen tuketici orguatlerinin
Unvanlan ve secilen temsilcilerinin kimlikleri il mu-
darluklerince toplu halde 15 gun icerisinde Genel M-
darlage bildirilir.

Buyuksehir statisinde bulunan illerde, biyuk-
sehir belediyesine ait sinirlar icerisinde yeralan ilceler-
den birinde tuketici drgutinin bulunmamasi duru-
munda, kurulacak olan hakem heyetine, buytksehir
belediyesine ait sinirlar icerisinde yeralan diger ilceler-
de faaliyet g6steren tiketici érgutleri arasindan yuka-
rida belirlenen kosullara gére Gye segilir.

Raportor

Madde 10- Baskan tarafindan illerde il mudur-
G0 personeli arasindan, ilcelerde ise Devlet memur-
lari arasindan en az birisi raportor olarak gorevlendiri-
lir.

Raportdr, hakem heyetinin ¢alismalarina ve ka-
rarlarina esas olacak rapor ve dosyalan hazirlayacak
heyete sunar. Ayni uyusmazlik konusunda basvuru
halinde dosyalari birlestirir. Toplanti ve karar tutana-
gini yazmak ve gerektiginde hakem heyeti Uyelerine
konuyla ilgili bilgi vermek Ulzere toplantilarda hazir bu-
lunur. Raportérun oy hakki yoktur.

Buro Personeli

Madde 11- Basvurularin sayisina ve il veya ilce-
lerdeki nGfus yogunluguna gore gerekli géruldiginde;

a) Dosya, evrak ve arsiv islerini yaritmek.
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b) Toplanti tutanaklarini tutmak, karar defterine
kaydetmek,

c) Toplanti guindemini duzenlemek,

d) Baskanin ve hakem heyetinin uygun gordugu
diger isleri yapmak tzere baskan tarafindan biro ku-
rulur ve yeterli sayida personel goérevilendirilir.

UCUNCU BOLUM - Calisma Usiil ve Esaslari

Basvuru

Madde 12- Uyusmazliklarla ilgili basvuru, uyus-
mazlik konusunu iceren dilekcenin, delil olusturan il-

gili belgelerle birlikte hakem heyetine verilmesiyle ya-
pilir.

Tuketici ayni uyusmazlik konusu ile ilgili olarak
birden cok hakem heyetine basvuramaz. Aksi takdirde

diger taraf lehine derdestlik itirazinda bulunma hakki
dogar.

Karar Suresi
Madde 13- Miracaatlar, basvuru tarih ve sirasi-

na gore en ge¢ bir ay icinde hakem heyetince gérusu-
lGr ve karara baglanir.

Basvurular, taraflarin ivedi inceleme talebi bu-
lundugu veya gerekli goéruldugu hallerde hakem heyet-
lerince dncelikle gindeme alinarak sonuclandirilir.

Tuketicinin yabanci turist olmasi durumunda da
ikinci fikra hukamleri uygulanir.

Toplanti Zamam

Madde 14- Toplantilar her ayin ikinci ve dor-
dinct haftalarinin ilk gunleri, en az ayda 2 defa, res-
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mi tatil glnlerine rastladijinda tatilden sonraki ilk ca-
lisma guninde olmak Uzere yapilir.

Gundeme go6rustlecek uyusmazlik konusu bu-
lunmadigi takdirde toplanti yapilmaz.

Baskanin Cagrisi ile Toplanma

Madde 15- Baskanin cagrisi Uzerine, oncelikle
gorisulmesi gereken konularda hakem heyetleri olada-
ndstd toplanabilir. Toplanti tarihi Gyelere 2 giin dnce
yazili olarak bildirilir. Bu tir toplantilar ayda birden
fazla olamaz.

Toplanti Yeri ve Gundem

Madde 16- Toplantilar, Bakanlik tasra teskilati-
nin bulundugu yerlerde il mudurlagine, bulunmadigi
yerlerde ise kaymakamlik binasinda yapilir.

Toplanti gindemi baskan tarafindan 12 ve 13
tincd maddeler uyarinca belirlenir ve toplanti basla-
madan 6nce Uyelere dagitilir.

Toplanti ve Karar Yeter Sayisi

Madde 17- Hakem heyeti, en az ¢ Uye ile topla-
nir ve oturuma katilanlann oy ¢oklugu ile karar verir.

Uyeler cekimser oy kullanamaz. Oylarin esit ol-
mas! halinde baskanin oy kullandigi taraf cogunlukta
saytlir.

Toplantilara Katilma Mecburiyeti

Madde 18- Hakem heyeti Uyeleri toplantilara ka-
tilmak zorundadirlar. Gegerli mazeretleri sebebiyle
oturumlara katilamayacak tyeler, durumlarini toplan-
tidan Once baskana bildirirler. Birbirini takip eden
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toplam 4 toplantiya mazeretsiz olarak veya mazeretli

de olsa U¢ aylik surede yapilan toplantilara hic katil-
mayanlarin tyeligi duser.

Toplantilara Katilamayacaklar

Madde 19- Hakem heyetleri baskan ve uyeleri;
kendisi usul ve firuundan biri ile esi ve UcUnci dere-
ceye kadar, bu derece dahil, kan ve sihri hisimlari ile

ilgili uyusmazliklarin géristlmesine ve bu konuda ya-
pilacak oylamaya katilamazlar.

inceleme Sekli

Madde 20- inceleme esas olarak raportor tara-
findan hazirlanan rapor ve ilgili belgelerin yer aldigi

dosya Uzerinde yapilir. Aynca, hakem heyetince gerek
gobraldugiu hallerde taraflar dinlenir.

Cozumu bilirkisi incelemesini gerektiren uyus-
mazlik konularinda, hakem heyetince bir kisiden fazla
olmamak tzere bilirkisi gorevlendirilebilir. Ayni konu-
da birden fazla bilirkisi incelemesi yaptinlamaz.

Hakem Heyeti Kararlarinin Kapsami

Madde 21- Hakem heyetlerinin kararlan yalniz
verildikleri uyusmazliklara iliskin olup, ancak bunlar
icin hukum ifade eder.

Bilgi ve Belge isteme Yetkisi

Madde 22- Hakem heyeti uyusmazlik konusuna
iliskin her turll bilgi ve belgeyi taraflardan, ilgili ku-
rum ve kuruluslardan isteyebilir.

Karar Tutanagi
Madde 23- Toplantida gorusulen konular ve ali-
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nan kararlar en az 2 nisha olarak, toplanti sirasinda
tutanakla tesbit edilir. Tutanak baskan ve Uyeler tara-
findan imzalanir. Bu nushalardan biri, birodaki dos-
yasinda muhafaza edilir, digeri ise sayfalan muteselsil
sira numarali karar defterine yapistinlarak il muduar-
1Ugu veya kaymakamlik muhra ile késelerinden mu-
harlenir.

Kararin Bildirimi

Madde 24- Kararlar, alindigi tarihten itibaren 3
gun icinde taraflara yazili olarak bildirilir.

Kararin ilani

Madde 25- Hakem heyetlerince alman kararlann
taraf ve sonuclanni gosterir listeler, illerde il muduar-
liklerinde, ilgelerde kaymakamliklarda duyuru pano-
lannda aylik olarak ilan edilir.

Faaliyet Raporu

Madde 26- Hakem heyetleri 4'er aylik dénemler
halinde hazirlayacaklan faaliyet raporlanni dénem bi-
timinden itibaren 15 gun igerisinde il mudirluklerine
gonderirler.

il mudurliuklerinde toplanan raporlara iliskin bil-
giler, birinci fikrada belirtilen siirenin bitiminden itiba-
ren 15 gun icinde Genel Mudurluge yazili olarak bildi-
rilir.

DORDUNCU BOLUM - Mali HukUumler
Giderler

Madde 27- Hakem heyetlerinin kurulus ve calis-
malarina iliskin tum giderler, 4077 sayili Karun'un 29
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uncu maddesi hikmi uyarinca Bakanlik butcesine
konulan 6denekten karsilanir.

Huzur Hakki

Madde 28- Hakem heyetleri baskan ve Uyelerine
ayda ikiden fazla olmamak Uzere, toplanti basina hu-
zur hakki 6denebilir.

Huzur hakki miktan ve verilme esaslari, Maliye
Bakanhginin goérist alinarak Bakanlikca belirlenir.

BESINCI BOLUM - Son Hukumler

Yurarluk

Madde 29- Maliye Bakanhgi ile Sayistay'm go-
rusleri alinarak hazirlanan bu Y®6netmelik 8/9/1995
tarihinde yurarluge girer.

Yurutme

Madde 30- Bu Yonetmelik hukimlerini Sanayi
ve Ticaret Bakani yaratdr.
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Etiket, Tarife ve Fiyat Listeleri Yonetmeligi
Sanayi ve Ticaret Bakanligindan
29/8/1995 tarih ve 22389 sayili Resmi Gazete

BIRINCI BOLUM - Genel Hukimler
Amacg

Madde 1- Bu Yonetmelik, perakende olarak sati-
sa sunulan mallar ile hizmetlerin, etiket, tarife ve fiyat
listelerinin sekli, icerigi ile kullanilma, usul ve esasla-
rini duzenler.

Kapsam

Madde 2- Bu Yonetmelik hikumleri 2634 sayili
Turizmi Tesvik Kanunu uyarinca Turizm Bakanhigin-
dan belgeli ve belgelendirilecek isletmeler disinda ka-
lan, dukkan, bufe, magaza, alis-veris merkezi, depo gi-
bi sabit satis yerleri ile hal ve pazar yerlerinde, isporta-
larda seyyar saticilar tarafindan yapilan perakende sa-
tislar ile gercek veya tuzel kisiler tarafindan tuketicile-
re sunulan her turld hizmete uygulanir.

Hukuki Dayanak

Madde 3- Bu Yonetmelik, 23/2/1995 tarih ve
4077 sayili Tuketicinin  Korunmasi Hakkinda Ka-
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nun‘un 12 ve 31 inci maddelerine dayanilarak duzen-
lenmigtir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Yonetmelik'te gegen;

a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanligi'm,
b) Bakan: Sanayi ve Ticaret Bakani'm,

C) Mal: Ticaret konusu tasimr esyayl,

d) Satici: Kamu kurum ve kuruluslari da dahil

olmak Uzere tuketiciye mal ve/veya hizmet sunan ger-
cek veya tuzel Kisilerti,

€) Malin Uretim Yeri: Malin uretildigi yeri veya it-
hal mallardan malin dretildigi tlkeyi,

fl indirimli Satislar: Mevsim degismeleri sebebiy-
le mal stoklarinin eritilmesi veya ticari faaliyetlerin
tasfiyesi, isyeri degisikligi veya tadilati ya da benzeri
durumlarda, maliyet bedeli veya maliyet bedelinin al-
tinda belirli surelerle yapilan satislari,

g) Etiket: Bir malin Uretim yeri, cinsi, satis fiyati
hakkinda tuketicileri bilgilendirmek ve aydinlatmak
uzere kullanilan, cesitli boyut ve sekillerdeki etiketi,

h) Tarife ve Fiyat Listesi: Mal veya hizmetin satis
Fiyati hakkinda tuketicileri bilgilendirmek ve aydinlat-
mak Gzere kullanilan listeyi,

1) Malin Cinsi: Bir malhin adi ve ayirici niteligini
gosteren o6zelligini,

i) Malin veya Hizmetin Satis Fiyati: Bir malin ve-
ya hizmetin satisa sunuldugu sekliyle tasidigi bedeli,

60



j) Hizmet: Bir Ucret veya menfaat karsiliginda ya-
pilan bedeni ve/veya fikri faaliyetleri,

k) Tuketici: Bir mal veya hizmeti 6zel amaglarla
satin alarak en son kullanan veya tuketen gercek veya
tuzel Kisivi,

) Kurum: 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun'u,

ifade eder.
IKINCI BOLUM - Etiket, Tarife ve Fiyat Listesi
Etiket Bulundurma Zorunlulugu

Madde 5- Ticaret konusu olan ve perakende sa-
tisa arz edilen mallarin veya ambalajlarinin ya da kap-
larinin  Uzerine etiket konulmasi, etiket konulmasi
mumkin olmayan hallerde ise, ayni bilgileri kapsayan
listelerin gorulebilecek ve kolaylikla okunabilecek se-
kilde uygun yerlere asilmasi veya konulmasi zorunlu-
dur. Etikette ve listelerde bulunmasi zorunlu hususlar
asagida gosterilmistir.

a) Malin Uretim yeri
b) Malin cinsi
c) Malin satis fiyati

Mal ithal edilmis ise, malin ithal edilmis oldugdu
ve Uretildigi tlke ismi de ayrica belirtilir.

Uretici veya saticilar tarafindan yapilarak; cam,
tetrapak, naylon, karton, kagit ve bunlara benzer
maddelerden olusan kutu, kova, sise, kavanoz, poset
ve torba benzeri ambalajlar icinde satilan her turla gi-
da, yiyecek, icecek ve temizlik maddelerinin etiketle-
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rinde; net agirliklarinin veya hacimlerinin satis fiyatla-
ri ile ayni boyut ve renkte gorulebilir ve okunabilir se-
kilde yazilmasi zorunludur.

Antika esyalar ile Uzerindeki yazili degeri artmis
olan pul ve para gibi kolleksiyon maddeleri ve eski Ki-
tap, dergi, gazete gibi yayinlar da birinci fikra hukim-
lerine tabidir.

Etiket Zorunlulugu Olmayan Mallar

Madde 6- Uzerinde veya ambalajinda, etikette
aranilan hususlar basili olarak acik¢a yazili bulunan
mallarla, kitap, dergi ve gazete gibi Uzerinde fiyati be-
lirtilmis olan mallarda ve arttirma suretiyle .veya 6zel
kanunlarina gore satisi yapilan mallarda etiket ve liste
koyma zorunlulugu yoktur.

Uretici, toptanci, ithalatci, saticilar tarafindan
ambalajlanarak satisa sunulan mallarda, Bakanlikca
mecburi uygulamaya konulan TS 4331 nolu "Ambalaj-
larin isaretlenmesi ve Etiketlenmesi" ile ilgili Standard
hukumleri ayrica uygulanir.

Etiketin Konulus Bicimi ve Yeri

Madde 7- Perakende olarak satisa arz edilen
mallara konulmasi zorunlu olan etiketler; malin niteli-
gine, malin satisa sunuldugu yerin buyuklagine, tica-
ri usul ve adetlere gére malin veya ayni nitelikteki mal
gruplarinin veya raflarinin Gzerine konulmak, dikil-
mek, zimbalanmak, yapistirilmak bunlara herhangi
bir bag ile tutturulmak veya asilmak suretiyle kullani-

hr.
Tarife ve Fiyat Listesi

Madde 8- Hizmetlerin 6zelligine ve tiuketiciye su-



nulus bicimine gore, tarife ve fiyat listelerine iligkin
belge, levha, pano ve benzeri, hizmetin sunuldugu is-
yerinde, tuketiciler tarafindan gorulebilecek ve kolay-
likla okunabilecek sekilde asilir, takilir veya konulur.

Etiketlerin ve Listelerin Bicim ve Kapsami

Madde 9- Etiketlerin ve listelerin kare, dikdort-
gen, daire ve benzeri geometrik bir sekilde olmasi gere-
kir. Bunlarin kolaylikla gorulebilir boyutlarda, tzerin-
deki rakam ve harflerin, okunabilir, dizgin, eksiksiz,
gercege uygun yeterli buyuklukte ve baska rakam, ke-
lime ve isaretlerle karsilia sebep vermeyecek goru-
nuste olmasi, yaniltici ve aldatici bilgiler icermemesi
zorunludur. Etiketlerin tuketiciler tarafindan kolaylik-
la gorulebilecek ve hangi mala ait oldugu acikcga belli
olacak sekilde konulmasi gerekir.

Etiket ve listelere satis fiyatlarinin; "Turk Lirasi"
veya kisaca "TL" seklinde yazilmasi zorunludur.

Bakanlik, gerektiginde etiket ve listelerin, sekil,
boyut, cinsleri ile benzeri hususlari tespit ve ilan eder.

Tarife ve Fiyat Listelerinin Bicim ve Kapsami

Madde 10- Tarife ve fiyatlari, meslek kuruluslari
veya mevzuatina goére bu konuda yetkili bulunan ku-
rum ya da kuruluslarca belirlenen mal ve hizmetlere
iliskin, tarife ve fiyat listelerini iceren belge, levha, pa-
no ve benzerleri, bu Yonetmeligin 8 ve 9 uncu madde-
lerine aykiri olmamak kaydiyla bu kurum ve kurulus-
larca belirli tip ve ebatta hazirlanabilir. Bunlarin disin-
daki tarife ve fiyat listeleri bu Yonetmeligin 8 ve O un-
cu madde esaslarina aykiri olamaz.
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UCUNCU BOLUM - Cesitli Hukumler
Fiyat

Madde 11- Etiket, fiyat listesi veya bu Yonetme-
likte yazili diger araclarla tuketicilerin bilgisine sunu-
lan fiyat, pesin satis fiyatidir.

Bir malin veya hizmetin miktar, sayi, ebat ve
benzeri farkh birimlerden satisi yapildigi takdirde, her

birime uygulama fiyatlar etiketlerde, tarife ve fiyat lis-
telerinde ayn ayn gosterilir.

indirimli Satislar

Madde 12- Fiyat indirimine giren mal ve hizmet-
lerin etiket, tarife ve fiyat listelerinde, bu Y6netmelige
gbre yer almasi gereken hususlara ek olarak; malin
alis fiyati, kendi imalati ise imalat fiyati ve indirimli
satis fiyatinin 9 uncu maddedeki esaslara aykiri olma-
mak Uzere ayrica gosterilmesi zorunludur.

Toptan ve Perakende Satislarin Birlikte
Yapildigi Durumlar

Madde 13- Toptan ve perakende satislarin bir-
likte yapildigi yerlerde, perakende satislar icin bu Yo6-
netmelik htikumleri uygulanir.

Uygulama

Madde 14- Belediyeler, bu Yonetmelik hukimle-
rinin uygulanmasi ve izlenmesine iliskin isleri yurit-
mekle gorevlidirler.

Denetim

Madde 15- Bakanlik Mifettisleri ve kontrolorleri
ile Bakanlikca ve belediyelerce goreviendirilecek perso-
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nel; magdaza, dukkan, ticarethane gibi her turli mal
satilan veya hizmet sunulan yerlerde, Kanunun 12 nci
maddesi ve bu Yénetmeligin uygulanmasi ile ilgili ola-
rak denetleme yapmaya gorevli ve yetkilidirler.

Yapilan denetimlerde bu Yonetmelige aykirilikla-
rin tespiti halinde saticilar hakkinda Kanunun 25 ve
26 nci madde huktmleri uygulanir.

Yetki ve goOrevi kisi ve kuruluslara her turla bilgi
ve belgelerin dogru olarak ve istendigi zaman gosteril-
mesi, asil veya onayli kopyalarinin verilmesi zorunlu-
dur.

DORDUNCU BOLUM - Son Hukumler
Yururluk

Madde 16- Bu Yonetmelik 8/9/1995 tarihinde
yurarlage girer.

Yurutme

Madde 17- Bu YoOnetmelik hukimlerini Sanayi
ve Ticaret Bakani yuratar.
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Taksitli, Kampanyali ve Kapidan Satislar
Hakkindaki Uygulama Esaslarina Dair Teblig
TRKGM-94/2-3
Tuketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel Mudarlugu
25/5/1994 tarih ve 21940 sayili Resmi Gazete

3143 Sayili Sanayi ve Ticaret Bakanliginin Tes-
kilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun'un degisik 2 nci
maddesinin (s) bendi 14/A maddesinin (a) bendi ve 33
Uncl maddeleri uyarinca, taksitli satislar, basim ve
yayim suretiyle halka duyurularak dizenlenen kam-
panyali satislar ve kapidan satislara iliskin gerek sati-
cilarin gerekse tuketicilerin uymalari gereken esaslar
asagida duzenlenmistir.

Kapsam

Madde 1- Bu teblig hikiamleri taksitli satis, ba-
sim ve yayim yoluyla kampanyali satis ve kapidan sa-
tislar ile bu satislari yapan gercek ve tuzel kisilere uy-
gulanir.

Tanimlar

Madde 2- Bu tebligin uygulanmasinda gegen
kavramlar asagidaki sekilde tanimlanmistir.

67



Bu Tebligin uygulanmasinda;
Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgini,

Genel Muddirluk: Toketicinin ve Rekabetin Ko-
runmasi Genel Mudarlagana,

Mal: Ticaret konusu tasinir esyayi.

Satici: Kamu kurum ve kuruluslari da dahil ol-
mak Uzere tuketiciye mal satan gercgek veya tuzel kisi-

yi.
Tuketici: Mali 6zel amagclarla satin alarak nihai
olarak kullanan veya tiketen gercek veya tuzel Kisiyi.

Satis Fiyati: Mal i¢in tuketicinin Odeyecegi (6n
6deme, taksit tutarlari, faiz ve 6ddemeler dahil) toplam
mal alis bedelini.

Sozlesme: Taksitli, kampanyali ve kapidan satis-
larda satici ile tuketici arasinda diuzenlenecek yazili
sbzlesmeyi,

On Odeme: Malin tiketiciye tesliminden once
tuketici tarafindan saticiya satis fiyatinin, sézlesmede
belirtilen oranda 6denen kismini,

Taksitli Satis: Bir veya birden fazla taksit ile sa-
tis fiyatinin ddendigi ve malin s6zlesmenin dizenlendi-
gi anda teslim edildigi satis turuna,

Kampanyali Satis: Gazete, Radyo, Televizyon ila-
ni ve sair yollarla halka duyurularak satis kampanya-
sina istirak¢i kabul etmek suretiyle bir veya birden
fazla taksit ile satis fiyatinin édendigi ve malin gerek
s6zlesmenin diuzenlendigi anda teslim edildigi, gerekse
belli bir sure sonra teslim edilmesi vaadiyle yapilan
satis tarund,
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Kapidan Satis: isyeri, fuar, panayir gibi satis me-
kanlari disinda, 6dnceden mutabakat olmaksizin yapi-
lan ve degeri 500.000.- Turk Lirasi'ni asan tecrube ve
muayene kosullu satis tarunu, ifade eder.

Taksitli Satiglar

Madde 3- Taksitli satislarda; tuketici borclandigi
toplam miktari 6énceden 6deme hakkina sahiptir. Bu
tar 6demelerde, sozlesmeye konulmasi sariyla satici,
6denen miktara gore gerekli faiz indirimini yapmakla
yukumluadur.

Taksitli satislarda s6zlesmenin dizenlendigi an-
da malin teslimi esastir.

Satici taksitlerden birinin veya bir kacinin dden-
memesi halinde kalan borcun tumuandn ifasini talep
etme hakkini sakli tutmussa, bu hak; ancak saticinin
tum edimlerini yerine getirmis olmasi durumunda ve
tuketicinin birbirini izleyen iki taksidi 6demekte te-
merrude dismesi ve bu iki taksit toplaminin satis fiya-
tinin en az onda biri olmasi halinde kullanilabilir.

Kampanyali Satis

Madde 4- Gazete, radyo, televizyon ilani vesair
yollarla halka duyurularak dizenlenen kampanyalara
istirakci kabul etmek, suretiyle ve malin gerek sozles-
menin dizenlendigi anda, gerekse belli bir stre sonra
teslim edilmesi vaadiyle yapilan satislarda, ilan ve ta-
ahhut edilen mal teslimatinin zamaninda yapilmama-
si, fiyat, nitelik ve miktarinda s6zlesmelere aykin dav-
ranilmasi durumunda; satici, bayi, acenta, temsilci,
imalatci-Uretici ve ithalatgi muteselsilen sorumludur.

Kampanyali satis olarak nitelendirilmeyen, an-
cak, malin sonradan teslimi kosuluyla yapilan her tir-
10 satislar da kampanyali satis hukimlerine tabidir.
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Kampanyali satislarda 3 Ginci maddenin son fik-
rasi hukumleri de uygulanir.

ilan Zorunlulugu

Madde 5- Kampanyali satislarda so6zlesmede bu-
lunmasi gereken hikumlerin yapilacak ilanlarda acik-
ca gosterilmesi zorunludur.

On Odeme ve Malin Teslimi

Madde 6- Sozlesmelerde aksine hikim konul-
madikca 6n 6deme tutan malin satis fiyatinin % 40 In-
dan fazla olamaz.

Bir veya birden fazla taksitlerle tahsil olunan 6n

6deme ile mal teslim siresi hicbir sekilde 12 ayi asa-
maz.

On 6deme yukandaki fikrada belirtilen siireden
once tamamlandigi takdirde, malin tesliminin 6n 6de-
menin bitimini takiben en ge¢ 30 gun igcinde yapilmasi
zorunludur.

Kapidan Satislar

Madde 7- Kapidan satislarda; tiketici yedi gin-
lik tecribe ve muayene siresi sonuna kadar mali, ka-
bul veya hicbir gerekce gostermeden, reddetmekte ser-
besttir. Satici almis oldugu bedeli, kiymetli evraki ve
tuketiciyi bu hukuki islemden dolayi bor¢ altina sokan
her turll belgeyi, cayma bildiriminin kendisine iadeli
taahhutli mektup ya da noter araciligi ile ulasmasi
veya bizzat teslim edilmesi tarihinden itibaren 10 gin
icerisinde tiUketiciye iade etmekle ve 20 gun icinde de
mali geri almakla yukumluduar. Satici bu stre icerisin-
de mucbir sebep bulunmaksizin mal teslim almazsa,
mal tzerinde hicbir hak iddia edemez.
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Tuketici, mah kendisine teslim anindaki durumu
ile geri vermekle ve kullanim sézkonusu ise, kullanma
dolayisiyla malin ticari degerindeki kaybi tazminle yu-
kamladdar. Malin tuketicinin zilyedinde bulunmasi,
baslibasina bir deger azalmasini ifade etmez.

Malin iadesi imkansizlasmis veya iade amaca ay-
kiri hale gelmisse tiketici, bu maldan sagladigi fayda
kadar bir bedeli saticiya 6demekle yukimladur.

Saticinin mali isyeri disinda satisa sunmasi, tea-
mal, ticari orf veya adetten ise, bu madde uygulan-
maz.

Taksitle yapilan kapidan satislarda ayrica taksit-
li satislara iliskin htktmler de uygulanir.

Kapidan satislarda dizenlenecek sdzlesmede di-
ger sartlara ilaveten "Tuketicinin hicbir hukuki ve ce-
zai sorumluluk dstlenmeksizin ve hicbir gerekce gos-
termeksizin yedi gin icerisinde mali reddederek alim-
satim isleminden cayma hakkinin var oldugunu ve
cayma ihbarinin saticiya bildirimi tarihinden itibaren
on gun icinde de tuketicinin vermis oldugu bedelin,
kiymetli evrakin ve tuketiciyi bu hukuki islemden do-
layl borg altina sokan her turld belgenin satici tarafin-
dan iade edilecegi" ibaresinin aynen yer almasi zorun-
ludur.

So6zlesme Zorunlulugu

Madde 8- Bu teblig kapsamindaki satislarda, ti-
ketici ile satici arasinda yazili bir s6zlesme yapilmasi
zorunludur. Soézlesmede bulunmasi gereken asgari
sartlar asagida gosterilmistir.

a) Tuketicinin ve saticinin adi veya unvani, adre-
Si,
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b) S6zlesme tarihi,
c) Malin pesin satis fiyati,
d) Malin satis fiyati,

e) Faiz miktan, faizin hesaplandigi yillik oran ve
ongoruldugu takdirde gecikme faizi orani,

f) On 6deme tutan veya tutarlan,

g) Taksit 6deme tarih ve tutarlanni gosterir 6de-
me plani,

h) Malin teslim tarihi ve sekli, kampanya bitis
tarihi,

Madde 9- Taksitli, kampanyali ve kapidan satis-
larda, sozlesmede belirlenmis bulunan satis fiati hig-
bir sekilde ve sartta arttinlamaz.

Ancak, kampanyali satislarda, sabit satis fiati
disinda satis yapildigi takdirde bu hususunun yapila-

cak ilanlarda ve s6zlesmelerde acikca belirtilmesi zo-
runludur.

Madde 10- Satis sozlesmelerinde ve yapilacak
ilanlarda, satislarin bu teblig hikimlerine uygun ola-
rak yapildigi hususu acikcga belirtilecektir.

Madde 11- Bu teblig hikumlerine gore yapilan
satislarda; 6n 6deme veya taksit tutarlan kiymetli ev-
raka baglandi§i takdirde, tuketicinin tanzim edecegi
kiymetli evrak tutan hicbir sekilde malin satis fiatini
gecemez.

Bilgi Verme Zorunlulugu

Madde 12- Bakanlik veya Genel Mudurlik teblig
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kapsamindaki saticilardan bu tur satislarla ilgili her
turla bilgi ve belgeyi istemeye yetkilidir. Saticilar bu
tir belgeleri ve bilgileri istendiginde Bakanliga veya
Genel Mudurlage vermekle yakumladurler.

Sorumluluk

Madde 13- Bu teblige aykin hareket edenler
hakkinda eylem ayn bir su¢ olusturmadidi takdirde,
Tirk Ceza Kanunun 526 nci maddesine gore cezai ko-
vusturma yapilir.

Denetim

Madde 14- Bu tebligin uygulanmasinda. Bakan-
ik Mufettisleri ve Kontrolorleri ile Bakanlikca gorev-
lendirilecek diger personel gerekli denetleme, inceleme
ve arastirma yapmaya yetkilidir.

Yururluk

Madde 15- Bu tebli§ yayimi tarihinde yirurlige
girer.

Yuratme

Madde 16- Bu teblig hukimlerini Sanayi ve Ti-
caret Bakanhgi yurutar.
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Kapidan Satislara iliskin Uygulama Usul ve
Esaslarina Dair Teblig (TRKGM-95/136 137)
21/12/1995 tarih ve 22500 sayili Resmi Gazete
Sanayi ve Ticaret Bakanligindan

Amac

Madde 1- Bu Teblig, kapidan satislara iliskin
usul ve esaslari diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.

Kapsam

Madde 2- Bu Teblig 1.000.000.- Tark Lirasi'ni
asan ve isyeri, fuar, panayir, gibi satis mekanlari di-
sinda,

a) Onceden mutabakat olmaksizin tuketicinin
evinde veya isyerinde yapilan tecribe ve muayene ko-
sullu satislara,

b) Toplantili (grup) satislara,

¢) Katalogdan secim yoluyla sonuclandirilan sa-
tiglara,

d) Mesafeli satislara, uygulanir.

Bu Teblig kapsamindaki satislarla ilgili olarak
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gdrisme veya gosteri tarih ve yerinin tiketici ve saticli,
satis temsilcisi, elemani, tanitim gorevlisi, distribUtor
ve benzerleri tarafindan yazili, s6zli veya benzeri yol-
larla tespiti, onceden mutabakat olarak kabul edilmez.

Bu Tebligin uygulanmasi bakimindan, toplantili,
satislar, katalogdan secim yoluyla sonuclandirilan sa-

tislar ve mesafeli satislar, kapidan satis olarak deger-
lendirilir.

Dayanak

Madde 3- 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun'un 8, 9 ve 31 inci maddelerine daya-
narak duzenlenmistir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Teblig'in uygulanmasinda;
a) Bakanhik: Sanayi ve Ticaret Bakanligini,

b) Genel Mudurluk: Tuketicinin ve Rekabetin
Korunmasi Genel Mudarlugiana,

¢) Kanun: 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun'u,

d) Kapidan Satis: isyeri, fuar, panayir gibi satis
mekanlar1 disinda 6nceden mutabakat olmaksizin ya-
pilan, degeri 1.000.000.- Turk Lirasi’ni asan, tecribe
ve muayene kosullu satislari,

e) Toplantili (grup) satis: Tarihi dnceden tespit
edilen ve bir tiketicinin veya saticinin cagrisi Uzerine
birden fazla kisinin katiliminin saglandidi, ev ya da
benzeri mekanda gerceklestirilen tanitim amach top-
lant sirasinda yapilan satisi.
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f) Mesafeli Satis: Yazili veya gorsel yayin yoluyla
satisa sunulan drunlerin posta ve sair nakil araclari
ile tketiciye ulastirildigi satis tarind,

g) Belge: Kapidan satislarda satici tarafindan tu-
keticiye verilmek zorunda olan ve tiketicinin haklari
ile saticinin yikamlultklerini gosteren belgeyi veya bu
hususlarin yer aldi§i satis s6zlesmesi, fatura, tesellim
makbuzu ve benzeri belgeleri,

h) isyeri: Mal satanin veya hizmet verenin isyeri
niteligindeki magaza, yazihane, idarehane, muayene-
hane, imalathane, sube, depo, otel, eglence ve spor
yerleri, madenler, insaat santiyeleri gibi ticari, sinai,
zirali veya mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis edilen
veya bu faaliyetlerde kullanilan yerleri,

1) Mal: Ticaret konusu tasinir esyayl,

j) Hizmet: Bir Ulcret veya menfaat karsiliginda ya-
pilan bedeni ve/veya fikri faaliyetleri,

k) Satici: Kamu kurum ve kuruluslari da dahil
olmak ulzere tuketiciye mal ve hizmet sunan tizel Kisi-
leri,

i) Tuketici: Bir mal veya hizmeti 6zel amaglarla
satin alarak nihai olarak kullanan veya tuketen gergek
veya tuzel kisiyi,

ifade eder.
Kapidan Satis Yapma Kosullan

Madde 5- AnasoOzlesmelerinde sayilan calisma
konulan arasinda bu teblig kapsamindaki satislar ile
bunlann organizasyonu, yonetim ve desteklenmesi bu-
lunan tuzel Kisiler, Genel Mudurlage basvurarak 7 nci
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maddede belirtilen belgeyi onaylatmakla yukimladur-
ler. Bu kapsamdaki tuzel kisilerin; Anonim veya limi-
ted sirket statusunu tasimalari zorunludur.

Birinci fikrada belirtilen tuzel kigilerin Grunleri-
nin satis ve tanitimim yapan satis temsilcisi, satis ele-
mani, tanitim gorevlisi, distribtutor ve benzerlerinin ti-
zel kisi olmasi zorunlu degildir.

Basvuruda istenen Belgeler

Madde 6- Basvuru sirasinda asagidaki belgeler
istenir:

a) Anasodzlesmenin yayimlandigr Ticaret Sicili
Gazete'sinin bir ndshasi,

b) imza yetkisini haiz kisilerin noter tasdikli im-
za sirkdulerti,

¢) Ticaret Sicili Belgesi,
d) Belgenin bir drnegi,

Belge

Madde 7- Belgede en az 12 punto koyu siyah
harflerle 'Tuketicinin hi¢bir hukuki ve cezai sorumlu-
luk Ustlenmeksizin ve higbir gerekce gostermeksizin
yedi gun icinde mali reddederek alim-satim islemin-
den cayma hakkinin var oldugunu ve cayma ihbarinin
saticlya bildirimi tarihinden itibaren on gin icinde de
tuketicinin vermis oldugu bedelin, kiymetli evrakin ve
tuketiciyi bu hukuki islemden dolayi borg altina sokan
her turlt belgenin satici tarafindan iade edilecedini ta-
ahhut ederiz" ifadesi yer alir ve imza yetkisini haiz ki-
siler tarafindan imzalanir.
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Ayni belgede ayrica asagidaki aciklamalar da yer
alr.

'Tuketicinin Yakamlalukleri

1- Tuketici mal kendisine teslim anindaki duru-
mu ileri geri vermek zorundadir.

2- Tuketicinin tecribe ve muayenesi sonunda
malin dnceden sahip oldugu nitelik ve niceligini kay-
betmesi halinde, tiketici malin ticari degerindeki bu
kaybi tazminle yakamludur.

3- Mal ve/veya hizmetin iadesi imkansizlasmis
veya iade amaca aykin hale gelmisse tuketici bu mal
ve hizmetten sagladigi fayda kadar bir bedeli saticiya
0demekle yukumludur.

4- Tlketici cayma bildirimini yedi gtn icinde sa-
ticiya iadeli taahhttli mektup ya da noter araciligiyla
ulastirmak veya bizzat mal iade etmek zorundadir.

Saticinin Yakumlualakleri

1- Satici, fatura veya tesellim makbuzu ile bir-
likte tuketiciye cayma hakkim aciklayan Sanayi ve Ti-
caret Bakanh§ tarafindan onaylanmis bu belgeyi ti-
keticiye vermek ve tuketiciye de bu belgeyi aldigina da-
ir tutanak imzalatmak zorundadir.

2- Satici, tuketicinin cayma bildiriminden itiba-
ren on gun iginde satin almis oldugu bedeli, kiymetli
evraki ve tuketiciyi bor¢ altina sokan her turlia belgeyi
iade etmekle, aynca yirmi (20) gun i¢cinde de mali geri
almakla yakamladar."

Bu hususlar ayn bir belge veya satici ve tuketici
tarafindan imzalanan ve birer nishasi saklanan satis

79



sOzlesmesi, fatura, tesellum makbuzu ve benzeri bel-
gelerin ayrilmaz bir bélimu halinde duzenlenir.

Genel Mudurlikce onaylanan cayma bildirimi

belgeleri onay verilis tarihi esas alinarak her yil vize
edilir.

Belgenin iptali

Madde 8- Bu Teblig’e aykin uygulamalarin tes-
piti ve bununla ilgili olarak Genel Mudurlagin uyari-
sina ragmen, bu durumun duzeltiimemesi halinde,
onay iptal edilir. Onayi iptal edilen tuzel kisilerin men-
subu oldugdu ilgili meslek kuruluslarina da bu durum

aynca bildirilir.
S6zlesme Duzenleme Zorunlulugu

Madde 9- Bu Teblij kapsamindaki satislarda,
tuketici ile satici arasinda yazili bir sézlesme yapilma-

sl, akdedilen so6zlesmenin bir niushasinin tuketiciye
verilmesi zorunludur.

S6zlesmede Bulunmasi Gereken Sartlar

Madde 10- Stzlesmede bulunmasi gereken sart-
lar sunlardir:

a) Tuketicinin ve saticinin adi veya Unvani ile
resi,

b) S6zlesmenin dizenledidi tarih,
¢) Malin teslim tarihi
d) Malin pesin satis fiyati,

e) Sozlesme konusu malin cinsi, miktari ve varsa
marka ve modeli,
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Sozlesmede belirlenen satis fiyati sonradan hic-
bir sekilde ve sartta artirilamaz.

Taksitli Kapidan Satislar

Madde 11- Taksitle yapilan kapidan satislarda
10 uncu maddeye ek olarak asagidaki unsurlarin s6z-
lesmede bulunmasi zorunludur.

a) Vadeye gore faiz ile birlikte ddenecek toplam
satis fiyati,

b) Faiz miktan, faizin hesaplandigi yillik oran ve
gecikme faizi,

¢) On 6deme tutaun,
d) Odeme plani,

On 6deme veya taksit tutarlari kiymetli evraka
baglandi§ takdirde tlketicinin tanzim edecegi kiymetli
evrak tutan malin satis fiyatini gecemez.

Tuketici borglandidi toplam miktan dnceden 6de-
me hakkina sahiptir. Tuketici ayni zamanda bir taksit
miktanndan az olmamak Uzere bir veya birden fazla
taksit 6demesinde bulunabilir. Her iki durumda da sa-
tici 6denen miktara gore gerekli faiz indirimi yapmakla
yukamladur.

Saticl, taksitlerden birinin veya birkacinin 6den-
memesi halinde kalan borcun tiumuntn ifasini talep
etme hakkini sakli tutmussa bu hak, ancak saticinin
bitin edimlerini ifa etmis olmasi durumunda ve tike-
ticinin ifa edilmemis bir ediminin tGzerinden en az dort
hafta gecmis olmasi ve saticinin en az bir haftalik stre
vererek muacceliyet uyarisinda bulunmasi kosullariyla
kullanilabilir.
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Bu maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bendleri
ile Uclncu fikrasl, taksitli kapidan satislarda malin

pesin satis fiyati ile taksitli satis fiyati arasinda fark
olmasi halinde uygulanir.

Sorumluluk

Madde 12- Mal veya hizmetin, soézlesmede belir-
tilen, fiat, nitelik, miktar ve strelere uygun olarak tes-
lim edilmesi veya yerine getirilmesi zorunludur. Buna
aykin davranilmasi halinde, satici, bayi, acenta, tem-

silci, imalatgi, Gretici ve ithalat¢gi mustereken sorum-
ludur.

Bildirim
Madde 13- Tuketici;
a) Malin teslimi ile s6zlesmenin ayni tarihte ya-

pilmasi durumunda sézlesmenin diuzenledigi tarihten
itibaren,

b) Malin tuketiciye teslimi sdzlesmenin imzalan-

dig tarihten sonra ise malin teslim tarihinden itiba-
ren,

c) Mesafeli satislarda malin tlketiciye ulastigi ta-
rihten itibaren,

yedi gunlUk tecriibe ve muayene suresinin sonu-
na kadar mali kabul veya reddetmekte serbesttir.

Malin reddedilmesi halinde tuketici cayma kara-
rini;

a) ladeli taahhutl mektup,
b) Noter,
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c) Elden teslim, yollarindan biriyle saticiya bildi-
rir.

Cayma bildirimi tarihinin belirlenmesinde, bu
bildirimin iadeli taahhutli mektup ile gdnderilmesi
halinde postaya verildigi tarih, noter araciligiyla ulasti-
rilmasi halinde tanzim tarihi, elden teslim edilmesi du-
rumunda da teslim tarihi esas alinir.

Saticinin Yukamlualaga

Madde 14- Satici cayma bildiriminin kendisine
ulastigi tarihten itibaren 10 gin iginde, almis oldugu
bedeli, kiymetli evraki ve tiketiciyi bu hukuki islem-
den dolay! borg¢ altina sokan her turli belgeyi tiketici-
ye iade etmekle ve yirmi gin icerisinde mali geri al-
makla yakamladar.

Tuketicinin Yukumlaltaga

Madde 15- Tuketicinin tecriibe ve muayenesi so-
nunda malin; miktarinda azalma veya kirilma, bozul-
ma, fiziki farklihk, asinma ya da benzeri durumlardan
dolay! tlUketiciye teslimi anindaki nitelik ve niceligini

kaybetmesi halinde, tuketici malin ticari degerindeki
bu kaybi tazminle yakumludur.

TuUketicinin ddemekle yukimli oldugu bedel ko-
nusunda c¢ikan uyusmazliklarin ¢ézimunde, alicinin
bulundugu yerdeki Tiketici Sorunlari Hakem Heyetle-
ri yetkilidir.

Mal veya hizmetin iadesi imkansizlasmis veya ia-
de amaca aykin hale gelmisse tuketici, bu mal veya
hizmetten sagladi§i fayda kadar bir bedeli saticiya dde-
mekle yakamladur.

Faydaya iliskin bedelin tespitinde cikan uyus-
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niazliklann ¢ézimunde alicinin bulundugu yerdeki
Tuketici Sorunlari Hakem Heyetleri yetkilidir.

Malin tuketicinin zilyedinde bulunmasi basliba-
sina bir deger azalmasini gostermez.

Ambalajli Grinlerde tuketici tarafindan tecrtbe
ve muayene amaciyla ambalajin acilmis olmasi, maln
ticari degerindeki bir kayip olarak gdsterilmez.

Belgenin Teslimi ve Tutanak

Madde 16- Satici, hazirladi§i sézlesme, fatura
veya tesellUm makbuzu ile birlikte belgeyi tuketiciye
vermekle yukuamliudar.

Tuketici sahip oldugu haklarin anlatildigini, cay-
ma hakkini aciklayan belgenin kendisine teslim edildi-
gini ve saticinin agik adresinin bildirilmis oldugunu
beyan eden bir tutanagdl imzalayarak verir. Tutanak
tuketicinin el yazisi ile veya bu hususlari kapsayan
Onceden hazirlanmis bir metnin imzalanmasi suretiyle
iki nisha olarak duzenlenir. Bir nisha tuketici diger
nusha satici tarafindan muhafaza edilir. Satici bir
uyusmazlik halinde tiketiciden almis oldugu bu imza-
Il belgeyi ibraz etmekle yukumludar. Aksi takdirde sa-
ticinin bu belgede belirtilen yukumluluklerini yerine
getirmis oldugu kabul edilir.

Garanti Belgesi, Tanitma ve Kullanma
Kilavuzu, Servis Hizmetleri

Madde 17- Kapidan satis konusu mal, Ka-
nun’'un 13, 14 ve 15 inci maddeleri geregi Bakanlikca
belirlenen garanti belgesi ve/veya tanitma ve kullan-
ma kilavuzu ile birlikte satilmasi ve satis sonrasi ser-
vis hizmeti verilmesi zorunlu mallar kapsaminda ise
malin teslimi sirasinda tiketiciye bu belgelerin de tes-
lim edilmesi zorunludur.
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Fiyat Katalogu

Madde 18- Bu Tebli§ kapsamindaki satislarda
satici, satis konusu mallarin fiyatlarini iceren katalo-
gunu veya Etiket, Tarife ve Fiyat Listeleri Yonetmeligi-
nin 5 inci maddesine uygun olarak dizenlenmis fiyat
listesini tuketiciye géstermek zorundadir.

Kapsam Disi Satislar

Madde 19- Asagidaki satislarda bu Teblig ht-
kiimleri uygulanmaz.

a) Gida maddeleri satislari,

b) Halkin gundelik tiketiminin dizenli olarak
karsilanmasina yonelik satislar,

c) Sigorta sOzlesmeleri,

d) Egitim ve/veya kultarel amacgh ses kaseti, vi-
deo kaseti veya benzerlerini kapsayan satislar,

e) isyeri disinda satisa sunulmasi teamdil, ticari
orf veya adetten kabul edilen mal veya hizmet satisla-
rl.

Ceza

Madde 20- Bu Tebli§g hikimlerine aykin hare-
ket edenler hakkinda Kanun'un 8 ve 9 uncu maddeleri
delaletiyle, 25 inci maddenin 1 ve 2 nci fikrasinda 6n-
gorulen cezalar uygulanir.

Diger Hukimler

Madde 21- Bu Teblig'in 2 nci maddesinde belirti-
len 1.000.000.- TL'lik deger, her yilin Ekim ayi sonun-
da Devlet Istatistik Enstitist'nin Toptan Esya Fiyat-
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lan Endeksinde meydana gelen ortalama fiyat artis
oraninda artar. Bu durum, Bakanlik¢ca her yil Aralik
ay! icinde Resmi Gazete'de ilan edilir.

Gecici Madde- Bu Teblig'in 5 inci maddesinde
belirtilen kosullan tasimayan ve halen kapidan satis
faaliyetinde bulunan gercek ve tuzel kisiler, bu Teb-
lig'in yayimi tarihinden itibaren 6 ay icinde 5 inci
madde kosullanm yerine getirerek Genel Mudurlige

basvurmak ve cayma bildirimi belgelerini onaylatmak
zorundadirlar.

Yuroarlok

Madde 22- Bu Teblig yayimi tarihinde yurarlige
girer.

Yurutme

Madde 23- Bu Teblig hukamlerini Sanayi ve Ti-
caret Bakani yuratur.
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Garanti Belgesi ile Satilmak Zorunda Olan
Sanayi Mallarinin ve Bu Mallarin Anzalannm
Tamiri Icin Gereken Azami Sureler Hakkinda

Teblig (TRKGM 95/105-106)
Sanayi ve Ticaret Bakanligindan

2/9/1995 tarih ve 22392 sayili Resmi Gazete
Amacg

Madde 1- Bu Teblig, garanti belgesi ile birlikte
satilmasi zorunlu olan sanayi mallarini ve bu mallarin
anzalannm tamiri i¢in gereken azami sureleri tesbit
etmek suretiyle, tiketicilerin glivence altina alinmasi-
ni amaclamaktadir.

Kapsam

Madde 2- Bu Teblig, garanti belgesi ile satilmasi
zorunlu ekli listede yer alan sanayi mallarina uygula-
nir.

Dayanak

Madde 3- Bu Tebli§ 23.2.1995 tarih ve 4077 sa-
yih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 13 ve
31 inci maddelerine dayanilarak dizenlenmistir.
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Tanimlar

Madde 4- Bu Tebligin uygulanmasinda;
a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgini,

b) TSE: Turk Standardlan Enstitusu Baskanhgi-

C) Sanayi Mali: Bir maddenin veya butini olus
turan parcalarin fiziksel veya kimyasal 6zelligini maki-
na, cihaz, tezgah, alet veya diger vasita ve kuvvetlerin
yardimi ile veya sadece el emegi ile kismen veya tama-

men degdistirmek veya bu maddeleri islemek suretiyle
imal edilen nihai mali,

ifade eder.
Garanti Belgesi ile Satis Zorunlulugu

Madde 5- Ekli listede yer alan sanayi mallarinin
garanti belgesi ile birlikte satilmasi zorunludur.

Tamir Suresi

Madde 6- Garanti suresi icinde sanayi malinin
arizalanmasi halinde, tamiri icin gereken azami sure,
yetkili servisine veya yetkili servisin olmamasi duru-

munda saticisina teslim edildigi tarihten itibaren bir
aydir.

Cezalar
Madde 7- Bu Teblige aykin hareket edenler hak-

kinda 4077 sayilli Kanunun 25 ve 26 nci madde hi-
kamleri uygulanir.

Yetki
Madde 8- Bakanlik gerekli gordagu takdirde
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TSE’'nidn de gérasund almak suretiyle ekli listede degi-
siklik yapmaya yetkilidir.

Yurarluk

Madde 9- Bu Teblig 8.9.1995 tarihinde yururla-
ge girer.

Yurdtme

Madde 10- Bu Teblig hukimlerini Sanayi ve Ti-
caret Bakani yaratur.
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23.2.1995 tarih ve 4077 sayili
"Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun"
Geregince Garanti Belgesi Istenecek
Urdnler Listesi

1- SAGLIK SEKTORU

1.1- Anestezi, Solunum ve Reanimasyon Cihaz
ve Ekipmanlari

1.2- Tibbi Laboratuvar Cihazlari

1.3- Radyografik ve Diger Teshis Cihazlari (Ront-
gen, EMC, Tomograf, Ultrason ve benzeri cihazlar)

1.4- Terapi Cihazlari

1.5- Oftalmik Cihazlar

1.6- Dis Hekimligi Cihazlari

1.7- Sterilizasyon Cihazlari

1.8- Ozurlt ve Sakatlara Ait Bisiklet ve Arabalar

1.9- Hastane Mefrusati ve Ekipmanlari (Dolap,
Yatak, Sedye, Ameliyat Masasi, Pansuman Arabasl,
Bebek Klvezi ve benzeri)
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1.10- Suni Uzuv, Protez ve benzeri Ekipmanlar

1.11- Yukarida adi gecmeyen, teshis, tedavi ve
diger maksath battn aletler,

cihazlar ve benzerleri

2- OPTIK ALET VE CIHAZLAR

2.1- Her Tuarll Optik Aletler ve Mercekler
3- YANGINDAN KORUNMA EKIPMANLARI

3.1- Her Tuarla Arabali veya Arabasiz Yangin
Sondurme Cihazlari ve Ekipmanlari

_ 3.2- Yangindan Koruyucu Elbise ve Ekipmanlar
(Itfaiye eri kaski, maske ve benzeri)

4 GENEL AMAGLI AKISKAN SISTEMLERI VE
BILESENLERI ALET VE CiHAZLARI

4.1- Sabit Kaplar ve Tanklar (Hidrofor ve benze-
ri)

4.2- Araclara Takilmis Tanklar
4.3- Basinch Kaplar ve Gaz Silindirleri

4.4- Tapler (LPG, Dogalgaz ve butun yanici ve
ucucu gazlan depolamak igin)

4.5- Valfler

4.5.1- Kuresel Valfler
4.5.2- Bilyeli Valfler
4.5.3- Surgull Valfler

4.5.4- Basing Regulatorleri
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4.5.5- Otomatik Kapama Valfleri (Selenoid)
4.5.6- Termostatik Valfler

4.5.7- Konik Valfler

4.5.8- Musluklar

4.5.9- Bataryalar (Mutfak, Banyo ve benzeri)
4.5.10- Helayikayicilari

4.5.11- Su Aritma Cihaz ve Sistemleri

4.6- Pompalar ve Motorlar (Su, Yagd, Akaryakit,
Pompa ve Motorlari ve benzeri)

4.7- Havalandirma ve Klima sistemleri
4.7.1- Vantilatorler

4.7.2- Fanlar

4.7.3- Klimalar

4.7.4- Aspiratorler

4.8- KompresoOrler ve Pnomatik Makinalar (Ba-
sin¢li Hava Kurutuculari, Deplasmanli Kompresor ve
benzeri)

4.9- Borular ve Baglanti Parcalan (Metal, PVC,
Polietilen ve benzeri)

5- IMALAT SANAYIi

5.1- Takim Tezgahlan (Her Turli Ada¢ ve Metal
Isleme)

5.1.1- Tornalar
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5.1.2- Delme ve Freze makinalari

5.1.3- Planya Makinalari

5.1.4- Tesviye Makinalari

5.1.5- Matkap Makinalari

5.1.6- Taslama ve Perdahlama Makinalari
5.1.7- Bicki Makinalari

5.2- Talasli ve Talassiz Kesme Makinalari
5.3- Talassiz Calisma Makina ve Ekipmanlari
5.3.1- Dévme Makinalari

5.3.2- Makaslar

5.3.3- Haddeleme ve Kaliplama Cihaz ve Ekip-
manlari

5.3.4- Presler

5.3.5- Kenet Makinasi ve Benzeri
5.4- Elde Kullanilan Elektrikli Aletler
5.4.1- Pnématik Aletler

5.4.2- Elektrikli Aletler

5.4.3- Zincirli ve Fircali Testereler

5.5- Kaynak, Lehimleme Makinalari ve Ekipman-
lar

5.6- Elektrikli ve Yakitli Endustriyel Firinlar

6- ENERJILER VE ISI TRANSFERI MOTOR.
HAZ VE ALETLERI
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6.1- icten Yanmali Motorlar

6.2- Gaz ve Buhar Turbinleri, Buhar Motorlari
6.3- Brulor ve Kazanlar

6.3.1- Sivi ve Kati Yakit Brulorleri

6.3.2- Gaz Yakit Brulorleri

6.3.3- Kazanlar ve Is1 Esanjorleri

6.3.4- Kat Kaloriferi Kazani

6.3.5- Kombi

6.3.6- Kat1 Yakit Sobalari

6.4- Ist Pompalan

6.5- Enerji Santralleri (Termal Guc¢ Santralleri
Dabhil)

6.6- Radyan Isitma Sistemleri

6.7- Konveksiyonlu Isi Sistemleri
6.8- Gunes Enerjisi Isitma Sistemleri
6.9- Kalorifer Radyatorleri

7- ELEKTRIKLI ALET CIHAZLAR VE EKiPMAN-
LARI

7.1- D6ner Makinalar
7.1.1- Jeneratorler
7.1.2- Motorlar

7.2- Transformatorler
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7.3- Redresorler

7.4- Akimulatorler

8- ELEKTRONIK TELEKOMUNIKASYON

VE CIHAZLAR

Il

ri
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8.1- Her Turll Telefon Makinalan
8.2- Telefon Santrallan

8.3- Teleks, Telefaks, Teleteks ve benzeri cihazla-

8.4- Radyolar
8.5- Muzik Setleri
8.6- Televizyonlar
8.7- Videolar

8.8- Her Turlu Ses ve Gorunti ve Kayit Sistemle-

8.9- Mikrofonlar

8.10- Hoparlérler

8.11- Kulakliklar ve benzeri

8.12- Amplifikatorler

8.13- Antenler

8.14- Telsizler

8.15- Elektronik Optik Alet ve Cihazlar
8.15.1- Her Turlu Kameralar

8.15.2- Fotograf Makinalan



8.15.3- Mikroskoplar

8.15.4- Teleskoplar

8.15.5- Sinema Film Makinalan
8.15.6- Fotokopi Makinalan
8.15.7- Teksir Makinalan

8.16- Bilgisayar Sistemleri (Klavye, Monitoru ve
Printeri dahil)

8.17- Alarm Cihazlan (Gaz, Yangin, Hirsizlik ve
benzeri)

9. KARAYOLU TASITLARI

9.1- Kamyonlar

9.2- Kamyonetler

9.3- Otobusler

9.4- Midibusler

9.5- Minibusler

9.6- Cekiciler

9.7- Otomobiller

9.8- Motorsikletler, Mopetler, Bisikletler
9.9- Ozel Amagh Tasitlar

9.9.1- Hareketli Tasitlar

9.9.2- Hafriyat ve insaat Makinalan

9.9.3- Traktor ve Remorklari
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9.9.4- Treylerler

9.9.5- itfaiye Araglari
9.9.6- Ambulans

9.9.7- Cop, Temizlik Arabalari ve Vidanjorler
9.9.8- Kar Kureme Aragclari
9.9.9- Karavanlar

9.10- Karayolu Tasitlari icin Elektrikli Elek

nik ve Mekanik Adet ve Cihazlar

9.10.1- Komple Fren Sistemi
9.10.2- Komple Direksiyon Sistemi

9.10.3- Cam Silecek Motor ve Mekanizmasi

(Cam Silecek Lastigi dahil)
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9.10.4- Aks ve Dingiller

9.10.5- Suspansiyon Sistemi

9.10.6- Farlar

9.10.7- Aynalar

9.10.8- Gosterge Tablosu ve Gostergeler
9.10.9- Merkezi Kilit

9.10.10- Emniyet Kemeri ve Baglantilari
9.10.11- Guvenlik Camlan

9.10.12- Elektrikli Roleler

9.10.13- Egzoz Susturucu ve Borulan



9.10.14- Sarj Dinamosu

9.10.15- Mars Dinamosu

9.10.16- Jant

9.10.17- Katalitik Konvertor

9.10.18- Rot, Rotil

9.10.19- Amortisor

9.11- I¢ ve Dis Lastikler (Otomobil, Kamyon,

Traktor, Is Makinalari ve benzeri)

10- DENIZ VE HAVA TASITLARI. AKSAM VE

PARCALARI

LERI

11- INSAN VE YUK TASIMA MAKINA VE ALET-

11.1- Kaldirma Ekipmanlari

11.1.1- Lifler, Forkliftler

11.1.2- Vingler

11.1.3- Asansorler

11.1.4- Yuruyen-Merdiven ve Platformlar
11.1.5- Krikolar

11.2- Endustriyel Kamyonlar ve Treylerler
11.3- Toprak Kazi Makinalari

11.4- Cocuk Arabalari, Pusetler

12- AMBALAJ SANAYI

12.1- Etiketleme Makinalari
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12.2- isaretleme Makinalan

12.3- Daldirma Damgalama ve Kapatma Maki-
nalan

12.4- Kagit Katlama Makinalan

12.5- Duvar Kagitlan

12.6- Giyotin Makinalan

12.7- Zimba

13- TEKSTIL SANAYI

13.1- Tekstil Makinalan

13.1.1- iplik Makinalan

13.1.2- iplik Bukiim ve Tekstiire Makinalan

13.1.3- Sentetik ve Rejenere Liflerin imalinde
Kullanilan Makinalar ve benzeri

13.2- Cozglu Makinalan
13.3- Dokuma Tezgahlan
13.4- Dokuma Makinalan

13.5- Orgii Makinalan (Evlerde Kullanilan Orgii
Makinalan Dahil)

13.6- Boyama ve Apreleme Makinalan

13.7- Giyim Endustrisi icin Dikis Makinalan
(Evlerde Kullanilan Dikis Makinalan Dahil)

13.8- Yayli ve Sunger Yataklar

13.9- Tekstil Yer Désemeleri (Hali, Kilim ve ben-
zeri)
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14- DERi VE KURK IMALATINDA KULLANILAN

MAKINALAR
15- DERI VE KURK ISLEME MAKINALARI

16- EV VE BENZERiI YERLERDE KULLANILAN

ELEKTRIKLI-GAZLI ALET VE CIHAZLAR
16.1- Buzdolaplari
16.2- Derin Dondurucular
16.3- Sogutucu Cihazlar
16.4- Bulasik Makinalan

16.5- Camasir Makinalan, Camasir Kurutma

Makinalan
16.6- Elektrikli Finn
16.7- Ocak ve Finnli Ocak

16.8- Mikser, Bilender, Meyve Sikacagi, Et Kiy-

ma Makinas! ve Robot ve Benzeri
16.9- Elektrik Supurgeleri
16.10- El ve Sa¢c Kurutma Makinalan
16.11- Elektrikli ve Gazli Termosifon
16.12- LPG, Dogalgaz Yakan Sofbenler,
16.13- Elektrikli Yagli Radyatorler
16.14- Elektrikli Ut Makinalan
16.15- EI Utuleri
16.16- Elektrikli Tras Makinalan
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16.17- Gazlh Sobalar (Katalitik ve Radyan)
16.18- Fritozler

16.19- Ekmek Kizarticilari

16.20- Tost Makinalan

16.21- lzgaralar

16.22- Elektrikli Battaniye

16.23- Elektrikli Isiticilar

17- TAPUM ALET VE MAKINALAPU

17.1- Ekim, Dikim ve Gubreleme Makinalari

17.2- Bicerdoverler, Hasat ve Harman Alet-
Makinalan

17.3- Hayvancilik Makina ve Ekipmanlari
17.4- Gida imalat Makinalan

17.5- Sut ve Sut Mamdulleri Uretiminde Kullani-
lan Alet ve Makmalar

17.6- Tanmsal Mucadele Ekipmanlan
17.7- Sulama Ekipmanlan

17.8- Toprak Isleme Alet ve Makinalan (Pulluk,
Capa, Kultavator vb.)

18- MATBAA MAKINALARI

19- SANAYi VE EV TiPi CELIK MUTFAK ESYA-
LARI

19.1- Celik Tencere, Tava, Caydanlik, Cat
sik, Bicak takimi ve benzeri
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19.2- Celik veya Aliminyum Dudukli Tencereler
20- SERAMIK SANAYI

20.1- Lavabo, Kuvet, Klozet ve Benzeri

20.2- Yer ve Duvar Ddsemeleri

21- OLCME ALET VE CIiHAZLARI

21.1- Uzunluk ve Boyut Olgu Aletleri (Metre, Se-
rit, Kumpars, Mikrometre ve Mercekli Olgme Mikros-

kop)

21.2- Hacim, Kutle, Yogunluk Mastarlar, Cetvel-
ler ve Vizkozite Olgiim Aletleri (Havagazi Sayaci, Hidro-
metre, Su Sayacl, Elektrik Sayaclari, Baskuller, PH
Metre ve Benzeri)

21.3- Zaman, Hiz, ivme ve Acisal Hiz Olgiim Alet-
leri (Takometre, Monometre, Vakumetre ve Benzeri)

21.4- Akiskanlik Olcu Aletleri ve Ekipmanlari

21.5- Akustik ve Akustik Olgiim Aletleri (Ses Se-
viyesi Olcuim Aletleri ve Benzeri)

21.6- Titresim ve Darbe Olgciim Aletleri

21.7- Optik Olgcum Aletleri (Spektroskoplar, Jeo-
detit Aletler ve Benzeri)

21.8- Sicakhik Olcum Aletleri (Termometreler,
Kolorimetre Termometreleri, Klinik Termometre, Ter-
mokulplar. Termostatlar)

21.9- Elektriksel ve Manyetik Buyuklukler Olgii
Aletleri (Ampermetre, Voltmetre, Birlesik Multimetre,
Sayaclar, Koépruler ve Benzeri)
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21.10- Radyasyon Olgum Aletleri
Dozimetre ve Doz Hizi Olgerler ve Benzeri

22- OYUN VE SPORTIF AMACLI ALET VE MAKI-
NALAR

23- BURO, MUHASEBE MAKINALARI

23.1- Yazar Kasalar

23.2- Hesap Makinalan

23.3- Yazi Makinalan

23.4- Para Sayma Makinalan

23.5- Para Kasalan

24- HERTURLU METAL VE AHSAP MOBILYA

25- HERTURLU METAL, AHSAP, PVC KAPI VE
PENCERE SISTEMLERI

26- PLASTIK SANAYI (Sisme Yatak, Bot, Cankur-
taran Yelekleri ve Benzeri)

27- OTOMOTIV SANAYi SERVIS HIZMETLERI
CiHAZ ve EKIPMANLARI

27.1- Elektrikli Breyiz

27.2- Parca Yikama Makinasi

27.3- Avans Tabancasi

27.4- Buji Temizleme ve Kontral Cihazi
27.5- Akl Saij Cihazi

27.6- Far Ayar Cihazi

104



27.7- Buharh Yikama

27.8- Hidrolik Pres

27.9- Motor Yikama Cihazi

27.10- Gaz Analiz Cihazi

27.11- On Duzen Ayar Cihazi
27.12- Sabit Balans

27.13- Seyyar Balans

27.14- Klima Gaz Dolumu Cihazi
27.15- Sasi Dogrultma Cihazi
27.16- Zimpara Makinasi

27.17- Palisaj Makinasi

27.18- Zimpara Toz Emici

27.19- Boya Tabancasi

27.20- Boya Finni

27.21- Zimpara Toz Emici

27.22- Zimpara Motoru (Tezgah Ustu)
27.23- Akl Test Cihazi

27.24- Enjektor Test ve Temizleme Cihazi
27.25- Yakit Tuketimi Olgme Cihazi
27.26- Fren Hidrolik Test Cihazi
27.26- Fren Hidrolik Test Cihazi



27.27- Fren Test Cihazi

27.28- Fren Havasi Alma Cihazi
27.29- Gug Test Cihazi

27.30- Avug Taslama

27.31- Infrared Panel Kurutucu
27.32- Sicak Hava Ufleyicisi
27.33- Boya Misk Sistemi
27.34- Sicak Sulu Yikama
27.35- Sabit Hava Saati

27.36- Gaz Kacak Dedektdru
27.37- Termik Kesici



Tanitma ve Kullanma Kilavuzu lle Birlikte
Satilmak Zorunda Bulunan Sanayi Mallan
Hakkinda Teblig (TRKGM-95/113 114)
Sanayi ve Ticaret Bakanligindan
2/9/1995 tarih ve 22392 sayili Resmi Gazete

Amag

Madde 1- Bu Teblig ile ithal edilen veya yurt
icinde Uretilen sanayi mallarinin bakim, onarim ve
kullaniimasini gosterir Turkce tanitma ve kullanma ki-
lavuzu ile birlikte satilma zorunlulugu getirilmek sure-
tiyle tuketicilerin satin aldiklari sanayi mallan konu-
sunda, tam bir bilgiye sahip olmalan amaclanmistir.

Kapsam

Madde 2- Bu Teblig 5 inci maddede belirtilen di-
sindaki tim sanayi mallan i¢in uygulanir.

Dayanak

Madde 3- Bu Tebli§ 23.2.1995 tarihinde kabul
edilen 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun'un 14 Unci ve 31 inci maddelerine dayanilarak
hazirlanmistir.
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Tanimlar

Madde 4- Bu Tebligin uygulanmasinda,;
Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanligini,

TSE: Turk Standardlan Enstitisi Baskanhgini,

Sanayi Mali: Bir maddenin veya butini olustu-
ran parcalarin fiziksel veya kimyasal 6zelligini makina,
cihaz, tezgah, alet veya diger vasita ve kuvvetlerin yar-
dimiyla veya sadece el emegi ile kismen veya tamamen
degistirmek veya bu maddeleri islemek suretiyle imal
edilen nihai mali, ifade eder.

Zorunluluk

Madde 5- Asagida belirtilen sanayi mallan disin-
da kalan ve piyasada satisa sunulan tum sanayi mal-
lan Tarkce tanitma ve kullanma kilavuzu ile birlikte
satilmak zorundadir.

a) Civata, vida, saplama, somun, c¢ivi, pim ve
benzeri baglama elemanlari

b) Ceki¢, tokmak, pense, testere, keski, balta,
anahtar takimi ve benzeri el aletleri

c) Kagit, silgi, kalem ve benzeri kirtasiye malze-
meleri

d) Kurek, bel, kazma, tirmik, el arabasi ve benze-
ri tanm aletleri

e) Mendil, kemer, pantolon askisi, dtugme, fer-
muar ve benzeri giyim aksesuarlan

f) Tugla, kiremit, briket gibi insaat malzemeleri
ile dokme olarak satilan c¢imento, kire¢, kum, cakil,
kémur ve benzeri mineral ve Grunler

g) Catal, kasik, kepce, bicak, tabak, bardak ve



benzeri mutfak egyalar ile makas, vazo ve sakis gibi
ev esyalari.

h) El sanatlari, kuyumculuk ve benzeri diger sa-
natsal Grunler

i) Malin 6zelligine ve tuketiciye sunulus sekline
gore ambalaj icerisinde satilan ve ambalajinda 6zellik-
leri ve kullanim sekli belirtilen;

1) Makina yagi, antifiriz, hidrolik yagi ve diger
kimyevi Grunler,

2) Boya, cimento, kire¢ ve benzeri Grunler,
3) Yiyecek ve icecek gida maddeleri,

4) Temizlik maddeleri

5) Kémur ve benzeri yakacak maddeleri
Ceza

Madde 6- Bu Teblige aykiri hareket edenler hak-
kinda, 4077 sayilli Kanunun 25 ve 26 nci maddeleri
hakumleri uygulanir.

Yetki

Madde 7- Bakanlik, gerekli gérdugu takdirde bu
Teblig ile ilan edilen sanayi mallarinda, TSE'ntin gora-
st alinmak suretiyle degisiklik yapmaya yetkilidir.

Yururluk

Madde 8- Bu Tebli§ 8/9/1995 tarihinde yurar-
IGge girer.

Yuratme

Madde 9- Bu Teblig hukumlerini Sanayi ve Tica-
ret Bakanhgi yaratar.
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Garanti Belgesi ile Tanitma ve Kullanma
Kilavuzunun Uygulama Esaslarina Dair
Teblig (TRKGM-95/116-117)

Sanayi ve Ticaret Bakanlhgindan

9/9/1995 tarih ve 22399 sayili Resmi Gazete
Amacg

Madde 1- Bu Teblig'in amaci; Bakanlik tarafin-
dan tespit ve ilan edilen sanayi mallan ile birlikte veril-
mesi zorunlu olan garanti belgesi, tanitma ve kullan-
ma kilavuzlanna iliskin usul ve esaslan duzenlemek-
tir.

Kapsam

Madde 2- Bu Teblig, Bakanlikca tespit edilen ga-
ranti belgesi, tanitma ve kullanma kilavuzu ile satil-
masi zorunlu olan sanayi mallanna uygulanir.

Dayanak

Madde 3- Bu Teblig, 23/2/1995 tarih ve 4077
saylli Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 13,
14 ve 31 inci maddelerine dayanilarak dizenlenmistir.
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Tanimlar
Madde 4- Bu Teblig'in uygulanmasinda,
a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgi'ni,

b) Genel Mudurluk: Tulketicinin ve Rekabetin
Korunmasi Genel Mudarlaga'na

¢) Kanun: 23/2/1995 tarih ve 4077 sayili Tuke-
ticinin Korunmasi Hakkinda Kanun'u,

d) Sanayi Mali: Bakanlik¢a tespit ve ilan edilen,
garanti belgesi, tanitma ve kullanma kilavuzu ile bir-
likte satilmasi zorunlu sanayi malim,

e) Garanti Belgesi: imalatgl veya ithalatgilarin
imal ve/veya ithal ettikleri sanayi mallan icin dizenle-
nen ve malin garanti suresi igerisinde meydana gelebi-
lecek anzalannin en az bir yil sureyle Ucretsiz olarak
tamirinin veya yenisiyle degistirilmesinin taahhut edil-
diginin ve satici ile tuketicinin yakamluluklerini gos-
teren belgeyi,

f) Tanitma ve Kullanma Kilavuzu: imalatci veya
ithalat¢cilann imal ve/veya ithal ettikleri sanayi mallan
icin dizenlenen ve malin bakim, onanm ve kullanil-
masina ait Turkce bilgileri kapsayan belgeyi,

g) Servis istasyonu: imalatcl veya ithalatcilann
imal ve/veya ithal ettikleri sanayi mallan icin; satis
sonrasi bakim, onarim ve servis hizmetlerini yurut-
mek Uzere, kendileri tarafindan ve/veya aralanndaki
sOzlesme uyannca, bu amacla yetki verilen gercek ve-
ya tuzel kisiler tarafindan kurulan tesisleri,

ifade eder.
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Garanti Belgesi Duzenleme Zorunlulugu

Madde 5- imalatgl veya ithalatgi firmalar, imal
veya ithal ettikleri sanayi mallan icin garanti belgesi
duzenlemek zorundadirlar.

Bu Teblig hukumlerine gore; garanti belgesinin
tasdik edilerek tuketiciye verilmesini temin etmekle
satici, bayii, acenta ya da temsilcilikler yikimli ve so-
rumludurlar.

Garanti ve Tamir Siresi

Madde 6- Garanti suresi; sanayi malinin tuketi-
ciye teslim tarihinden itibaren baslar ve en az bir yil-
dir.

Sanayi malinin anzalanmasi durumunda, tamir-
de gecen slre garanti stresine eklenir.

Sanayi malinin tamir suresi en fazla bir aydir.
Bu siire, malin servis istasyonuna, servis istasyonu-
nun olmamasi durumunda sirasiyla; bu malin saticli,
bayii, acentasi, temsilciligi, ithalat¢isi veya imalatcisin-
dan birisine teslim edildigi tarihten itibaren baslar.

Sanayi malinin, garanti belgesi ile satilmasi zo-
runlu olmayan bir parcasinin degistirilmesi durumun-
da, degisen parca icin ayrica ¢ aydan asagl olmamak
Uzere bir garanti suresi verilir.

Garanti Belgesinde Bulunmasi Zorunlu
Bilgiler

Madde 7- Garanti belgesinde asagida belirtilen
bilgi ve aciklamalar yer alir:

a) imalatgi ve ithalatci firmanin unvani, adresi
ile yetkilisinin imzasi ve kasesi.
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b) Saticinin unvani, adresi ile yetkilisinin imzasi
ve kasesi,

c) Fatura tarih ve sayisi,

d) Malin cinsi, markasi, modeli ile bandrol ve se-
ri numarasi,

e) Malin tuketiciye teslim tarihi ve yeri,
f) Garanti suresi,

g) Azami tamir suresi,

h) Malin batun parcalan dahil olmak Uzere ta-
maminin en az bir yil garanti kapsaminda oldugu,

1) Malin Ucretsiz tamir ve degistirme yukimla-
lUklerine iliskin bu Teblig'de diizenlenen sartlar,

i) Kullanim hatalan,

j) Tuketici lehine taninabilecek haklarla ilgili di-
ger hususlar,

k) Bakanlik izin ve vize tarih ve sayilan.
izin

Madde 8- imalatgi veya ithalatgl firmalar, Uret-
tikleri veya ithal ettikleri her sanayi mali i¢cin bu Teb-
lig'de yer alan hususlara uygun olarak ayn ayn du-

zenledileri garanti belgelerine Genel Mudurlukten izin
almak zorundadirlar.

Genel Mudurluk izni bulunmayan garanti belge-
leri gegersizdir.
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Basvuru

Madde 9- imalatci veya ithalatci firmalar bir di-
lekce ekinde asagidaki bilgi ve belgelerle Genel Mudur-
IGge basvururlar.

a) Bu Teblig'e uygun sekilde imalatgi veya itha-
latcilar tarafindan duzenlenmis garanti belgesi 6rnegi,

b) Ticaret Sicili Belgesi,

c) Yetkililerin imza sirkileri,

d) Imalat Belgesi,
e) Sanayi Sicil Belgesi,
f) ithalatci Belgesi,

g) Malin teknik ozelliklerini gosterir brosur ve
teknik katalog,

h) Malin bakim, onarim ve kullanimini gosterir
Turkce tanitma ve kullanma kilavuzu, ithal mallan
icin aynca orjinal kullanma kilavuzu.

Vize

Madde 10- Genel Mudurlukge izin verilen garan-
ti belgeleri, iznin verilis tarihi esas alinarak her yil vize
edilir.

Bu Teblig'e aykin uygulamalann tespiti ve bu-
nunla ilgili olarak Genel Mudurligin uyansina rag-
men bu durumun duizeltilmemesi halinde garanti bel-
gesi iptal edilir. Garanti belgesi iptal edilen firmalarin
mensubu oldudu ilgili meslek kuruluslanna da bu du-
rum Genel Mudurlukge aynca bildirilir.
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Ucretsiz Tamir Yukumlulugu

Madde 11- Satici sanayi malini; garanti suresi
icinde, gerek malzeme ve isgilik gerekse montaj hata-
larindan dolay! arizalanmasi halinde iscilik masrafi
degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad
altinda hicbir Ucret talep etmeksizin tamirini yapmak
veya yaptirmakla yukuamluadur.

Anzalarda kullanim hatasinin bulunup bulun-
madi§l servis istasyonlari, servis istasyonunun mev-
cut olmamasi halinde sirasiyla; bu malin saticisi, bayi-
i, acentasi, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatcisindan
birisi tarafindan duzenlenen raporla belirlenir.

Tuketiciler, bu maddenin ikinci fikrasinda belir-
tilen rapora iliskin olarak bilirkisi tarafindan tespit ya-

pilmasi talebiyle ilgili tiketici sorunlari hakem heyeti-
ne basvurulabilir.

Degistirme Yukumlulugu
Madde 12- Sanayi malinin;

a) Tuketiciye teslim edildigi tarihten itibaren, be-
lirlenen garanti suresi icinde kalmak kaydiyla, bir yil
icerisinde; aym anzayi ikiden fazla tekrarlamasi veya
farkli anzalann dortten fazla ortaya ¢ikmasi sonucu,
maldan yararlanamamanin sidreklilik kazanmasi,

b) Tamiri icin gereken azami stirenin asiimasi,

¢) Firmanin servis istasyonunun, servis istasyo-
nunun mevcut olmamasi halinde sirasiyla satici, bayi-
i, acentasi, temsilciligi, ithalatcisi veya imalatgisindan
birisinin dizenleyecedi raporla anzanin tamirinin
mumkin bulunmadiginin belirlenmesi, durumlarinda,
tuketici malin Ucretsiz olarak degistirilmesini talep



edebilir. Satici bu talebi reddedemez. Tuketicinin bu
talebine karsi satici, bayii, acenta, imalatgi-tretici ve
ithalat¢i mustereken ve muteselsilen sorumludurlar.

Bu maddenin (c) fikrasinda belirtilen raporun,
tuketicinin basvuru tarihinden itibaren yedi glin iceri-
sinde duzenlenmemesi halinde tuketiciler bu duru-
mun tespiti icin ilgili tUketici sorunlari hakem heyeti-
ne basvurabilir.

Hizmet YUkimlualaga

Madde 13- Saticilar veya servis istasyonlari, ga-
ranti belgesinde aksine hukim olmadikca ve garanti
suresi icerisinde, tuketiciden montaj Ucreti, servis uc-
reti, ariza tespit Ucreti, nakliye Ucreti, bakim Ucreti gi-
bi aynca herhangi bir Ucret talep edemezler.

Kullanim Hatasi

Madde 14- Tuketicinin sanayi malini kullanma
kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanmasin-
dan kaynaklanan arizalar hakkinda Teblig'in 11 ve 12
nci madde hukumleri uygulanmaz.

Tanitma ve Kullanma Kilavuzu

Madde 15- Sanayi mallarindan ithal edilmis
olanlarin bakim, onarim ve kullaniimasina ait tanitma
ve kullanma kilavuzlarinin aslina uygun Turkge terci-
meleriyle, yurt icinde Uretilenlerin bakim, onarim ve
kullanilmasini gosterir Turkcge tanitma ve kullanma ki-
lavuzlariyla birlikte satilmasi zorunludur.

Tanitma ve kullanma kilavuzu sanayi mal ile
birlikte ayrica verilir. Ancak, malin 6zelligine ve tuketi-
ciye sunulus sekline gére ambalajinin Gzerine yazilabi-
lir veya eklenebilir.
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Tanitma ve Kullanma Kilavuzunda
Bulunmasi Gereken Bilgiler

Madde 16- Tanitma ve kullanma kilavuzunda;
sanayi mallan ile ilgili olarak, malin 6zelligine ve tuke-

ticiye sunulus sekline gore asagida belirtilen bilgilerin
bulunmasi zorunludur:

a) imalatci veya ithalatci firmanin unvani, adresi
ve telefon numarasi,

b) Bakim, onanm ve kullanimda uyulmasi gere-
ken kurallar,

c) Tasima ve nakliye sirasinda dikkat edilecek
hususlar,

d) Kullanim sirasinda insan veya cevre sagligina

tehlikeli veya zararh olabilecek durumlara iliskin uya-
nlar,

e) Kullanim hatalarina iliskin bilgiler,
f) Ozellikleri ile ilgili tanitici ve temel bilgiler,

g) Tuketicinin kendi yapabilecedi bakim, onanm
veya Urun temizligine iliskin bilgiler,

h) Periyodik bakim gerektirmesi durumunda, pe-
riyodik bakimin yapilacagi zaman araliktan ile kimin
tarafindan yapilmasi gerektigine iliskin bilgiler,

1) Baglanti veya montajinin nasil yapilacagini
gosterir sema ile baglanti veya montajin kimin tarafin-
dan yapilacagina (tuketici, yetkili servis) iliskin bilgi-
ler,

i) Bakanlikca tespit ve ilan edilen kullanim 6m-
ra,
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j) Varsa Standard numarasi,
K) Teknik katalog,

I) Servis istasyonlari ile yedek parca malzemeleri-
nin temin edilebilecedi yerlerin isim, adres ve telefon
numaralan.

Ceza

Madde 17- Bu Teblig hukimlerine aykin hare-
ket edenler hakkinda Kanun'un 25 ve 26 nci madde
hukidmleri uygulanir.

Kaldirilan Hikumler

Madde 18- 17/3/1990 tarih, 20464 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan Garanti Belgesi ve Satis Sonrasi
Bakim Onarim ve Servis Hizmetleri Hakkinda 90/41-
42 sayili Tebli§'in garanti belgesi ile ilgili hakimleri
yururlukten kaldirmistir.

Gecici Madde 1- Bu Teblig'in 18 inci maddesin-
de belirtilen Teblige gore daha énce verilen garanti bel-
geleri, verildigi sire sonuna kadar gecerlidir.

Yururluk

Madde 19- Bu Teblig yayimlandigi tarihte yarar-
ltge girer.

Yurutme

Madde 20- Bu Teblig hiuktumlerini Sanayi ve Ti-
caret Bakani yurutar.
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Sanayi Mallarinin Satis Sonrasi Hizmetleri
Hakkinda Teblig (TRKGM-95/137 138)

Sanayi ve Ticaret Bakanligindan
24/12/1995 tarih ve 22503 sayili Resmi Gazete

Amag

Madde 1- Bu Tebligin amaci, ekli listede yer alan
sanayi mallarinin kullanim mdarleri ile satis sonrasi
bakim, onarim ve servis hizmetlerine iliskin usul ve
esaslari duzenlemektir.

Kapsam

Madde 2- Bu Teblig, imalatci ve/veya ithalatcila-
rin satis sonrasi bakim, onarim ve servis hizmetlerini
vermek zorunda olduklari, ekli listede yer alan sanayi
mallarina uygulanir.

Dayanak

Madde 3- Bu Teblig, 4077 sayili Tuketicinin Ko-
runmasi Hakkinda Kanunun 15 ve 31 inci maddeleri-
ne dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Tebligin uygulanmasinda;
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Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgini,

Genel Mudirluk: Tuketicinin ve Rekabetin Ko-
runmasi Genel Mudarlagiana,

TSE: Tiurk Standartlan Enstitiisi Baskanligini,

Kanun: 23/2/1995 tarihli ve 4077 sayih Tuketi-
cinin Korunmasi Hakkinda Kanunu.

Sanayi Mali: Bu Teblig’e ilisik listede yer alan it-
hal veya yerli sanayi malini,

Kullanim Omri: Malin, tuketiciye teslimi tari-
hinden baslayan ve bu Teblig’e ekli listede her mal
grubu icin tesbit edilen sureleri.

Servis listasyonu: Iimalat¢i veya ithalatcilann
imal ve/veya ithal ettikleri sanayi mallan icgin: satis
sonrasi bakim, onanm ve servis hizmetlerini yurit-
mek Uzere, kendileri tarafindan ve/veya aralanndaki
sbzlesme uyarinca, bu amacla yetki verilen gercek ve-
ya tuzel kisiler tarafindan kurulan ya da kurulmus
bulunan tesisleri.

Merkez Servis istasyonu: imalatgi veya ithalatgi-
larin, imal ve/veya ithal ettikleri sanayi mallannin
kullanim oémdurleri sitresince her turli satis sonrasi

hizmetlerini yerine getirmek Uzere kurulan servis is-
tasyonlarini,

imalatci: Kamu kurum ve kuruluslan da dahil
olmak Uzere, bu Teblig'e ekli listedeki sanayi mallarini
uretenleri,

ithalatcli: Bu Teblig'e ekli listede sayilan sanayi
mallarini yurt disindan getirterek satisa sunan gercek
veya tuzel kisileri.
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Satis Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik Belgesi: Yurt
icinde uUretilen veya ithal edilen sanayi mallan ile ilgili
olarak, Bakanlikca tesbit ve ilan edilen "kullanim ém-
ri sdresince imalatgi ve/veya ithalatcilar tarafindan
verilmesi zorunlu montaj, bakim, onanm ve servis hiz-
metleri icin, yeterli teknik kadro, takim, techizat, ye-
dek parca ve bunun gibi kriterlere gére dizenlenen
belgeyi, ifade eder.

Servis istasyonlarinin Kurulusu

Madde 5- imalatci ve/veya ithalatcilar ekli liste-
de yer alan her mal grubu icin belirtilen kullanim 6m-
ri sdresince, satis sonrasi hizmetleri saglamak Uzere
yine ekli listede tespit edilen yer ve sayida servis istas-
yonu kurmak ve yeterli teknisyen kadrosu bulundur-
mak zorundadirlar.

Servis istasyonlari dogrudan imalatci ve/veya it-
halatcilar tarafindan ya da yazili bir s6zlesme ile bu
hizmetleri yurutmek Uzere yetki verdikleri gercek veya
tuzel kisiler tarafindan kurulabilir.

imalatci ve/veya ithalatcilar, yazili sézlesme yap-
mak suretiyle dnceden kurulmus ve bu alanda faaliyet
gOsteren servis istasyonlari araciligiyla da satis sonra-
si hizmetleri saglayabilirler.

Ticari amac¢ disinda yalnizca kendi kullanimin-
dan dogan ihtiyaclar igin ithalat yapan Kisi veya kuru-
luslar bu Teblig hikimlerine tabi degildir.

Basvuru ve izin

Madde 6- Servis istasyonlarini calistirmak igin
imalatci ve/veya ithalatcilar Genel Mudurluge yazih
olarak basvururlar. Basvuru uzerine Bakanlikca Ka-
nun ve bu Teblig'e uygunluk acisindan gerekli incele-

123



meler yapilarak yeterli goriulenlere satis sonrasi hiz-
metleri yeterlilik belgesi verilir.

Yapilan incelemeler sonucu; tespit edilebilecek
eksikliklerin giderilmesi icin imalatci ve/veya ithalatci-
lara uygun bir sdre taninir. Bu sire sonunda sozko-
nusu eksikliklerin giderildiginin tesbiti, halinde, birin-
ci fikrada belirtilen belge dizenlenir.

Kanun'un 13 Uncl maddesi ile buna dayanila-
rak cikartilan TRKGM-95/105-106 ve TRKGM-95/
116-117 sayih Tebligler geregince yapilan garanti bel-
gesi basvurularinda, satis sonrasi hizmetlerin saglan-
digini gosterir bu belge aranir.

ithalat Rejimi Karan Kapsamindaki Sanayi
Mallan

Madde 7- Bu Teblig'e ekli listede kayith trtnler-
den olan ve ayni zamanda, ithalat Rejimi karan uya-
rinca, Dis Ticaret Mustesarhigi tarafindan Gumrik Ta-
rife istatistik Pozisyonlari (GTIP) ile madde ismi belirle-
nen, yedek parca ile bakim ve onanm hizmeti saglana-
cak ithal mamulleri listesinde bulunan sanayi mallan
ile ilgili satis sonrasi hizmetleri yeterlilik belgesi islem-
leri; Bakanlik Sanayi Genel Mudurlagu tarafindan, bu
Tebli§ uyannca yerine getirilir.

Birinci fikra kapsaminda tespit edilen ithal ma-
mullerle ilgili olarak, Kanun'un 13 ncl maddesi ile
buna dayanilarak cikartilan TRKGM-95/105-106 ve
TRKGM-95/116-117 sayili Tebligler geregince yapilan
garanti belgesi basvurularinda, satis sonrasi hizmetle-
rin saglandigini gosteren ve Sanayi Genel Mudurli-
gunden alinan belge esas alinir.

izin Siresi
Madde 8- Genel Mudurlikce verilen belgenin ge-

124



cerlilik suresi, bir yildan az olmamak Uzere, bu Teb-
lig'e ekli listede sayilan sanayi mallarinin o6zelligi ve
kullanim 6mru dikkate alinarak Genel Mudurlukce be-
lirlenir.

Servis degisiklikleri 15 gun icinde Bakanliga bil-
dirilmek mecburiyetindedir.

Servis istasyonlarinin Ozellikleri ve Sayisi

Madde 9- Servis istasyonlarinda aranacak 6zel-
likler; konularina goére hazirlanmis olan Turk Standar-
di mevcut ise Turk Standartlarina, Turk Standardi ha-
zirlanmis konularda ise, TSE tarafindan tesbit edilen
teknik kriterlerdir.

imal veya ithal edilen malin; 6zelligi, kullanim
amaci ve yeri ile satis miktari dikkate alinarak ekli lis-
tede tespit edilen servis istasyonlari ile merkez servis
istasyonlarinin sayilan ve bunlarda aranacak ozellik-
ler, TSE'nin de goérusu alinarak gerektiginde Bakanlik-
ca belirlenir ve/veya degistirilir.

Servis istasyonlarinin Sorumlulugu

Madde 10- Tuketicinin bulundugu yerde servis
istasyonunun olmamasi halinde satis sonrasi hizmet-
lerin verilmesinden, tuketiciye en yakin yerdeki servis
istasyonu sorumludur.

Merkez Servis istasyonlan disinda veya tuketici-
ye en yakin yerdeki servis istasyonunda satis sonrasi
hizmet verilmesinin mumkin olmamasi durumunda
sanayi malinin merkez servis istasyonuna ulastirilma-
sI ve geri gonderilmesi ile ilgili olarak nakliye, posta,
kargo veya benzeri herhangibir ulasim gideri talep
edilmez.
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Bakim ve/veya onarim siresi, malin servis istas-
yonuna tesliminden itibaren 30 is gununu gecemez.

Merkez ve diger servis istasyonlari tarafindan ve-
rilen montaj, bakim ve onarim hizmetleriyle ilgili ola-
rak, bir yil igceriside ayni tirden anzanin tekrari halin-
de herhangibir servis Ucreti alinmaz. Tuketicinin sa-
nayi malini kullanim kilavuzunda yer alan hususlara

aykin kullanmasindan kaynaklanan arizalar bu mad-
de kapsami disindadir.

Yedek Parca Stoku

Madde 1i- imalatci ve/veya ithalatcilar, bu Teb-
lig'in 5 inci maddesi ¢ercevesinde kurulan ve faaliyette
bulunan servis istasyonlarinda yeterli dizeyde yedek
parca stoku bulundurmak zorundadirlar. Servis istas-
yonlarinin herhangibir nedenle faaliyetlerine son ver-
meleri halinde, imalatgi ve/veya ithalatgi firmalar, kul-
lanim dmri suresince sanayi mallarinin yedek parca-
lanni kendi depolarinda bulundurmak zorundadirlar.

Yedek Parca Fiyat Listesi

Madde 12- Servis istasyonlari, imalat¢cl ve/veya
ithalatcl firmalar tarafindan bildirilen 'Yedek Parca Fi-
yat Listesf'ni, tuketicilerin gorebilecegdi bir yere asmak
veya katalog halinde ya da bilgi islem ortaminda ise
tuketiciye gostermek zorundadir.

Degistirilen Parcanin iadesi

Madde 13- Servis istasyonu gorevlileri, bakim ve
onanmini yaptiklari sanayi mallarina ait degistirilen
yedek parcalan; garanti siresi icerisinde tiketiciye
gobstermek, garanti suresi disinda ise iade etmek zo-
rundadir.



Servis istasyonlarinin Kontroli

Madde 14- Satis sonrasi hizmetlerin Kanun ve
bu Teblig hikimlerine goére yuratilmesini saglamak
amaciyla imalatgi ve/veya ithalatgilar servis istasyon-
larinin calismalarini izleyerek kontrol etmekle ve goru-
len eksiklikleri gidermekle yukumluaduar.

imalatci ve ithalatginin Sorumlulugu

Madde 15- Servis istasyonlarinin ayri bir tizel
kisiligi olsa dahil imalatgi ve/veya ithalatgilar satis
sonrasl hizmetlerin saglanmasindan ve yuritilmesin-
den servis istasyonlari ile birlikte mustereken ve mute-
selsilen sorumludur.

Kullanim amaci ve yeri itibariyle 6zellik gdsteren
sanayi mallariyla ilgili satis sonrasi hizmetler, yalnizca
malin 6zelligi nedeniyle, kullanildigi yerlerde saglanir.

Saticmm Sorumlulugu

Madde 16- Bu Teblig’e ekli listede sayilan sanayi
mallarindan herhangi birinin satis sonrasi hizmetleri-
nin verilmemesi ya da imalat¢i ve/veya ithalatcinin
bulunamamasi halinde, tuketicilere bu hizmetlerin ve-
rilmesinden saticilar sorumludur.

Denetim

Madde 17- Kanun'un ve bu Teblig'in uygulan-
masinda Bakanlik Mufettisleri ile Kontrolorler ve Ge-
nel Mudurlukce gorevlendirilecek diger personel; ser-
vis istasyonlarinin kurulus ve calismalarinda ve depo,
ambar gibi her turli mal konulan yerlerde denetleme,
inceleme ve arastirma yapmaya yetkilidirler.

Yapilan denetimler sonucunda herhangi bir nok-
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sanlik veya aykirihgin tesbiti halinde ilgili imalatgi ve/
veya ithalat¢t uyarilarak bu hususlarin verilen sire
icerisinde giderilmesi istenir. Aykirihigin devami halin-
de satis sonrasi hizmetleri yeterlilik belgesi iptal edilir.

Denetleme ve inceleme sonucunda, satis sonrasi
hizmetleri bu Teblig hukimlerine uygun sekilde yu-

ritmedigi tesbit edilen ithalatgilar, aynca ilgili kamu
kuruluslarina bildirilir.

Ceza

Madde 18- Kanun'a ve bu Teblige aykiri hareket
edenler hakkinda, Kanun'un 25 ve 26 nci maddeleri
hukamleri uygulanir.

Kaldirilan Hukimler

Madde 19- 17/3/1990 tarihli ve 20464 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan "Garanti Belgesi ve Satis
Sonrasi Bakim, Onarim ve Servis Hizmetleri Hakkinda
90/41-42 sayili Teblig"in satis sonrasi hizmetler ile il-
gili hikidmleri yurarlukten kaldirilmistir.

Gecici Madde 1- Bu Tebligin yururlige girme-
sinden ©nce, satis sonrasi hizmetler ile ilgili olarak

alinmis olan belgeler, verildikleri surelerin bitimine
kadar gecerlidir.

Yururluk

Madde 20- Bu Teblig, yayimi tarihinden alti ay
sonra yururlage girer.

Yurutme

Madde 21- Bu Teblig hukumlerini Sanayi ve Ti-
caret Bakani yurutar.
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?2M 2/1.995 TARIH VK 4077 SAYILI

TUKKTICiIMIN KORUNMASI
HIZMET

GEREGINCE SATIS SONRASI

URUNLF.R
1- SAGLI K SEKTORIJ

A- Horkuriu «lektrjki11l, elektronik
ve mekanik ve ejekt.rom.okanik
teshis tedavi ve digftr maksath
tibb: cihazlar

B~ Tibbi amac¢li hastane mefrusati
ve ol Lprconlari

2- YANSIMDAN KORUNMA EKIi J-MANLAHI

Her v arabali vr .Rahmyv, yaligsn
odrjdurmo cihazlar j ve ekipmanlari

CKNF.L AMAGLI AKISKAN SIiSTEMI.ERI
VE FiLESEMLERI ALF.T VE CIHAZLARI

HAKKINDA KANUN"
ISTENECEK URUNLER LISTESI

IMALATCI/ITHALATCI TARAFINDAN
KURULMAK ZORUNDA OLAN SERVIS
iSTASYON SAYIS|

Toplam 10 servie istasyonu

Satis sonrasi
ithalatgi

hizmetler imalatgi/
taralindan verilecektir.

Her cografi bolgede en az 1 tane

olmak Uzere toplam 10 servis istasyonu

KULLANIM

OVRU

10 y 1l

10 yil

Pyl



A - Sabit kaplar ve tanklar

0~ Araclara takilmis tanklar

C- Basingli kaplar ve gaz
silindirleri

a) Kvael. basing¢li kaplar ve gaz
silindirleri

b) Sanayi tipi basingla, kaplar ve
gaz silindirleri

D- Valfler

E- Pompalar ve motorlar

F- Havalandi ima ve klima sistemleri
(Vantilotor, Aopiratdr, Fan vo

En az 1 tane servis istasyonu olmak

GUzere satis sonrasi hizmetler imalatgi

ve/veya ithalatg1 tarafindan
verilecektir.

En az 1 tane servis istasyonu olmak

Uzere satis sonrasi hizmetler imalatgi

ve/veya ithalatg¢i tarafindan
verilecektir.

Her cografi boélgede en az 1 tane olmak

Uzere toplam 10 servis istasyonu

En az 1 tane servis istasyonu

En az 1 tane servis istasyonu

Her cografi bolgede en az 1 tane olmak

Uzere toplam 10 servis istasyonu

En az 1 tane servis istasyonu

10 yil

10 yil

5YIL

5 YIL

5 YIL

10 YIL

10 YIL



ben/,erimri)

G- Kompresorler

NOT! 4.S1k Gavetenin Asllnda da yoktur.

5- ENERJi VE Is|
CiHAZ VE ALETLERI

A- Takim tezgahlari

B- Talasli
maki nalari

ve talasa.iz kesme

C- Gaz, yoij
braldrler

ve ¢ift yakithi

a) Evsel Bri Lorler

l1) Sanayi tipi, briildorler

D- Kazanlar ve im esairiostleri

ve pnomatik makinalar Her cografi

TRANSFERI MOTOR,

bolgede en az 1 tane
Uzere toplam 10 servis istasyonu
Her cografi bolgede en az 1 tane
Uzere toplam 10 Bervis istasyonu
Her cografi bdlgede en az 1 tane
Uzere toplam 10 servis istasyonu
Toplam 10 servis istasyonu
Satis sonrasi hizmetler imalatgi/

ithalatcgi

Satis sonrasi
ithalatgi

hizmetler
tarafindan verilecektir.

imalatci/

olmak

olmak

olmak

tarafindan verilecektir.

10

10

10

15

10

10

10

YIL

YIL

YIL

YIL

YIL

YIL

YIL



benzeri© *i)

C- K-mpri\*:nrler ve pwmmtik maki nnlar

NOT J..'-1k C3azritonin Aslinda da yoktur.

5- EMER,U VR IS| TRANSFERI' MOTOR,

CI'JA7. VE ALETLERI
A> Tekim tezgahlari
B- TalassJi ve Lalasslz keome

mkinalari

C- Gal, yau ve ¢ift yakli1l

braldérler
a) Evsol Briilorler

b) Sanayi tipi hruiOrlej;

D Kazanlar ve iri QOgan;jor.leri.

az 1 tane olmak

iot anyonu

Hor cografi bdlgede en
tUzere toplam 10 servis

bolgede en az 1 tane olmak

istasyonu

Her cografi
Uzere toplam 10 servis
bélgede en az 1 tane olmak
istasyonu

Her cografi
Uzere toplam 10 servis

Toplam 10 servis istasyonu

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/
ithalatgi tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatci/
ithalatg) tarafindan veril ocektrii*.

10

10

10

15

10

10

10

VI

YIL

YIL

YIL

Yli.

YIL

YII.



F- Kombi ve kat. kaloriferi

F- Fuz'j-nn ve cjiiuge enerjisi

fi- i?ider iglI Uma sisucjhlori
(Konvehs i.yon, Rariyan ve digerleri)

o- PijFIdi'HILIMj I ALET, CIHAZ vI.
KK1 IHANI.ARI

A- Jeneratorler

B- Traris t\jrmatoi. isi*

C- Redvesor

U- Akamilator

v- Sait i.hazlari1, kor.taktdv ler vo
T>N2.«r 1f*xni

Her cografi bolgede en az 1 tane olmak

Uzere toplam 10 servis istasyonu

Bn az 1 servis olmak Uzere satis

sonrasi hizmetler imalatg¢i tarafindan

verilecektiir.

Toplam 30 servis istasyonu

En az 2 servis .istasyonu

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/
ithalatca tarafindan verilecektir

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/
ithalatg1 tarafindan verilecektir

Satis sonrasi hizmetler imalatci/
ithalatci tarafindan verilecektir

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/
ithaLaUct tarafindan verilecektir

i5 YiL

10 YIL

10 YCL

10 YIL

10 Y.TL

5YIL

3YIL

10 YIL



7- DIGER ELEKTRIKLI, GAZLI ALET VE

CIiHAZLARI
A- Her tarld sogutucu, c¢amasir Her cografi bdlgede en az 3 tane olmak 10 YIL
inakj nnsi, kurutma makinasi, bulasik Uzere toplam 30 servis istasyonu
makinasi, elektrikli firin, ocak ve

firinlar, yonroe ocaklar, gdémme
ocaklar, elektrik supurgesi,
elektrikli vo gazli
termosifon, sofben, elektrikli
ve yagli radyator, gazli soba
(katalitik ve radyan)

D- Mutfak aspiratdéoria, tasinabilir Her cografi bolgede en az 3 tane olmak 10 YIL
ocaklar mini ve midi firinlar,ocakli Uzere toplam 30 servis istasyonu
mini ve midi firinlar, mikrodalga

firinlat*, mini bulasik ve camasir

makinalari, elektrikli konvektérler,

meyve sikacagi, mikser, blender,

robot, tost makinasi,sa¢ kurutma

kurutma makinasi, fritédz,nlu,

tras makinasi.irgara, elektrj.kli

batVaniye, et kiyma laaki.nasi ,

Ogutict ve benzerleri



8. ELEKTRIiK, TELET- IUNIKASYON ALET \VE
CIHAZ IJARI

A- Her ¢esit telefon ve telefon
santralieri

B- Teleks, telefaks, teleteks ve
benzerleri

C- Radyo,muzik seti, televizyon,video
D- Her turlt ses video kayit
sist:emleri.,alet ve cihazlari

E- Her tarlt kameralar,fotograf
makinalari

F- Sinema film makinalan mikroskop,
teleskop ve benzeri

G- Fotokopi ve teksir makinalan

II- Bilgisayar sistemleri

Her cografi bdlgede en az 1 tane olmak
tUzere toplam 20 servis istasyonu

Her cografi bdlgede en az 1 tane olmak
Uzere toplam 20 servis istasyonu

Her cografi bolgede en az 1 tane olmak
Uzere toplam 30 servis istasyonu

Her cografi bdlgede en az 1 tane olmak
Uzere toplam 10 servis istasyonu

Her cografi bodlgede en az 1 tane olmak
Uzere toplam 10 servis istasyonu

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/
ithalatci tarafindan verilecektir.

Her cografi bolgede en az 1 tane olmak
Uzere toplam 10 servis istasyonu

Her cografi bolgede en az 1 tane olmak
Uzere toplam 10 servis istasyonu

10 Y1l

10 Y1l

10 Y1l

10 Y1l

10 Yil

15 Yil

10 Yil

10 Y1l



Je Aiunu Cihn/.la tj

V* KARAYOLU TASITIR T

A- Kamyon, kamyonet;., otobus,n:i n5biis,
Lan n sektoru

H- Pinek otomob.i 1]er i

C- Motos iklot,rooj?l* triporter ve
iri.i kiet

Dm 6 2el Amae 11 tasitlar

a- Hareketli ving!ern)gekigil.er,
hafriyat ve insaat maki.nal.arr,

treylerler, it;faSye atlaclarj, anbulans,
cop temizJjk arabalarj

h- Kat kUreme aracglari

Satis sonrani hizmetler imalatgi/
ithalatgi tarafindan verilecektir.

Her cografi bolgede en az 1 talle Merkez
istasyonu olmak Utzere toplam 20 servis
istasyonu

Her cografi bolgede en az 1 tane Merkez
istasyonu olmak lzere topl.im 20 servis
istasyonu

Toplam 10 servis istasyonu

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/
ithalatci tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/
ithalatg) tarafindan verilecektir.

3 VYl

10 Yl

10 Y1l

10 Y1l

io vil

10 Y1l



Kfiravr.n Satis sonrani hizmetler imalatci/

ithalatci tarafindan verilecektir.

.10- DENiZ VE HAVA TASITI.ARI AKSAM VE Satis sonrani hizmetler imalatgi/
PARCAI.ART ithalat¢i tarafindan verilecektir
(Deniz vo kar motosikletJderi dahil)

iL  INSAN VK YUK TASIMA MAKi MA VE

ADETLEFI
A- Ktld rina Ekipmanlar! Satis sonrasi hizmetler imalatg¢i/
(Liftler ,Fer kLiflitler,VingleZ, ithalatg! tarafindan verilecektir.

Araricdiler,YUriyen Mr*rdiven ve
Platformlar)

Pm Endustriyel kamyonlar ve Satis sonrasi hizmetler .imaJdatgi/

Treyierlor ithalat¢1 tarafindan verilecektir.
C- insaat ,je kazi makinalari Toplam 10 servis istasyonu
(Damper I'i Varnyon,ereydr*r ,dozer, 1dder

ve b-e'iizerler i;

I»- Cocuk arabalari ve pusetler Satis sonrasi hizmetler imalatgi/

ithalat¢c) tarafindan verilecektir.

10 Y1l

10 Y1l

15 Y1l

10 Y1l

10 Y1l

5 Yil



E- Sakat: aracj

12- SAMAYi MAKIMALARII

A- Tekstil, trikotaj,konfeksi yon
makinalari ve benzerleri

B- Gida ve i¢ki sanayi makinalan
ve benzerleri

C- Ambalajlama ve etiketleme
makina.lari ve benzerleri
D- Matbaa makinalari ve benzerleri

E- Ajag isleme Makinalari

13- TARIM ALET VE MAKIMALAR

A- Ekim,dikim ve gubreleme makinalari

N- Bicerddver,haent ve harman

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/

ithalatgi tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/

ithalat¢i tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/

ithalatgc) tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/

ithalat¢i tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatci/

ithalatg¢i tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/

ithalatgi tarafindan verilecektir.

Satis sonrani hizmetler imalatgi/

ithalat¢1 tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/

10

10

10

10

10

10

10

10

Yil

Ya 1

Yil

Yil

Yil

Yil

Yl

Yil



makinalari

C- Kayvancilik makinalor

D- Tarimsal mucadele ekipmanlar]

E- Su\x ma ekipmanlar i

F- T<stok isleme makinalari

14- OYUM,SL'OK VE AV AMACLI ATET VK

MAKi MALARI

15- MJ7ZTK ENSTRUMANLAI I

6- nURO,MUHASEBE MAKTITALART

A- Yazar ):anala*

h- Ya7l inakiitalai i

ithalat¢i tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/

ithalatg¢i tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatg¢i/

ithalatgi tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatgi/

ithalat¢1 tarafindan verilecektir.

Satis sonrasi hizmetler imalatci/

ithalatci tarafindan verilecektir.

Satis sonrani hizmetler imalatgi/

ithalatg: tarafindan verilecekti!.

Satis sonrani hizmetler imalatga/

ithalatg) tarafindan verilecektir.

Her cografi bolgede en az 1 tane olmak

tUzere toplam ]O0 servis istasyonu

Her cografi bolgede on az 1 tane olmak

10

10

10

10

10

10

Yl

Yl

Yl

Yii

Yl

Yil

Yil

Yil



Uzere LopJam 7 servis istasyonu

C- Mer*ap inakinala i Satis sonrasi hizmetler imalatci/ 20 Y: 1
ithalat¢g) tarafindan verilerektir.

0- P:*ra sayma malino iar? Sntis sonrasi hizmetler imalatgi/ 5 Vi
ithalatci tarafindan verilecektir.

17 = MUHII-YA SB/\AY 1

A- Her tdr.;.0 aligcar. ve metal Jiiobilyn Satis sonrasi hizmetler imalatci/ 10 Ya1l
ithalatci tarafindan verilecektir.

B fier Lurld ahgcap,metnl ve ?Vi: kapi Satis sonrasi hizmetler imalatgi/ 10 Yil
ve peticele .eirkemici i ithalat¢g1 tarafindan verilecektir.
1 0- OTOMOTIV SAKAVIilI SERVIS Satis sonrasi hizmetler imalatgi/ 10 Y1l
Hr/MEIT.EP.f. CITfAS WS KKIPKAKL. AKI ithalatg: tarafindan verilecektir.

yer almayan lininler .i¢cin kullanim o6nmi, drdnun teknik, 6zelligi itibariyle ve

her yil TSK km af'indan yayimlanan katalogdaki gruplandirinaya gére en yakin oldugu urdn
grubu i¢in bel ir’'lenen raredir



Kalite Denetimi Usul ve Esaslari Hakkinda
Teblig (TRKGM-96/8-9)

Sanayi ve Ticaret Bakanlhigindan
19/1 /1996 tarih ve 22528 sayili Resmi Gazete

Amacg

Madde 1- Bu Teblig, tuketicinin can ve mal gu-
venligi ile fizik ve cevre sagligina ve bu konularda bilgi-
lendirilmesine iliskin standardina gore veya standardi
yoksa standarda esas teskil etmek uUzere belirlenecek
Ozelliklere gore mal, hizmet ve tesislerle ilgili kalite de-

netimine iliskin usul ve esaslari belirlemek amaciyla
duzenlenmistir.

Kapsam

Madde 2- Bu Tebligde tespit edilen Standard ve
teknik 6zellikler ile Kanun ve ilgili dier mevzuat cerce-
vesinde Bakanlikca yapilan ve yapilacak duzenlemeler
kapsamindaki kalite denetiminin usul ve esaslari bu
tebli§ hukUmlerine tabidir.

Dayanak

Madde 3- Bu Teblig 23.02.1995 tarihli 4077 sa-
yili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 19 ve
31 inci maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.
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Tanimlar
Madde 4- Bu Teblig'in uygulanmasinda;
Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgini,

Kanun: 4077 sayih Tuketicinin Korunmasi Hak-
kinda Kanun'u,

Mal: Ticaret konusu tasinir egyayil.

Hizmet: Bir Ucret veya menfaat karsiliinda yapi-
lan bedeni ve/veya fikri faaliyetleri,

Tuketici: Bir mal veya hizmeti 6zel amaclarla sa-
tin alarak nihai olarak kullanan veya tuketen gercek
veya tuzel Kisiyi,

Standard: Mecburi Turk Standardini,

Numune Takimi: llgili standardinda veya teknik

ozelliklerinde belirtilen deneylere yeterli numune sayi-
sini,

Teknik Ozellik: Standardi bulunmayan mal, hiz-
met ve tesislerle ilgili olarak standardina esas tesil et-
mek Uzere Bakanlikc¢a belirlenen ve/veya diger kurum

veya kuruluslara tesbit ettirilerek ilan olunan 6zellik-
leri,

ifade eder.

Denetim

Madde 5- Kanun, ilgili diger mevzuat ve bu Teb-
liJ uyarinca, standardlan bulunan veya teknik 6zellik-
leri tespit edilen veya ettirilen mal, hizmet ve tesisler
ile ilgili kalite denetimi, standardina veya teknik ozel-
likleri ile bu Tebligin 2 nci maddesinde belirtilen di-
zenlemelere gore yapilir.
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Denetim Yerleri

Madde 6- Denetim; mallarin Uretildikleri, islen-
dikleri, ambalajlandiklari ve dolum yapildiklari, maga-
za, dukkan, ticarethane, depo, ambar ve nakil araclari
gibi her turli mal konulan ve/veya satilan yerler ile
hizmet verilen yer ve tesislerde, bu kuruluslarin calis-
malarint engellemeyecek sekilde istenilen zamanda ya-
pilir.

Denetimin Yontemi

Madde 7- Denetim; mallarin hizmet verilen yer-
ler ile tesislerin standardinda ya da teknik 6zelliklerin-
de belirtilen yontemler ile bu Tebligin 2 nci maddesin-
de belirtilen dizenlemelere gére yapilir.

Mallarin denetiminde; gerekli goruldiagu takdirde
ilgili standardinda veya teknik Ozelliklerinde belirtilen
denetim yontemine ve malin 6zelligine gore 2 takim-
dan az 3 takimdan fazla olmamak uUzere numune ali-
nir.

Numuneler Ozelliklerine gbre muhurleri bozul-
madan acilmayacak sekilde denetlemeyi yapan ile mal
sahibi veya temsilcisi tarafindan birlikte muhurlene-
rek tutanak duzenlenir. Tutanaklar denetc¢i ve mal sa-
hibi veya temsilcisi tarafindan imzalanir. Numuneler
Uzerine tutanakla baglantilarini gésteren ve taraflarin
isim, Unvan ve imzalarini tasiyan etiketler konulur.

Bu sekilde hazirlanan numunelerin bir takimi ile
tutanagin bir nishasi mal sahibi veya temsilcisine tes-
lim edilir.

Numunelerin laboratuvarda muayene ve deney-
lerinin yapilmasinin gerektigi durumlarda numunenin
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bir takimi ile tutanagin bir nishasi Bakanlikca belirle-
nen laboratuvara gonderilir.

3 takim numune alinmis ise kalan numune taki-

mi ve tutanak denetlemeyi yapan birim tarafindan
saklanir.

Alinan numunelerin baska yere tasinmasi veya
korunmasi gic¢ yahut sakincali ise durum tutanaga
yazilarak numuneler mal sahibi veya temsilcisine sak-
lanmak Uzere teslim edilebilir.

Denetim sonucunda malin standardina veya tek-
nik dzelliklerine aykirihigi goralmedigi takdirde, durum
mal sahibi veya temsilcisine duyurulur. Mal sahibi ve-
ya temsilcisi duyurma tarihinden itibaren 15 gun igin-
de, numuneleri geri alabilir veya aldirabilir.

Denetim sonucunda denetim yapanlar tarafin-
dan bir rapor veya tutanak duzenlenir.

Laboratuvar Ucreti

Madde 8- Kanunun 28 inci maddesi uyarinca la-
boratuvar raporu sonucunun standardina veya teknik
ozelliklerine aykin cikmasi halinde, buna iliskin tim
giderler uretici kisi ve kurulus tarafindan édenir.

Denetim YetkKisi

Madde 9- Bakanlik mufettisleri ve kontrolorleri
ile Bakanlikgca gorevlendirilecek personel bu Teblig
kapsamina giren yerlerde ve mallarda denetleme yapa-
bilir. Denetleme Ue goérevlendirilenler denetim sirasin-
da istek Uzerine kimliklerini gostermek zorundadir.

Denetime Yardim .

Madde 10- Kanunun 27 nci maddesi uyarinca
mal, hizmet verilen yer ve tesis sahibi veya temsilcile-
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rinin denetim sirasinda yetkili ve gorevlilere her turli
kolayhigi gostermesi, istenilen bilgi ve belgeleri dogru
olarak vermesi zorunludur.

Ceza

Madde XI- Mal, hizmet verilen yer ve tesislerin
standardina ve teknik ozellikleri ile bu Tebligin 2 inci
maddesinde belirtilen dizenlemelere aykirilhigin tesbiti,
istenilen bilgi ve belgelerin dogru olarak verilmeyerek
denetimin engellenmesi hallerinde Kanun'un 25 ve 26
nci maddeleri hikidmleri uygulanir.

Uygulama

Madde 12- Bu Tebligin uygulanmasinda mevzu-
atin diger Bakanlik ve kuruluslara biraktigi gorev ve
yetkilere iliskin hikimler aynca uygulanabilir.

Yurarluk

Madde 13- Bu Teblig yayimindan bir ay sonra
yararluge girer.

Yurutme

Madde 14- Bu Teblig hukidmlerini Sanayi ve Ti-
caret Bakani yaratar.
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Tacir ve Sanayicilerce 507 Sayili Esnaf ve
Kicuk Sanatkarlar Kanununun Ek 91incu
Maddesi Kapsaminda Uretilen Mal ve
Hizmetlere iligskin Ucret Tarifelerinin
Duzenlenmesine Dair Yonetmelik
Sanayi ve Ticaret Bakanligindan
13/9/1995 tarih ve 22403 sayili Resmi Gazete

BiRINCI BOLUM - Amag, Dayanak, Kapsam ve

Tanimlar

Amac ve Dayanak

Madde 1- Bu Yonetmeligin amaci, 5590 sayili
Kanuna 24/6/1995 tarih ve 557 sayili Kanun Huk-
munde Kararnamenin 20 nci maddesi ile eklenen Ek 9
uncu madde geregince, bu Kanuna tabi ticaret ve sa-
nayi odalari, ticaret odalan, sanayi odalan ve deniz ti-
caret odalarina kayithh bulunan uGyelerce Uretilen ve
507 sayili Kanuna tabi esnaf ve sanatkar odalan tara-
findan belirlenmis tarifelere konu mal ve hizmetlerin
Ucret tarifelerinin kendi Gyeleri ile ilgili olarak duzen-
lenmesi ve bu tarifelerin uygulama ve denetimde ilis-
kin usul ve esaslarin tesbitidir.

Kapsam
Madde 2- Bu Yoénetmelik, 5590 sayill Kanuna ta-
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bi odalara kayith tacir ve sanayicilerce uretilen ve 507
sayili Esnaf ve Kilcuk Sanatkarlar Kanununun Ek 9
uncu maddesi kapsaminda bulunan ve ayni Kanunun
125 inci maddesi uyarinca esnaf ve sanatkarlar odala-
rinca tarifeleri tesbit edilmis bulunan mal ve hizmet-
lerle sinirli olmak kaydiyla, bu mal ve hizmetlerin tc-
ret tarifelerinin diuzenlenmesini, uygulamaya konul-
masini ve tarifelerin denetlenmesini kapsar.

Tanimlar

/

Madde 3- Bu Yonetmelikte gecen.
Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanligini,
Birlik: Tarkiye Odalar ve Borsalar Birligini,

Oda: Ticaret ve Sanayi Odalari, Ticaret Odalan,
Sanayi Odalan ve Deniz Ticaret Odalanni

ifade eder.

IKINCi BOLUM - Ucret Tarifelerinin Hazirlanmasi
ve Tarifelere itiraz

Tarife Tesbit Esaslari

Madde 4- Odalar, kendi Uyeleri ile ilgili olarak ve
bu Yonetmeligin 2 inci maddesinde belirtilen mal ve
hizmetlere iliskin tarife tesbit edebilirler.

Tarifeler, ilgili meslek komitesinin teklifi ve oda
yonetim kurulunun karan ile yurarlage girer.

Meslek komiteleri kendilerine yapilan basvurula-
N enge¢ 15 gun iginde sonucglandirarak yonetim kuru-
luna teklifte bulunmak zorundadirlar. Yonetim Kurulu

bu teklifi en ge¢ 15 gun icerisinde goriserek karara
baglar.
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Oda Yonetim kurullari tarifeleri serbest biraka-
maz ve tarife vermekten kacinamaz.

Tarifelerde yer alan Hatlar azami hadleri gosterir.

Tarifelerin Hazirlanmasi

Madde 5- Meslek komiteleri, Uyelerin talebi tze-
rine veya dogrudan, tarifesi yapilacak mal ve hizmetler
icin bir 6nceki dénemde tesbit edilmis olan tarifedeki
hadler Uzerinden gerekli maliyet hesaplanni yaparak
yeni doneme ait tarifeleri hazirlar ve buna iliskin bel-
gelerle birlikte incelenmek Uzere oda yonetim kurulu-
na sunarlar. Yonetim kurulu bu tarife teklifini, gerek-
tiginde bu konuda olusturulacak bir komisyon veya
uzman kisi ve kuruluslarin goruslerini de almak sure-
tiyle incelendikten sonra onaylar veya reddeder.

Yonetim kurulunca verilen red kararlari en geg 2
gun icerisinde meslek komitesine bildirilir ve meslek
komitesi bu bildirim tarihinden itibaren enge¢ 15 gin
icinde red gerekgelerimde de dikkate alarak hazirlaya-
cagl yeni tarifeyi yonetim kuruluna sunar. Yonetim
kurulu bu teklifi en ge¢c 15 gun icinde goriserek kara-
ra baglar.

Odalar, calisma alani icerisinde bulunan yerle-
sim yerlerinin ekonomik ve sosyal gostergelerini gozo-
nunde bulundurarak, ayri tarifeler dizenleyebilirler.

Oda yonetim kurulunca onaylanan tarifeler en
ge¢ 10 gun icinde o yerdeki belediyelere, en buyuk
malki amirlige ve ilgili meslek komitesine yazili olarak
bildirir ve ayni gun yuruarluge girer.

Tarifelere itiraz

Madde 6- Belediyeler ve o yerin en biyuk mulki
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amiri ayn ayri veya uygun bulmadiklari takdirde ilgili
oda ile anlasma saglanamaz ise, tarifelerin kendilerine
yazili olarak bildirim tarihinden itibaren 15 gin icinde
o yerin en buyuk miulki amirinin goéreviendirecedi Sa-
nayi ve Ticaret il Miuduranin baskanhginda, tarifeyi
tesbit eden oda temsilcisi ve ilgili esnaf ve sanatkarlar
odalari birligi baskanindan olusacak 3 kisilik bir ko-
misyona itiraz edebilirler. itiraz basvurusu tarifenin
uygulanmasini durdurmaz.

Komisyonda tarife tzerine uzlasma saglanamaz
ise, ilgililer Komisyon kararinin kendilerine yazili ola-
rak bildirim tarihinden itibaren 10 giin icinde o yerde-
ki ticari davalari gérmeye yetkili mahkemeye basvura-
rak komisyon kararina itirazda bulunabilirler. Ancak,
mahkemeye basvurulmasi tarifenin uygulanmasini

durdurmaz. Mahkemenin konuya iliskin karari kesin-
dir.

Komisyonun Calisma Usul ve Esaslari

Madde 7- Komisyonun Uye tam sayisi ile toplan-
masi esastir. Sanayi ve Ticaret Il Muduranun yazh
bildirimine ragmen uUyelerden birinin toplantiya katil-
mamasi halinde toplanti iki Uye ile de yapilabilir.

Komisyon, itiraz basvurularini goruserek en geg
15 gun icersinde karara baglar. Komisyon Uyeleri top-
lantida goruslerini gerekcgeli olarak ve kanitlayim belge
ve bilgilerle ortaya koyarlar. Kararlar oy ¢coklugu ile ve
gerekceli olarak verilir ve en cok 2 gln icerisinde ta-
raflara yazili olarak bildirilir.

UCUNCU BOLUM - Tarifelerin Diizenlenme Bigimi
ve Bulundurulacagi Yerler

Tarifelerin DlUzenlenme Bicimi

Madde 8- Uretilen mal ve hizmetlerin Ucret tari-
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felerini icenSrj belge, tabcgla.,Jevha, |>ano ve benzerleri
Birlik tarmih:U&n: Afifli be standart olculerde
hazijfeHarrdorriekierine~uygun-~olarak ilgili odaca basti-
rilir. Tarifelerin satis bedeli oda tarafindan belirlenir.
Uyeler, ucret tarifelerini tyesi bulunduklari odalarda
temin ederler.

Tarifelerin Bulundurulacagi Yerler

Madde 9- Tesbit edilen tarifeye iliskin belge, ta-
bela, levha, pano ve benzerleri, bu tarifede Ucreti belir-
lenmis mal ve hizmetin 6zelligine ve tiketiciye sunulus
bicimine gére, mal hizmetin sunuldugu isyerinde veya
dogrudan uretilen mal Gzerinde, tlketiciler veya ilgili-
lerce rahatlikla gérulebilecek ve okunabilecek bicimde
asilir, takilir, bulundurulur veya yapistirilir.

Tarifelerin Yazildigi Belge, Tabela, Levha veya Pa-
no ve Benzerleri Uzerinde Bulundurulmasi Gerekli Bil-
giler.

Madde 10- Tarifelerin Uzerine yazildigi belge, ta-
bela, levha, pano ve benzerleri Uzerinde;

a- Odanin unvani ve soguk damgasi,
b- Uyenin bagh bulundugu odanin adi,

c- Uyenin adi, soyadi, unvani, oda sicil kayit nu-
marasi ile ticaret sicil numarasi,

d- Odanin tarifeyi tesbit tarihi,
e- Tarifede belirlenen fiyatlarin azami haddi,

gosterdigine iliskin aciklayici notun bulunmasi
zorunludur.

Tarifenin yazildigi belge, tabela, levha veya pano
ve benzerleri UGzerine ilan, reklam konulamaz.
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DORDUNCU BOLUM - Denetim ve Yaptirim
Tarifelerin Denetimi

Madde 11- Bu Yonetmelige gbre dizenlenen ta-
rifelerin bulundurulmasi gerekli yerlerde bulunduru-
lup bulundurulmadigi ve bunlara uyulup uyulmadigi
Uyenin kayith bulundugdu oda tarafindan denetlenir.

Oda bunyesinde denetimle ilgili olarak gerekti-
ginde gecici veya surekli uzman personel istihdam edi-
lebilir.

Yapilan denetim sonucunda, herhangi bir sekil-
de konuya iliskin mevzuata aykirilik tesbit edildigi
takdirde. Odaca hazirlanmis tutanak iki ntsha olarak
dlzenlenir. Bu tutanagin birinci ndshasi ilgiliye, ikinci
nushasi da ilgili hakkinda yasal islem yapilmak Uzere
odaya verilir.

Yaptirom

Madde 12- Bu Yonetmenlikte duzenlenen hu-
suslara uymayanlar hakkinda 5590 sayili Kanunun
74, 77 ve 78 inci maddeleri geregince islem yapilir, il-
gililerin genel hukumleri gergcevesindeki sorumlulukla-
rn saklidir.

BESINCi BOLUM - Uygulanmayacak Hukumler,
Yurarluk ve Yurutme

Uygulanmayacak Hikumler

Madde 13- 1580 sayili Belediye Kanununun 15
inci maddesinin 3 Uncu ve 43 Uncu bentleri, 83 Uncu
maddesinin 7 nci bendi 3030 sayili Kanunun 7 nci
maddesinin 6 nci fikrasi, 1l Ozel idaresi Kanununun
144 Gncl maddesinin 14 GncG bendi hukimleri 5590
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saylli Kanuna tabi odalara kayith bulunan tacir ve sa-
nayiciler hakkinda uygulanmaz.

Yuruarluk

Madde 14- Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yu-
rarltge girer.

Yurutme

Madde 15- Bu yénetmelik hukiUmlerini Sanayi
ve Ticaret Bakam yuaruatar.
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Yas Sebze ve Meyve Ticaretinin
Duzenlenmesi ve Toptanci Halleri
Hakkinda Kanim Hukmunde Kararname
27/6/1995 tarih ve 22326 sayili Resmi Gazete
Bakanlar Kuruliindan
Karar Sayisi: KHK/552

Yas sebze ve meyve ticaretinin ve toptanci halle-
rinin didzenlenmesi, 8/6/1995 tarihli ve 4113 sayili
Kanunun verdigi yetkiye dayanilarak, Bakanlar Kuru-
lu'nca 24/6/1995 tarihinde kararlastiriimistir.

BIiRINCI KISIM - Amag, Kapsam, Tanimlar
Amag

Madde 1- Bu Kanun Hukmuinde Kararnamenin
amacl, yas sebze ve meyve ticaretinin kalite, standart
ve saglik kurallarina uygun olarak serbest rekabet sis-
temi icerisinde yapilmasini saglamak, Uretici ve tuketi-
ciler ile yas sebze ve meyve ticaretini meslek edinenle-
rin ¢ikarlarini dengeli ve esit sekilde korumak ve top-
tanci hallerini modern ve ¢cagdas bir alt yapi sistemine
kavusturmaktir.

Kapsam

Madde 2- Bu Kanun Hukmuinde Kararname, yas
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sebze ve meyvelerin her ne sekilde olursa olsun alimi,
satimi ve devri ile toptanci halleri ve pazar yerlerinin
kurulus, isleyis, yonetim ve denetimlerine iliskin esas-
lari ve Bakanliklarla belediyelerin bu konularla ilgili
gorev ve yetkilerini kapsar.

Tanimlar

Madde 3- Bu Kanun Hukminde Kararnamede
gegen:

a) Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgi'ni,

b) Toptanci hal: Yas sebze ve meyvelerin toptan
alimi ve satiminin yapildigi yerleri,

c) Uretici: Ticaret konusu her turli yas sebze ve
meyveyi Uretenleri,

d) Komisyoncu: Toptanci halde yas sebze ve
meyvelerin toptan satisi amaciyla kendi adina, mivek-
kili hesabina komisyon esasi Uzerinden calisan, kendi-
lerine isyeri tahsis edilen meslek mensuplarini,

e) Mal: Ticaret konusu her turlu yas sebze ve
meyveyi,

f) Semt pazari: Her turlt yas sebze ve meyvelerin
Uretici olmayanlar tarafindan parekende satisinin ya-
pildigi belediyeler tarafindan kurulan yerleri,

g) Uretici Pazan: Her turlii yas sebze ve meyvele-

rin Ureticilerince perakende satisinin yapildigi, beledi-
yelerce kurulan yerleri,

ifade eder.

IKINCI KISIM - Toptanci Halleri ve Pazar Yerleri-
nin Kurulusu ve Calisma Esaslari
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Kurulus

Madde 4- Toptanci halleri; buyuksehir belediye-
si, buylksehir belediye teskilati bulunmayan sehirler-
de belediyeler ve/veya gercek ve tuzel kisiler tarafin-
dan muizayede, depolama, tasnifleme, ambalajlama,
standart ve kalite denetim laboratuvan boélumlerini
iceren tip projeler cercevesinde, Igisleri Bakanhginin
gorast Gzerine Bakanhgin izni ile kurulur.

Bakanlik toptanci hallerin kurulmasina izin ve-
rirken; fiyatlarin serbest rekabet sartlarina gére olus-
masi, tuketicinin ve Ureticinin korunmasi, toptanci hal
sayisl, tUketici piyasasinin buyukliagd, ulasim imkan-
lari ve o yerin cografi konumu gibi hususlari gézénun-
de bulundurur.

Toptanci hallerin kurulusuna iligskin esaslar,
icisleri Bakanligi ile Tarim ve Koyisleri Bakanhginin
gorusleri alinarak Bakanlik¢a cikarilacak bir yonetme-
likle duizenlenir.

Toptanci Halde Satis Zorunlulugu

Madde 5- Belediye sinirlari ve mucavir alanlar
icerisinde mallarin toptan alim ve satimi toptanci hal-
lerde yapilir. Mallarin toptanci hal disinda toptan alim
ve satimi yapilamaz.

Mallarin belediye sinirlari veya mucavir alanlari
icerisinde perakende olarak satisim yapanlar bunlarin,
toptanci halden gecirildigi belgelemek zorudadirlar.1

1 7/11/1995 tarih ve 22456 sayill Resmi Gazetede yayinlanmig, 4128 sayil,
3.11.1995 tarihinde kabul edilmis "12.9.1960 Tarihli ve 80 Sayil.
29.6.1956 Tarihli ve 6762 Savili ve 10.6.1930 Tarihli ve 1705 Sayilh Kanun-
lar ile 24.6.1995 Tarihli ve 551. 552. 554. 555. 556 Sayili Kanun HUkmun-
de Kararnameler lle 28.6.1995 Tarihli ve 560 Sayili Kanun Hukmunde Ka-
rarnamede Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun" geregince degisik.
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Mallari tasiyan nakliyeciler ya da ambar sahiple-
ri de mallarin toptanci halde satis zorunlulugundan
mal sahibi ile birlikte muteselsilen sorumludurlar.

Belediyeler, mallarin belediye sinirlan ve mica-
vir alanlan icerisinde toptan alim ve satimlarinin
minhasiran toptanci hallerde yapilmasini saglamak
amaciyla gerekli her tarld 6nlemi almakla gorevli ve
yukumludurler.

Uretici Birlikleri

Madde 6- Bu Kanun Hukmuinde Kararnamenin
uygulanmasinda, 15/15/1957 tarihli ve 6964 sayili
Ziraat Odalan ve Ziraat Odalari Birligi Kanunu uya-
nnca kurulmus ziraat odalanna kayith Greticilerce ku-
rulan en az 50 ortakl kooperatifler ve Ust kuruluslan
Uretici birlikleri olarak isimlendirilir.

Mallarin dretici birliklerinden satin alinarak pe-
rakende, sailisa sunuldugunun belgelenmesi halinde,
5 inci madde hukUmleri uygulanmaz. Ancak Uretici
birliklerinin hal disindaki bu tur satislarinin, gercek
usulde vergi mukellefi olan perakende mal satanlara
yapilmis olmasi zorunludur.

Uretici birlikleri, bu tur satislarda, satis islemi-
nin yapildigi gina izleyen is guni sonuna kadar sati-
lan malin cinsi, miktar ve fiyatini en yakin toptanci
hal'e bildirmek ve kayit ettirmek zorundadirlar.

Bakanlik, G¢luncu fikra uyarinca yapilacak top-
tan mal satislarinda, Uretici birliklerini, bunlarin tasi-
masi gereken asgari nitelikleri, ilgilendirilecekler! top-
tanci hali ve belediyeyi ve bu tlr satislarin tabi olacagi
usul ve esaslar ile ilgililerin sorumluluklarini, icisleri
Bakanhgi, Tarim ve Koyisleri Bakanlhgi, Turkiye Oda-
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lar ve Borsalar Birligi ve Turkiye Ziraat Odalari Birli-
gi'nin goraslerini alarak tesbit ve ilana yetkilidir.

ihracat

Madde 7- Ihracata konu mallar 5 inci madde
hikmuine tabi degildir.

Bu amacla satin alman mallarin fiilen ihrac edil-
memesi halinde 5 inci madde hukmt bu mallar hak-
kinda da uygulanir.

Bolgenin ihracaat potansiyelinin ve sebze ve
meyve piyasasina iliskin arz ve talep derinligi ile fiyat-
larinin saghkl olarak belirlenmesi icin ilgili ihracatcl
birligi ile hal maduarlukleri arasinda bilgi alisverisi ve
iletisim saglanmasi konusunda gerekli isbirligi yapilir.

Saticilar

Madde 8- Toptanci hallerde satiglar, Ureticiler,
uretici birlikleri ve komisyoncular tarafindan yapilir.

Birinci fikrada sayilan Kkisi veya kuruluslarin
toptanci hal icerisinde kendi aralarinda mal almalari,
satmalari ve devretmeleri yasaktir. Tum satislar hal di-
sinda yapilir.

Alicilar

Madde 9- Hichir ayinm yapilmaksizin buttin ger-
cek ve tuzel kisiler: en az sandik, kasa ve cuval gibi o
mala ait asgari toptan satis birimini talep etmek kay-
diyla toptanci hallerden mal satin alabilirler.

Malin Tesellumu, Komisyoncunun Ozen ve
Geri Odeme Borcu

Madde 10- Komisyoncular, kendilerine satilmak
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Uzere getirilen veya gonderilen mallari mucbir sebepler
disinda teslim almaktan kaginamazlar.

Komisyoncular; teslim aldiklari mallan cins ve
dogal ozelliklerine gore 6zenle korumak, Ureticinin ve
kendisinin cikarlarini esit sekilde gozeterek mallari sa-
tisa sunmak ve kanuni Kkesintileri satis bedelinden
dustikten sonra mal bedelini satis tarihinden itibaren
bes isgunu icerisinde Ureticiye 6demek zorundadirlar.

Toptanci hallerde mal satan Uretici birlikleri ko-
misyonculuk yapamayacaklari gibi komisyoncular da

mallarin mulkiyetine sahip olmak tzere ticari muame-
le yapamazlar.

Serbest Rekabet Sartlarinin Korunmasi

Madde 11- Toptanci hallerde fiyatlarin, mallarin

arz ve talebine bagl olarak serbest rekabet sartlarina
gbre olusmasi esastir.

Toptanci hallerde mallarin pazarlik usull ile sa-
tis1 esas olmakla birlikte, acik artirma yoluyla da satis
yapilmasi mumkuandar.

Uretici ve tuketicilerin haklarinin korunmasi ve
yas sebze ve meyve piyasasindan acikligin saglanmasi
amaciyla, toptanci hallerde allm satima konu olan
mallarin cins, miktar ve fiyatlari hal muadarlagince
kayda alinarak uygun araclarla ilan edilir.

Standardizasyon

Madde 12- Toptan ticarete konu olan ve toptan-
¢l hallerde islem goren mallara iliskin standartlar. Ba-
kanhgin uygun gérist alinarak ilgili mevzuati cerce-
vesinde hazirlanip mecburi uygulamaya konulabilir.
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Semt Pazarlari

Madde 13- Belediyeler, semt pazarlarinda malla-
rin saglik kurallarina uygun olarak satisa sunulmasini
saglayici satis yeri, cevre ve alt yapi gibi dizenlemeleri
yapmakla ve tuketicinin korunmasina yonelik tedbirle-
ri almakla gorevlidirler.

Uretici Pazarlari

Madde 14- Ureticiler, belediyelerce belirlenen
miktarlari asmamak kaydiyla Grettikleri mallan Uretici
pazarlarinda toptanci hale giris zorunlulugu aranmak-
sizin dogrudan tuketicilere satabilirler.

Belediyeler, o mahalde semt pazannin kuruldu-
gu gunlerle ayni olmamak sartiyla Gretici pazannin
kurulus gunini tayin etmekle ve bu pazarlarda mali-
NI satisa sunacak uUreticilerde aranacak asgari nitelik-
leri belirlemekle gérevli ve yetkilidirler.

UCUNCU KISIM - Komisyon Orani, Belediye ve
Isletme Pay!

Kanuni Kesintiler

Madde 15- Toptanci hallerde satisa sunulmak
Uzere komisyonculara teslim edilen mallann satis be-
delinden kanuni kesintiler disinda baska bir kesinti
yapilmamasi esastir.

Komisyon Orani

Madde 16- Toptanci hallerde faaliyet gosteren
komisyoncularin satis bedeli Uzerinden alacaklar ko-
misyon orani, ambalaj ve kaplarin kendileri tarafindan
temin edilmesi ve dahil % 8'i asmamak kaydiyla taraf-
larca serbestce tespit edilir.2

2) Ayni kanunla degisik.
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Bakanlar Kurulu, birinci fikrada belirtilen orani,
bir katina kadar arttirmaya veya yansina kadar indir-
meye yetkilidir.

Belediye ve isletme Payi

Madde 17- Toptanci hallerde satilan mallann
toptan satis bedelinin % 2'sini gegmemek sartiyla be-
lediye meclislerince duzenlenecek tarifeye gore beledi-
ye payi tahsil edilir.

Gercek ve tuzel kisilerce kurulacak 6zel toptanci
hallerde mallann satis bedelinin % 2'sini gecmemek
Uzere birinci fikrada belirtilen esaslar cercevesinde be-
lirlenen belediye payi, isletme payi olarak hal isletme-
cisi tarafindan tahsil olunur ve bunun yansi belediye
pay! olarak ilgili belediyeye 6denir.

Belediye sinirlan ve mucavir alanlar igcinde top-
tanci hal disinda mallann toptan veya her ne sekilde
olursa olsun toptanci halden gecirilmeden perakende
satisa sunuldugunun tesbiti halinde, mallann toptan-
ci hale girisi saglanarak, satisi yapilir ve belediye veya
isletme payl % 10 olarak uygulanir.

Ucuincu fikra cercevesinde belediye zabitalari ta-
rafindan yakalanan mallann hal mudurluagince satila-
rak elde edilen hasilatindan alinacak belediye payinin
% 50'si mallan yakalayan belediye zabitalanna o6dul
olarak dagitilir.

Hal madurlaga, Gg¢tnct fikraya gore yapilacak
malin hale giris ve satis islemlerini hakem kurulunun

belirledigi esaslar cercevesinde diizenlemeye yetkKili ve
gorevlidir.

Fatura veya mustahsil makbuzu ile Ureticilerden
satin alinmis bulunan mallann toptanci halden gegi-
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rilmeden perakende satisa sunuldujunun tespiti Uze-
rine bu mallarin toptanci hale girisi yapilmaz. Bu du-
rumda % 10 oranindaki, belediye payl mustahsil mak-
buzu veya faturada gosterilen malin toplam bedeli Gze-
rinden tahsil olunur.3

Gelir Vergisi Tevkifati

Madde 18- Uretici birliklerine veya toptanci hal-
lerinde satilan zirai Urtn bedelleri Gzerinden 193 sayili
Gelir Vergisi Kanununun 94 Unctd maddesinin 11 nu-
marali bendi uyarinca yapilacak vergi tevkifat orani, ti-
caret borsalannda tescil ettrilerek satin alinan zirai
Urun bedelleri Gzerinden yapilan tevkifat orani yapila-
rak uygulanir.

Bakanlar Kurulu bu orani, Maliye Bakanhginin
teklifi Uzerine, 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 94
Unct maddesinde belirtilen yetki sinirlan icinde farkli-
lastirmaya veya Uretici birlilderi ve toptanci hallerinde
yapilan satislara gore ayn ayn belirlemeye yetkilidir.

DORDUNCU KISIM - Toptanci Hallerin Yonetimi
Hal Muduarlaga ve Hal Personeli

Madde 19- Toptanci haller, hal mudura ve yeter-
li sayida personelden olusan hal muaduarlaga tarafin-
dan yonetilir.

Ozel toptanci hallerde hal mudiri ve diger per-
sonel hal isletmecisi tarafindan istihdam olunur ve bu
hallerde ilgili belediyece hal mudurligu nezdinde bir
denetim birimi kurulur.

Hal mdadarinin: ziraat, ekonomi, tarim ekono-

3) Ayni kanunla eklenen fikra.
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misi, isletme ve pazarlama konularindan birinde 4 yil-
hk yuksek dgrenim gérmus olmasi, konusu ile ilgili en
az 5 yilhik tecribeye sahip bulunmasi ve 657 sayili
Devlet Memurlari Kanununun 48 inci maddesinin bi-
rinci fikrasinin (A) bendinin (1), (4), (5), (6) ve (7) nu-
marali alt bentlerindeki sartlan tasimasi zorunludur.

Ozel toptanci hal isletmecileri ile buralarda istih-
dam olunan personel, kendi kusurlanndan ileri gelen
zararlardan sorumludurlar. Bunlar, suc teskil eden fiil
ve hareketlerinden ve 0zellikle toptanci hale ait para
ve mallar ile her turli evrak, tutanak, rapor, defter ve
diger belgeler tzerinde isledikleri suclardan dolayi
devlet memurlan gibi ceza goérurler.

Hallerin yonetim ve isleyisine iliskin usul ve
esaslar ile hallerde tutulacak defter, belge ve kayitlar
icisleri Bakanhginin géristi alinarak Bakanlikga cika-
nlacak bir yonetmelikle dtzenlenir.

Hakem Kurulu

Madde 20- Toptanci hallerde, hallerin isleyisine
ve bu Kanun Hikmunde Kararnamenin uygulanmasi-
na iliskin olarak hal mudarliadd, komisyoncu, Uretici
birligi ve halden mal satin alanlar arasinda cikabile-
cek idari ve hukuki anlasmazliklari géruserek ¢ézim-
lemek Uzere hal mudurlagune éneride bulunmakla go-
revli bir hakem heyeti olusturulur.

Baskanligi, Sanayi ve Ticaret 11 Mudiri veya go-
revlendirecegi bir memur tarafindan yuritulen hakem
kurulu; belediye enciimenince hal muduarit disinda ko-
nunun uzman! belediye personeli arasindan gorevlen-
dirilecek bir Uye, o yer ziraat odasinin gorevlendirecegi
bir Gye, o yer ticaret odasindan gorevlendirilecek bir
Uye, halde faaliyet gosteren komisyoncularin olustur-
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dugu demek veya odalarin kendi aralarindan iki yil
icin sececekleri bir Gye ve o yerden en fazla Uyeye sa-
hip tuketici 6rgutinun goérevlendirecegi bir Uye olmak
Uzere alti kisiden olusur. Ozel toptanci hallerde hakem
kumlunda hal isletmecisi veya temsilcisi de Uye olarak
bulunur.

Hakem kumlunun o yerde ilgili kurulusun bu-
lunmamasindan kaynaklanan noksan uUyelikleri bele-
diye enciimenince re'sen doldumlur.

Hakem kumlu kararlarina taraflar 3 gun icinde
itiraz edebilirler. itiraz Uzerine anlasmazlik konusu,
hakem kumlunda yeniden gorusultir. Hakem kumlu-
nun ikinci kararma da itirazin devami halinde anlas-
mazlik konusu belediye encimeninde gorusuilerek so-
nuclandirilir.

Hakem kurulunun gorevleri, yetkileri, secimi, ca-
lisma usul ve esaslari ile strelere iliskin hususlar igis-
leri Bakanhgi, Tanm ve Kadyisleri Bakanhgi ve Turkiye
Ziraat Odalari Birligi'nin goraslerini almak kaydiyla
Bakanlikca cikarilacak bir yonetmelikle duzenlenir.

Tahsis

Madde 21- Toptanci hallerde isyeri Uretici birlik-
lerine oncelik verilerek yapilir.

Kamu emlakinden sayilan toptanci hallerde isye-
ri tahsisi ilgili belediyece yapilir ve 1580 sayili Belediye
Kanununun 70 inci maddesinin (8) numarali bendine
gore Ucret tahsil edilir. Bu yerler kiraya verilemez.

Belediyenin yapacagi isyeri tahsisinin usul ve
esaslari, Bakanlik¢ca belirlenecek ilkeler cercevesinde,
belediye meclislerince c¢ikarilacak yonetmeliklerle du-
zenlenir.
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Teminat

Madde 22- Toptanci hallerde ticari glivenin sag-
lanmasi ve taraflarin haklarinin korunmasi amaciyla
toptanci halde kendilerine yer tahsis edilenlerden be-
lediye meclislerince belirlenen miktarda nakit, banka
mektubu veya devlet tahvili teminat olarak alinir.

Bu teminat, amaci disinda kullanilamaz ve hac-
zedilemez.

Tahsisin iptali

Madde 23- Bu kanun Hukminde Kararnameye
dayanilarak cikarilacak yonetmeliklerde sartlari tasi-
madiksan veya sonradan kaybettikleri tesbit olunanlar
ile ydnetmeliklerde gosterilen diger hukidmler geregin-
ce tahsisleri iptal edilenlerin toptanci hallerdeki yerler-
den cikarilmasina belediye enciimenince karar verilir.

ilgililer karann tebligi tarihinden itibaren halde-
ki yerlerini 30 gun icerisinde tahliye etmeye mecbur-
durlar. Bu slUre sonunda tahliye edilmeyen yerler bele-
diye zabitasmca tahliye edilir.

Kamunun Aydinlatilmasi ve Donamm

Madde 24- Yas sebze ve meyvelerin Uretiminin
yonlendirilmesi, planlanmasi, toptanci hallere giris ve
cikislarin denetlenmesi amaclariyla mallarin cinsi,
miktari, kalite ve standardi, fiyati, alicisi ve saticl ve
gerekli gorulecek diger bilgilerin depolanmasi ve halka
duyurulmasi icin hallerde yeterli kapasitede bilgisayar
sistemi kurulmasi ve luzumlu diger teknik donanimin
saglanmasi zorunludur.
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BESINCI KISIM - Denetim ve Yasaklar
Denetim

Madde 25- Belediyeler, bu Kanun hukmuinde
Kararname hukumleri cercevesinde gerekli denetim ve
uygulamalari yapmakla gorevli ve yetkilidirler.

Buyuksehir teskilati bulunan sehirlerde bu Ka-
nun hikminde Kararname geregince toptanci hal di-
sinda yapilacak her turli denetim, ceza uygulama ve
buna iliskin para cezasi tahsil etme yetkisi bluyuksehir
belediyelerine ve yetki alanlari ile sinirh kalmak kay-
diyla ilce belediyelerine aittir.

Bu kanun HuUkmiunde kararname kapsammda
denetim yapmakla goérevlendirilen yetkili belediye per-
sonelinin talebi Uzerine, kolluk kuvvetlerince gerekli
yardim saglanir.

Yasaklar

Madde 26- Yas sebze ve meyve toptan ticaretin-
de;

a) Malin miktar veya satis degerinin 0reticiye
gercefe uygun olmayarak intikal ettirilmesi,

b) Mallarin tip ve siniflandirilmasini gosteren bel-
gelerde bilerek degisiklik yapilmasi ve bu belgelerin
kullanilmasi,

¢) Ayni kap icine degisik kalitede ve/veya uzerin-
de yazili olan miktardan az mal konulmasi,

d) Yas sebze ve meyve piyasasinda darlik yarat-
mak, fiyatlarin yukselmesine sebebiyet vermek veya fi-
yatlarin dusmesine engel olmak i¢cin mallarin belli el-
lerde toplanmasi satisindan kacinilmasi stok edilmesi
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yok edilmesi bu amacgla propaganda yapilmasi veya
benzeri davranislarda bulunulmasi suretiyle serbest
rekabetin engellenmesi yasaktir.

Madde 26A- Bu Kanun Hukmunde Kararname-
de yer alan 5 inci maddenin birinci, ikinci ve tglUnc(;
7 nci maddenin ikinci fikralarina aykin hareket eden-
ler hakkinda yuz milyon lira para cezasina, 6 nci,
maddenin ikinci ve Uc¢Uncu fikralarina ve 10 uncu
maddenin birinci ve ikinci fikralarina aykiri hareket
edenler hakkinda otuz milyon lira para cezasina 8 inci
maddenin ikinci fikrasina, 10 uncu maddenin tc¢lncl
fikrasina ve 26 inci maddenin birinci fikrasinin (a), (b)
ve (c) bentlerine aykin hareket edenler hakkinda kirk
milyon lira para cezasina ve U¢ aya kadar hal dahilin-
de faaliyetten men’e 26 nci maddenin birinci fikrasinin
(d) bendine aykin hareket edildigini hakem kurulunca
tespit edilmesi halinde s6z konusu kurulun onerisiyle
ilgililer hakkinda iki yiz milyon lira para cezasina ve
suresiz olarak hal dahilinde faaliyetten men'e belediye
encumenlerince karar verilir. Yukanda sayilan fiillerin
bir yil icerisinde tekran halinde para cezalan iki misli
olarak uygulamr. Para cezalan belediyelerce tahsil
olunur. Para cezasina iliskin encimen karan ilgilisine
teblig edilir. Tebelligden imtina edilmesi halinde dahi
tebligat gerceklesmis sayilir, yedi gun icinde enciimen
kararina idare mahkemesi nezdinde itiraz caizdir. iti-
raz idarece verilen cezanin yerine getirilmesini durdur-
maz. itiraz Gizerine idare mahkemesince verilen karar-
lar kesindir. Hal dahilinde faaliyetten men’'e iliskin be-
lediye enciimen kararlan hakkinda da ayni usul uygu-
lanir ve faaliyetten men karan belediye gorevlilerince
yerine getirilir. Bu konuda verilen para cezalari 6183
saylll Amme Alacaklarinin Tahsil Usulu Hakkinda Ka-
nun huakumlerine gore tahsil olunur.4

4) Ayni kanunla eklenen madde.
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ALTINCI KISIM - Cesitli Hukamler
Kesme Cicek ve Sus Bitkileri

Madde 27- Piyasada yeterli arz ve talep derinligi
bulunmasi halinde kesme cicek ve sus bitkilerinin de
Bakanlikca uygun gorulecek hallerde toptan alim ve
satimi yapilabilir.

Bu amagcla, hal mudarltgince uygun yer ve ge-
rekli donanim saglanir.

Diger Hukumler

Madde 28- Salca, konserve, meyve suyu ve mey-
ve konsantresi gibi sinai Uretimde kullanilmak Uzere,
bu isletmelerce satin alinan yas sebze ve meyvelerin ti-
careti bu Kanun Hukminde Kararname kapsami di-
sindadir.

Bu Kanun Hukmiunde Kararnamenin 21 inci ve
23 Uncu maddeleri gercek ve tuzel kisilerce kurulan
Ozel toptanci haller icin uygulanmaz. Ancak ilgililerce
talep edilmesi durumunda bu hallerde de Ureticilere ve
Uretici birliklerine satis yeri saglanir.

Bakanlk, bu Kanun Hukmunde Kararnamenin
uygulanmasiyla ilgili olarak her turla tedbiri almaya,
denetimi yapmaya, yoénetmelikler ve tebligler ¢cikarma-
ya yetkilidir.

Uyglanmayacak Hukumler

Madde 29- 12.9.1960 tarihli ve 80 sayili 1580
sayili belediye kanununun 15 inci maddesinin 58 inci
Bendini Tevfikan Belediyelerce Kurulan Toptanci Hal-
lerinin Sureti idaresi Hakkinda Kanunun, 15.5.1930
tarihli ve 1608 sayili Umuru Belediyeye Miuteallik Ah-
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kami Cezaiye Hakkinda 19 Nisan 1340 Tarih ve 486
Numarali Kanunun Bazi Maddelerini Muaddil Kanu-
nun ve 1580 sayili Belediye kanununun 15 inci mad-
desinin 58 inci bendinin Kanun Hukmuinde Kararna-
meye aykin hukdmleri yas sebze ve meyveler konu-
sunda uygulanmaz.5

Gecici Madde- Halen faaliyet bulunan toptanci
hallerde bu Kanun Hukmunde Kararnamenin 24 Un-
cl maddesi cercevesinde yapilmasi zorunlu teknik di-
zenlemeler Bakanhgin belirleyecegi bir programa gore
en ¢ok Ug yil icerisinde yerine getirilir.

Yurarlok

Madde 30- Bu Kanun Hukmunde Kararname
yayimi tarihinde yurarltge girer.

Yurutme

Madde 31- Bu Kanun Hukmunde Kararname
hukumleri Bakanlar Kurulu yaratar.

5) Ayni kanun geregince degisik.
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Gidalarin Uretimi, Tuketimi ve
Denetlenmesine Dair Kanim Hiukmunde
Kararname
28/6/1995 tarih ve 22327 sayill Resmi Gazete
Bakanlar Kurulundan
Karar Sayisi: KHK/560

Gidalarin dretimi, tuketimi ve denetlenmesi ko-
nularinda duzenlemeler yapilmasi; 8/6/1995 tarihli ve
4113 sayill Kanunun verdigi yetkiye dayanilarak, Ba-
kanlar Kurulu'nca 24/6/1995 tarihinde kararlastinl-
mistir.

BIRINCI BOLUM - Genel Hukiumler
Amag

Madde 1- Bu Kanun Hukmunde Kararnamenin
amacl; gida maddelerinin teknik ve hijyenik sekilde
uretim, isleme, muhafaza, depolama, pazarlama ve
halkin geregi gibi beslenmesini saflamak, Uretici ve
tuketici menfaatleriyle, halk saghgini korumak Uzere,
gida maddelerinin Gretiminde kullanilan her tarl
ham ve yardimci maddeler, mamul ve yan mamul gida
maddeleri ile yan Grlnlerinin 6zelliklerinin tesbit edil-
mesi, gida maddeleri UGreten isyerlerinin asgari teknik
ve hijyenik sartlarinin belirlenmesi, denetiminin yapil-
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masi ve gida maddeleri ile ilgili hizmetlere dair esas ve
usulleri belirlemektir.

Kapsam

Madde 2- Bu Kanun HUukmunde Kararname, gi-
da maddelerinin hijyenik ve uygun kalitede Uretimine,
tasnifine, islenmesine, katki ve yardimci maddelerine,
ambalajlama, etiketleme, depolama, nakil, satis ve de-
netim usulleri ile yetki, gorev ve sorumluluklara dair
hususlari kapsar. Bu Kanun Hukmunde Kararnamede

hikim bulunmayan hallerde genel hikumler uygula-
nir.

Tanimlar

Madde 3- Bu Kanun Hukminde Kararnamede
gecen;

a) Gida maddesi: Tutun ve sadece ilag olarak
kullanilanlar hari¢ olmak Uzere; ickiler ve cikletler ile
hazirlama ve isleme gereg@i kullanilan maddeler dahil,
insanlar tarafindan yenilen ve icilen ham, yan veya
tam islenmis her turli maddeyi,

b) Gida maddeleri Ureten isyeri: Gida maddeleri-
nin hammaddeden baslayarak tasnif, isleme, deger-
lendirme, dayanikl hale getirme islemlerinin yapildigi
ve gida maddeleri satis yerlerine gdnderilmek Uzere
depolandi§i tesisler ile bu tesislerin tamamlayicisi sa-
yilacak yerlerin tamamini,

¢) Gida maddeleri satis yeri: Yan mamul veya
mamul gida maddelerinin toptan veya perakende sa-
tislannin yapildidi yerleri,

d) Hammadde: Yari mamul veya mamul madde-

leri elde etmek icin kulanilan ana maddelerden herbi-
rini,
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€) Yardimci madde: Yari mamul veya mamul
maddeleri elde etmek i¢in kullanilan hammadde ve
katki maddeleri disinda kalan maddelerin herbirini,

O Mamul madde: Belli bir teknoloji kullanilarak
elde edilen tuketime hazirlanmis gida maddesini,

g) Katki maddesi: Normal sartlarda tek basina gi-
da olarak tuketilmeyen veya gida ham veya yardimci
maddesi olarak kullanilmayan, tek basina besleyici de-
geri olan veya olmayan, secilen teknoloji geregi kulla-
nilan islem veya imalat sirasinda kalinti veya turevleri
mamul maddede bulunabilen, gidanin Uretilmesi, tas-
nifi, hazirlanmasi, islenmesi, ambalajlanmasi, tasin-
masi, depolanmasi sirasinda gida maddesinin tat, ko-
ku, gorunus, yapi ve diger niteliklerini korumak, di-
zeltmek veya istenmeyen degisikliklere engel olmak ve
gidanin biyolojik degerini dizeltmek amaciyla kullanil-
masina izin verilen maddeleri,

h) Gidaya bulasan maddeler: Bitki, hayvan ve
toprak menseli yabanci maddeler, ila¢ kalintilari, me-
talik ve biyolojik bulusmalar; insan sagligina zararli
olan plastik madde, deterjan, dezenfektan, radyoaktif
madde kalintilar1 ve her turll istenmeyen maddeleri,

1) Kalite: Tuketime arz edilen gida maddelerinin
mevzuata uygunlugunu tayin eden ozelliklerin tama-
mini,

j) Kalite kontrolt: Tuketime arz edilen gida mad-
delerinin Kkalite 6zelliklerinin mevzuata uygunlugunun
tespitini,

K) Teknoloji kontrolt: Gida maddelerinin tasni-
finde, islenmesinde ve Uretiminde kullanilan alet-
ekipman ve isleme tekniginin mevzuata uygunlugunun
tesbitini,
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) Saghk kontrolii: Gida maddelerinin tasnif,
imalat ve Uretiminde kullanilan maddelerin, alet-
ekipmanlarin, ambalaj materyalinin, isyerinin ve cali-

sanlarin saglik ve hijyenik ydnden mevzuata uygunlu-
gunun tesbitini,

m) Tagsis: Gida maddesinin mevzuata veya izin
verilen dzelliklerine aykiri olarak Uretilmesi halini,

n) Taklit: Gida maddesini sekil, bilesim ve nite-

likler itibariyle evsafinda olmayan o6zellikleri haiz gibi
gostermeyi,

0) Gida kodeksi: Turk gida kodeksini,

p) mubadele konusu yapmak: Satmak veya sair
sekilde devretmek Uzere depolama, satis maksadiyla
teshir etme ve her ne suretle olursa olsun devretmeyi,

r) Tuketime hazirlamak: Tasnif etme, tartma,
Olgcme, aktararak ve karistirarak doldurma, ambalajla-
ma, sogutma ve depolama, muhafaza etme, nakletme
ve tuketim sayilmayan her tirll faaliyeti,

s) Gida etiketi: Ambalaj Uzerinde yer alan gidayi

tanitici her tarli yaziy veya basili bilgi, marka, damga
ve isareti,

t) Reklam: Her turl gidanin satisini arttirmak

amacilyla ve hangi vasitayla olursa olsun yapilan tanit-
ma sekillerini,

ifade eder.
IKINCi BOLUM - izin, Tescil ve istihdam
Calisma izni

Madde 4- Gida maddeleri Ureten isyeri kurmak
isteyen gercek veya tuzel kisiler, bu isyerleri imalata
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gecmeden 6nce Saglhk Bakanligi'na muracaat ederek
isyerinin8 tasimasi gereken asgari teknik ve hijyenik
sartlara gore ¢calisma izni almak ve Saglik Bakanliginin
dizenleyecegi gida isyerleri siciline kaydolmak zorun-
dadir. Calisma iznine ait esas ve usuller yonetmelikle
belirlenir.

Saghk Bakanliginca calisma izin islemlerinden
gida hizmetlerinde kullanilmak Uzere yirmi milyon lira
ucret alinir. Bu Ucret her yil, 213 sayil Vergi Usul Ka-
nununa gore belirlenen yeniden deferleme oraninda
artirihr.9

izin ve Tescil isleri

Madde 5- Gida maddeleri Ureten isyerleri, Tarim
ve Koyisleri Bakanligi'nm dizenleyecegi gida siciline
kaydolmak ve sicil numarasi almak, imal ettikleri gida
maddelerinin bilesiminde bulunan maddeleri Tarim ve
Koyisleri Bakanlhgi'na tescil ettirerek izin almak zorun-
dadir. Tescil belgesindeki bilgiler ilgililerce gizli tutu-
lur.

illerdeki ticaret, sanayi, ticaret ve sanayi odalari
ile diger meslek kuruluslari Gyelerini gida siciline kay-
dettirmekle yukumluadur.

Gida sicili, izin ve tescil islemlerinin esas ve
usulleri ydonetmelikle belirlenir.

Tarim ve Koyisleri Bakanliginca izin ve tescil is-
lemlerinden gida hizmetlerinde kullaniimak Uzere on-
milyon lira Gcret alinir. Bu Ucret her yil Vergi Usul Ka-
nununa gore belirlenen yeniden degerleme katsayisi
ile carpilmak suretiyle tespit edilir.10

8) Ayni kanun geregince degisik.
9) Ayni kanunla eklenen fikra.
10) Ayni kanunla eklenen fikra.
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istildam

Madde 6- Gida maddeleri Ureten isyerlerinde is-
letmenin nev'i ve buyukligine gore gida bilimi konu-
sunda egitim gérmus Kisilerin sorumlu yonetici ve ele-
man olarak istihdami mecburidir.

Sorumlu ydneticiler, Bu Kanun Hukminde Ka-
rarname ve yonetmeliklerde belirtilen esas ve usullerin
yerine getirilmesinden isverenle birlikte sorumludur.

Gida bilimi konusunda egitim gérmemis Kisilerin
teknik eleman olarak istihdam edilebilmesi icin Tarim
ve Kdoyisleri Bakanligi ve Saglik Bakanlhg: ile ticaret,
sanayi, ticaret ve sanayi odalarinin birlikte acacagi
kurslardan belge alinmasi zorunludur. Belgesi bulun-
mayanlar teknik eleman olarak calistirilamaz.

Sorumlu yoneticiler ve teknik elemanlarla ilgili
esas ve usuller yonetmelikle belirlenir.

UCUNCU BOLUM - Gida Kodeksi, Laboratuvar
Kurulus Izni ve Denetimler

Gida Kodeksi

Madde 7- Gida maddelerinin asgari hijyen ve ka-
lite kriterleri, katki maddeleri, bulasanlar, numune al-
ma, ambalajlama, etiketleme, nakliye, depolama esas-
lari ve analiz metodlanni ihtiva eden Turk gida kodek-
si Tanm ve Kdoyisleri Bakanlhgi ile Saglik Bakanliginca
mustereken hazirlanarak yayinlanir ve Tanm ve Koyis-
leri Bakanligi'nca denetlenir.

Laboratuvar Kurulus izni

Madde 8- Gida maddelerinin hijyen ve Kkalite
analizlerini yapmak Uzere tesis edilecek 6zel laboratu-
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varlarin kurulus izni ve denetimi, gida kontrol labora-
tuvarlannin kurulus ve calisma esaslari ile yetkili la-
boratuvar olabilme esaslari yonetmelikle tesbit edilir.

Gida Maddeleri Ureten isyerlerinin Denetimi

Madde 9- Gida maddeleri Ureten isyerlerinin 4
Uncl madde kapsamindaki denetimleri Saglik Bakan-
g1 tarafindan yapilir.

Gida maddeleri Ureten isyerlerinde, gida madde-
lerinin gida kodeksine uygunlugunun denetimi ve gida
kontroll, 5 inci ve 18 inci madde kapsamindaki dene-
timler ile gida maddelerinin ithal ve ihracindaki dene-
timler Tarim ve Koyisleri Bakanhgi tarafindan yapilir.

Gida Maddeleri Satis Yerleri ve Bu Yerlerde
Satilan Gida Maddelerinin Denetimill

Madde 10- Gida maddeleri satis yerleri ve bu
yerlerde satilan gida maddelerinin denetimi Saglk Ba-
kanhginca Belediye sinirlari ve muicavir alanlar icinde
Belediyeler ile isbirligi icinde bunun disinda saglik Ba-
kanhginca yapilir.

Bu denetimin esas ve usulleri icisleri Bakanhgi,
Saglik Bakanhgl ve Tarim ve Kdyisleri Bakanhgi ile
mustereken cikarilacak yonetmelikle dlzenlenir.

itiraz Hakki

Madde 11- Tescil, izin ve denetim sonuclarina
gida maddeleri Greten isyeri ve satis yeri yetkililerine
itiraz edilebilir. Itiraz hakkina iliskin esas ve usuller

yonetmelikle belirlenir.

11) Ayni kanun geregince, madde ici de dahil degisik.
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DORDUNCU BOLUM - Kisitlamalar ve Ceza
Hukumleri

Saghigin Korunmasi

Madde 12- insan sagliginin korunmasi amacly-
la,

a) Gida maddeleri Ureten isyerlerinin 4 Uncl
madde geregi tasimasi gereken asgari teknik ve hijye-
nik sartlarini devam ettirmesi esastir. Bu sartlan kay-
betmeleri halinde faaliyetlerini devam ettiremezler.

b) Tirk gida kodeksine uyulmaksizin gida mad-
deleri imal edilemez, muameleye tabi tutulamaz, mu-
badele konusu yapilamaz.

¢) Gida maddeleri insan sagligina zarar verecek
muhteviyatta olamaz, icerisine zararli bir madde kati-
lamaz, bdyle bir maddenin kalintisi bulundurulamaz

ve gidaya zararli 6zellije yol acacak herhangi bir islem
uygulanamaz.

d) 6968 sayili Zirai Micadele ve Zirai Karantina
Kanunu kapsaminda bulunan yerlestirmeden muhafa-
zaya kadar bitki hastalik ve haserelerine karsi kullani-
lan zirai mucadele ilaglarini, koruma maddelerini, bit-
ki gelismesini duzenleyici maddeleri, topragin fiziksel
ve kimyasal karakterini dizenleyen maddeler veya
bunlarin artik ve reaktif Grinlerini izin verilen miktar-
lardan fazla ihtiva eden gida maddeleri her ne suretle
olursa olsun mubadele konusu yapilamaz.

e) izin verilen sinirlan asan miktarda bulunan
zirai ilag ve diger maddeleri veya bu maddelerin degisi-
mi sonucunda hasil olan Urtnleri dis veya i¢ kisimla-
nnda tasiyan hayvan menseli gida maddeleri mubade-
le konusu yapilamaz.
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ilag olarak tescil edilmis veya hayvan yemleri ba-
kimindan katin maddesi olarak kabul edilmis madde-
lerin canli hayvana verilmis olmasi halinde; bahse ko-
nu hayvanlardan elde edilen gida maddeleri tesbit edi-
len bekleme sdrelerinin nazan itibare alinmasindan
sonra muibadele konusu yapilabilir. Bu maddelerin
ilac olarak kullaniimalari halinde, henlz bekleme si-
releri tesbit edilmemisse; tatbik edilmeleri 1734 sayili
Yem Kanunundaki hukUmlere gdre cereyan etmeyen
farmakolojik etkileri bulunan maddelerin uygulanmasi
halinde, bu maddelerin tatbik edilmesini muteakip be-
lirlenen bekleme slresi gecmeden o©nce elde edilen
hayvan menseli gida maddeleri mibadele konusu ya-
pilamaz.

Bu kisitlamalarin uygulanmasindan Ureticiler,
imalatcilar ve sanayiciler birlikte sorumludur.

ihracat

Madde 13- ihra¢c amaciyla Uretimi yapilan, Turk
gida mevzuatina uymayan gida maddelerinin yurt igin-
de mubadele konusu yapilmasi Tarim ve Koyisleri Ba-
kanhgdinin iznine tabidir.

Reklam

Madde 14- Etiketlerde yaniltici ifade ve beyan
kullaniimasi veya yaniltici ambalajlar ile gida maddele-
rinin mubadele konusu yapilmasi veya gida maddeleri
icin genel olarak veya munferiden yaniltici tasvirler ve
benzeri beyanlar ile reklam yapilmasi; gida maddeleri
icin yapilan reklamlarda hastaliklarin gida maddeleri
ile tedavisini tesvik eden yayinlarin, yazilarin veya ya-
zih beyanlarin kullaniimasi yasaktir.
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ithalat

Madde 15- Gumruklerde yapilan kontrollerde
mevzuata veya uluslararasi gida standartlarina uyma-
yan gida maddelerinin serbest bdlgeler harig, yurt ici-
ne sokulmasi, dagitilmasi ve satisi yasaktir.

Gumruklerde yapilan kontrollerde mevzuata uy-

gun bulunmayan gida maddeleri, ihracaatcisina iade
edilir.

ithal edilen herhangi bir gida maddesi, bu Ka-
nun HUkminde Kararname hukimlerine gore Turk
gida kodeksine uygun etiketleme yapilmasi ve satisa
hazir hale getirilmesi sartiyla yurt icinde mubadele
edilebilir. Etiketleme ve uygun hale getirme islemleri
ithalattan sonraki iki ay ve luzum halinde Tarim ve
Kdoyisleri Bakanliginin belirleyecedi ek sure iginde ta-

mamlanmadid! takdirde yurt icinde satisina musaade
edilmez.

Ancak bu yasaklar:

a) Gumruk nezareti altinda gimruk depolan ile
antrepolarina konulan veya transit nakledilen,

b) Yabanci devlet baskanlan ile refakatindakiler
tarafindan bulunduklari sure icinde kullanilmak veya
tuketilmek UGzere getirilen,

c) Diplomatik veya konsuler temsilciliklere ait,

d) Bilimsel amaclar, sergiler veya benzer maksat-
lar icin getirilen,

e) Olaganustu hallerde hibe olarak gonderilen,

0 Numune olarak gelen,
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g) Gemilerde bulunup acik denizlerde tuketilecek
olan,

gida maddelerine uygulanmaz.
Gumruk Merkezleri

Madde 16- Tarim ve Kdoyigleri Bakanhigi ilgili ku-
rumlann goristna alarak ithal ve ihra¢ edilecek gida
maddelerinin kontrolU igin giris ve c¢ikis kapilarini tes-
bit ve ilan eder. Gida kontroll igin bu kapilarda kont-
rol merkezleri kurulabilir.

Sularla ilgili Huktmler

Madde 17- Kaynak ve maden sularinin istihsali
uygun sekilde ambalajlanmasi ve sularin satis esaslari
Saglik Bakanhdinin iznine tabidir. Bu konudaki usul
ve esaslar Saglik Bakanhginca cikarilacak yénetmelik-
le belirlenir.

Et Kesim Yerleri ile ilgili Hukumler

Madde 18- Tum et kesim yerleri (kanath dahil)
mezbahalar ve entegre et tesislerinin kurulus ve calis-
ma izni Saglhik Bakanligi'ndan uygun gorus alinarak,
Tarim ve Kdyisleri Bakanhgi'nca verilir. Bu konudaki
Usul ve esaslar Tarim ve Koyisleri Bakanhgi'nca cikari-
lacak yonetmelikle belirlenir.

Ceza Hukumleri12

Madde 18/A- Bu Kanuna uymayanlara uygula-
nacak cezai hukumler asagida belirtilmistir.

a) 4 unct maddede yer alan ¢alisma izni alinma-
dan gida maddeleri Ureten isyerlerini faaliyete geciren

12) Ayni kanunla eklenen madde.
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gercek veya tlzel Kisiler calisma izni cilana kadar faali-
yetten men edilerek ytzelli milyon lira para cezasi ile
cezalandirilir ve galisma izni alindiktan sonra faaliyeti-
ne musaade edilir.

b) 5 inci maddede belirtilen tescil ve izin islerini
yaptirmadan uUretime gecen gercek veya tuzel kisiler
yirmi milyon lira para cezasi ile cezalandirilir. Bunlara

tescil ve izin islemleri yapildiktan sonra Uretim izni ve-
rilir.

€e) 6 nci maddeye goére istihdami mecburi olan
sorumlu yo6neticileri istihdam etmeden imalatta bulu-
nan, gida maddeleri Ureten isyerleri faaliyetten men
edilerek sahiplerine yirmi milyon lira para cezasi veri-
lir. Otuz gunluk sure icinde sorumlu ydnetici gorev-

lendirildigi takdirde isyerlerinin faaliyetine muisaade
edilir.

d) 7 nci maddede belirtilen gida kodeksine uy-
gun faaliyet gostermeyen gercek veya tizel kisilere yiz
milyon lira, sucun bir yil icerisinde tekrarlanmasi ha-
linde iki ytz milyon lira para cezasi verilir.

e) 8 inci maddede belirtilen laboratuvar kurulus
izni almadan faaliyete gecen laboratuvar faaliyetten
men edilir ve bu izni almadan laboratuvarlan faaliyete
geciren gercek veya tuzelkisilere otuz milyon lira para
cezasi verilir.

f) 10 uncu madde geregince cikarilan yonetmelik
hukimlerine aykiri hareket eden gercek ve tuzelkisile-
re yirmi milyon liradan iki ylz milyon liraya kadar agir
para cezasi verilir.

g) Bu Kanunun 12 nci maddesinde belirtilen ya-
saklan ihlal eden gercek veya tlzelkisilere on milyon
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liradan besyluz milyon liraya kadar agir para cezasl ve-
rilir ve mahkemece mallarin musaderesine hikmolu-
nur. Sucun tekerrart halinde cezalar iki kati artirila-
rak uygulanir. Ancak bu durumda para cezasi elli mil-
yon liradan asagi olamaz.

h) 560 sayili Kanun Hukminde Kararnamenin
12 nci maddesinin (a) fikrasinda belirtilen sartlara uy-
mayan isyerleri bu sartlan yerine getirinceye kadar ka-
patilip muhuarlenir. Ancak, muhur fekki halinde bu fiili
isleyenlere yiz milyon liradan bes yuz milyon liraya
kadar agir para cezasi, 3 aydan 6 aya kadar hapis ce-
zasl verilir. Sucun tekerriri halinde para ve hapis ce-
zalan iki kat artinlir.

i) 13 Uncl maddede belirtilen izni almayan ger-
cek ve tuzelkisilere yuzelli milyon lira, sugun 1yil igin-
de tekran halinde iki yuz elli milyon lira para cezasi
verilir.

j) 14 Uncl maddedeki hukumlere aykin hareket
eden gercek ve tuzelkisilere elli milyon lira para cezasi
verilir.

k) 15 inci maddedeki yasaklara uymayan gercek
veya tizel kisilere ikiylz milyon lira, sucun 1yl iceri-
sinde tekran halinde Ug¢yuz milyon lira para cezasi ve-
rilir.

l) 560 sayili Kanun Hikmunde Kararnamenin 17
nci maddesi hilafina hareket eden isyeri bu sartlan ye-
rine getirinceye kadar kapatilip, muhutrlenerek bunla-
ra yuz milyon liradan besylz milyon liraya kadar agir
para cezasl verilir. Sucun tekerrtri halinde ise ceza
iki kat artirihir.

m) 18 inci maddede yer alan kanath dahil tim

183



kesim yerleri mezbahalar ve entegre et tesislerini Ta-
rim ve Kdyisleri Bakanlhgindan kurulus ve ¢alisma izni
almadan faaliyete geciren gercek ve tlzelkisiler seksen
milyon lira para cezasi ile cezalandirilir ve kurulus ve
calisma izni alincaya kadar faaliyetleri durdurulur.

n) 18 inci madde geregince cikarilan yonetmelik
kapsaminda kurulus ve calisma izni almis olan kanat-
i dahil kesim yerleri mezbahalar ve entegre et tesisle-
rinde Tanm ve Kdyisleri Bakanhginca yapilan kontrol-
lerde, yonetmelik hikUmlerine uygun faaliyet goster-
meyen yerlerin sahibi olan gercek ve tuzelkisiler yirmi
milyon lira para cezasi ile cezalandirilir ve bu durum
giderilinceye kadar faaliyetleri durdurulur. Bu yerlerin
faaliyete gecmesini muteakip bir yil icerisinde faaliyet-
lerinin tekrar yonetmelik hiukiUmlerine uygun bulun-
mamas! durumunda para cezasl 2 katina cikarilarak
sorumlu ydneticinin gdrevine son verilebilir ve iki degi-
sik tesiste yukarida belirtilen nedenle isine son verilen

sorumlu yoneticilere G¢Uncl kez bu nitelikte bir is ve-
rilmez.

0) 18 inci madde geregince cikarilan yonetmelik-
ler uyarinca sorumlu yoénetici, istihdami zorunlu bulu-
nan tesislerde sorumlu yonetici ve yeterli sayida mua-
yene veteriner hekimi istihdam etmeyenlerin faaliyetle-
ri belirtilen elemanlarin istihdam saglanincaya kadar
durdurulur ve bu yerleri faaliyette bulunduran gercek

ve tuzelkisiler elli milyon lira para cezasi ile cezalandi-
rilir.

p) 18 inci maddede belirtilen yerlerde Tanm
Koyisleri Bakanhdinin merkez ve tasra teskilatinca ya-
pilmak istenilen kontrolleri engelleyenler seksen mil-
yon lira para cezasi ile cezalandinlir.
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r Bu Kanuna gore yapilacak denetimleri engelle-
yenlere seksen milyon lira para cezasi verilir.

Cezalarin Tahsili ve Itirazlari3

Madde 18/B- Bu Kanunun 18/A maddeside yer
alan para cezalan Tanm ve Kdoyisleri Bakanhgi ile Sag-
ik Bakanh@ ve bu bakanliklarin il muduarltklerince
verilir, bu cezalar 6183 sayilli Amme Alacaklannin
Tahsil Usuli Hakkinda Kanun Hukumlerine gbére mal
memurlugunca tahsil edilir. idari cezalara karsi ceza-
nin teblig tarihinden itibaren enge¢ 15 gln icinde yet-
kili idare Mahkemesine itiraz edilir. itiraz, verilen ceza-
nin yerine getirilmesini durdurmaz.

BESINCI BOLUM - Cesitli Hukumler
Yonetmelikler

Madde 19- Bu Kanun Hukmunde Kararname ile
cikarilmasi 6ngorilen yonetmelikler ve uygulamaya
iliskin sair esas ve usuller ilgili kuruluslarin gérisu
alinarak Tanm ve Koyisleri Bakanhgi ile Saghk Bakan-
hginca mustereken hazirlanip bir yil icinde gorev ve
yetki kapsamina bagl olarak Saglik Bakanhgl ve Ta-
nm ve Kdyisleri Bakanliginca yayinlanir.

Sakli Tutulan Hukumler

Madde 20- Saghk Bakanhginin genel saghgin
korunmasi ile ilgili olarak diger mevzuattan kaynakla-
nan gorev ve yetkileri saklidir.

Duzenlenen Hukumler

Madde 21- 19/3/1927 tarihli ve 992 sayul Seriri

13) Ayni kanunla eklenen madde.

185



ve Gidai Taharriyat ve Tahlilat Yapilan ve Masli Tea-
muller Aranilan Umuma Mahsus Bakteriyoloji ve Kim-
ya Laboratuvarlan Kanunu'nun bashginda bulunan
"ve gidai”, 1inci maddesindeki "gidai ve" ile 7 inci ma-
desindeki "ve gida" ibareleri yururlukten kaldiriimistir.

24/4/1930 tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzis-
sthha Kanunu'nun 3 Uncl maddesinin birinci fikrasi-
nin 6 numarali bendindeki "Gidalar ile" ibaresi, 20 nci
maddesinin birinci fikrasinin, 8 numarali bendi ile
170, 171 ve 172 inci maddeleri yururlikten kaldinl-
mistir. 24/4/1930 tarihli ve 1593 sayili Kanunun Se-
kizinci Bab'inin bu Kanun Hukmundeki Kararname ile
getirilen huktmlerine aykirilik gésteren hukumler yu-
rarlikten kaldirilmistir ve diger kanunlarin bu Kanun

HUkminde Kararnameye aykiri hukumleri uygulan-
maz.

3/4/1930 tarihli ve 1580 sayili Belediye Kanu-
nu'nun 15 inci maddenin 28 inci fikrasindaki "yiyece-
i, icecegi ve", 61 inci fikrasindaki "ve hususi tesebbis
tarafindan kurulan ayni mahiyetteki tesisleri saglik ve
teknik bakimlardan murakabe etmek” ibareleri ile 77
nci fikrasi yararlukten kaldirilmis ve 13 Uncd fikrasi-
nin basma "Gida maddeleri Ureten isyerleri hari¢" iba-
resi eklenmistir.

8/6/1942 tarihli ve 4250 sayili ispirto ve ispirto-
lu ickiler inhisari Kanunu'nun 1 inci maddesinin 4
uncu fikrasi ile 12, 13, 29, 30, 31 ve 34 Uncu madde-
leri yarurlukten kaldiriimistir.

10/6/1930 tarihli ve 1705 sayili Ticarette Tagsi-
sin Men'i, ihracatin Murakabesi ve Korunmasi Hak-
kinda Kanun'un 1 inci maddesinin basina "Gida mad-
deleri hari¢ olmak Uzere" ibaresi eklenmistir.
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14/6/1989 tarihli ve 3572 sayili Kanunin 2 nci
maddesinin birinci fikrasina asagidaki bend eklenmis-
tir.

"e) 1 inci, 2 inci ve 3 Uncu sinif gida maddesi
Ureten gayri sthhi muesseselere”.

27/6/1984 tarihli ve 3030 sayili Kanunun 6 nci
maddesinin e bendi asagidaki sekilde degistirilmistir:

"e) Cevre sagligi ve korunmasini saglamak, 1, 2
ve 3 Unci sinif gayri sthhi muesseselerin gida ile ilgili
olanlari haric¢ acilisi ve ¢alismalarina ruhsat vermek".

Gecici Madde 1- Halen faaliyet gOsteren gida
maddeleri Ureten isyerleri ile gida maddeleri satis yer-
leri ve bu isyerlerinde istihdam edilen personel bu Ka-
nun Hikmunde Kararnamede belirtilen yénetmelikle-
rin yayimi tarihinden itibaren bir yil icinde durum ve
faaliyetlerini Saghk Bakanligi ile Tarim ve Koyisleri Ba-
kanliginca belirlenecek usul ve esaslar cergevesinde
bu Kanun Hukmunde Kararname hukimlerine uydur-
mak zorundadir.

Yurarluk

Madde 22- Bu Kanun Hukmunde Kararname
yayimi tarihinde yararltge girer.

Yurutme

Madde 23- Bu Kanun Hukmuinde Kararname
hukUmlerini Bakanlar Kurulu yaratar.
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Yazili Basin Kuruluslari Tarafindan
Duzenlenen Promosyon Kampanyalari ile
ilgili Teblig (TRKGM-95/124-125)
9/1/1996 tarih ve 22518 sayili Resmi Gazete
Sanayi ve Ticaret Bakanhgindan

4077 sayih Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Ka-
nun‘un 31 inci maddesinin, tiketicinin korunmasina
iliskin gerekli tedbirleri almaya ve diuzenlemeleri yap-
maya ve bunlan uygulamaya koymaya Bakanhgimizi
yetkili ve gorevli kildigi bilinmektedir.

Bakanligimizin anilan yetki ve gorevlerinin; ka-
mu yararina uygun olarak tuketicinin ekonomik cikar-
larinin korunmasina, onun aydinlatilmasina ve zarar-
larinin tazmin edilmesine iliskin dnlemlerin alinmasini
gerektirdigi ayni Kanun'un 1 inci maddesi ile hilkme
baglanmistir.

Son zamanlarda basin yayin organlarinda yapi-
lan yayinlarda, Ulke genelinde promosyon dagitimina
iliskin olarak taahhutte bulunan basin kuruluslari
arasinda gerek Uridnlerin fiyat ve kalitesi gerekse Urln
teslimi konularinda karsilikli sucglayici nitelikte yazi,
haber ve goruslere yer verildigi izlenmektedir.

Diger taraftan. Bakanligimiza ulasan cesitli bas-
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vurularda da, dagitimi taahhit edilenden farkli marka
ve kalitede Uridnlerin teslim edildigi, teslim zaman ve
slrelerine uyulmadigi, Grin dagitiminda guclukler ¢i-
karildigi ifade edilerek bu konuda gerekli tedbirlerin
alinmasi ve duzenlemelerin yapilmasi istenilmektedir.
Aynca, dagitilan Urunlerin Uretici ve salcilannca dg;
yazili basin kuruluslari tarafindan yapilan promosyon
dagiimi uygulamalarinin haksiz rekabet ortami yara-
tarak ilgili sektorleri ve Ulke ekonomisini olumsuz et-
kiledigine dikkat ¢cekilmekte ve bu durumun 6nlenme-
si gerektigi belirtilmektedir.

Yazili basin organlari tarafindan dizenlenmekte
olan kamuoyuna yonelik satis artirma amacli promos-
yon uygulamalarinin; gercgek islevine uygun olarak be-
lirli esaslara baglanmasini, tuketicilerin aydinlatiima-
sini ve vaki olabilecek zararlarinin 6nlenerek ekono-
mik cikarlarinin korunmasini teminen asagidaki di-
zenlemelerin yapilmasi uygun gorulmustar.

1. Devam Etmekte Olan Promosyon Dagitimi
Kampanyalari:

Bu Teblig'in yayimi tarihi itibariyle promosyon
dagitimi kampanyasini ilan etmis ve buna iliskin ku-
ponlari gazetede yayimlamaya baslamis bulunan yazili

basin kuruluslari her bir Grdn icin ayn ayri olmak
Uzere;

1 - Promosyon dagitim kampanyasinin
ardn, Granler ya da trin gruplarini kapsadigini, bun-
larin mensei ile hangi sartlarla hak sahiplerine verile-
cegine, kampanyanin baslangi¢ ve bitim tarihini,

2- Kampanyaya konu uGrun, Grinler ya da Grin
gruplarinin; cinsi, markasi, adedi, Standard o6lguleri,
parca adedi ve rengi ile orijinal markasi ile kampanya-
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yI duzenleyen kurulus ve UrlUnlerin imalatgisi ve/veya
ithalatcisi arasida akdedilen sodzlesmede 6ngorulen
teknik ozelliklerini,

3- Dagitimi taahh(t edilen Grtn, Granler ya da
urdin gruplarinin Baskanliga bildirilen ve kamuoyunda
yapilan duyuruda belirtilen mense ulke standardi ve
sozlesmede 6ngorilen 6zelliklere uygun olduguna dair
mensei Ulkeden alinan gecerli belgenin yoksa Turk
Standartlan Enstitist'nden alinan uygunluk belgesi-
nin aslini,

4- Promosyon dagitimini dizenleyen yazili basin
kurulusu varsa imalatgi ve/veya ithalatci firmadan al-
dii teminatlarin nelerden ibaret bulundugunu,

5- Dagitimi taahht edilen Gran, Granler ya da
urdn gruplan katilan istirakgilerin tahmini sayisini,

bu Teblig’in yayimi tarihinden itibaren en gec 30
gun icerisinde Bakanhga (Tuketicinin ve Rekabetin Ko-
runmasi Genel Muadarlugu) bildirmeleri ve ibraz etme-
leri gerekmektedir.

Il Yeni Promosyon Dagitimlannin Tabi Olacagi
Esaslar

Bu Teblig'in yurdarluk tarihinden itibaren yazil
basin kuruluslan tarafindan dizenlenecek promosyon
kampanyalari asagida gosterilen usul ve esaslara gore
gerceklestirilir:

1- Promosyon kampanyalarina iliskin ilanlarla
birlikte, her kampanyanin baslangicinda bu Teblig'in
1/1-3 bentleri arasinda belirtilen hususlar ile promos-
yon kampanyasinin ilgili dagitim sirketinin kefaleti al-
tinda bulundugu kamuoyuna acik¢a duyurulur.
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2- Yazili basin kuruluslari tarafindan duzenle-
nen promosyon kampanyalarina konu uUrun veya
ardnler ile bunlarin takim ya da gruplarinin; taahhtt
ve ilan edilen marka, nitelik niceligine uygun olarak
ilanda belirtilen zaman icerisinde kampanyaya Kkati-
lanlara teslim edilmesinden yazili basin kurulusu ile
birlikte bu yayin organinin ulke dizeyinde dagitimini
Ustlenen dagitim sirketi mustereken ve muteselsilen
sorumliudur.

Dagitim sirketi ile promosyon kampanyasi du-
zenlenen yazili basin kurulusu arasinda akdedilen
protokol ile musterek ve muteselsil kefalet sdzlesmesi
imza tarihinden itibaren yedi glin igerisinde promosyo-
nu duzenleyen yazili basm kurulusunca Bakanliga ib-
raz edilir.

Dagitim sirketlerinin, musterek ve muteselsil ke-
falet s6zlesmesinden c¢ekilmesi halinde durum, dagi-
tim sirketi tarafindan U¢ gun icerisinde Bakanliga bil-
dirilir. Aynca, yazili basin kurulusunca da resmi tebli-
gat tarihinden itibaren Ug¢ gun igerisinde kamuoyuna
gerekli duyuru yapilir.

3- Promosyon kampanyasi duzenleyen yazili ba-
sin organlarinin dagitimini Gstlenen kuruluslarin asa-
gidaki kosullan tasimasi zorunludur.

a) Dagitim kurulusu anonim sirket statlstnde
olmalidir.

b) Promosyon kampanyasindan yazili basin ku-
rulusu ile birlikte mistereken ve muteselsilen sorum-
lu olan dagitim sirketinin Ulke dizeyinde gunlik en az
1.000.000 adet yayin dagitimini gerceklestirilmesi ve-
ya dagitim adedi bu sayinin altinda ise; kampanyaya
baslanmasindan itibaren bir ay icersinde, son bir aylik
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dénemdeki ortalama gunluk traji ile promosyon olarak
verilecek Urln ya da Gran gruplarinin ilan edilen satis
bedelinin ¢carpimi sonucu bulunacak miktar tutarinda
banka teminat mektubu veya hazine bonosu Devlet
Tahvili ya da Menkul Kiymetler Borsasinda islem go-
ren hisse senedi yahut tahvil gibi bir menkul degerin
milli bir bankaya Bakanlik adina bloke edildigini gos-
teren ve bu banka tarafindan dizenlenen belgeyi Sa-
nayi ve Ticaret Bakanhina tevdi etmesi zorunludur.
Bakanlik Grtnlerin son teslim tarihinden 30 glin son-

ra blokeyi cozer.

Promosyon kampanyasi sonunda yazili basin ku-
rulusunun taahhut ettigi Grant/udrinleri ya da arin
grup veya takimlarini hi¢ vermemesi, kismi ya da ek-
sik vermesi durumlarinda tuketiciler ilgili kurulusa
basvurmalarina ragmen taleplerinin karsilanmadigini
gosteren belgelerle. Bakanlija mduracaat ederler. Bu
durumda tuketici sikayetlerinin haklhligi sabit oldugu
takdirde bu sikayet giderilinceye kadar teminatlar iade
edilmez ve uygulanacak islemler hakkinda Bakanlik¢ca

aynca duzenleme yapilir.

4- Dagitim Sirketlerinin musterek ve muteselsil
kefaletini alamayan yazili basin kuruluslari tarafindan
duzenlenen promosyon kampanyalari ile ilgili olarak
bu Teblig'in 3/b maddesi uygulanir.

5- Kampanyaya tabi UruUnlerin dagitimina son
kuponun yayimindan itibaren 15 gun igerisinde bas-
lanmasi ve en ge¢ 45 gun icerisine tamamlanmasi zo-
runludur. Ancak bu sureler, micbir sebeplerin gercek-
lesmesi ve belgelenmesi halinde Bakanlik izniyle uzati-

labilir.

6- 30 kuponu asan promosyon kampanyalarinda
her 30 kupon i¢in en az bir adet yedek kupon verilir.
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Promosyon dagitimina konu urin, Gridnler veya
urdn gruplari 4077 sayil Tuketicinin Korunmasi Hak-
kinda Kanunun 13, 14 ve 15 nci maddeleri ile bu

maddelere gore yapilan ve yapilacak olan duzenleme-
ler kapsamindadir.

Bu Teblig'de istenilen her tirll bilgi ve belgelerin
yetkili ve gorevli kisi ve kuruluslara dogru olarak gos-
terilmesi ve asil ve onayl kopyalarin verilmesi zorun-
ludur. Buna aykiri hareket edenler hakkinda 4077 sa-
yili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un 25 in-
ci maddesinin ikinci fikrasi hiilkm uygulanir.

Bu Teblig'e aykiri davranan yazili basin kurulus-
lari hakkinda T. Ceza Kanunu'nun 526 nci maddesi
hukumlerine gore islem yapilir.

Bu Teblig yayimi tarihinde yururlige girer. Teb-
lig hiklmlerini Sanayi ve Ticaret Bakani yuratar.

Teblig olunur.
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Reklam Kurulu Yonetmeligi
16/8/1995 tarih ve 22376 sayili Resmi Gazete
Sanayi ve Ticaret Bakanli§indan

BiRINCI BOLUM - Amag, Dayanak ve Tanimlar
Amagc

Madde 1- Bu Yonetmeligin amaci, ticari reklam
ve ilanlarda uyulmasi gereken ilkeleri belirlemek, bu
ilkeler cercevesinde ticari reklam ve ilanlari incelemek
ve inceleme sonucuna gore yapilmasi gereken uygula-
malar hakkinda Bakanlia onerilerde bulunmak mak-
sadiyla kurulan Reklam Kurulu'nun kurulus, gorev,
calisma usul ve esaslarini duzenlemektir.

Dayanak

Madde 2- Bu Yonetmelik, 23/2/1995 tarih ve
4077 sayill Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Ka-
nun'un 17 ve 31 inci maddelerine dayanilarak hazir-
lanmistir.

Tanimlar
Madde 3- Bu Yonetmelikte gegen;

Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgini,
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Bakan: Sanayi ve Ticaret Bakani'ni,

Genel Muduarluk: Tuketicinin ve Rekabetin Ko-
runmasi Genel Mudarlagua'nd,

Genel Mudur: Tuketicinin ve Rekabetin Korun-
masi Genel Mudurd'nd,

Kurul: Reklam Kurulu'nu,
Baskan: Reklam Kurul Baskani'ni,
Uye: Reklam Kurulu wyesini,

Komisyon: Reklam Kurulu ihtisas komisyonlan-
ni,

Komisyon Baskani: Reklam Kurulu ihtisas ko-
misyonlari baskanini,

Ticari ilan ve Reklam: Mal veya Hizmetleri tanit-
mak, hedef Kitleyi olusturanlari bilgilendirmek ve ikna
etmek, satisini veya kiralanmasini saglamak ya da art-
tirmak amaciyla kisi, kurum veya kuruluslar tarafin-
dan bir bedel 6denerek herhangi bir vasita ile yayimla-
nan pazarlama haberlesmesi niteligindeki duyuruyu,

Kanun: Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Ka-
nun'u,

ifade eder.
IKINCi BOLUM - Kurulus ve Gérevleri
Kurulus

Madde 4- Kurul. Bakan onayiyla gorevlendirilen
Genel Mudur'tiin Baskanhginda asagida belirtilen Gye-
lerden olusur.
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a) Bakanlikca, yuksek 6grenim gormuis ve ikti-
sat, maliye, hukuk ve isletmecilik dallarindan birinde
veya birkacinda en az 10 yillik tecribesi bulunan Ge-
nel Muduarlik genel mudiar yardimcilari arasindan go-
revlendirilecek bir Uye,

b) Adalet Bakanlhgi'nca, bu Bakanlikta idari go-
revlende calisan hakimler arasindan goérevlendirilecek
bir Gye,

¢) Turkiye Radyo Televizyon Kurumu'nca goérev-
lendirilecek bir Gye,

d) Yuksekogretim Kurulu’nun reklamcilik alanin-
da uzman uUniversite 6gretim elemanlari arasindan se-
cecegdi bir Gye,

€) Turk Tabibleri Birligi Merkez Konseyi'nin go-
revlendirecegi bir Gye,

f) Tarkiye Barolar Birligi'nin gorevlendirecegi bir
Uye,

g) Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin gorev-
lendirecegi bir Gye,

h) Ankara, istanbul ve izmir Gazeteciler Cemiyet-
leri'nin kendi aralarindan secgecegi bir Gye,

i) Reklamcilar derneklerinin veya varsa ust kuru-
luslarinin sececegi bir Gye,

j) Tuketici Konseyi'nin konseye katilan tuketici
orguth temsilcileri arasindan sececegi bir Gye,

k) Tarkiye Ziraat Odalari Birligi'nin gorevlendire-
cegi bir Gye,

l) Tarkiye Esnaf ve Sanatkarlar Konfederas-
yondun gorevlendirecegi bir tye,
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m) Turk Standartlan Enstitist'nden bir Gye,
n) Diyanet isleri Baskanhgindan bir Qye,

0) Tark Muhendis ve Mimar Odalan Birligi'nden
bir Gye,

p) isci Konfederasyonlanndan iki tye,

Turk Tabipleri Birligi Merkez Konseyi, Turkiye
Barolar Birligi ile Tirk Muhendis ve Mimar Odalari
Birligi, tarafindan goérevlendirilecek kisiler, kendi Uyele-
ri arasindan tespit edilir.

Isci sendikalan konfederasyonlan, Kurul'a gon-
derecekleri temsilcilerini kayith en cok uUyeye sahip
olanlardan baslamak uUzere dénusumlu olarak kendi
aralannda belirlerler.

Reklamcilar demekleri Gst kuruluslan varsa bu
kuruluslann, yoksa reklamcilar demeklerinin, kendi
aralannda en fazla kayith tGyeye sahip st kurulus ve-
ya reklam demeginin sorumlulugunda yapilacak se-
cimle Kurul'a gonderilecek tUye saptanir.

Uyelerin Nitelikleri ve Belirlenmesi

Madde 5- Kurul Baskan ve Uyelerinin asagidaki
sartlan tasimalan zomnludur.

a) Turk Vatandasi olmak,

b) 30 yasindan kicuk 65 yasindan blyuk olma-
mak,

¢) Yonetmeligin 4 Gnct maddesinin (j), (K), @ ve
(p) bentlerinde belirtilen kurulus temsilcileri icin en az
lise mezunu olmak, diger kuruluslar icin en az dort
yilhk fakulte veya yuksek okullardan ya da bunlara
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denkligi Yiksekdgretim Kurulu tarafindan kabul edi-
len yurt ici veya disindaki 6gretim kurumlarindan me-
zun olmak,

d) Kamu haklarindan mahrum bulunmamalk,

e) 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 48
inci maddesinin A/5 bendinde sayili suclardan dolayi
hukimli bulunmamak,

f) Gorevini, devamli yapmasina engel olabilecek
vlcut veya akil hastaligi bulunmamak.

Kamu Kuruluglari tarafindan goreviendirilecek
tyeler, konuyla ilgili bilgi birikimine ve deneyimine sa-
hip personel arasindan belirlenir.

Uyelerin Gorev Suresi

Madde 6- Uyelerin gorev stresi Gi¢ aydir. Suresi
bitenler yeniden go6revlendirilebilir veya secilebilir.
Uyelik herhangi bir nedenle bosaldi§i takdirde, bosa-
lan Uyelikler icin 4 Unct maddede belirtilen esaslar
dahilinde bir ay icerisinde gorevlendirme veya sec¢im
yapilir ve yeni Uye yerine atandidi Kisinin kalan suresi-
ni tamamlar.

Uye Bildirim Suresi

Madde 7- Kuruluslari temsilen Kurul'a katilacak
Gyeler; Genel Mudurluagun istemi tarihinden itibaren
en gec bir ay icerisinde bildirilir.

Kurulun Gorevleri
Madde 8- Kurulun goérevleri;

a) Kanun'un 16 nci maddesinde belirtilen esasla-
ra uygun olarak ticari llan ve reklamlarda uyulmasi
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gereken ilkeleri belirlemek ve Bakanlik kanali ile du-
yurmak,

b) Ticari ilan ve reklamlari, (a) bendinde belirle-

nen ilkeler cercevesinde re'sen veya yazili basvuru
Uzerine incelemek,

c) inceleme sonuclarina gére Kanun'un 16 nci
maddesi hukumlerine aykiri hareket edenleri cezalan-
dirmak, sézkonusu llan ve reklamlari durdurmak ve/

veya aynl yontemle duzeltmek hususlarinda Bakanliga
onerilerde bulunmaktir.

Kurul, ticari ilan ve reklamlarda uyulmasi gere-
ken ilkeleri belirlemede; Ulke kosullarinin yanisira,
reklamcilik alaninda evrensel kabul gormis tanim ve
kurallar ile gelismeleri, Uluslararasi reklam Uygulama
Esaslarim, reklami yapilacak Grin veya hizmetlerin

ozelligini ve yarurlukteki 6zel mevzuat hikumlerini de
dikkate alir.

Kurul'ca Kanunun 16 nci maddesine gore belir-

lenen ilkeler Bakanlikca cikartilacak tebliglerde duyu-
rulur.

UCUNCU BOLUM - Calisma Usul ve Esaslari
Toplantilar

Madde 9- Kurul, ayda bir defadan az olmamak
Uzere, ihtiyac duyuldugunda her zaman Baskanin
¢agrisi Uzerine. Baskan dahil en az dokuz Uyenin ha-
zir bulunmasi ile toplanir ve toplantiya katilanlann ¢o-
gunlugu ile karar verir. Oylarin esitligi halinde baska-
nin oy kullandigi taraf cogunlugu saglar.

Baskanin mazereti nedeniyle toplantiya katilma-
masi halinde, Kurul'a Bakanlik temsilcisi Gye baskan-
hk eder.
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Toplantiya katilamayacak uyeler, gecerli maze-
retlerini toplantidan 6nce Baskan'a bildirirler. Gecerli
bir mazereti olmaksizin arka arkaya uU¢ toplantiya veya
bir yiIl icinde toplam alti toplantiya katilmayanlarin
uyelikleri duser.

Kurul'un toplanti yeri Ankara’dir.
Toplantilara Katilamayacaklar

Madde 10- Kurul Baskan ve uyeleri; kendisinin,
usul ve firuundan biri ile esi ve Ug¢lncu dereceye ka-
dar, bu derece dahil, kan ve sihri hisimlarinin ¢ikarla-
rini ilgilendiren hususlarin gérusulmesine ve bu konu-
dayapilacak oylamalara katilamazlar.

Toplanti Gundemi

Madde 11- Kurul'un toplanti giindemi Baskan
tarafindan belirlenir.

Temsil

Madde 12- Kurul'u Baskan temsil eder.

inceleme

Madde 13- Kurul, Kanun'un 16 nci maddesi ile
bu Yonetmeligin 8 inci maddesi uyarinca calisma ve
incelemeleri sirasinda gerekli gérdugt hallerde ilgili ki-
si, kurum ve kuruluslardan bilgi veya gorus isteyebilir.

Yapilan incelemeler sonucunda Kurul kararina
gore Bakanliga 6neride bulunulmadan 6nce konu hak-
kinda; Kanun'un 16 nci maddesine ve Kurul'ca belirle-
nen ilkelere aykin hareket edenlerin yazili gérusa ali-
nir. Yazili gérasun bildirilmesi icin en fazla ¢ gunluk
sure taninir. Bu sure icerisinde bildirmedigi takdirde

gorus beklenmez.
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Kararlarin Bildirilmesi ve Uygulanmasi

Madde 14- Kurul, aldigi karara gerekcesini ve

sorumluluklarin yazili gorasuni de ekleyerek Genel
Mudarlage intikal ettirir.

Kurul tarafindan Kanun'un 17 nci maddesine
gore yapilan oneriler; Bakanlik Makami Onay:i ile ka-
rara baglanir ve uygulanir.

Baskanin Gorevleri
Madde 15- Baskan'in gorevleri sunlardir:

a) Kanun'un 16 ve 17 nci maddeleri ile Kurul'a
verilen gdrevlerin yuratulmesini saglamak,

b) Bakanlik Makami tarafindan Kanun'un 16 ve
17 nci maddeleri uyarinca verilecek gorevleri Kurul
gundemine 6ncelikle almak,

¢) Kurul toplantilarina baskanlik yapmak ve top-
lantilarin glindeme gore yurutilmesini saglamak,

d) Toplanti giindemini tespit etmek,

e) Kurul Gyelerinden en az besi tarafindan Bas-
kanliga yapilan yazili ve gerekgeli basvurulari giinde-
me almak,

f) Kurul'u idare ve temsil etmek,

g) Kurul kararlarinin Genel Mudurltge génderil-
mesini saglamak,

h) Sekreterya hizmetlerinin yurutlmesini sagla-
mak,

1) Kurul'la ilgili diger isleri yapmak
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(e) bendi uyarinca yapilan basvurular; konunun
6nem ve dnceligine gore Baskan tarafindan uygun go-
rulen zamanda toplanti gindemine alinir.

Sekreterya Hizmetleri

Madde 16- Kurul'un ve ihtisas komisyonlarinin
sekretelya hizmetleri Genel Mudurliagin goreviendire-
cegi yeterli sayida personel tarafindan yuarataltr.

Sekreteryanin gorevleri;-
a) Toplanti 6ncesi gerekli hazirhiklari yapmak,

b) Toplanti gundemini, yerini ve saatini toplanti-
da en az bir hafta énce Uyelere bildirmek,

¢) Kurulun ve komisyonlarin raportorlik, dosya-
lama, evrak ve arsiv hizmetlerini ylritmek,

d) Kurul ve komisyonlarin toplanti tutanaklarini
duzenlemek, baskan ve Uyeler tarafindan imzalanma-
sini saglamak,

e) Ilgili kurum ve kuruluslarla yazismalar ytrut-
mek,

f) Baskanin verecegi diger isleri yapmaktir.

Tutanak

Madde 17- Kurul ve komisyon toplantilarinda
yapilan gorismeler ve alinan kararlar bir tutanakla
tespit edilir. Tutanak, toplantiya katilanlar tarafindan
imzalanir.

Komisyonlar

Madde 18- Kurul, gerekli gorilen hallerde su-
rekli veya gecici olarak gorev yapmak tzere, komisyon
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baskani dahil G¢ Kisiyi gegmeyen 6zel ihtisas komis-
yonlari kurabilir. Komisyon baskanlari ile komisyonda
gorev alacak kamu personeli ile gerekli gortlen haller-

de diger uzman personel Kurul Baskan tarafindan be-
lirlenir.

Komisyonlarin Calismasi

Madde 19- Kurul tarafindan olusturulmasina
karar verilen komisyonlarca; her ¢calismanin yapilisi ve
sonucglan ile konu hakkmdaki gorusleri iceren rapor-
lar duzenlenerek Kurul'a verilir.

Gegici komisyonlann calisma konulan ve calis-
malann sonuclandinlmasi ile ilgili stre Kurul'ca belir-

lenir ve bu slrenin sonunda gecici komisyonun gorevi
sona erer.

Mali HuOkumler

Madde 20- Kurul'un ve komisyonlann kurulus
ve calismalarina iliskin masraflar ile sair harcamalar,
Bakanlik butgesine konulan 6denekten karsilanir.

Kurul Qyeleri ile 6zel ihtisas komisyonu Uyelerin-
den kamu gorevlisi olanlara verilecek huzur hakki ile
kamu gorevlisi olmayan Kurul Uyelerine 6denecek hu-

zur Ucreti. Maliye Bakanligi'nin gérusu alinarak Ba-
kanlikca belirlenir.

Kurul Uyeleri ile 6zel ihtisas komisyonu Uyeleri-
ne, toplanti sayisina bakilmaksizin ayn bir huzur hak-
ki veya huzur Ucreti 6denir. Toplantiya katilmayanlara
huzur hakki veya huzur tcreti 6denmez.

DORDUNCU BOLUM - Son Hukumler

Gecici Madde 1- Tuketici Konseyi ilk toplantisi-
ni yapincaya kadar Konsey tarafindan secilecek olan
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tuketici orgutu temsilcisi, Ulke genelinde en fazla ka-
yith Gyeye sahip tlketici demegi tarafindan belirlenir.

Yuruarluk

Madde 21- Maliye Bakanhgi ile Sayistay'in go-
ragleri alinarak hazirlanan bu Yonetmelik 8/9/1995

tarihinde yurarltge girer.
Yuratme

Madde 22- Bu Yonetmelik hukimlerini Sanayi
ve Ticaret Bakani yuratar.

205






Ticari Reklam ve ilanlara iliskin ilkeler ve
Uygulama Esaslarina Dair Teblig
(TRKGM-95/142-143)
21/12/1995 tarih ve 22500 sayili Resmi Gazete
Sanayi ve Ticaret Bakanlhgindan

Birinci Bolum )
Amag, Kapsam, Tanimlar, Temel llkeler

Amag

Madde 1- Kanun'un 17 nci maddesi uyarinca
olusturulan Reklam Kurulu'nun Kanun'un 16 nci
maddesinde belirtilen esaslara uygun olarak belirledigi
ticari ilan ve reklamlarda uyulmasi gereken ilkeler ile
bu ilkeler cercevesinde yapacagl inceleme esaslari bu
Teblig ile dizenlenmistir.

Bu ilkelerin ve uygulama esaslarinin belirlenme-
sinde; tUketicinin korunmasi amaciyla iletisim 6zgur-
IGgunian temel bir ilke olarak kabul edilmesi dikkat ve
hassasiyetle gézontne alinmis ve gerek reklam veren,
gerek reklam ajanslari ve mecra kuruluslari, gerekse
reklamcilik ile ilgili herkesin uymasi gereken davranis

esaslari tespit edilmistir.
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Kapsam

Madde 2- Kanun'un 16 nci maddesindeki hu-
kimler ile bu Teblig'de belirlenen ilkeler, gercek veya
tuzel Kkisi olarak reklamveren, reklam ajansi, reklamci,
mecra kuruluslari ve islemlerde aracilik yapanlan,
reklamin yer aldi§i mecralar olarak televizyon, basin,
radyo, sinema, acikhava ana mecralari ile satis gelis-
tirme (promosyon) dogrudan postalama (direct mail)
dogrudan satis ve pazarlama, taksitli, kampanyali, ka-
pidan satis yontemlerinin gerektirdigi reklamlan ve
satis yeri tanitim malzemesi, ambalaj, el ilani gibi des-
tek reklam araclarini kapsar.

Bu ilkeler, icerdikleri s6zli ve yazili kelimeler,
sayilar, gorsel sunumlar, muizik ve ses efektleri dahil
olmak Uzere reklamin tim icerigi uygulanir.

Yurdrlukteki diger yasalarin icerdigi reklama
iliskin htiktmler de bu Tebli§ kapsamindadir.

Tanimlar
Madde 3- Bu Teblig'de;

Reklamveren: Urettigi ya da pazarladigi tranun/
hizmetin tanitimini yaptirmak, satisini arttirmak veya
imajmi yaratip gulclendirmek amaciyla hazirlattigi,
icinde firmasinin ya da urdn/hizmet markasinin yer
aldigi reklamlan yayinlatmak, dagitmak ya da baska

yollarla sergilemek Uzere bedel ddeyen kisi ya da ku-
rulusu,

Reklamci (Reklam ajansi): Reklamlan reklamve-
renin duydugu ihtiya¢ dogrultusunda ve onun onayla-
yacagl bicimde hazirlayan ve reklamveren adina yayin-
lanmasina aracilik eden ticari iletisim uzmani ya da
tuzel Kisiyi,
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Mecra (Reklam araclari) (televizyon, her turlt ya-
zili basin, radyo, sinema gibi iletisim kanallari ile agik-
hava, basili isler gibi reklam tasiyan malzemeler): Rek-
lam ve tanitim mesajini ileten ve o mesaji alma duru-
munda olan Kisi, grup ya da toplulugun bulustugu ye-
ri, ortami,

Mecra (Reklam araclari) Kurulusu: Reklami he-
def kitleye ulastiran iletisim kanallarinin ya da her
tarlh reklam tasiyan aracin sahibi, isleticisi veya kira-
layicisi olan gergek ve/veya tuzel kisiyi,

Reklam: Her turld ticari reklam ve ilanlari.

Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgi'ni,

Kurul: Reklam Kurulu'nu,

Kanun: 4077 sayili Tuketicinin Korunmasi Hak-
kinda Kanun'u ifade eder.

Temel tikeler

Madde 4- Reklamlarda, asagida belirtilen temel
ilkeler esas alinir.

a) Reklamlar yasalara, genel ahlaka uygun, dog-
ru, darust ve gercekci olmak zorundadir.

b) Her reklam ekonomik ve toplumsal sorumlu-
luk bilinci icinde is hayatinda ve kamuoyunda kabul
goren durust ve rekabet ilkelerine uygun olmak zorun-

dadir.

¢) Reklamlar, guvenlik kurallarinin gozetilmedigi
ve insan guvenligi acisindan tehlike olusturabilecek
uygulama ve durumlarla ilgili hi¢biri sunum ya da ta-
nimlama iceremez.
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d) Bicimi ve yayinlandigi mecra ne olursa olsun,
bir reklamin "reklam" oldugu acik¢ca anlasiimalidir.
Bir reklam haber ve yorum 6geleri iceren bir mecrada
yayinlandiginda, "reklam" oldugu kolaylikla algilana-
cak bicimde belirtilir. Ortulii reklam yapilamaz.

e) Reklamlar ortalama reklam izleyicisinin algila-
ma duzeyi ile reklamin tuketici Gzerindeki olasi etkisi
g6zénunde bulundurularak hazirlanir.

f) Bu ilkeler, tuketicinin korunmasi cercgevesinde
yasal ve ahlaki davranis esaslari olarak uygulanir.

ikinci Bolum
likeler
Ahlaka Uygunluk

Madde 5- Reklamlar, ahlaka uygunluk agisin-
dan asagidaki hususlara aykiri olamaz.

a) Genel ahlak kurallarina aykin ifadeler ya da
goruntuler iceremez.

b) Cinselligin istismari ile pornografi iceren ifa-
deler ya da goruntuler tasiyamaz.

¢) Korku ve batil inanclara yer verilemez.

d) Toplumun acima duygularini istismar edecek
sekilde, hasta, bebek, cocuk, yash ve ozurlulerle ilgili
ifadeler ya da goruntuler kullanilamaz.

Duruastluk ve Dogruluk

Madde 6- Reklamlarin asagida belirtilen husus-
lara gére dogru ve durust olmasi esastir.

a) Reklamlar, tuketicinin glvenini kotuye kulla-
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nacak ya da onun tecrube ve bilgi eksikliklerini istis-
mar edecek bicimde olamaz.

b) Cok kisa surelerle imaj veren elektronik aygit
ya da baska bir ara¢ kullanilarak ya da yapilarini izle-
yenlerin fark edemeyecekleri ya da bilemeyecekleri bir
bicime sokarak bilincaltiyla algilanmasini saglayan
reklamlar yapilamaz.

¢) Reklamlar, dil, din, irk, mezhep ve cinsiyete
dayali ayrimcilik Gzerine kurulamaz, siddet hareketle-
rine yol acici, destekleyici ve 6zendirici unsurlar icere-
mez.

d) Reklamlar o6zellikleri asagdida belirtilen konu-
larda, eksik bilgi vererek, anlam karsiligina yol acarak
veya, abartili iddialar ileri surerek yanlis izlenimler ya-
ratmak suretiyle tuketiciye dogrudan ya da dolayli ola-
rak yaniltabilecek ifadeler ya da goéruntuler iceremez.
Bunlar;

1- Urunan, yapisi, bilesimi, Gretim yonetim ve
tarihini, amaca uygunlugunu, kullanim alanlari ve
olanaklarini, miktarim, ticari ya da cografi kdkeni gibi
ozelliklerini,

2- Urtunun degeri ve 6denecek gercek toplam fi-
yatini,

3- Kiralama yoluyla satig, kiralama, taksitle satis
ve kredi satis gibi diger 6deme kosullarini,

4- Teslim, degis-tokus, geri verme, onarim ve ba-
kimi,

5- Garanti kosullarini,

6- Teklif haklarini; patent, marka, tasarim ve
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modeller gibi endustriyel mulkiyet haklan ve ticari Un-
vanlanni,

7- Resmi taninma ya da onay, madalyalar, 6dul-
ler ve diplomalanni,

8- Sosyal amacli yardimlan kapsar.

e) Reklamlarda, alicinin satin alma isleminden
dogan mevcut yasal haklarinin fazlasini saglamayan
bir garantiye yer verilemez. Ancak, garantinin aynntili
kosullari ve alicinin zaranni karsilayici 6énlemler acik
bicimde reklamlarda belirtildigi takdirde, "garanti",
"garantili", "teminat”, "teminat altinda" veya ayni anla-
mi tasiyan baska kelimeler kullanilabilir.

f) Kira yoluyla satis, taksitle veya diger tlketici
kredisiyle satis kosullarim igceren reklamlar, malin pe-
sin fiyati, teminat, 6édeme takvimi, faiz orani, mallarin
toplam maliyeti ya da diger satis kosullan yanlis anla-
maya yer verecek bicimde sunulamaz.

g) Odiung vermeye iliskin reklamlarda, kredinin
tara ve vadesi, istenen teminatlar ya da aranan diger
Ozellikler, geri 6deme kosullan, gercek faiz ddemeleri
ve olasi diger ddentiler konusunda kamuoyunu yanil-
tabilecek tirde hicbir ifade yer alamaz.

h) Tasarrufya da yatiranlara iliskin reklamlarda,
yapilan yatinin tutan, gercek ya da beklenen kazang,
kazanci etkileyen faktdrler ve vergiden yararlanma ola-
siliklari konusunda kamuoyunu yaniltici ifade bulu-
namaz.

) Reklamlar arastirma sonuclanni veya teknik
ve bilimsel yayinlardan yapilan alintilan carpitamaz.
istatistikler gercekte olduklarindan farkli sonuclar do-
guracak bicimde sunulamaz. Bilimsel terimler yaniltici
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bicimde kullanilamaz. Reklamlarda, yer alan iddialari,
gercekte sahip olmadiklari bir bilimsel temele sahip ol-
madiklari bir bilimsel temele sahipmis gibi gostermek
Uzere bilimsel terminoloji ve yersiz bilimsel ifadeler
kullanilamaz.

Satisi Ozendirici Reklamlar

Madde 7- Uriin veya hizmetlere yonelik pazarla-
ma tekniklerini uygulamak veya yarismalar duzenle-
mek suretiyle yapilan reklamlarda (satis 6zendiren
reklamlar):

a) Reklami yapilan Grin veya hizmetlerin satin
alinmasi halinde, musteriye aynca hediye Grin/
hizmetlerin veya ikramiyelerin de verilecegi belirtiliyor-
sa, hediyeli veya ikramiyeli Grin/hizmetlerin satis fi-
yati ve bunun uygulanma suresinin acgiklanmasi,

b) Reklami yapilan Grun veya hizmetlere ait belli
saylda kupon, etiket, kapak veya benzeri unsurlarin
biriktirilip piyango veya ikramiye cekilisine katilma
hakkini veren pazarlama tekniklerinin duyurulmasi
halinde, promosyon suresi, ikramiye c¢ekilis sonuclari-
nin duyurulus sekli malin, teslimi ile hizmetin yerine
getirilme tarihinin aciklanmasi,

¢) Reklami yapilan drun ve hizmetlerle birlikte
karsiliksiz olarak verilen Urln veya hizmetlerin ya da
ikramiyelerin gercek durumu yansitmasi ya da taah-
hat edilenden farkli olmamasi, gerekir.

Dogrudan Satis Reklamlari

Madde 8- Reklami yapilan Gran ve hizmetlerin
allm satiminin, kiralanmasinin reklama cevap veren
kisinin adresinde gerceklestirilecegi veya saglanacagi
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mesajini veren reklam, dogrudan satis reklamlaridir.
Bu reklamlarda;

a) Reklama konu olan uUrin ve/veya hizmetin
reklama cevap verenin adresine ulastirilacagl mesaji-
nin verilmesi,

b) Reklama konu olan tGrun ve/veya hizmetin ta-
niminin yapilmasi ve fonksiyonlarinin ve satis fiyati-
nin agiklanmasi,

¢) Reklama cevap verenin, satis temsilcilerinin
adresine getirdikleri Grin veya hizmeti geri cevirme
hakki oldugunun belirtilmesi,

zorunludur.
Karsilastirmali Reklamlar

Madde 9- Karsilastirma iceren reklamlarda, kar-
silastirmanin yaniltici olmamasi ve durust rekabet il-
kelerine uyulmasi zorunludur. Karsilastirma konulan-
nin dogrulanabilir gerceklere dayanmasi ve hakkani-

yete uygun secilerek tuketicinin yaniltilmamasi gere-
kir.

Tanikh Reklamlar

Madde 10- Tanikh reklamlar, asagida belirtilen
hususlara uygun olarak yapilir:

a) Reklamlar, gercek olmayan ve tanikligina bas-
vurulan kisinin tecriibesine dayanmayan hicbir tanik-
ik ya da onay ifadesine yer veremez-veya atifta bulu-
namaz. Gegerliligini yitiren veya baska nedenlerle uy-
gulanamaz duruma gelen taniklik ya da onay ifadeleri
kullanilamaz.

b) Dogrulanabilir olgularla ilgili tanimlamalar ve
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tanikliklar, iddialar ya da émekli anlatimlar kanitlan-
mak zorundadir. Rekiamverenler, bu ilkelerin uygula-
nisini denetlemekle yetkili ve gorevli olanlara boyle bir
kaniti hemen gostermekle yukamluduar.

Kotuleme

Madde 11- Reklamlar, hicbir firmayi, hicbir en-
dustriyel ya da ticari faaliyeti/meslegi, hicbir Grand,
asagilayarak ya da alay konusu ederek veya benzer
herhangi bir bicimde kotuleyemez.

Ticari itibardan Haksiz Yararlanma
Madde 12- Reklamlarda;

a) Bir baska firma, sirket ya da kurumun adi ve-
ya amblem, logo ve diger 6zgin kurumsal kimlik un-
surlari, tuketicinin aldanmasina yol acacak sekilde
kullanilamaz.

b) Bir kisi adinin veya bir baska sirket ya da
Urdne ait ticari Unvan ve simgenin, sahip oldugu ya
da bir reklam kampanyasi ile saglanmis bulunan iti-
bardan, tuketiciyi yaniltabilecek bicimde yararlanila-
maz.

Taklit

Madde 13- Reklamlar, baska reklamlarin genel
duzenini, metnini, sloganini, gérsel sunumunu, muzik
ve sese efektlerini ve benzerlerini tuketiciyi yaniltacak
ya da karisiklia yol acacak bicimde taklit edemez.

Kamu Saghgi

Madde 14- Reklamlar, kamu sagligini bozucu ni-
telikte olamaz.
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Cocuklara Yonelik Reklamlar
Madde 15- Cocuklara yonelik reklamlar;

a) Cocuklarin safliklarini, bilgi eksikliklerini ve
tecrubesizliklerini istismar edemez.

b) Zihinsel, ahlaki, psikolojik ya da fiziksel ola-
rak zarar verebilecek hicgbir ifade ya da géruntl icere-
mez.

¢) Bir Grine sahip olmanin ya da bir Grunia kul-
lanmanin tek basina cocuga yasiti olan diger cocukla-
ra gore, fiziksel, sosyal ve psikolojik bir avantaj sagla-
yacagini veya bir Grine sahip olmamanin aksi yénde
bir etki yaratacagini ileri surerek toplumsal degerleri
sarsamaz.

d) Cocuklarin taklit edebilecegi siddet unsurlari-
ni tasiyamaz.

e) Reklami yapilan Grinan fiyatinin her aile bit-
cesine uygun oldugunu ifade edemez. Reklami yapilan
urunun kendilerine alinmasini saglamak Uzere baska-
larini ikna etmeleri icin ¢ocuklara yonelik dogrudan
bir cagriy! iceremez.

f) Uranun kullaniminin gerektirdigi beceriyi, ol-
mas! gerekenden az gosteremez. Urtinin kullaniminin
sonuclan gosterilir veya tanimlanirken, hedef alinan
yas grubundaki ortalama bir cocugun ulasabilecegi
sonucu esas almak zorundadir.

g) Cocuklan tehlikeli durumlara sokabilecek ve-
ya onlan tanimadiklan kisilerde iliski kurmaya ya da
bilmedikleri veya tehlikeli yerlere girmeye tesvik edebi-
lecek hicbir ifade ya da gérsel sunum ve onlan hemen
eyleme yo6nlendirici, emredici ifadeler iceremez.
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h) Onlem alinmadiyi takdirde cocuklarin veya
cevrelerinin saghgina zarar verebilecek Urin ve hiz-
metlerin reklamlari, gerekli énlemlerin alinmasini sag-
layan hatirlatici simge ve uyanlar kullanmak zorunda-
dir.

1) Reklami yapilan Grinidn gercek boyudan, de-
geri, ozellikleri, dayanikhilig ve performansi hakkinda
yaniltilmasi ve tranin kullanimi ek malzeme gerekti-
riyorsa (6rnegin piller) ya da goésterilen veya tarif edilen
sonucu alabilmek icin baska malzemelere gerek varsa
(6rnegin boya), bu durumun acikca belirtilmesine ilis-
kin hususlan icermek zorundadir.

Cevreye iliskin Reklamlar

Madde 16- Reklamlar, tuketicilerin ¢evre konu-
sundaki duyarhgini ya da bu alandaki olasi bilgi ek-
sikligini istismar edecek bir bicimde yapilamaz. Rek-
lamlar, cevresel etki konusunda sadece akademik ku-
ruluslarca kabul gérmus bilimsel calismalara dayali
bilimsel bulgulan ve teknik gosterimleri kullanabilir.

Uciincu Bolum
Cesitli HuUkUmler

Yukimluluk

Madde 17- Reklamverenler, reklamcilar ve mec-
ra kuruluslari veya aracilari Kanun'un 16 nci maddesi
ile bu Teblig'de belirtilen ilkelere uymakla yukimla-
dar.

Reklamcilar ya da reklam ajanslari, ilkelere uy-
gun reklam hazirlayarak reklamverenin yukumltlukle-
rini yerine getirmesini saglayacak bicimde calismak ve
bu konuda onu uyarmak zorundadir. Reklamveren,
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urin/hizmetleri konusunda reklamciya dogru ve ger-
ceklere uygun bilgi ve belge vermek zorundadir.

Basvurular

Madde 18- Kurul'a basvurular yazili olarak yapi-
lir. Basvuru sahibi gercek ve tuzel kisinin adi veya ti-
cari Unvani ve adresini icermeyen basvurular, Ku-
rul’ca kabul edilmez. Sikayet edilen reklamin, yazil ya
da basili olanlarinin asillan dilek¢cesine eklenir. Ekle-
necek nitelikte olmayanlarin fotograflari basvuru sahi-
bi tarafindan saglanir. Televizyon filmleri ve radyo rek-
lamlari kayitlan 3984 sayili Radyo ve Televizyon Kuru-
lus ve Yayinlan Hakkinda Kanun'un 28 inci maddesi

uyannca Kurul'ca Radyo Televizyon, Ust Kurulu'ndan
temin edilir.

Kurul disinda, reklamlarla ilgili olarak, Kurula
intikal ettirilmek Uzere illerde Sanayi ve Ticaret Il M-
darluklerine de basvuru yapilabilir.

Yurarlok

Madde 19- Bu Teblig yayimi tarihinden itibaren
yararltge girer.

Yurutme

Madde 20- Bu Tebli§ hikumlerini Sanayi ve Ti-
caret Bakani yuratar.
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TRT Reklam Yonetmeligi
BIRINCi BOLUM
Amagcg, Kapsam ve Tanimlar

Amag

Madde 1- Bu ydnetmeligin amaci, Turkiye Radyo
Televizyon Kurumu'nun radyo televizyon ve teleks te-
leks yayinlarinda yer verilecek reklamlarda uyulmasi
gereken ilkeleri belirlemektir.

Kapsam

Madde 2- Bu yonetmilik. Kurum ile reklam ve-
ren mausterilerin uymasi gereken kurallari kapsar.

Hukuki Dayanak

Madde 3- Bu ydnetmelik 2954 sayili Turkiye
Radyo Televizyon Kurumu'nun 26. maddesi geregince
hazirlanmistir.

Tanimlar
Madde 4- Bu yonetmelikte gecen degimlerden;

a) Kurum : Tdrkiye Radyo Televizyon Kuru-
mu'nu,
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b) Musteri : Reklam veren gercek ve tuzel Kisi-
lerle, kamu kurum ve kuruluslarini,

c) Reklam: Bir triin veya hizmetin sesli, goriin-
tull, sesli ve veya goruntult olarak ticari yonden tani-
timini,

d) Cingil : icinde reklam kelimesi veya kelimeleri
olan muzigi ifade eder.

iKINCI BOLUM
ilkeler

Yayin ilkeleri

Madde 5- Reklam yayinlarinda uyulmasi gere-
ken yayin ilkeleri sunlardir:

a) 2954 sayili Turkiye Radyo ve Televizyon kanu-
nu ile Kurumun genel yayin ilkelerinde 06ngorulen
eseslara ve yururlukteki diger mevzuata uyulur.

b) Ataturk, Turk Milletine malolmus tarihi kisi-
ler, Turk ve yabanci devlet buyukleri, dini kisiler ve di-
ni konular higbir suretle , toplumun deder hukumleri-
ni zedeleyecek veya bunlari istismar edecek reklam
konusu yapilamaz.

¢) Reklamlarda kolayca anlasilabilir, dogru, te-
miz ve glzel bir Turkce kullanilir. Argo kelimeler kul-
lanilamaz.

¢) Reklamlarda politik propoganda amaci gudu-
lemez. Dodrudan dogruya veya dolayl olarak politik
nitelik tasiyan ve devletin yasama, yargi ve yurutme
yetkileri ve bunlam kullaniimasi ile ilgili bulunan rek-
lamlar kabul edimemez.

220



d) Reklamlar, haksiz rekabete yer verici, diger
Urdn ve hizmetleri dogrudun dogruya kétileyici, algal-
tici ve alay konusu edici veya karsilikli cevap ve iddia-
lara yol agici nitelikte olamaz.

e) Reklamlarda, halki aldatici, tecribe ve bilgi
noksanliklarini istismar edici s6z ve géruntl unsurla-
rina yer verilemez.

Reklamlarda, bilinmeyen, acgiklanmayan, 6zel ni-
telik tasidigi seklinde bir kanaat uyandirabilecek un-
surlar kullanilamaz.

Reklam konusu Urln veya hizmet ile ilgili olarak
muglak, dinleyici ve seyirci tarafindan anlasiimasi gig
terimlere ve yaniltici istatistiklere yer verilemez. Gecer-
liligi sinirh olan istatistiki bilgiler genel ve mutlak bir
ifade seklinde belimtilemez.

f) Reklamlar, genel ahlakin gereklerine, milli ge-
leneklere ve manevi degerlere aykiri olamaz. Siddet ha-
reketlerine yol acacak, bunlan tesvik edecek veya des-
tekleyecek, toplumda tedirginlik yaratacak unsurlan
ihtiva edemez. Reklamlarda seks, korku ve batil inancg-
lara yer verilemez, merhamet duygusu istismar edile-

mez.

0) Reklamlarda, sosyal ve egitici acidan gecerli
bir gerekceye dayanmadigi surece, trafik, saglik, cevre
saghgi gibi konularda, guvenlik kurallarinin gézetilme-
digi durumlardan veya tehlikeli davranislardan soz
edilemez ve bu tur goruntulere yer verilemez.

h) Hayir ve yardimlasma kurumlannin faaliyetle-
ri ile bu gibi kurumlara yapilan ve yapilacak yardim-
lar, reklama konu olamayacagi gibi reklam araci ola-
rak da kullanilamaz.

221



1) Reklamlarda yer alacak muzik parcalari Kuru-
mun yayin ilkelerine uygun ve cingillar Kurum deneti-
minden gecmis damhidir.

Milli ve askeri marslar ile yayin kuruluslarinin
sinyalleri reklamlarda kullanilamaz.

i) Reklamlarda, Kisilerin dvgusu ve yergisi yapila-
maz. izin ahinmadan kisilerin isimlerinin, fotograflari-
nin, dasinme ve yasama sekillerinin konu alindig
reklamlar kabul edilemez.

j) Reklamlar kaderciligi évicu ve bu yonde dinle-
yici ve seyirciyi psikolojik baski altinda tutucu nitelik-
te olamaz. Sans oyunlarinin reklamlarin, sahislairin
hayatinda degisiklik yapabilecek tek yol olarak gosteri-
lemez. Kanuni dayanadi olmayan sans oyunlarinin
reklami yapilamaz.

k) Reklamlarda gercege uygunluk esas olup,
bundan dogacak sorumluluk musteriye aittir.

l) Asagida sayilan Urun ve hizmetler ile benzerle-
rinin reklamlari kabul edilemez.

- Tedavi ve rehabilitasyon kurmu ve kuruluslan,
- llaglar,

- Saghk Bakanliginca, reklamina izin verilmeyen
tibbi mustahzarlar, araclar, gerecler ve saglik icin ya-
rarh oldugu iddia edilen hizmet ve trunler,

- AlkollU ickiler, sigara ve tuttnler,

- Yapimi, saghgn koruma standartlarina uyma-
yan gida maddeleri,

- Es bulma veya mektuplasma kuruluslarinin
hizmetleri,
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- Is ve is¢i bulma duyurulan,
- Kan ve kan nakli duyurulan.

m) Ozel egitim ve 6gretim kurumlannin yaptikla-
n egitim ve 6gretimle ilgili olarak bu kurumlann adini,
adresini, Ucretini, konusunu, programini, kurs ve 6§-
retim devrelerini belirten reklamlar yalniz radyo yayin-
lannda yer alabilir. Bu reklamlarin kabuliinde, 625
saylli Kanunun 3055 sayili Kanunla degisik 30 uncu
maddesi uyannca valilik izin belgesi istenir. Bunlann
basili yayinlannin reklami yapilamaz.

n) Reklamlar, ¢ocuklann ve genclerin beden ve
ruh saglhigim olumsuz yénde etkileyecek, onlan bunali-
ma, 6zentiye ve caresizlije dusurecek nitelikte olamaz.

Reklam yayinlannda, cocuklann inan¢ ve sada-
kat duygulanm zedeleyecek sdzlere, goérintu ve yon-
temlere yer verilemez.

Cocuklar reklamlarda goruntii unsuru olarak bir
ailenin Gyesi gibi yer aldiklarinda, davranislanmn goér-
gu ve terbiye kurallarina uygun olmasi gerekir.

0) Reklamlarda, baska Urin ve hizmetlere ait
reklamlarin genel kompozisyonu, metni, slogani, go-
rinta duzeni, muizik ve ses efektleri, halki yaniltacak
veya kansikliga yol acacak bicimde taklit edilemez.

0) Reklamlarda ses ve gorintlu olarak dinleyiciyi
ve seyirciyi rahatsiz edecek yontemlere basvurulamaz.

Uygulama ilkeleri

Madde 6 - Reklam yayinlannda uyulmasi gere-
ken uygulama ilkeleri sunlardir:

a) Kurum gereginde reklam kabul etmeyebilir.
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Kabul etligi reklamin yayinini durdurabilir veya yayin-
dan kaldirabilir. Bu hallerde durumu gerekgeleriyle
birlikte musteriye bildirir.

b) Reklam kusaklan ile film ve programlar arasi-
na alinan reklamlann basinda ve sonunda sesli veya
goruntult olarak anons yada jenerikle reklamlann di-
ger yayinlardan aynhgi belirlenir.

¢) Merak kampanyasi niteligi tasiyan reklamlar-
da, reklami yapilacak Urun veya hizmetlere ait bilgile-
rin, Kuruma ilk miracaat sirasinda yazili olarak bildi-
rilmesi sarttir.

¢) Reklam mesajlannin gercege uygunlugunun
kanitlanmasi icin Kurumun isteyecegi ve yetkili Ku-
rumlann dizenledigi belgeleri miusteri temin eder.

d) Reklamlarda marka tescili, patent ve telif hak-
lanyla ilgili belgelerin temini ve bunlardan dofacak so-
rumluluklar misteriye aittir.

e) Reklamlarda garanti, teminat veya ayni anla-
mi taslyan baska soézler kullanildigi takdirde, bu hu-
suslarla ilgili belgelerin ibrazi sarttir.

f) On 6deme sekliyle, taksitle veya diger kredi
sistemleriyle sahislardan s6z eden reklamlar, pesin
O0deme, taksit ve satis sartlari gibi konularda yanlis
anlamaya yer vermeyecek bicimde hazirlanir.

g) Televizyon reklamlarinda ayni musteriye ait
olsa dahi, bir reklam slresinde, imal eden veya pazar-
layici kurulus adi disinda yalniz bir Grin veya hizme-
tin reklami yapilr.

Ancak, Yonetim Kurulu karan ile bir takvim yil
icerisinde bazi aylarda, bazi kanallarda kollektif rek-
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lam yapilabilir. En c¢ok iki Urinin yer alabilecedi bu
reklamlarin Ucreti Yonetim Kurulu tarafindan tespit
olunur.

Hareketli reklamlarda, reklam veren ajansin adi
superpoze olarak ve karenin dortte birini gegmemek
sartl ile en ¢ok iki saniye sire ile verilebilir. Bu halde,
reklam ajansindan reklam tarifelerinde belirtilen Ucret
talep edilir.

UCUNCU BOLUM

Cesitli Hukumler
TRT Reklam Yonetmeligi ili ilgili
Uygulama Esaslari

Madde 7 - Reklamlarin tir ve tanimlan, basvuru
sekil ve sartlanyla sure tahsisi, materyal teslimi, dene-
tim, teminat ve Ucret 6deme sekli, program degisikligi,
sOzlesmeyle yer tahsisi ve musterilerle yapilacak tip
sOzlesmenin sartlan Kurum tarafindan hazirlanacak
'TRT Reklam Yénetmeligi ili ilgili Uygulama Esasla-
n"yla belirlenir ve musterilere duyurulur.

10 Subat 1996 tarih ve 22550 sayili Resmi Gaze-
te'de yayinlanan degisiklik

Ucret Tarifesi

Madde 8 - Reklam yayini Ucret tarifeleri Kurum
tarafindan belirlenir ve ilan edilir.

Yururlukten Kaldirilan Mevzuat

Madde 9-15 Mayis 1984 tarih ve 18402 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Turkiye Radyo-Televizyon
Kurumu Reklam Yénetmeligi ile bu Yonetmeligin ek ve
degisiklikleri yurarlukten kaldinlmistir.
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DORDUNCU BOLUM
Yururluk - Yarutme

Yururluk

Madde 10 - Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yu-
rarlge girer.

Yurutme

Madde 11 - Bu Yonetmelik huktUmlerini Turkiye
Radyo-Televizyon Kurumu Genel Mudur'a yaratar.

(Bu yonetmelik 17.4.1993 tarih ve 21555 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanarak yuruarlage girmistir.)
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Reklamlarda Uyulmasi Gereken Kurallar
Turk Standardi - 9300 - (Nisan - 1991)

O KONU, TARIF, KAPSAM, AMAC
0.1- KONU

Bu Standard, reklamda uyulmasi gereken kural-
lara, reklamlarin yapimina ve her tiur (esas) aracla ya-
yinina dairdir.

0.2- TARIFLER
0.2.1- Reklam

Reklam, mal ve hizmetlerin tiketiciler tarafindan
satin alinmasini ya da bunlardan faydalaniimasini,
mal ve hizmetin satin alinmasi ile Uretici ya da hizmeti
verene maddi ve manevi fayda saglamayi hedef alan
her tarla iletisim araci kullanilarak yapilan mesaj ak-
tarimidir.

0.2.2- Reklam Araclari

Reklam araclari, yer istasyonlari ve uydu yolu ile
yayin yapan radyo, televizyon, sinema, film, gazete,
dergi, kitap, brosur, ses ve goruntli bandlan, plak,
kompakt disk ile, afis, fotograf, pano, mektupla satis,
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laser 1sinlan vb. gibi gorsel-isitsel iletisim ve kitle ileti-
sim araclandir.

0.2.3- Hedef Kitle

Hedef kitle, reklam mesaji, mal ve hizmetin tani-
tilmasini ve/veya satilmasini saglamak gayesi ile tim
tuketicilere seslenebilecegi gibi, reklami yapilan mal ve
hizmetin nitelijine bagl olarak tuketicinin yasi, cinsi-
yeti, egitimi, oturdugu yeri gibi 6zelliklere gore de degi-
sik tuketici gruplarina yonelik olmalidir.

0.3- KAPSAM

Bu Standard ambalajlama dahil her tarla mal ve
hizmet tanitiminin yapilmasinda ve her cesit aragla
yayiminda uyulmasi gereken kurallan kapsar.

0.4- AMAC

Bu standardin amaci, reklamlarin hazirlanma-
sindan yayinina kadar butin safhalarinda uyulmasi
gereken esaslari tesbit etmektir. Reklamin aktanmini
yapan her kurum ya da kurulusun, reklam yapimi ve
yayini konusunda kendine mahsus ilke ve kurallan.
bu kurallara aykin olmamak sarti ile sakhdir.

1- GENEL iLKE VE KURALLAR
1.1- TEMEL IiLKE

Reklamlar yasalara, geleneklere, genel ahlakin
gereklerine ve manevi degerlere aykiri olmamalidir.

1.2- GERGEGE UYGUNLUK

Reklamlarin gercede uygunlujunda asagidaki
kriterler dikkate alinmalidir.
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- Reklamlar yalan, yanhs, eksik, yaniltici bilgi
ve goruntd ihtiva etmemelidir.

- Reklamlarda yer verilecek bilgilerin, o trin ya
da hizmetin Turk Standartlarina, ilgili kurum
ve kuruluslarin yonetmelik ve kurallarina ya
da belgelendirilmis bilimsel tanimlamalara ay-
kirli olmamasi gerekir.

- Reklamdaki mesaj, a¢ik ya da kapali olarak
vaad edileni desteklemelidir.

- Reklamda ac¢ik ya da kapali belirsiz agiklama-
lar (s6z, yazi ve goruntd) bulunmamali, kulla-
nilan dil gerek anlam, gerekse telaffuz baki-
mindan toplumda benimsenmis olmalidir.

- Reklamda tuketicinin aldatilmasina, yanlis
bilgi edinmesine sebep olabilecek derecede
abartma bulunmamalidir.

Aynca; reklamlarda yer alan mesajlarla mal ya
da hizmetin yapisi, bilesimi, Uretim ydntemi, amaca
uygunlugu, kullanim alanlari imkanlari, flati, 6lctsu,
telif hakki, patent, marka ve modelleri, resmi onay,
madalya, 6dul, diploma ile mal ya da hizmetin teslimi,
degdistirilmesi, iadesi, onanm ve balcimi ve benzeri ko-
nularda eksik, yaniltici, acik olmayan, haksiz rekabete
yol agici nitelikte bilgi verilmemelidir.

1.3- UZMAN GORUSU

Reklamda yer alan uzman goruslerinin, konu ile
ilgili, tecruibeli gercek Kisi ya da kurulus géruslerinden
olusturulmasi gerekir. Reklamlarda izin alinmaksizin
bu gibi kisi ve kuruluslarin gorusleri kullaniimamali-
dir.
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1.4- KARSILASTIRMA

Reklamda isim vermeden bir baska mal ve hiz-
metle ilgili karsilastirma dolayl olarak yapilabilir. An-
cak, bu karsilastirmanin dogrulanabilir gerceklere da-
yandirilmasi gerekir. Ayni mal ve hizmeti veren bir
baska kurulus hicbir sekilde kétilenmemen, kucultul-
memeli ve guling duruma dasurdlmemelidir. Aynca,

karsilastirma karsilikli cevap ve iddialara yol agici ni-
telikte olmamalidir.

1.5- OZEL HAYATIN KORUNMASI

Reklamlarda, 6nceden izin alinmadan hi¢ kimse-

nin 6zel ve is hayatindaki durumu konu edilmemeli-
dir.

1.6- TAKLIT

Reklamlar milli ve milletlerarasi baska reklamla-
ri bicim ve (muhteva) bakimindan taklit etmemelidir.

1.7- REKLAMI BELIRTME

Her reklamin, yer aldigi aracin niteligine gore,
reklam oldugu acikc¢a belirtilmelidir.

1.8- MARKA VE PATENT SORUMLULUGU

Reklamlarda, marka ve patent ile ilgili dizenle-
meleri ihlal etmese bile, tuketiciyi yaniltacak benzet-
meler yapilmamalidir.

1.9- GUVENLIK GOZETIiMI

Reklamda, halk gtvenligi ve saghgi, cevre saghgi,
trafik, savunma gibi konularda énemi azaltici, bunlara
aykiri tutum ve davranislari 6zendirici mesajlara yer
verilmemelidir.
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Reklamda insan saghgdini, can ve mal glvenligini
tehlikeye sokabilecek mesajlara yer verilmemelidir.

1.10- COCUK VE GENCLERIN KORUNMASI

Mal ve hizmet reklamlarinda ¢ocuk ve genclerin
beden ve ruh saghgini hedef alan, olumsuz yénde etki-
leyen, israfa, kotl aliskanliklara ydnelten mesajlara
yer verilmemelidir.

1.11- GARANTILER

Reklamda, garanti yer aldigi takdirde, garantinin
ayrintili sartlan ve alicinin gereginde basvurabilecegi
yerler ve/veya yapacagi islemler acik olarak belirtilme-
lidir.

1.12-TAKSITLE SATIS VE KREDI

SISTEMLERI

Kredili satis, taksitle ya da diger kredi sistemleri
ile yapilan satislardan stz eden reklamlarda, malin pe-
sin fiati, pesinat, faiz orani, toplam satis fiati ve diger
satis sartlan gibi konularda acik olarak bilgi verilmeli
ya da bilgi alinacak yerler belirtilmelidir.

1.13- OZEL MAL VE HIZMETLERIN REKLAMI

Toplum saghgini yakindan ilgilendiren mal ve
hizmetlerin reklaminda, yukanda belirtilen kurallar-
dan baska, reklami yapilacak mal ve hizmetin 6zelligi-
ne gore sinirlayict baska kurallar da uygulanabilir.
Bunlar tip ile ilgili her turld ilac ve diger maddeler, al-
kollt igkiler, sigara ve tutun, zehirler ve kolayca alev
alan, patlayan tehlikeli maddeler gibi Grtnler ile siyasi
partilerle ilgili propaganda, tasarruf, bankerlik, bagis
ve yardimlar, kadercilik ve sans oyunlari, is bulma ve
egitim, evlerde calisma, grup oyunlari, grup gezileri.
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borclanma vb. gibi hizmet reklamlaridir. Bu tur Grin

ve hizmetlerle ilgili 6zel reklam duzenlemeleri yapilabi-
lir.

2- CESITLI HUKUMLER

2.1- Ozel ve tuzel kisiler yazili, s6zlii ve gorinti-
10 kitle iletisim araclari vasitasiyla yayinladiktan rek-
lamlar icin, istendiginde bu standarda uygunluk be-
yannamesi vermek veya gostermek mecburiyetindedir.

Bu beyannamede, reklamlannin;

- Madde I'deki kurallara uygunlugunu belirtme-
leri gerekir.
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Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve
Yayinlan Hakkinda Kanun Ilgili Hakimleri
Kanun No: 3984 Kabul Tarihi: 13.4.1994
20/4/1994 tarih ve 21911 sayili Resmi Gazete

BIRINCIi BOLUM - Amag, Kapsam ve Tanimlar

Tanimlar

Madde 3- Bu Kanunun uygulanmasinda gecen
deyimlerden;

P Program hizmeti: Yukaridaki bentte belirli
alanlarda belirli bir yayinci tarafindan sadlanan ve tek
bir hizmet icindeki tim unsurlari,

r Reklam: Bir Grun veya hizmetin satilmasini
satin alinmasini veya kiralanmasini sajlamaya; bir da-
vayl veya fikri yaymaya veya reklamcinin istedigi bas-
ka etkileri olusturmaya matuf, Ucret karsihgl veya
benzeri bir milahazayla reklamciya iletim zamaninda
tahsis edilen kamuya yonelik duyurulan,

ifade eder.
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IKINCIi BOLUM - Yayin ilkeleri
Yayin ilkeleri
Madde 4- Radyo ve televizyon yayinlan kamu

hizmeti anlayisi icerisinde asagidaki ilkelere uygun
olarak yapilr:

a) Turkiye Cumbhuriyeti'nin varlik ve bagimsizli-
gina, Devletin ulkesi ve milletiyle bolinmez butunli-
gune,

b) Toplumun milli ve manevi degerlerine,

¢) Anayasanin Genel Esaslar kisminda yer alan
ilkelere, demokratik kurallara ve kisi haklanna,

d) Genel ahlak, toplum huzuru ve Turk aile yapi-
sina,

e) Anlatim ozgurlagiune, iletisim ve yayinda c¢o-
gulculuk esasina,

f) insanlann irk, cinsiyet, sosyal sinif veya dini
inanclari dolayisiyla hicbir sekilde kinanmamasi ilke-
sine,

g) Toplumu siddet, terdr ve etnik ayrimcilia sev-
keden ve toplumda nefret duygulan olusturacak ya-
yinlara imkan verilmemesi ilkesine,

Aykin olmamak;

h) Tark milli egitiminin genel amaclarina, temel
ilkelerine ve milli kaltarian gelistirilmesi ilkesine,

1) Yayinlarda adalet ve tarafsizlija, yasalara say-
gih olma esasina,
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J) Kisi ya da kuruluslari elestiri sinirlan otesinde
klcuk dusuricu, asagilayici veya iftira niteligi tasiyan
yayin yasaklarina,

k) Ozel amag ve cikarlara hizmet eden ve haksiz
rekabete yol acicl yayin yapilmamasi esasina,

1) Haber ve olaylarin ¢cabuk ve dogru bir sekilde
sunulmasi ilkesine,

m) Cocuklarin ve genclerin fiziksel, zihinsel, ruh-
sal ve ahlaki gelisimini olumsuz yénde etkileyebilecek

yayin yapilmasi esasina,

n) Aksi, yargl karanyla kesinlesmedikce hi¢c kim-
senin suclu olarak ilan edilemeyecegi ilkesine,

0) Kisi ya da kuruluslarin cevap ve tekzip hakla-
rina saygili olunmasi ilkesine,

p) Haberlere, spor programlarina ve reklamlara
ayrilmis zamanlar hari¢ olmak Uzere, yayincilarin, ya-
yin zamanlarinin en az yansimn yerli yapimlara ayril-
masini saglamak, bu orani, seyircilerin taleplerini gz
onune alarak ve yayincinin haber verme, egitim, kil-
tur ve eglendirme sorumluluklarini dikkate alarak, ya-
yin tdrleri ve sdreleri ile asgari niteliklerini de 6ngor-
mek suretiyle, asamali bir bicimde gerceklestirmeleri

hususlarina,

r) Bilgi iletisim telefonlari yoluyla yarisma ve
benzeri ydontemlere basvurulmamak ve bunlarin sonu-
cunda dinleyici veya seyircilere ikramiye vermemek ve-
ya ikramiye verilmesine aracilik yapmamak, lotaiyaya
firsat birakmamak esaslanna,

s) Demokratik kurallar cercevesinde, kamunun
siyaset, egitim ve kultarel alanlardaki beklentilerine
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cevap verecek sekilde, demokratik gruplar ve siyasi
partiler arasinda firsat esitliginin saglanmasi esasina,

t) Radyo ve televizyon yayinlarinin Turkge yapil-
masi, ancak, evrensel kultiar ve bilim eserlerinin olus-
masinda katkisi olan yabanci dillerin 6gretilmesi veya
bu dillerde haber iletilmesi amaciyla bu dillerin kulla-
nilabilmesi,

Turkegeyi asiriliga kagmadan, 6zellikleri ve kural-
lari bozulmadan konusma dili olarak kullanmak; milli
birlik ve butunligin temel unsurlarindan biri olarak
¢agdas egitim ve bilim dili halinde gelismesini ve zen-
ginlesmesini saglamak esasina,

u) Tark muzik sektdérunin gelismesine katkida
bulunmak ilkesinden hareketle, muzik yapimcilari ve
telif hakki sahiplerinin haklarini tanimak ve ihlal et-
memek esasina,

Uygun olmak suretiyle yapilir.
UCUNCU BOLUM - Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
Gorev ve Yetkiler

Madde 8- Ust Kurulun gorev ve yetkileri sunlar-
dir:

h) Radyo-televizyon yayinlarini izleme sistemleri
kurarak, yayinlarin 4 tGncli maddeye ve bu alanda
Tarkiye'nin taraf oldugu milletlerarasi andlagsmalara
uygunlugu acilarindan denetlenmesini yapmalk,

1) Yayin kuruluslarinin, bu Kanun hiukumlerine
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aykin yayin yapmasi ve tahsis sartlarina uymamasi
halinde, gerekli mueyyideleri uygulamaya karar ver-
mek,

k) Uydu aracihgi ile yurt icinden veya yurt igine
yapilacak yayinlari ulusal ve uluslararasi ilke ve esas-
lara uygunlugunu gézetmek, bu amacla diger tlkeler-
deki yetkili kuruluslarla isbirligi yapmak.

m) Radyo ve televizyon yayinlan ile ilgili olarak
kamuoyunda dogan tepki, begeni ve hassasiyetleri st-
rekli olarak izlemek ve gerekli yonlendirmelerde bulun-
mak amaciyla gerekli kamuoyu arastirmalarini yap-

mak ve yaptirmak.

0) Radyo ve televizyon konusunda ilgili kurum ve
kuruluslarla peryodik istisarelerde bulunarak, kamuo-
yu egilimlerini degerlendirmek.

DORDUNCU BOLUM - Kanal ve Frekans Bandi
Tahsisi, Yayinlarin Duzenlenmesi ve Reklamlar

Reklamlar

Madde 19- Butun reklamlar adil ve durust ola-
cak, yaniltici ve tuketicinin g¢ikarlanna zarar verecek
nitelikte olmayacak, c¢ocuklara yonelik veya icinde ¢o-
cuklarin kullanildigi reklamlarda, onlann yararlarina
zarar verecek unsur bulunmayacak, cocuklarin 6zel

duygularn gézontnde tutulacaktir.

Reklamcli, programlarin icerigine herhangi bir
mudahalede bulunamaz.
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Reklamlar gunluk yayin siresinin % 15'ini gece-
meyecektir. Ancak, Grunlerin aliminin, satiminin, ki-
ralanmasiin veya hizmetlerin topluma dogrudan su-
nulmasini saglamak Gzere bu oran spot reklamlarin %
15'ini asmamasi kaydiyla % 20'ye cikarilabilir. Bir sa-
atlik yayin icerisinde spot reklamlara ayrilan stre %
20yi asamaz.

Uridinlerin alimim, satimini, kiralanmasini veya
hizmetleri halka dogrudan sunan turdeki reklamlarin
yayini giinde bir saati gecemez.

Reklamlarin Bigimi ve Sunulusu

Madde 20- Reklamlar program hizmetinin dider
unsurlardan acikca kolaylikla ayirdedilebilecek ve gor-
sel ve isitsel bakimdan ayrihdi fark edilecek bigimde
diuzenlenecek, bilincalti ile algilanan reklamlara izin
verilmeyecektir.

Haber veya guncel programlan duzenli olarak
sunan Kisilerin goérintld ve seslerine reklamlarda yer
verilmeyecektir.

Reklamlarin Yerlestirilmesi

Madde 21- Reklamlar program arasina yerlesti-
rilir. Programin butanlaga, degeri ve hak sahiplerinin
haklan zedelenmeyecek bicimde bir program icine de
yerlestirilebilir.

Birbirinden bagimsiz bélimleri olan programlar-
da veya spor programlan ve benzer yapida aralar ice-
ren olay ve gdsteri programlannda, sadece bélim veya
devre aralanna yerlestirilebilir. Reklamlar arasinda en
az yirmi dakika sure bulunmalidir.
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Konulu filmlerin veya televizyon ilimlerinin (dizi-
ler, eflence programlan ve belgeseller harig) sureleri
kirkbes dakikadan fazla olmasi halinde, her kirkbes
dakikalik stre sonunda bir kez olmak Uzere reklam
icin kesinti yapilabilir. Film kirkbes dakikadan fazla
ise kirkbes dakikadan sonraki zamanda her yirmi da-
kika aralikla reklam yerlestirilebilir.

Hicbir dini toren yayinina reklam alinamaz. Ha-
ber bultenleri, gtncel programlar, ¢ocuk programlan
otuz dakikadan kisa olduklari takdirde reklamla kesi-
lemezler.

Belirli Urtinlerin Reklamlari

Madde 22- Alkol ve tutun Grunleri reklamlanna
izin verilemez. Recete ile satisina izin verilen ilag ve te-
davilerin reklami yapilamaz. Diger ila¢ ve tedavilerin
reklamlan ddruist, gercedi yansitan ve dogrulanmasi
miUmkin unsurlardan olusacak ve ferdin zarardan ko-
runmasi gereklerine uygun olacaktir.

Program Desteklenmesi

Madde 23- Bir program veya dizi tamamen veya
kismen mali destek gormusse, bu husus programin
basinda ve/veya sonunda uygun ibarelerle belirtilir.

Destekleyen taraflar, programin icerigine ve ya-
yinlanis bigcimine, yayincinin sorumlulugunu ve ba-
gimsizhigini etkileyecek hicbir mudahalede bulunamaz-

lar.

Desteklenen programlarda, destek verene veya
Ucuncu bir kisiye ait mal ve hizmetlere atifta bulunul-
mas! ve bunlarin alinmasi, satilmasi ve Kiralanmasi

tesvik edilmeyecektir.
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Programlar yirmiikinci maddede yasaklanmis
olan mal ve hizmetlerin Uretimi veya satisiyla istigal
eden 6zel veya tuzel kisilerce desteklenemez.

Haber ve guncel programlarda mali destege izin
verilemez.

ALTINCI BOLUM - Mueyyideler
Uyan, Durdurma, iptal

Madde 33- Ust Kurul, 6ngoérdugu yukamlulukle-
ri yerine getirmeyen, izin sartlarini ihlal eden, yayin il-
ke ve esaslarina aykin yayin yapan 0zel radyo ve tele-
vizyon kuruluslarini uyanr. Bu uyanda, ihlalin niteli-
gi, agirligr ve tekran halinde sonuclan agikc¢a belirtilir.

ihlalin tekrarlanmasi halinde, ihlalin agirhgina
gore izin uygulamasi bir yila kadar gecici olarak dur-
durulur veya yayin izni iptal edilir.

Yayin izninin verilmesi icin gerekli sartlardan bi-
rini kaybeden veya sartlann uygunlugunu hile ile elde

eden 0Ozel radyo ve televizyon kuruluslarinin izni, Ust
Kurulca iptal edilir.

Cezalar ve Musadere

Madde 34- Bu Kanunda belirtilen istisnalar di-
sinda Ust Kuruldan izin alinmadan radyo ve televizyon
yayini yapan ya da izni Ust Kurul tarafindan gecici ya
da surekli iptal edilmesine ragmen yayinda bulunan
kisi veya kuruluslarin sahip ve ydneticilerine fiilleri
baska bir su¢ olustursa ile fiilin agirhgina gore alti ay-
dan iki yila kadar hapis cezasi ve yuz milyon Turk li-
rasindan on milyar Turk lirasina kadar para cezasi ve-
rilir. 3506 sayili Kanun hukumleri saklidir. Ayrica,
tum yayin cihazlari 1.3.1926 tarihli ve 765 sayili Turk
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Ceza Kanununun 36 nci maddesine gbre muisadere
edilir.

Yayin bantlarini bir yil sure ile muhafaza etme-
yen ve bu sdre icerisinde Cumhuriyet Savciliginca is-
tenmesine ragmen sesli ve gérantuli olarak teslim et-
meyen yayin kuruluslarinin sahip veya yoneticileri, bir
yildan bes yila kadar hapis ve yuz milyon liradan bir
milyar liraya kadar agir para cezasiyla cezalandirilir-
lar. Aynca bir aydan uc¢ aya kadar, yayinlarin durdu-
rulmasina da karar verilir.
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Radyo ve Televizyon Kuruluslari Reklam
Yayin ilkeleri ve Usulleri ile Reklam
Gelirleri Ust Kurul Paylarinin Odenmesi
Hakkinda Yonetmelik

10/3/1995 tarih ve 22223 sayili Resmi Gazete
Radyo ve Televizyon Ust Kurulundan

BiRINCI BOLUM - AMAC, KAPSAM VE TANIMLAR
Amag ve Kapsam

Madde 1- Bu yénetmeligin amaci, radyo ve tele-
vizyon kuruluslarinin radyo ve televizyon yayinlarinda
yer verilecek reklamlarda uyulmasi gerekli ilkeler ile
bu kuruluslarin elde ettikleri reklam gelirlerinden Ust
Kurula 6denecek paylarin ddenmesine iliskin usul ve
esaslari belirlemektir.

Radyo ve televizyon araciligi ile yapilacak butun
reklamlar bu yonetmelige tabidir.

Hukuki Dayanak

Madde 2- Bu Yonetmelik, 3984 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yayinlan Hakkinda Kanun
Hukumleri uyannca duzenlenmistir.
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Tanimlar
Madde 3- Bu Yonetmelikte gecen:

Kanun: 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Ku-
rulus ve Yayinlan Hakkinda Kanun'u,

Ust Kurul: Kanunun 5 inci maddesi uyannea
kurulan Radyo ve Televizyon Ust Kurulunu,

Kuruluslar: Kanun kapsaminda faaliyet gosteren
radyo ve televizyon kuruluslanni,

ifade eder.

IKINCI BOLUM - REKLAMLAR VE REKLAMLARA
ILISKIN ILKELER

Reklam ve Reklamci

Madde 4- Bir urin veya hizmetin satiimasini,
satin alinmasini veya kiralanmasini sa§lamaya, bir
davayi veya fikri yaymaya veya reklamcinin istedigi
baska etkileri olusturmaya matuf bir bedel karsilig
veya benzeri mulahazayla reklamciya iletim zamanin-
da tahsis edilen kamuya yonelik duyurular reklam
olarak tanimlanir.

Bir Grin veya hizmetin tanitilmasi ve 6vilmesi,
bir markanin tuketiciye benimsetilmeye calisiimasi,
resimli veya muzikli imge ve simgeler kullanilmak su-
retiyle bunlarin belleklere yerlesmesine gayret edilme-
si, yarismalar, konserler, sanatsal ve kulttrel etkinlik-
ler diizenlemek suretiyle dogrudan veya dolayh olarak
belirli Grlinlere veya markalara dikkatin cekilmesi ve-
ya bu tur toplumsal etkinliklerin dizenlenmesinde ve-
ya yayin programlarinin hazirlanmasinda finansman
veya diger yollarla katkida bulunmak suretiyle tanitim
imkanlarinin aranmasi da reklam sayilir.
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Yarismalarda 6dul olarak verilen Grunlerin veya
markalarin seslendirilmesi, géruntilenmesi, tanitilma-
sl ve bu yarigsmalarin bu drunleri Gretenler ve marka-
layanlar tarafindan desteklenmesi de reklam sayilir.

Radyo ve televizyon kuruluslarinin sadece yayin
yaptiklar: frekans bandi veya kanalda kendi program-
larim tanitmalari, teknolojik gelismeler sonucu bulu-
nan yeni bir Grindn haber olarak verilmesi, muzik,
sanat ve edebiyat eserlerinin tanitilmasi reklam sayil-
maz.

Reklam yapmak amaciyla yayincidan kendisine
iletim zamani tahsis edilmesini isteyen gercek ya da
tuzel kisiler reklamci sayilir.

Genel ilkeler

Madde 5- Reklamlar tuketicinin veya reklamci-
nin hedefledigi diger Kitlelerin reklam yapilan konuda
dogru bir se¢cim yapabilmesini saglayacak bilgileri icer-
mek zorundadir. Reklam aracihifiyla verilen bilgiler
haksiz rekabet unsurlarini ihtiva edemez, tuketiciyi
yanlis yonlendirecek nitelikte olamaz.

Kuruluslarin yayinlayacag reklamlarin hazirlan-
masinda ve yapiminda asagidaki hususlar gézontnde
tutulur:

a) Reklamlar, Kanunun yayin ilkelerine uygun,
adil, durust ve gercekgi olarak hazirlanir.

b) Reklamlar, haksiz rekabete yol acan, halki al-
datici, yaniltici mesajlari iceremez; bu suretle tuketici-
nin ¢ikarlarina zarar veremez.

¢) Reklamlar, genel ahlak kurallarina, milli 6rf ve
adetlere, geleneklere ve manevi degerlere aykin ifade-
ler ya da goruntuler ihtiva edemez; siddet, pornografi,
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korku, batil inang ve benzeri gibi toplumda tedirginlik
yaratacak unsurlari iceremez, merhamet duygusunu
istismar edemez.

d) Reklamlarda dogru, temiz, guzel ve anlasilabi-
lir bir Tirkgenin kullanilmasi esastir. Argo kelimelerle
veya yabanci bir dilde reklam mesaji verilemez.

e) Bir drin veya hizmetin tuketimine yonelik
reklamlarda, siyasi propaganda amaci gudulmez, Turk
ve yabanci devlet buyukleri, dini Kisiler ve dini konu-
lar reklam malzemesi yapilamaz.

f) Reklamlarda gecerliligi sinirli olan bilimsel ve-

riler ve istatistiki bilgiler genel ve mutlak bir ifade ile
verilemez.

g) Cocuklara, kendilerinin dogrudan kullanma-
yacaklari veya yararlanmayacaklari Grin ve hizmetle-
rin reklamlarinda reklam mesajini iletme gorev verile-
mez; onlarin fiziksel ve psikolojik gelismelerine zarar
verecek unsurlar bulunamaz. Reklamlarda cocuklar
yetiskin dil, davranis, giysi, makyaj ve goruntuleriyle
yer alamazlar.

h) Onceden izin alinmadan hi¢ kimsenin 6zel ve-

ya sosyal hayati ya da 6zel mulka reklam konusu ya-
pilamaz.

i) Reklamlar dogrudan dogruya veya ima yoluyla
diger Grin ve hizmetleri, reklamcilari veya reklamlari
kotlleyemez veya glven sarsicl olamaz.

j) Reklamlar, tuketiciyi yaniltacak ya da kansik-
liga yol acabilecek bicimde, baska reklamlarin genel
dizenini, metnini, sloganini, gorsel sunumunu, muzik
ve ses efektlerini ve benzeri unsurlarini taklit edecek
sekilde verilemez.
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Karsilastirmali Reklamlar

Madde 6- Karsilastirmali reklamlara ancak, kar-
silastirilacak trun veya hizmetin adi zikredilmeden:

a) Karsilastirilan Grin veya hizmetlerin ayni ni-
telikte ve 6zellikle olmasi,

b) Karsilastirilan Grin veya hizmetlerin ayni is-
tek ve ihtiyaca cevap vermesi,

¢) Yapilan karsilastirmanin, trun veya hizmetle-
rin 6nemli ve temel unsurlarinda yapilmasi ve kanitla-
nabilir gergcekten dayandirilmasi,

d) Yapilan karsilastirmanin, haksiz rekabet ya-
ratmamasi ve tuketiciyi aldatmamasi,

halinde yer verilebilir.
Reklamlarda Satis Fiyatinin Agiklanmasi

Madde 7- Reklamlarda, reklami yapilan Grin ve-
ya hizmetin satis fiyati aciklanabilir. Bu takdirde;

a) Urin veya hizmetin satis fiyatinin, bunlarin
tuketiciye olan gercek maliyetini gbstermesi,

b) Urtin veya hizmetin satis fiyatinin, reklamin
yapildig! tarihteki satis fiyati ile esdeger olmasi,

¢) Reklam yapilan trin veya hizmetlerden bekle-
nen fonksiyonlarin ifa edilebilmesi icin yardimci parca-
lar gerekli ise, bu durumun izah edilerek satis fiyati-
nin aciklanmasi,

d) Urtin ve hizmetlerin satis fiyatlannda indirim
yapildigi belirtiliyorsa, indirimli satis fiyati ve bu fiya-
tin uygulanma sdresinin duyurulmasi,

gereklidir.
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Satislari Ozendiren Reklamlar

Madde 8- Uriuin veya hizmetlere yonelik: pazarla-
ma tekniklerini uygulamak veya yansmalar duzenle-
mek suretiyle satislari 6zendiren reklamlar yayinlana-
bilir. Ancak, bu tur reklamlarda;

a) Reklami yapilan UriGn veya hizmetlerin satin
alinmasi halinde, musteriye ayrica hediye Urun veya
hizmetlerin veya ikramiyelerin de verilecegi belirtiliyor-
sa, hediyeli veya ikramiyeli Grin veya hizmetlerin sa-
tis fiyati ve bunun uygulanma siresinin acgiklanmasi,

b) Reklam yapilan Grin veya hizmetlere ait belli
saylda kupon, etiket, kapak veya benzeri unsurlann
biriktirilip piyango veya ikramiye cekilisine katilma
hakkini veren pazarlama tekniklerinin duyurulmasi
halinde, promosyon suresi, ikramiye cekilis tarihi, ik-
ramiye cekilis sonuclarinin duyurulus seklinin agik-
lanmasi,

gerekir.

Piyango ve ikramiye cekilisi yontemi iceren pa-
zarlama tekniklerine iliskin reklamlar, ilgili merciler-
den izin alinmadik¢a yaymlanamaz.

Dogrudan Satis Reklamlari

Madde 9- Reklamcinin reklamini yaptigi Griin ve
hizmetlerin alimini, satimini, kiralanmasini reklama
cevap veren Kisinin adresinde gerceklestirecedi veya
saglayacagl mesajini veren reklamlar dogrudan satis
reklamlaridir. Bu reklamlarda;

a) Reklama konu olan trin ve hizmetin rekl:
cevap verenin adresine ulastirilacagi mesajinin veril-
mesi,

248



b) Reklama konu olan ve Griin ve hizmetin tani-
minin yapilmasi ve fonksiyonlarinin ve satis fiyatinin
aciklanmasi,

¢) Reklama cevap verenin, satis temsilcilerinin
adresine getirdikleri Grin veya hizmeti geri cevirme
hakki oldugunun belirtilmesi,

zorunludur.
Cocuklara Yonelik Rekalamlar

Madde 10- 15 yas ve daha kuguk yastaki kisile-
re yonelik ve bu Kisilerin tuketebilecegi trin ve hiz-
metleri kapsayan reklamlar, cocuklara yonelik reklam-
lardir. Cocuklara yonelik veya iginde ¢ocuklarin kulla-
nildi§i reklamlarda, onlarin fiziksel, duygusal, zihinsel,
toplumsal gelisim 6zelliklerini olumsuz etkileyebilecek
unsurlar bulundurulamaz.

Cocuklara yonelik reklamlarda

a) Programlar, reklam s6zcgi hem gorsel hem
de gerekli hallerde isitsel olarak agikca ifade edilerek
kesilebilir.

b) Alt yazi, cerceve ve dojrudan satis reklamlari
teknigi kullanilamaz.

¢) Reklami yapilan Grin veya hizmetlere sahip
olma veya aksi durumda da olumsuzluklar sagladigi
mesajl verilemez.

d) Otoroteyi ve sorumluluk duygusunu ortadan
kaldirici ana-babanin yargilarini ve zevklerini kiguk
disurduaga imajlar yaratilamaz.

e) Reklami yapilan Grun veya hizmetlerin kendi-
lerine satin alinmasini; saglamak UGzere buyuklerini ve
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baskalarim ikna etmeleri i¢cin cagn yapilamaz; bu

Urdn veya hizmetlerin her aile bitcgesiyle saglanabile-
cegi ima edilemez.

fl. Onlem alinmadi§i takdirde cocuklann veya
cevrelerinin saghgina zarar verebilecek Urlin ve hiz-
metlerin reklamlarinda gerekli 6nlemlerin alinmasini
saglayan hatirlatici simgeler kullanilir.

g) Cocuklar, kendileri veya cevreleri icin tehlikeli

arac, gerec ve nesneleri kullanir veya oynarken goteri-
lemez.

h) Zihinsel, duygusal, sosyal, ahlaki veya fiziksel
olarak ¢cocuklara zarar verebilecek gorsel ve isitsel ifa-
deler kullanilamaz.

Gizli Reklam

Madde 11- Yayinlarda gizli reklam yapilamaz.

Programlarda acik¢ca reklam oldugu belirtilme-
dikgce Urln veya hizmetler reklam amacini tasiyan se-
kilde sunulamaz.

Cok kisa surelerle imaj veren elektronik aygit ve-
ya baska bir ara¢ kullanilarak veya yapilarinin ne ol-
dugu konusunu izleyenlerin fark edemeyecekleri veya
bilemeyecekleri bir bicime sokarak bilincaltiyla algi-

lanmasini saglayan reklamlarin yayinlanmasi yasak-
tir.

Belli markalarin veya Urtnlerin veya hizmetlerin
puanlanmak suretiyle yarismalara konu yapilip prog-
ram hizmeti olarak yayinlanmasi bu programlarin rek-
lam niteligini ortadan kaldirmaz.

Ancak, yarismanin konusunun ticari mal ve hiz-
metlere ydnelmedigi hallerde yansma sonucunda ya-
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rismacilara verilen ticari mal ve hizmet niteligindeki
armaganlarin sadece marka, model ve degerlerinin
gorsel ve isitsel olarak belirtilmesi icin ayrilan sure
reklam suresi olarak kabul edilir.

Sportif, sanatsal ve kulturel nitelikli toplumsal
etkinliklerin, bunlarin yayinci tarafindan dizenlenmis
olmasi kaydiyla yapildiklari mekanlarda yer alan rek-
lam panolari da afisleri reklam sayilmaz.

Program Desteklenmesi

Madde 12- Program desteklenmesi yayina konu
olan programlarin veya bu programlarda kullanilan
gorsel ve isitsel eserlerin Uretimi disinda faaliyette bu-
lunan gercek ve tuzel Kigilerin, kendi isimlerini ve
markalarini tanitmak ve intibalarini gelistirmek ama-
ciyla dogrudan veya dolayli olarak bir programin fi-
nansmanina ayni nakdi veya sair suretlerle katilmala-
rini ifade eder.

Kuruluslar, program, konulu film veya diziler
icin gercek veya tuzel kisilerden tamamen veya kismen
mali destek alabilirler. Yayinlanan herhangi bir prog-
rama tamemen veya kismen mali destek safladi§ tak-
dirde, bu husus ilgili programin basinda ve/veya so-
nunda, destek verenlerin kimligi gorsel ve/veya isitsel
unsurlarla uygun bir bicimde belirtilir. Desteklenen
programlarda, bu programlarin tanitim duyurularin-
da, destek verene veya Uclncu Kisilere ait Grin ve hiz-
metlerine yer verilemez, atifta bulunulamaz. Bunlarin
reklamlarindan alinti yapilamaz.

Program desteklenmesinde bulunanlar, progra-
min yayinlanis bicimine ve icerigine, yayincinin so-
rumlulugunu ve bagimsizhgini etkileyecek hicbir mu-
dahalede bulunamazlar.
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Haber programlan, kamuoyunun gindeminde
bulunan konulan isleyen ve haber verme, ilgililerin go-
raslerini alma, tartismaya a¢cma, yorum ve analiz ice-
ren siyasi, ekonomik, sosyal ve mali konularla ilgili
aclk oturum, haber magazin ve benzeri aktUalitesi
olan guincel programlar ile dini yayinlar mali destege
konu olamazlar. Ancak hava durumu, hava tahmin
raporlan, spor ve karayollarinda durum gibi béltimler,
belirtilen programlardan ayri olarak verilmeleri sartiy-
la program desteklenmesinden yararlanabilirler.

Siyasi partilerde, siyasi partilerin organlarinda
gorev alanlar ve secimle isbasina gelenler programlan
destekleyemezler.

Reklami yasaklanan Grun ve hizmetleri UGreten-
lerle, bunlarin satisi ile istigal edenler program destek-
lenmesinde bulunamazlar.

Kuruluslari, bir programda hizmetinden ya da
urununden karsiliksiz olarak yararlandidi gercek veya
tuzel kisilerin adlanna, program sonunda televizyonda
yaziyla, radyoda ise sozle en fazla bes saniye yer vere-
rek onlan onurlandirmasi reklam sayllmaz.

Reklami Yasaklanan Urun ve Hizmetler

Madde 13- Kuruluslar asagida sayilan trin ve
hizmetlere iliskin reklamlari yayinlayamazlar:

a) Alkol, alkolll icgkiler, sigara ve diger tutun
ardnleri,

b) Saglik Bakanligi'nca recete ile satisina izin ve-
rilen ilaclar ile tedavileri,

¢) Tedavi ve rehabilitasyon kurum ve kurulusla-
rinin verdikleri hizmetler,
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d) Falci, medyum, astrolog ve benzerlerinin ver-
dikleri hizmetler,

e) Kumar ve benzeri yerleri isletenlerin verdikleri
hizmetler,

0 Es bulma hizmetleri,

g) Kanunlarla reklami yasaklanan urin ve hiz-
metler.

Reklam usul ve esaslari kanunlarla belirlenmis
urdin ve hizmetlere iliskin reklamlar bu usul ve esasla-
ra uyulmak kaydiyla yayinlanir.

Satisinda recete gerektirmeyen ilag ve tedavilerin
durust ve gercgegi yansitan ve dogrulanmasi mumkin
unsurlari icermek ve Kisileri zarardan koruma gerekle-
rine uymak kaydiyla reklami yapilabilir.

Haksiz ve Aldatici Reklamlar

Madde 14- Tuketicinin glvenini, safhdini, bilgi
ve tecrlbe eksikligini istismar eden reklamlar haksiz
ve aldatici reklamlardir.

Asagidaki hallerde yapilan reklamlar haksiz ve
aldatici sayilir.

a) Tuketiciyi aldatici diizeye ulasan abartili ifade
ve goruntulerin bulunmasi,

b) Satis Fiyatinin aciklanmasinda tuketiciye olan
gercek maliyetinin verilmemesi,

¢) Aciklanan indirimli bedel ile piyasada uygula-
nan bedel arasinda bariz farklihgin bulunmasi,

d) Reklam mesajinda Grun veya hizmetlerin ice-
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rik, miktar ve kalitelerine iliskin yanlis ve yaniltici ifa-
de ve goruntulere yer verilmesi,

e) Reklami yapilan Grin ve hizmetlere verilen
odul, madalya ve sertifika gibi Gstinlik ima eden un-
surlarin en az Ulke dizeyinde kabul gérmus yarisma
sonuclarina veya universitelerin veya kanunla kurul-
mus bilimsel kurumlann degerlendirmelerine dayandi-
rilmadan duyurulmasi,

f) Urtin ve hizmetlere ilgili sinai mulkiyet haklan
ve ticari unvanlar konusunda yanlis ve yaniltici bilgi
verilmesi,

g) Urtin ve hizmetlerin yerine getirdigi fonksiyon-
lar hakkinda gercek durumun yansitilmamasi,

h) Reklami yapilan Grin ve hizmetlere birlikte
karsiliksiz olarak verilen Urin veya hizmetlerin veya
ikramiyelerin gercek durumu yansitmamasi veya ta-
ahhut edilenden farkl olmasi,

i) Uzun sUreden beri pazarlanan bir Grin veya
hizmetin, yeni bir Grin veya hizmet oldugu izlenimini
verecek sekilde duyurulmasi,

j) Cocuklarin, yashlarin ve hastalarin duyarlilii-
nin suistimal edilmesi,

k) Reklami yapilan Grlin veya hizmetin yerine
daha kaliteli bir Grin veya hizmetin goérinttlenmesi,

I) Cesitli anlamlara gelebilecek ifade veya kelime-
lerin, aldatici nitelikteki anlam ya da anlamlarinin kal-
dirilmasi,

m) Bilimsel ve istatistiki bilgilerin tlketici tercih-

lerine gercek durumun aksine ydnlendirilecek sekilde
verilmesi,
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n) Bir bagka isletmenin tnvani, amblemi, logo ve
diger kurumsal kimlik unsurlarinin haksiz bigcimde
kullaniimasi,

0) Baska urun ve hizmetleri ait reklamlarin genel
dizeninin, metninin, sloganinin, goérsel sunumunun,
muzik ve ses efektlerinin ve benzeri unsurlarinin tuke-
ticiyi yaniltici ya da karisikliga yol acacak sekilde tak-
lit edilmesi.

Sorumluluk

Madde 15- Bu bolumde belirlenen usul ve esas-
lara aykiri reklamlarin radyo veya televizyondan yayin-
lanmasindan yayinci kurulus sorumludur.

Yayinci kuruluglar, reklamlarin kendi kurulusla-
rinin disinda hazirlandiini, icerigini veya bicimine
mudahale imkanlarinin olmadigini veya bu tuar rek-
lamlarin baska araglarla da duyuruldugunu ileri stre-
rek sorumluluktan kurtulamazlar.

UCUNCU BOLUM - REKLAM YAYIN EASLARI
Reklam Yayinlama Serbestligi

Madde 16- Kuruluslar, radyo ve televizyon ya-
yinlarinda, Kanun ve bu Yonetmelik hikumlerine gére
reklamlara yer verebilirler.

A) Radyo Reklamlari, radyo kuruluslarinca belir-
lenecek saatlerde yayinlamak Uzere belirli sureleri
kapsayan Uniteler halinde reklamci tarafindan hazirla-
nan veya hazirlattirilan ve icinde muzik ve dramatik
unsurlarin bulundugu

"Muzikli ve/veya Dramatik Yapili Reklam", rek-
lamci tarafindan hazirlanan veya hazirlattirilan bir ve-
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ya birden fazla gercek veya tizel kisilere ait reklamla-
rin icinde program boélimunin de bulundudu "Prog-
raml Reklam”, bir tek Grin hizmet veya kurulusun
tanitildigi "Ozel Tanitici Reklam", reklamci tarafindan
hazirlanan enerji tasarrufu, cevre koruma, trafik, or-
man yanginlarini énleme gibi toplum yararlarini igle-
yen "Sosyal Amacli Reklam" ve sadece sunucu tarafin-
dan reklam mesajinin okundugu "Kicuk ilanlar" sek-
linde olabilir.

Radyo reklamlari, 6zel reklam kusaklan ayrila-
rak yayinlanabilecedi gibi, programlann arasina veya
icine yerlestirilerek de yayinlanabilir.

B) Televizyon Reklamlari, icinde hareket unsuru
bulunmayan, sunucu veya reklamcinin belirledigi biri
tarafindan seslendirilerek hazirlanan "Hareketsiz
(spot) Reklamlar", Muzik, s6z veya bunlardan birinin
esliginde cesitli gortintulerle reklam mesajinin verildigi
"Hareketli Reklamlar”, reklamci tarafindan hazirlanan
ve bir tek Urin, hizmet veya ticari kurulusun tanitildi-
g1, soz, goruntt ve muzik iceren "Ozel Tanitici Rek-
lam”, reklamci tarafindan hazirlanan eneiji tasarrufu,
cevre koruma, trafik, orman yanginlarini énlemek gibi
toplum yararim isleyen "Sosyal Amach Reklamlar”,
¢cok kisa sdrelerle Grin ve hizmetlerin hareketli ya da
hareketsiz tanitildi§i "Kuicuk ilanlar" veya veri sistemi,
veri yayincihigi, teleteks ve benzeri bagimsiz hizmetleri
seklinde olabilir.

Yayinlanma Bi¢cimi ve Sunulusu

Madde 17- Reklamlar, program hizmetinin diger
unsurlarindan acikca ve kolaylikla ayirtedilebilecek ve
gorsel veya isitsel olarak program hizmetinden ayriligi
fark edilecek bicimde yayinlanir.
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Reklamlarin basinda ve sonunda reklam muzigi
ile birlikte televizyonlarda "Reklamlar" yazisi ekrana
getirilir; radyoda ise reklam ifadesine de yer veren rek-
lam muzigi (jingle) kullanihr.

Haber ve glncel programlan duzenli olarak su-
nan Kisilerin gorintu ve seslerine reklamda yer veril-
mez.

Reklamlarin Yerlestirilmesi

Madde 18- Radyo ve televizyonlannda reklamla-
rin program aralannda blok olarak yayinlanmasi esas-
tir. Program aralanna konan reklam kusaklan 8 daki-
kay! gecemez.

Radyo kuruluslarinin programl reklam yayinla-
madan halinde, programh reklam yayinlama suresi 30
dakikayr gecemez. Programli reklam yayinlanmasin-
dan itibaren 4 saat gecmedikce yeni bir programli rek-
lam yayina konamaz

Programin butanlaga, degeri ve hak sahiplerinin
haklan zedelenmeyecek bicimde bir program icine de
reklam kusagi yerlestirilebilir. Su kadar Kki;

a) Birbirinden bagimsiz bélimleri olan program-
larda veya spor ve muzik programlannda ve benzer ya-
pida aralar iceren olay ve gdsteri programlannda, iki
reklam kusagi arasinda en az 10 dakika olmak kaydiy-
la, sadece devre veya bolim aralanna reklam yerlesti-
rilebilir.

b) Konulu filmlerin veya televizyon filmlerinin (di-
ziler, eglence programlari ve belgeseller haric) sureleri

45 dakikadan fazla olmasi ile 45 dakikalik stire sonu-
na, 45 dakikadan sonraki zamanda 20 dakikalik ara-

liklarla reklam yerlestirilebilir.
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¢) Haber biltenleri, glincel programlar ve cocuk
programlari 30 dakikadan kisa olduklari takdirde rek-
lamla kesilemez.

d) Haber bultenleri, gincel programlar ve cocuk
programlarinin 30 dakikadan uzun suUrmesi halinde,
programin baslamasindan itibaren en az 30 dakika
gecmesi sartiyla, her 20 dakikalik bélum arasinda,
reklam konmak Uzere programlar kesilebilir.

Programlann reklamla kesilmesi halinde konan
reklamlarin suresi 5 dakikayi gecemez.

Dini toren yayinlari ve canli olarak (naklen) ya-
yinlanan spor musabakalari program yayini suresince
reklamla kesilemez.

Ozel tanitici reklamlar 5 dakikalik siireyi gecme-
mek Uzere ancak bagimsiz iki program arasinda yayin-
lanabilir.

Cocuklara yonelik programlarda, reklama ayri-

lan sure bir saatlik yayin suresinde 6 dakikay! gece-
mez.

Haber bultenleri, gtincel programlar, dini prog-
ramlar ve ¢cocuk programlarina alt yazi, logo ve cerce-
veler kullanilmak suretiyle reklam yerlestirilemez. Bu-
nun disinda alt yazi, logo ve cerceveler kullanilarak
yayinlanacak reklamlarda, reklam alani gérintl ala-
ninin % 20'sini, ekranin doért kenarini cevreleyen rek-
lamlar icin gorintd alaninin % 40'nI asamaz. Bu gibi
hallerde konacak reklamin suresi 8 saniyeyi gecemez
ve yerlestirme sikhgi 10 dakikadan kisa olamaz.

Reklamlarin Yayin Suresi
Madde 19- Kuruluslarin yayinlarda reklamlara
ayirdiklar sire gunluk yayin sdresinin % 15'ini gege-
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mez. Bu suretle bulunacak strenin en ¢ok % 15'i yani
yayin suresinin en ¢ok % 2,25'i spot reklamlara ayrila-
bilir. Spot reklamlara ayrilan sure 1 saatlik yayin su-
resinde yayinlanan reklamlarin % 20'sini gecemez.

Kuruluslar yukaridaki fikrada belirtilen strelere
ilave olarak, gunlik yayin suresinin, 1 saatten fazla
olmamak Uzere % 5'ine kadar dogrudan satis reklami-
na yer verebilirler.

Gunluk yayin sudresi icinde reklamlara aynlan
strenin hesabinda, program kesilmeksizin alt yazi, lo-
go veya diger resimlerle yapilan reklamlara aynlan su-
re de dikkate alinir.

Sosyal amach reklamlar ile kamu yararina yone-
lik spotlar, reklamlar icin éngérulen oranlann belirlen-

mesinde dikkate alinmaz.

Teleteks yayinlarinda kurulusglar, aktif olarak
hizmet verdikleri sayfalann % 15'ini reklamlara ayira-
bilirler.
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Avrupa Toplulugu - Turkiye Ortaklik
Konseyi'nin Gumruk Birligi'nin son
asamasinin gerceklestirilmesiyle ilgili 6
Mart 1995 tarih ve 1/95 no.lu kararinin
rekabetin korunmasiyla ilgili huktimleri

KARAR, 1/95
BOLUM 11 REKABET
A. GUmruik Birligi rekabet kurallari

Madde 32

1 Asagidakiler Topluluk ile Turkiye arasindaki
ticaret uUstinde etkili olabilecekleri oranda Gumrik
Birligi'nin duzgun islemesine aykin sayilarak yasakla-
nacaktir.

a. alim ya da satim fiyatlarinin ve tum diger ails-
veris kosullarinin dogrudan ya da dolayli olarak tespit
edilmesi;

b. Gretimin, piyasalarin, teknik gelismenin ya da
yatirrmin sinirlanmasi ya da denetlenmesi;

c. piyasalarin ya da girdi kaynaklarinin paylasil-
masi;

261



d. benzer ticari islemler icin dider ticari taraflar
aleyhine esitsizlik yaratan kosullar uygulanarak onla-
rin rekabet yeteneginin azaltilmasi;

e. diger ticari taraflarla sézlesmelerin kurulusu-
nun. onlarin 6zleri itibariyle ya da ticari uygulamaya
gore sozlesme konusuyla ilgili olmayan baska borclan
Ustlenmelerine baglanmasi;

2. Bu madde ile yasaklanan tum anlasma ve ka-
rarlar gecersizdir.

3. Bununla birlikte, 1 inci paragraf huktmleri
asagidaki hallerde uygulanmayabilir:

tuketicilere esit cikarlar saglamak kosuluyla,
mallarin Gretim ve dagitiminin gelismesine katkida
bulunan, teknik ve ekonomik gelismeyi hizlandiran ve

tesebblis bu amaclar acgisindan zorunlu olmayan
kisitlamalara zorlamayan;

s6z konusu urunlerin 6énemli bir kesimi itibariyle

rekabetin tasfiyesi olanagini dogjuracak tesebbuslere
izin vermeyen

tesebbusler arasi her turli anlasma ya da anlas-
ma kategorisi;

tesebbls birliklerinin her turli karari ya da ka-
rar kategorisi;

her tarli uyumlu eylem ya da uyumlu eylem ka-
tegorisi.
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Madde 33

1 Topluluk ve/ya da Turkiye topraklarinin butu-
nuinde ya da 6nemli bir béliuminde hakim bir duru-
mun bir ya da daha cok tesebbls tarafindan kétlye
kullanilmasi. Topluluk ile Turkiye arasindaki ticareti
etkiledigi 6lciide GUmruk Birligi'nin duzgun islemesine
aykiri sayilarak yasaklanacaktir.

2. Asagidakiler 6zellikle hakim durumun kétlye
kullanilmasi sayilacaktir:

alim ya da satim fiyatlarinin ya da diger haksiz
ticari kosullarin dogrudan ya da dolayli olarak dayatil-
masi;

Uretimin, piyasalarin ya da teknik gelismenin tu-
keticiler aleyhine sinirlanmasi;

benzer ticari islemler icin diger ticari taraflar
aleyhine esitsizlik yaratan kosullar uygulayarak onla-
rin rekabet yeteneginin azaltilmasi;

diger ticari taraflarla sézlesmelerin kurulusu-
nun, onlarin ozleri itibariyle ya da ticari uygulamaya
gore sozlesmenin konusuyla ilgili olmayan baska borg-
lar Ustlenmelerine baglanmasi.

B. Yasalarin uyumlulastiriimasi

Madde 39

1 Gumruk Birligiyle amaclanan ekonomik bu-
tinlesmenin gercgeklestirilmesi amaciyla Turkiye, reka-
bet kurallari alanindaki mevzuatinin Avrupa Toplulu-
gu mevzuatiyla uyumlu hale getirilmesini ve uygulan-
masini guvence altina alacaktir.
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2. 1 paragraftaki yukamluluklerin yerine getir
mesi icin, Turkiye,

a. Gumruk Birligi'nin yaruarluge girmesinden 6n-
ce, AT Anlasmasinin madde 85 ve 86 hukumleriyle be-
lirlenen davranislari ve tesebbusleri yasaklayan bir
kanun c¢ikaracaktir. Ayrica, Gumrik Birligi'nin yarar-
IGge girmesinden sonraki bir yil igcinde. Toplulukta yu-
rarlikte olan blok muafiyet dizenlemelerinin ve AT
mercilerince gelistirilmis ictihadin Turkiye'de uygulan-
masini glvence altina alacaktir. Topluluk, GUmruk
Birligi'nin yardarliage girmesinden sonra blok muafiyet
diazenlemelerinin gikarilmasina, degistirilmesine ya da
iptaline iliskin her tarli duzunlemeden Tarkiye'yi en
kisa zamanda haberdar edecektir.

B. Turkiye, GUmrik Birligi'nin yararlGge girme-
sinden 6nce bu kurallari ve ilkeleri uygulayacak bir
rekabet merciini kuracaktir.

()
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Tuketici s6zlesmelerindeki haksiz
huktmlere iliskin 5 Nisan 1993 tarih ve
93/13/EEC sayili Avrupa Konseyi
YOnergesi

Avrupa Toplulugu Konseyi

Avrupa Ekonomik Toplulugu'nu kuran anlasma
ve Ozellikle 100 a maddesi geregince,

Avrupa Parlamentosu isbirligiyle (2) Komisyonun
Onerisi (1) Uzerine.

Ekonomik ve Sosyal Komitenin gorusu (3) alina-
rak,

31 Aralik 1992'den 6nce i¢ pazarin sirec icinde
kurulmasini saglayacak onlemler alinmasi gerekliligi;
ic pazarin, mallarin, Kisilerin, hizmetlerin ve sermaye-
nin i¢c sinirlar olmaksizin serbestce dolastigi alani kap-
samasi; bir taraftan mal saticilari ve hizmet Greticileri,
diger taraftan bunlarin tuketicileri arasindaki soézles-
me hikuUmlerine iliskin Uye devletler kanunlarinin,
cok farklihk arzetmesi ve bunun sonucunda tlketicile-
re mal ve hizmet sunan ulusal pazarlarin birbirinden
farkh olmasi ve bunun, 6zellikle baska Uye devletlere
satis ve hizmet sunumunda rekabetin carpilmasina

neden olmasi;
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Ozellikle tuketici sozlesmelerindeki haksiz hi-
kimlere iliskin tye ulke kanunlarinin belirgin farkli-
hiklar gostermesi;

tuketicilerle yapilan sozlesmelerin haksiz hi-
kimler icermemesinin Uye devletlerin sorumlulugun-
da olmasi;

genel bir ifadeyle, tuketicilerin, kendi devletleri
disindaki devletlerde mal ve hizmet satislarinin hangi
kanunlara tabi oldugunu bilmemeleri ve bunun, ken-
dilerini baska Uye Ulkeden dogrudan mal ve hizmet al-
maktan alikoymasi;

ic pazarin olusumunu kolaylastirmak ve tuketici
rolindeki vatandasi, baska Uye devletler kanunlanna
tabi sozlesmelerle mal ve hizmet satin alirken koru-
mak amacina ulasmakta bu so6zlesmelerden haksiz
hukimlerin bertaraf edilmesinin elzem olmasi;

mal ve hizmet saticilarinin bdéylelikle hem kendi
devletlerinde hem de baska devletlerde satis yaparken
korunacaklari; rekabetin bu yolla hizlanacag: ve tuke-
tici olarak Topluluk vatandaslarinin segim olanaklari-
nin artacagi;

tuketicinin korunmasina ve bilgi politikasina
iliskin iki Topluluk programinin (4), tuketicilerin hak-
siz sbtzlesme hukumleri konusunda korunmasinin
6nemini vurgulamasi; bu korumanin Topluluk duze-
yinde uyumlulastiriimis ya da dogrudan bu dizeyde
benimsenmis kanunlar ve duzenlemelerle gercekles-
mesi gerektigi;

bu programlarda 'tuketicilerin ekonomik cikarla-
rinin korunmasi' bashgi altinda belirtildigi Gzere: 'mal
ve hizmet alicilarinin, satici ve Ureticinin glcuyle istis-

266



mara karsi, Ozellikle tek tarafli standart sozlesmelere
ve temel haklarin stzlesmelerden haksiz yere cikaril-
masi ve dislanmasina karsi korunmasi gerektigi';

haksiz huktmler konusunda uyumlu hukuk ku-
rallariyla tUketicinin daha etkin korunmasinin sagla-
nacagl; bu kurallarin saticilarla tiketiciler arasindaki
tim sozlesmelere uygulanmasi gerektigi; bunlarin so-
nucunda digerleri arasinda hizmet so6zlesmelerinin,
halefiyet hukukuna iliskin sézlesmelerin, aile hukuku-
na iliskin sozlesmelerin, sirketlerin kurulus ve organi-
zasyonuna iliskin sézlesmelerin ve ortaklik s6zlesmele-
rinin bu yénergenin disinda birakilmasi gerekliligi;

tuketicinin sozli ve yazili sozlesme farki gozetil-
meksizin, yazili sézlesmelerin bir ve ¢cok belgeye bo-
linmesi gozetilmeksizin her durumda esit korumadan
yararlanmasi gerektigi;

bununla birlikte, ulusal kanunlarin simdiki du-
rumda, ancak kismi bir uyumluluga cevaz verdigi;
Ozellikle bu ydnergenin sadece sdzlesmelerin karsilikli
muizakere edilmemis hukumlerini kapsadigi; Uye dev-
letlerin, anlasma uyarinca, daha kapsamli ulusal 6n-
lemlerle tuketicileri bu yonergenin sagladigindan daha
Ust duzeyde koruyabilme secene@ine sahip olmasi ge-
rektigi; Uye devletlerin tuketici sdzlesmelerini dogru-
dan ya da dolayli belirleyen statiiter ve diuzenleyici 6n-
lemlerin haksiz hikumler icermemesi gerektigi; dolayi-
siyla emredici statlter ve dluzenleyici hikamleri yansi-
tan terimlerin ve Gye devletlerin ve toplulugun taraf ol-
dugu uluslararasi anlasmalarin ilke ve hidkumlerinin
ele alinmasinin gerekli gériunmedidi; bu baglamda,
madde |'deki (2) 'emredici statlter ve duzenleyici 6n-
lemler' ifadesinin, sdzlesmede baska hikim olmadigi
hallerde uygulanacak kanundan dogan hukamleri de
kapsadigi;
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bununla birlikte Gye devletlerin, bu ybnergenin
kamu hizmeti niteligindeki ticarette, islere ve meslek-
lere de uygulanmasindan 6turd, bu konulardaki hak-

siz hukUmlerin de bertaraf edilmesini saglamalan ge-
rektigi:

sozlesme hukudmlerinin haksiz niteliginin belir-
lenmesi icin genel bir kriterin saptanmasi gerektigi:

Ozellikle kamu hizmeti niteliginde olup kullanici-
lari arasinda dayanismayi hesaba katan kollektif hiz-
metlerin sunulmasina dayali satis ve etkinliklerde,
hikmun haksizligi nitelenmesi yapilirken, ilgili farkh
menfaatlerin toplu degerlendirilmesinin gerektigi: bu-
nun iyiniyeti gerektirdigi: iyiniyet nitelemesi yapilirken
taraflarin iradelerinin ne oranda uyustuguna, tiketici-
nin sozlesmeyi kabull icin 6zel bir tesvikten yararla-
nip yararlanmadidi ya da mal ve hizmetlerin tiketici-
nin oOzel siparisiyle satilip satilmadigina 6zel dikkat
gostermek gerektigi: satici / Ureticinin iyiniyet sartini,
muhatabinin mesru c¢ikarlarina saygi godstererek du-
rastce ve hakkaniyetle anlasmayla yerine getirebilece-

gi:

bu ybnergenin amagclan acgisindan, ekli terim lis-
tesinin sadece gosterici rol oynayabilecedi ve yonerge-
nin asgari niteligi nedeniyle, bu terimlerin kapsaminin
Uye devletlerin ulusal kanunlarinca genisletilebilecegi:

sozlesme hukimlerinin haksizhiginin belirlenme-
sinde mal ve hizmetlerin dogasinin etkili olmasi gerek-
tigi:

bu yonergenin amaglan acisindan, haksizlik ni-
telemesinin, so6zlesmenin ana konusunu ve satilan
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mal ve hizmetlerin kalite/fiyat oranini tanimlayan te-
rimlerle yapilamayacagi; stzlesmenin ana konusunun
ve kalite/fiyat oraninin, diger hidkumlerin hakhhgini
belirlemekte asla kriter olamayacagi; digerleri arasin-
da, sigorta stzlesmelerinde sigortalanan riski ve sigor-
tacinin sorumlulugunu acik¢a tanimlayan veya sinir-
larini cizen hiukuUmlerin béyle bir nitelemeye tabi tutu-
lamayacagi cunki bu kisitlamanin tiketici tarafindan
o6denecek primin hesabinda nazara alindi§i;

sozlesmelerin diz, acik dille yazilmasi gerektidi;
tuketiciye tum hukimleri inceleme firsatinin fiilen ve-
rilmesi gerektidi ve suphe halinde, tiketicinin en lehi-
ne olan yorumun kabult gerektigi;

saticl ve Ureticilerle tuketiciler arasinda yapilan
sdzlesmelerde haksiz hukimlere yer verilmemesini Uye
devletler teminat altina alirken, bu hukumler varsa,
bunlarin tiketiciyi baglamayacagini ve haksiz hukim-
ler bulunmadidi takdirde s6zlesme ayakta tutulabile-
cekse, diger hukumlerin taraflari baglamasini da temi-
nat altina almasi gerektigi;

bazi durumlarda, tuketicinin sézlesmeye uygula-
nacak kanun olarak Uye olmayan ulkenin kanununu
secmesi halinde bu ydnergenin korunmasindan yok-
sun kalma riskinin bulundugu; dolayisiyla bu yéner-
geye bu riski vurgulayan hukumler eklenmesi gerekti-

i

Kisilerin ve kurumlann Uye devletler kanunlari
cercevesinde konuyla ilgili mesru menfaatleri varsa,
tuketici s6zlesmelerinde kullanilan genel sézlesme hi-

kimlerine karsi, Ozellikle haksiz huktimlere karsi, ge-
rek mahkeme 6nitnde, gerek konuyla ilgili sikayetleri
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incelemeye ya da yasal prosediri isletmeye yetkili
idari merci énunde talepte bulunmay! saglayacak ko-
layliklara sahip olmalari gerektigi; bu olanagdin tek tek
ekonomik sektdrlerde genel sartlarin 6n incelemesini
de icerecek kadar genisletilmesi gerektigi;

Uye devletlerin mahkemelerinin ve idari mercile-
rinin hizmetlerinde, tuketici sozlesmelerinde surekli
olarak haksiz hukimlerin uygulanmasini 0Onleyecek
elverisli ve etkin olanaklarin bulunmasi gerektigi

gerekceleriyle bu yénergeyi benimsemistir:
Madde 1

1 Bu ydnergenin amacli, tuketici ile satici/
uretici arasinda aktedilen sézlesmelerdeki haksiz hu-
kamlere iliskin olarak Uye devletlerin cikardiklari ka-
nun, mevzuat ve idari dizenlemelerin birbirlerine ya-
kinlagsmasini saglamaktir.

2. Emredici stattter ve diizenleyici hukiamleri ve
Uye devletler ya da Toplulugun taraf oldugu uluslara-
rasi anlasmalarin hukim ya da ilkelerini yansitan
sOzlesme hukimleri bu yénerge hukimlerine tabi de-
gildir.

Madde 2
bu ybnergenin amaclari agisindan:

(@ 'haksiz hukim' madde 3'te tanimli stzlesme
hikumlerini belirtir;

(b) 'tuketici', bu yénergenin kapsadi§i s6zlesme-
lerde, ticaret, is ya da meslek saiki disinda hareket
eden gercek kisiyi belirtir;

(c) 'satici ya da Uretici’, bu yénergenin kapsadigi
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sozlesmelerde, ister kamu mulkiyeti, ister 6zel mulki-
yete tabi olsun, ticaret, is ya da meslek saikiyle hare-
ket eden gercek ve tuzel kisileri belirtir.

Madde 3

1 Aynca muzakere edilmemis bir so6zlesme hiuk-
md, iyiniyet kuralina aykiri olarak taraflarin sézlesme-
den dogan hak ve yukimlulUklerinde tuketici aleyhine
belirgin dengesizlik yaratiyorsa haksiz olarak nitelen-
dirilecektir.

2. Bir hukiim o6nceden hazirlanmigsa ve dolayi-
siyla tuketicinin hikmun 6zinu etkileme olanagi yok-
sa, Ozellikle 6nceden hazirlanmis standart sdzlesmele-
rin iceriginde daima 'ayrica muzakere edilmemis' ola-
rak nitelendirilecektir.

3. Bir hukmun bazi yonlerinin ya da belli bir
hikmun aynca muzakere edilmis olmasi, s6zlesmenin
butind dnceden hazirlanmis standart s6zlesme olarak
degerlendirilebiliyorsa, bu maddenin sézlesmenin geri
kalan hukimlerine uygulanmasina engel degildir.

3. Ekte, haksiz olarak nitelendirilebilecek hu-
kamlere iliskin gosterici ve sayili olmayan bir liste bu-
lunmaktadir.

Madde 4

1 Madde 7 hukmu sakli kalmak Uzere, bir soz-
lesme hukmunun haksizligi, sézlesme konusu mal ve
hizmetlerin dogdasi nazara alinarak ve soézlesmenin ku-
rulmasi aninda sotzlesmeyi belirleyen tim kosullara,
sdzlesmenin diger hikimlerine ve sbézlesmenin bagl
oldugu diger bir sdzlesmenin tim hukimlerine basvu-
rularak degerlendirilecektir.
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2. Hukumlerin haksizhdr nitelendirilirken
s6zlesmenin ana konusunun tanimina, hem de fiyat
ve ivazin sunulan mal ve hizmetlere karsilik uygunlu-
guna. ilgili terimler duiz ve ac¢ik bir dille yazildigi 6l¢u-
de, basvurulamaz.

Madde 5

Tuketiciye sunulan bazi maddelerin ya da tim
maddelerin yazili oldugu soézlesmelerde, bu maddeler
daima diz, acik bil dille yazilmis olmalidir. Bir terimin
anlami hakkinda tereddut halinde tuketicinin en lehi-
ne olan yorum kabul edilecektir. Bu yorum kurali nd.
7'de belirtilen prosedirlere uygulanmayacaktir. (2)

Madde 6

1 Uye devletler, bir satici/uretici tarafindan ti-
keticiye yapilan sozlesmede kullanilan haksiz hukim-
lerin, kendi ulusal kanunlari 1si1§inda, tuketiciyi bagla-
mayacagini, ve bu huktdmlerin yoklugu halinde stzles-
me ayakta tutulabilecekse, diger hukumlerin taraflan
baglayacagini hikim altina alacaklardir.

2. Uye ulkeler, tye olmayan bir ilke hukuku-
nun sozlesmeye uygulanacak hukuk olarak tuketici
tarafindan secilmesi iyi niyetli davranisi karsisinda,
uygulanacak hukuk uye Ulke topraklariyla yakin iliski
halinde ise, bu yonergenin sagladigi korumanin mu-
hafazasi icin gerekli 6nlemleri alacaklardir.

Madde 7

1 Uye Ulkeler, tiketicilerin ve rekabet edenlerin
cikarlarini korumak icin, tUketicilerle Uretici/saticilar
arasinda aktedilen so6zlesmelerde haksiz hukimlerin
sureklilik kazanmasini engelleyecek elverisli ve etkin
olanaklarin mevcut olmasini temin edeceklerdir.
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2. 1 fikrada belirtilen olanaklar, ulusal hukuk
cercevesinde tuketicileri korumakta mesru cikarlari
olan kisi veya drgutlerin, haksiz huktmlerin streklilik
kazanmasini onleyecek uygun ve etkili yontemleri uy-
gulayabilmeleri icin, ulusal hukuk c¢ercevesinde mah-
kemeler ve yetkili idari mercilere genel kullanim igin
vazedilmis hukumlerin haksiz olduguna karar verilme-
sine dair basvuru yapabilmelerini de icerecektir.

3. Ulusal hukuklara yapilan bu atif sakli kalmak
kaydiyla, 2. fikrada belirtelen hukuki ¢ézimler, ayni
ya da benzer genel s6zlesme hukidmlerini kullanan ya
da kullanilmasini tavsiye eden ayni sektordeki birden
cok satici ve Ureticiye ya da bunlarin drgitlerine ayn
ayn ya da birlikte yoneltilebilir.

Madde 8

Uye ulkeler, tuketiciye en st seviyede koruma
saglamak icin, bu yénergenin kapsadiji alanda, Anlas-
ma ile uyumlu en kapsamli hukimleri benimseyebilir
ya da muhafaza edebilirler.

Madde 9

Komisyon, madde 10 (1) da belirtilen tarihten en
gec¢ bes yil sonra, bu yonergenin kullanilmasina ilsikin
bir raporu Avrupa Parlamentosuna ve Avrupa Konseyi-
ne sunacaktir.

Madde 10

1 Uye ulkeler, bu yonergeyle uyumlu kanunlari,
duzenlemeleri ve idari dnlemleri en ge¢ 31 Aralik 1994
tarihine kadar yurarlige sokacaklar ve yuararlige gi-
risten Komisyonu haberdar edeceklerdir. Bu huktumler
31 Aralik 1994 tarihinden sonra aktedilen butun s6z-
lesmelere uygulanacaktir.
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2. Uye ulkeler bu 6nlemleri alirken, bu énlemler-
de bu yonergeye aulf yapacaklar, ya da bunlarin resmi

yayimi bu atfi icerecektir. Bu atfin bicimi Gye Ulkelere
birakilmistir.

3. Uye ulkeler ulusal kanunlara bu yonergenin
kapsadigl alanda getirdikleri ana hukumleri Komisyo-
na bildireceklerdir.

Madde 11

Bu ydnergenin muhatabi tye Ulkelerdir.
(1) OJ no C 73, 24.3.1992, p. 7.

(2) OJ no C 326, 16.12.1991, p. 108 ve OJ no C
21, 25.1.1993.

(3) OJ no C 159, 17.6.1991, p. 34.

(4) OJ no C 92, 25.4.1975, p. 1ve OJ no C 133,
3.6.1981, p. 1L

Ek

Madde 3 (3)'de belirtilen hukumler, asagida sa-

yillanlari amaclayan ya da bu sonuclari doguran hi-
ktmlerdir:

1 (@) Saticinin ya da dreticinin bir eylem ya da
ihmalinden 6turi tuketicinin bedensel zarara ugrama-
si ya da 6lumu halinde satici ya da Ureticinin sorum-
lulugunu kaldirma ya da sinirlama;

(b) satici ya da dUreticinin sdzlesmeden d
herhangi bir borcu tamamen ya da kismen ifa etme-
mesi ya da ayiplh ifasi halinde satici, Gretici ya da bas-
kalarina kars! tuketicinin yasal haklarini uygun olma-
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yan bicimde bertaraf etme ya da kisitlama, tiketicinin
kendisine 6ne surdugu bir talebe karsilik hemen tuke-
ticinin kendisine olan borcunu muaccel kilan hukim-
ler de dahil olmak Uzere,

(¢) satici ya da dreticinin, hizmet sunumunu,
gerceklesmesi yalnizca kendi iradesine tabi bir kosula
bagladidi s6zleymeyle tlketiciyi baglamasi;

(d) tuketici sdzlesmeyi feshettijinde, satici ya da
Ureticiye 6dedigi bedeli geri alamamasi, buna mukabil
saticl ya da Uretici sozlesmeyi feshederse, tuketicinin
esdeger bir tutan tazminat olarak talep edememesi;

(e) borcunu yerine getiremeyen tuketicinin tazmi-
nat olarak fahis bir bedel 6demesinin istenmesi;

() satici ya da uUreticiye keyfi olarak sozlesmeyi
fesih olanag verilirken, ayni kolaylhigin tiketiciye sag-
lanmamasi, ya da satici ya da uretici kendi edimini ye-
rine getirmemisken, sozlesmeyi kendisi feshedip, buna
mukabil tuketicinin 6dedigi bedeli alikoymasi;

(g ciddi nedenler olmaksizin, satici ya da Uretici-
nin suresi belirsiz s6zlesmeyi makul bir stire dnceden
ihbar etmeden sona erdirme yetkisine sahip olmasi;

(h) belirli streli bir s6zlesmenin, tuketici tarafin-
dan feshedilmedikc¢e otomatik olarak yenilenecegi hik-
munu getirirken, tuketiciye fesih icin taninan sdrenin
makul olmayan bicimde kisa olmasi;

(i) sb6zlesmenin imzalanmasindan 6nce bilgi sahi-
bi olamayacagl hukumlerle tiketicinin geri donulmez
bicimde baglanmasi;,

() satict ya da ureticinin sozlesmede belirtilen
hakli bir sebep olmaksizin tek tarafli olarak s6zlesmeyi
fesih yetkisine sahip olmasi;
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(k) satici ya da Ureticinin, sunulacak mal ya da
hizmetin herhangi bir 6zelligini hakl bir sebep olmak-
sizin tek tarafli olarak degistirme yetkisine sahip ol-
masi;

() satici ya da ureticiye malin fiyatini teslim za-
maninda belirleme ya da ylUkseltme olanagi verirken,
her iki durumda da, nihai fiyatin sdzlesme aktedildigi
andaki fiyattan ¢cok yuksek olmasi halinde tuketiciye
fesih yetkisi verilmemesi;

(m) satici ya da ureticiye sunulan mal ya da hiz-
metin sozlesmeye uygunluguna tek tarafli olarak ka-
rar verme yetkisi verilmesi, ya da s6zlesmenin herhan-
gi bir maddesini yorumlama konusunda minhasir
yetki verilmesi;

(n) satici ya da ureticinin, calisanlari, aracilan,
temsilcileri tarafindan Ustlenilen yuktmlulukleri pay-
lasmasina sinirlama getirilmesi ya da bunlarin payla-
siimasi i¢in 6zel bicim kosulunun getirilmesi;

(o) satici ya da ureticinin kendi edimlerini yerine
getirmezken, tUketicinin edimini yerine getirmekle yU-
komla kilnmasi;

(p) tuketicinin sahip oldugu garantileri azaltacak
bicimde satici ya da Ureticinin s6zlesmeden dogan hak
ve borglarini baskasina devretme yetkisi verirken, tu-
keticim rizasinin aranmamasi;

(9 tuketicinin yargi yollarina ya da diger hukuki
¢ozUmlere basvuru hakkini kaldirmak ya da bu hakki
kullanmaktan tuketiciyi alikoymak, o6zellikle tuketici-
nin ihtilafi yasal hukumlerin kapsami disindaki tah-
kim yoluna gétirmesini istemek, kullanabilecegi delil-
leri darastlige aykiri bicimde kisitlamak ve uygula-
nan hukuk cercevesinde s6zlesmeye uygulanmasi an-
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cak Uc¢lnci bir tarafin katilhmiyla etkili olacak ispat
yollari dayatmak;

2. (g) ve (L) fikralarinin kapsami:

(@ (g) fikrasi, karsi tarafi derhal haberdar etmek
sartiyla, bir mali hizmetler sunucusunun, belirsiz si-
reli bir s6zlesmeyi tek tarafli olarak hakli nedenle fesh
etmesine hak taniyan hiuktmlerin uygulanmasina en-
gel degildir; su kadar ki, mali hizmetler sunucusu,
karsi tarafa derhal eshi ihbar etmelidir.

(b) () fikrasi, bir mali hizmetler sunucusunun,
tUketicinin 6deyecegdi ya da borclandigi faiz oranini ya
da mali hizmetlerin diger masraflarini ihbar gerekmez-
sizin hakli nedenle degistirmesine olanak veren hu-
kiimlerin uygulanmasina engel degildir; su kadar ki,
mali hizmetleri sunan, s6zlesmenin diger taraf(lar)iru
en kisa surede keyfiyetten haberdar etmeli ve karsi ta-
raf s6zlesmeyi hemen feshetmekte serbest olmalidir.*

e, (9), () ve (L) fikralar sunlara uygulanmaz:

* Fiyatlarinin bir borsa kotundaki degismelere ya
da indeksine ya da mali piyasa oranina tabi oldugu ve
saticinin kontroluna tabi olmadigi, menkul kiymetler,
mali araclar ve diger benzeri Grin ve hizmetler.

* DOviz alm satimi sdzlesmeleri, uluslararasi ya-
banci para havaleleri ve seyahat cekleri;

(d) (L) fikrasi, fiyat endeksleme hiukumlerinin uy-
gulanmasini etkilemez; su kadar ki, fiyat degismeleri-
nin tabi oldugu metod acikca tarif edilmis olmalidir.

e Yonerge, tuketicinin sadece fesih hakkina soyut olarak sahip olmasini de-
gil, sozlesmeyi feshetmeye fiilen muktedir olmasini da aramaktadir.
e Turkiye'de bu yonerge hentz yururlukte degildir.
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Rekabetin Korunmasi Hakkmda Kanun
13/12/1994 tarih ve 22140 sayili Resmi Gazete
Kanun No: 4054 Kabul Tarihi: 7.12.1994

BIRINCI KISIM Amag, Kapsam, Tanimlar
Amag

Madde 1 - Bu Kanunun amaci, mal ve hizmet pi-
yasalarindaki rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitla-
yici anlasma, karar ve uygulamalar ve piyasaya ha-
kim olan tesebbuslerin bu hakimiyetlerini koétuye kul-
lanmalarini 6nlemek, bunun icin gerekli diizenleme ve
denetlemeleri yaparak rekabetin korunmasini sagla-
maktir.

Kapsam

Madde 2 - Turkiye Cumhuriyeti sinirlan icinde
mal ve hizmet piyasalarinda faaliyet gésteren ya da bu
piyasalari etkileyen her turli tesebblsin aralannda
yaptigl rekabeti engelleyici, bozucu ve kisitlayici anlas-
ma, uygulama ve kararlar ile piyasaya hakim olan te-
sebbuslerin bu hakimiyetlerini kotuye kullanmalan ve
rekabeti 6nemli 6l¢ciide azaltacak birlesme ve devralma
niteligindeki her turli hukuki islem ve davranislan,
rekabetin korunmasina ydnelik tedbir, tesbit, dizenle-
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me ve denetlemeye iliskin islemler bu Kanun kapsami-
na girer.

Tanimlar
Madde 3 - Bu Kanunun uygulanmasinda;
Bakanlik: Sanayi ve Ticaret Bakanhgini,

Rekabet: Mal ve hizmet piyasalarindaki teseb-
busler arasinda 6zgurce ekonomik kararlar verilebil-
mesini saglayan yarisi.

Hakim Durum: Belirli bir piyasadaki bir veya
birden fazla tesebblsun, rakipleri ve musterilerinden
bagimsiz hareket ederek, fiyat, arz, Uretim ve dagitim

miktari gibi ekonomik parametreleri belirleyebilme gu-
cund,

Tesebbis: Piyasada mal ve hizmet Ureten, pazar-
layan, satan gercek ve tuzelkisilerle, bagimsiz karar
verebilen ve ekonomik bakimdan bir batin teskil eden
birimleri.

Tesebbls Birligi: Tesebbuslerin belirli amaclara
ulasmak icin olusturdugu tuzelkisiligi haiz ya da tu-
zelkisiligi olmayan hertarlt birlikleri.

Mal: Ticarette konu olan her tarlG tasinir ve ta-
sinmaz esyay!.

Hizmet: Bir bedel veya menfaat karsiliinda ya-
pilan bedeni, fikri veya her ikisi beraber olan faaliyet-
leri,

Kurum: Rekabet Kurumunu,

Kurul: Rekabet Kurulunu

ifade eder.
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IKINCI KISIM
BiRINCi BOLUM - Yasaklanan Faaliyetler

Rekabeti Sinirlayict Anlasma, Uyumlu
Eylem ve Kararlar

Madde 4 - Belirli bir mal veya hizmet piyasasin-
da dogrudan veya dolayl olarak rekabeti engelleme,
bozma ya da kisitlama amacini tasiyan veya bu etkiyi
doguran yahut dodurabilecek nitelikte olan tesebbus-
ler arasi anlasmalar, uyumlu eylemler ve tesebbus bir-
liklerinin bu tdr karar ve eylemleri hukuka aykin ve
yasaktir.

Bu haller, 6zellikle sunlardir:

a) Mal veya hizmetlerin allm ya da satim fiyati-
nin, fiyati olusturan maliyet, k&r gibi unsurlar ile her
tarld alim yahut satim sartlarim tespit edilmesi,

b) Mal veya hizmetlerin piyasalarinin béltisulme-
si ile her turlt piyasa kaynaklannin veya unsurlarinin
paylasilmasi ya da kontrold,

¢) Mal veya hizmetin arz ya da talep miktarinin
kontroll veya bunlarin piyasa disinda belirlenmesi,

d) Rakip tesebbuslerin faaliyetlerinin zorlastiril-
masl, Kisitlanmasi veya piyasada faaliyet gosteren te-
sebblslerin boykot ya da diger davranislarla piyasa di-
sina c¢ikartilmasi yailut piyasaya yeni gireceklerin en-
gellenmesi,

e) Munhasir bayilik hari¢ olmak Uzere, esit hak,
yukumlulik ve edimler icin esit durumdaki Kisilere
farkl sartlarin uygulanmasi,

f) Anlasmanin niteligi veya ticari teamdullere ayki-
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n olarak, bir mal veya hizmet ile birlikte diger mal ve-
ya hizmetin satin alinmasinin zorunlu kilinmasi veya
aracl tesebbus durumundaki alicilarin talep ettigi bir
malin ya da hizmetin diger bir mal veya hizmetin de
alici tarafindan teshiri sartina baglanmasi ya da arz
edilen bir mal veya hizmetin tekrar arzina iliskin sart-
larin ileri sUrulmesi,

Bir anlasma varlhiginin ispatlanmadiglr durumlar-
da piyasadaki fiyat dedismelerinin veya arz ve talep
dengesinin ya da tesebbuslerin faaliyet bolgelerinin,
rekabetin engellendigi, bozuldugu veya kisitlandigi pi-
yasalardakine benzerlik gostermesi, tesebbuslerin
uyumlu eylem i¢inde olduklarini karine teskil eder.

Ekonomik ve rasyonel gerceklere dayanmak ko-
suluyla taraflardan her biri uyumlu eylemde bulun-
madigini ispatlayarak sorumluluktan kurtulabilir.

Muafiyet

Madde 5 - Kurul, asagida belirtilen sartlarin ta-
maminin varhdi halinde ilgililerin talebi Gzerine teseb-
busler arasi anlasma, uyumlu eylem ve tesebbus bir-
likleri kararlarinin 4 Gnct madde hukumlerinin uygu-
lanmasindan muaf tutulmasina karar verebilir.

a) Mallarin Gretim veya dagitimi ile hizmetlerin
sunulmasindan yeni gelisme ve iyilesmelerin ya da
ekonomik veya teknik gelismenin saglanmasi,

b) Tuketicinin bundan yarar saglamasi,

c) ilgili piyasanin énemli bir béliminde rekabe-
tin ortadan kalkmamasi,

d) Rekabetin (a) ve (b) bentlerindeki amaclan el-
de edilmesi icin zorunlu olandan fazla sinirlanmama-
sl
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Muafiyet kararlari en ¢cok bes yil icin verilir. Mu-
afiyetin verilmesi belirli sartlarin ve/veya belirli yu-
kaimlultklerin yerine getirilmesine baglanabilir. Kurul-
ca verilen muafiyet suresi sona erdiginde muafiyet
sartlan halen devam ediyorsa ilgili taraflann basvuru-
su Uzerine muafiyet karan yenilenebilir.

Kurul, birinci fikrada gosterilen sartlann gercek-
lesmesi halinde belirli konularda anlagsma turlerine bir
grup olarak muafiyet taninmasini saglayan ve bunla-
nn sartlanni gosteren tebligler ¢ikarabilir.

Hakim Durumun Kotuye Kullaniimasi

Madde 6 - Bir veya birden fazla tesebbistn tlke-
nin butinudnde ya da bir bélumunde bir mal veya hiz-
met piyasasindaki hakim durumunu tek basina yahut
baskalari ile yapacagl anlasmalar ya da birlikte davra-
nislar ile kétye kullanmasi aykiri ve yasaktir.

Kotuye kullanma halleri 6zellikle sunlardir.

a) Ticari faaliyet alanina baska bir tesebbisin
girmesine dogrudan veya dolayli olarak engel olunmasi
ya da rakiplerin piyasadaki faaliyetlerinin zorlastiril-
masini amaclayan eylemler,

b) Esit durumdaki alicilara ayni ve esit hak yu-
kimluluk ve edimler icin farkl sartlar ileri strerek
dogrudan veya dolayli olarak ayirimcilik yapilmasi,

¢) Bir mal veya hizmetle birlikte, diger mal veya
hizmetin satin alinmasini veya araci tesebbusler duru-
mundaki alicilarin talep ettigi bir malin belirli bir fiya-
tin altinda satilmamasi gibi tekrar satis halinde alim
satim sartlarina iliskin sinirlamalar getirilmesi.
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d) Belirli bir piyasadaki hakimiyetin yaratmis
dugu finansal, teknolojik ve ticari avantajlardan yarar-
lanarak baska bir mal veya hizmet piyasasindaki reka-
bet kosullarini bozmay! amaclayan eylemler,

¢) Tuketicinin zararina olarak uUretimin, pazarla-
manin ya da teknik gelismenin kisitlanmasi.

Birlesme veya Devralma

Madde 7 - Bir ya da birden fazla tesebbisin ha-
kim durum yaratmaya veya hakim durumlarini daha
da guclendirmeye yonelik olarak, tlkenin butinu ya-
hut bir kisminda herhangi bir mal veya hizmet piyasa-
sindaki rekabetin énemli dlctide azaltilmasi sonucunu
doguracak sekilde birlesmeleri veya herhangi bir mal
veya hizmet piyasasindaki rekabetin 6nemli o6lglde
azaltilmasi sonucunu doguracak sekilde birlesmeleri
veya herhangi bir tesebbisin ya da kisinin diger bir
tesebbistn mal varhigini yahut ortaklik paylannin ti-
munu veya bir kismini ya da kendisine yonetimde hak
sahibi olma yetkisi veren araglari, miras yoluyla duru-

mu hari¢ olmak Uzere devralmasi hukuka aykin ve ya-
saktir.

Herhangi tur birlesme ve devralmalarin hukuki
gecerlilik kazanabilmesi icin Kurula bildirilecek izin
alinmasi gerektigini Kurula bildirilerek izin alinmasi
gerektigini Kurul ¢ikaracag tebliglerle ilan eder.

iIKINCi BOLUM - Kurulun Yetkileri
Menfi Tespit

Madde 8 - ilgili tesebbis veya tesebbus birlikle-
rin basvurusu uUzerine Kurul, elinde bulunan bilgiler
cercevesinde bir anlasmanin, kararin, eylemin veya
birlesme ve devralmanin bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
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maddelerine aykiri olmadigini gésteren bir menfi tespit
belgesi verilebilir.

Kurul bu belgenin duzenlenmesinden sonra 13
uncu maddedeki sartlar ¢ercevesinde gorusiinden her
zaman donebilir. Ancak bu durumda taraflara Kuru-
lun gorids degistirmesine kadar gecen sure igin cezai
muieyyide uygulanmaz.

ihlale Son Verme

Madde 9 - Kurul, ihbar sikayet ya da Bakanhgin
talebi Gzerine veya resen bu Kanunun 4, 6 ve 7 nci
maddelerinin ihlal edildigini tesbit ederse ilgili teseb-
bus veya tesebbls birliklerine bu Kanunun Dérdincl
kisminda belirtilen huktmler cercevesinde, rekabetin
tesisi ve ihlalden 6nceki durumun korunmasi igin yeri-
ne getirilmesi ya da kacinilmasi gereken davraniglari
kapsayan bir karan bildirir.

Mesru bir menfaati olan gercek ve tuzelkisiler si-
kayette bulunabilir.

Kurul birinci fikraya gore bir karar almadan 6n-
ce ilgili veya tesebbus birliklerine ihlale ne sekilde son
vereceklerine iliskin gorislerini yazili olarak bildirir.

Kurul nihai karara kadar ciddi ve telafi olunama-
yacak zararlarin ortaya c¢cikma ihtimalinin bulundugu
durumlarda ihlalden 6nceki durumu koruyucu nitelik-
te ve nihai kararin kapsamina asmayacak sekilde geci-
ci tedbirler alabilir.

Anlasma, Birlesme ve Devralmalarin
Kurula Bildirilmesi

Madde 10-4 Uncl madde kapsamina giren an-
lasma, uyumlu eylem ve kararlar yapildiktan tarihten
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itibaren bir ay icinde Kurula bildirir. Bildirilmemis an-
lasmalara muafiyet hukimleri uygulanmaz. Zamanin-
da yapilmamis bildirimlere muafiyet verilmesi halinde
muafiyet bildirim tarihinden itibaren gecerlidir.

7 nci madde kapsamina giren birlesme veya dev-
ralma anlasmalari Kurula bildirildigi tarihten itibaren
kurul on bes gun icinde yapacagl 6n inceleme sonu-
cunda birlesme veya devralma islemine ya izin vermek
ya da bu islemi nihai incelemeye almaya karar verdigi
takdirde, on itirazini bildiren yazisi ile birlikte birles-
me veya devralma isleminin nihai karara kadar askida
oldugunu ve uygulamaya sokulamayacagini gerekli
gordugu diger tedbirlerle birlikte ilgililere usultne gore
teblij etmek zorundadir. Bu durumda. Kanunun 40
ila 59 uncu maddeleri hukumleri uygulanir.

Kurulun sdresi icinde birlesme veya devralmaya
iliskin miracaata herhangi bir cevap vermedigi ya da
herhangi bir islem yapmadigi hallerde birlesme veya
devralma anlasmalari bildirim tarihinden 30 giin son-
ra yurarlige girerek hukuki gec¢lilik kazanir.

Madde 11 - Bildirilmesi zorunlu olan birlesme
ve devralma isleminin Kurula bildirilmemis oldugu
hallerde Kurul, herhangi bir sekilde islemden haber-
dar oldugu zaman kendiliginden birlesme veya devral-
may! incelemeye alir. inceleme sonucunda;

a) Birlesme veya devralmanin 7 nci maddenin bi-
rinci fikrasi kapsamina girdigine karar vermesi duru-
munda birlesme veya devralmaya izin verir, ancak ilgi-

lilere bildirimde bulunmadiklar! igin para cezasi uygu-
lanir.

b) Birlesme veya devralmanin 7 nci maddenin bi-
rinci fikrasi kapsamina girdigine karar vermesi lalin-

286



de; para cezasi ile birlikte, birlikte birlesme veya dev-
ralma isleminin sona erdirilmesine; hukuka aykiri ola-
rak gerceklestirilmis olan tum fiil durumlarin ortadan
kaldirilmasina; sartlan ve suresi Kurul tarafindan be-
lirlenecek sekilde ele gecirilen her tarlt payin veya mal
varhiginin eger mimkiinse eski maliklerine iadesine bu
mumkun olmadigl takdirde uUguncu Kisilere temlikine
ve devrine; bunlarin eski malik veya Ucunclu Kisilere
temlik edilmesine kadar gecen sure icinde devralan Ki-
silerin devralman tesebbuslerin ydnetimine hicbir se-
kilde katilamayacagina ve gerekli gérdugu diger tedbir-
lerin alinmasina karar verir.

Bildirim

Madde 12 - Bildirim, Kurul tarafindan hazirla-
nacak Bildirim Formlarinin istedigi bilgileri tam ve ek-
siksiz olarak icerir. Bildirimi taraflardan herhangi biri
yapabilir. Bildirimde bulunan, diger ilgili tarafi durum-
dan haberdar etmek zorundadir. Bildirime ilgili belge-

ler eklenir ve bildirim Kurul kayitlarina intikal ettigi
tarihte yapilmis sayilr.

Muafiyet ve Menfi Tespit Kararlarinin
Geri Alinmasi

Madde 13 - Asagidaki hallerde muafiyet ve menfi
tespit kararlari geri alinabilir ya da taraflarin belirli
davranislari yasaklanabilir;

a) Kararin alinmasina esas teskil eden herhangi
bir olayda degisiklik olmasi,

b) Karara baglanan sartlarin veya yukumlultkle-
rin yerine getirilmemesi,

¢) Kararin s6z konusu anlasma hakkinda yanlis
veya eksik bilgiye dayanarak verilmis olmasi.
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itibaren bir ay icinde Kurula bildirir. Bildirilmemis an-
lasmalara muafiyet huktimleri uygulanmaz. Zamanin-
da yapilmamis bildirimlere muafiyet verilmesi halinde
muafiyet bildirim tarihinden itibaren gecerlidir.

7 nci madde kapsamina giren birlesme veya dev-
ralma anlasmalari Kurula bildirildigi tarihten itibaren
kurul on bes giun icinde yapacagl 6n inceleme sonu-
cunda birlesme veya devralma islemine ya izin vermek
ya da bu islemi nihai incelemeye almaya karar verdigi
takdirde, On itirazini bildiren yazisi ile birlikte birles-
me veya devralma isleminin nihai karara kadar askida
oldugunu ve uygulamaya sokulamayacagini gerekli
gordiga diger tedbirlerle birlikte ilgililere usultine gore
teblig etmek zorundadir. Bu durumda. Kanunun 40
ila 59 uncu maddeleri huktmleri uygulanir.

Kurulun sudresi icinde birlesme veya devralmaya
iliskin miracaata herhangi bir cevap vermedigi ya da
herhangi bir islem yapmadigl hallerde birlesme veya
devralma anlasmalari bildirim tarihinden 30 gin son-
ra yaruarluge girerek hukuki ge¢~riilik kazanir.

Madde 11 - Bildirilmesi zorunlu olan birlesme
ve devralma isleminin Kurula bildirilmemis oldugu
hallerde Kurul, herhangi bir sekilde islemden haber-
dar oldugu zaman kendiliginden birlesme veya devral-
may! incelemeye alir. inceleme sonucunda;

a) Birlesme veya devralmanin 7 nci maddenin bi-
rinci fikrasi kapsamina girdigine karar vermesi duru-
munda birlesme veya devralmaya izin verir, ancak ilgi-

lilere bildirimde bulunmadiklari i¢in para cezasi uygu-
lanir.

b) Birlesme veya devralmanin 7 nci maddenin bi-
rinci fikrasi kapsamina girdigine karar vermesi halin-
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de; para cezasi ile birlikte, birlikte birlesme veya dev-
ralma isleminin sona erdirilmesine; hukuka aykiri ola-
rak gerceklestirilmis olan tim fiil durumlarin ortadan
kaldirilmasina; sartlan ve siresi Kurul tarafindan be-
lirlenecek sekilde ele gecirilen her turlt payin veya mal
varhiginin eger mimkunse eski maliklerine iadesine bu
mumkun olmadigl takdirde tglinct kisilere temlikine
ve devrine; bunlarin eski malik veya uUcunci Kigilere
temlik edilmesine kadar gecen sure icinde devralan Ki-
silerin devralinan tesebbuslerin yonetimine hicgbir se-
kilde katilamayacagina ve gerekli gérdga diger tedbir-
lerin alinmasina karar verir.

Bildirim

Madde 12 - Bildirim, Kurul tarafindan hazirla-
nacak Bildirim Formlarinin istedigi bilgileri tam ve ek-
siksiz olarak icerir. Bildirimi taraflardan herhangi biri
yapabilir. Bildirimde bulunan, diger ilgili tarafi durum-
dan haberdar etmek zorundadir. Bildirime ilgili belge-

ler eklenir ve bildirim Kurul kayitlarina intikal ettigi
tarihte yapilmis sayilir.

Muafiyet ve Menfi Tespit Kararlarinin
Geri Alinmasi

Madde 13 - Asagidaki hallerde muafiyet ve menfi
tespit kararlari geri alinabilir ya da taraflarin belirli
davranislari yasaklanabilir;

a) Kararin alinmasina esas teskil eden herhangi
bir olayda degisiklik olmasi,

b) Karara baglanan sartlarin veya yukumlaltkle-
rin yerine getirilmemesi,

¢) Kararin s6z konusu anlasma hakkinda yanlis
veya eksik bilgiye dayanarak verilmis olmasi.
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Geri alma karari (a) bendinde degisikligin oldugu
tarihten, diger hallerde ise muafiyet veya menfi tespit
kararinin verildigi tarihten itibaren gecerlidir.

(c) bendinde belirtilen yanhis ve eksikligin ilgili
tesebblsun hilesi veya kasti ile gerceklesmesi halinde
karar hi¢ alinmamis sayilir.

Bilgi isteme

Madde 14 - Kurul, bu Kanunun kendisine verdi-
gi gorevleri yerine getirirken gerekli gérdigu her tarlt
bilgiyi tum kamu kurum ve kuruluslarindan, teseb-
buslerden ve tesebbus birliklerinden isteyebilir.

Bu makamlar, tesebbusler ve tesebbis birlikleri-
nin yetkilileri istenen bilgileri Kurulun belirleyecegi
sure icinde vermek zorundadir.

Yerinde inceleme

Madde 15 - Kurul, bu Kanunun kendisine verdi-
gi gorevleri yerine getirirken gerekli gérdigu hallerde,
tesebbus ve tesebbis birliklerinde incelemelerde bulu-

nabilir. Bu amacla tesebbuslerin veya tesebbiis birlik-
lerinin:

a) Defterlerini, her turla evrak ve belgelerini in-
celeyebilir ve gerekirse suretlerini alabilir,

b) Belirli konularda yazil veya s6zIu aciklama is-
teyebilir,

c) Tesebbuslerin her tarli mal varhigina iliskin
mabhallinde incelemeler yapilabilir.

inceleme, Kurul emrinde ¢alisan uzmanlar tara-
findan yapilir. Uzmanlar incelemeye giderken yanla-
rinda incelemenin konusunu, amacini ve yanlis bilgi
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verilmesi halinde idari para cezasi uygulanacagini gés-
teren bir yetki belgesi bulundururlar.

UCUNCU BOLUM - idari Para Cezalan

Para Cezalan

Madde 16 - Kurul, tesebbis niteligindeki gercek
ve tuzelkisiler ile tesebbus ve/veya bu birliklerin Uye-
lerine;

a) Muafiyet, menfi tespit ve birlesme veya devral-
ma igin izin basvurusu ile bu Kanunun yuruarlige gir-
mesinden dnce yapilmis olan anlasmalara iliskin bildi-
rim ve basvurularda yaniltici veya yanlis bilgi verilmesi
halinde ytz milyon lira,

b) Kurul karan ile bilgi isteme veya yerinde ince-
leme hallerinde eksik, yanlis veya yaniltici bilgi veril-
mesi halinde ytz milyon lira,

¢) Birlesme veya devralmanin ya da 4 Gncli mad-
de kapsamina giren anlasma, uyumlu eylem ve karar-
larin suresi icinde bildirilmemesi halinde elli milyon li-

ra,

d) Bu Kanunun 5 inci maddesinin tguncu fikra-
si uyannca Kurulun verdigi muafiyet kararlanndaki
yukamlualuklerin yerine getirilmemesi halinde altmis
milyon lira.

Para cezasi verir.

Bu Kanunun 4 Uncl va 6 nci maddesinde yasak-
lanmis olan davranislari gerceklestirdigi Kurul karan
ile sabit oranlarla bu Kanunun 11 inci maddesinin (b)
bendinde yazili davranislarda bulunanlara iki ytz mil-
yon liradan asagl olmamak Uzere, ceza verilecek teseb-
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bus niteligindeki gercek ve tlzelkisiler ile tesebbuls
birlikleri ve/veya bu birliklerin Gyelerinin bir yil 6énce-
ki mali yil sonunda olusan ve Kurul tarafindan sapta-
nacak olan yilhik gayri safl gelirinin ylzde onuna ka-
dar para cezasi verilir.

Tuzelkisiligi olan tesebbis birliklerinin birinci
fikrada belirtilen para cezalarina carptmlmalan halin-
de, bu titzelkisiligin yonetim organlarinda gorev alan
gercek Kisilere de sahsen verilen cezanin ylzde onuna
kadar ayrica para cezasl uygulanir.

Kurul, para cezasina karar verirken, kastin varli-
g1, kusurun agirlhigi, ceza uygulanan tesebbus veya te-
sebbuslerin pazar icindeki gticti ve muhtemel zarann
agirhgi gibi unsurlari dikkate alir.

Suresi icinde bildirilmis anlasma ve Kkararlara,
bu Kanun hukumlerini acik bir bicimde ihlal etmeme-
leri durumunda Kurulun verecedi nihai karara kadar
gececek slre i¢cin para cezasl uygulanmaz.

Sdreli Para Cezalari

Madde 17 - Kurul, tesebbls ve tesebbls birlik-
lerine kararda belirtilecek tarihten baslamak tzere her
gun icin;

a) 9 uncu maddeye gore verilen ihale son veril-

mesine ve diger tedbirlere iliskin karara uyulmamasi
halinde elli milyon lira,

b) 11 inci maddenin (b) bendinde 6ngoérilen Ku-
rul kararlarinin ve tedbirlerinin yerine getirilmemesi
halinde yirmibes milyon lira,

¢) 13 Uncl maddenin birinci fikrasina goére ya-

saklanan davraniglarin yapilmasi halinde yirmibes
milyon lira,
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d) 15 inci madde uyarinca Kurul uzmanlarir
yerinde inceleme yapmalarinin engellenmesi halinde
yirmi milyon lira.

Sdreli para cezasi verir.

Bu Kanuna Goére Verilen Para Cezalarinin
Niteligi ve Uygulanmasi

Madde 18 - Bu Kanunda dizenlenen her tarlt
para cezasi idari nitelikte para cezasidir. Para cezasi
veya sureli para cezasl bu Kanuna aykiri hareket eden
taraflarin her birine ayn ayri uygulanir.

Sureli para cezasi verilmesine iliskin karara kar-
si yargl yoluna basvurulmasi halinde, sureli para ceza-
si konusunda yurutmeyi durdurma karan verildigi
takdirde yargilya basvurma tarihinden itibaren sureli
para cezasl uygulanmaz.

Para Cezalan ve Sureli Para Cezalannda
Zamanasimi

Madde 19 - Kurulun para cezasi ve sureli para
cezasl venne yetkisi asagidaki zamanasimi surelerine
tabidir:

a) Tesebbus veya tesebbus birliklerinin basvuru-
su veya bildirimle, bilgi verme ya da yerinde inceleme
yapilmasiyla ilgili hukamlerin ihlali halinde Gg yil,

b) Diger hallerde bes yil.

Sure, ihlalin vuku buldugu gun islemeye baglar.
Sdrekli veya tekrarlanan ihlaller s6z konusu ise slre,
ihlalin sona erdigi ya da en son tekrarlandi§i ginden
itibaren baslar. Bu ihlalle ile ilgili olarak Kurulun ince-
leme veya arastirma amaciyla yapacagl herhangi bir
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islem, bu islemin ilgili taraflardan birine tebligi anin-
dan itibaren zaman asimini keser.

Karar aleyhine yargi yoluna basvurulmus olmasi
zamanasimi suresini keser.

UCUNCU KISIM - Teskilat
Rekabet Kurumu

Madde 20 - Mal ve hizmet piyasalarinin serbest
ve saglikli bir rekabet ortami icinde tesekkulUinin ve
gelismesinin temini ile bu Kanunun uygulanmasini
gozetmek ve Kanunun kendisine verdigi gorevleri yeri-
ne getirmek Uzere kamu tuzelkisiligini haiz idari ve
mali 6zerklije sahip Rekabet Kurumu teskil edilmistir.

Kurumun iligkili oldugu Bakanlik, Sanayi ve Ti-
caret Bakanhgidir.

Kurumun gorevini yaparken bagimsizdir. Higbir
organ, makam, merci ve kisi Kurumun nihai kararini
etkilemek amaciyla emir ve talimat veremez.

Kurumun merkezi Ankara'dadir.
Rekabet Kurumunun Tegkilati
Madde 21 - Kurumun teskilati;

a) Rekabet Kurulu,

b) Basbakanlik,

¢) Hizmet Birimlerinden

Olusur.
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BIRINCi BOLUM - Rekabet Kurulu
Kurulun Tesekkdull

_ Madde 22 - Rekabet Kurulu biri Baskan, Dbiri
Ikinci Baskan olmak Uzere toplam 11 tyeden tesekkul
eder.

Bakanlar Kurulu, dért Uyeyi Rekabet Kurulu-
nun, iki Gyeyi Sanayi ve Ticaret Bakanhginin, bir Gyeyi
Devlet Planlama Teskilati Mustesarliginin bagh oldugu
Devlet Bakanhginin, birer Gyeyi ise Yargitay, Danistay,
Universitelerarasi Kurul ile Turkiye Odalar ve Borsalar
Birliginin her bos Uyelik i¢cin kendi kurumlan icinden
veya disaridan gosterecegi ikiser aday arasinda secer
ve atar.

Rekabet Kurulunca gosterilecek adaylann en az
yansirim Rekabet Kurumunun uzmanhk sifatini ka-
zanmis meslek personeli arasindan secilmesi zorunlu-
dur.

Bakanlar Kurulu, Kurulun gosterecegi U¢ aday
arasindan birisini Baskan olarak gorevlendirir. Ikinci
Baskani Kurul Gyeleri kendi aralanndan secer.

Atanma Sartlan

Madde 23 - Kurul Baskani ve Uyeleri hukuk, ik-
tisat, muhendislik isletme veya maliye dallannda yurt
ici ya da yurt disinda en az dort yilhk yiksek 6grenim
goérmus, mesleki acidan yeterli bilgi ve deneyime sahip
bulunan ve meslekleri ile ilgili olarak kamu veya 6zel
sektorde en az 10 yil calismis olanlar arasinda atanir.
Uyelerin aynca, 657 sayill Devlet Memurlari Kanunu-
nun 48 inci maddesinin (A) fikrasinin 1, 4, 5, 6 ve 7
nci bentlerinde belirtilen sartlan tasimalan zorunlu-
dur.
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Gorev Sureleri

Madde 24 - Kurul Baskani, ikinci Baskan ve
Gyelerinin goérev sdireleri alti yildir. Siresi biten Gye
yeniden secilebilir. Kurul Gyelerinin Ugte biri iki yillda
bir yenilenir, yenilenme sirasinda Kurulun tesekkuli-
ne iliskin hukulerindeki sayilar ve oranlar dikkate ali-
nir. Basbakanlk ve uyelikler, yenileme harig, gorev
suresi dolmadan herhangi bir sebeple bosaldigi takdir-
de, bosalan yerlere bir ay icinde secim ve atama yapi-

lir. Bu halde atanan, yerine atandi§i kimsenin suresi-
ni tamamlar.

Kurul Baskan ve uyelerinin sureleri dolmadan
herhangi bir nedenle gérevlerine son verilemez. Arana-
cak, Kurul karari ile, atanmalari icin gerekli sartlan
kaybettikleri veya durumlarinin bu Kanunun 25 inci
maddesine aykin dustigu anlasilan ya da Kanunla ve-
rilen gorevle ilgili olarak sug¢ isledikleri mahkeme kara-

ri ile sabit olan Kurul Baskan ve uUyelerinin gorevleri
sona erer.

Yasaklar

Madde 25 - Kurul Baskan ve Uyeleri, 6zel bir ka-
nuna dayanmadikca resmi veya 6zel hicbir gérev ala-

maz, ticaretle ujrasamaz, ortakliklarda pay sahibi ola-
mazlar.

Kurul Baskan ve Uyeleri, goreve baslamadan 6n-
ce maliki olduklari Hazine tarafindan cikarilan borc-
lanmaya iliskin menkul kiymetler disindaki her tarl
sermaye piyasasli mevzuati anlamindaki menkul kiy-
metlerini G¢cUncl dereceye kadar kan ve ikinci derece-
ye kadar sihri hisimlari disindakilere satmak veya dev-
retmek suretiyle elden ¢ikarmak zorundadir. 30 gun
icinde bu hikme uygun hareket etmeyen uyeler Uye-
likten c¢ekilmis sayilir.
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Amaci sosyal yardim ve egitim islerine ybnelmis
derneklerle vakiflardaki gorevleri ve kar amaci gutme-
yen kooperatif ortakligi bu hikim disindadir.

Kurul Gyeleri ve personeli Kurumla ilgili gizlilik
tasiyan bilgileri ve bu Kanunun uygulanmasi sirasin-
da ogrendikleri tesebbis vetesebbus birliklerinin ticari
sirlarini gorevlerinden ayrilmis olsalar bile ifsa ede-
mezler, kendilerinin veya baskalarinin menfaatine kul-
lanamazlar.

Yemin

Madde 26 - Rekabet Kurulu Gyeleri, Yargitay Bi-
rinci Baskanlik Divani huzurunda gorevlerinin devami
stiresince Kurulun islerini tam bir dikkat ve durtstluk
ile ylruteceklerine, Kanun hiukumlerine aykiri hareket
etmeyeceklerine ve ettirmeyeceklerine dair yemin eder.

Yemin icin yapilan basvuru Yargitayca acele is-
lerden sayilir. Kurul Baskan ve Uyeleri yemin etmedik-
ce gbreve baslayamazlar.

Kurulun Goérev ve Yetkileri
Madde 27 - Kurulun gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Bu Kanunla yasaklanan faaliyetler ve hukuki
islemler hakkinda, basvuru Uzerine veya resen incele-
me, arastirma ve sorusturma yapmak; bu Kanunda
dizenlenen hukumlerin ihlal edildiginin tespit edilme-
si Uzerine, bu ihlallere son verilmesi i¢in gerekli tedbir-
leri alip bundan sorumlu olanlara idari para cezalari

uygulamak,

b) ilgililerin muafiyet ve menfi tespit taleplerini
degerlendirerek, uygun olan anlasmalara muafiyet ve
menfi tesbit belgesi vermek,
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c) Verilen muafiyet kararlan ve menfi tesbit bel-
gelerinin ilgili oldugu piyasalar surekli takip ederek,
bu piyasalarda 3'a da taraflann durumlarinda degisik-
likler tespit edilmesi halinde ilgililerin basvurularim
yeniden degerlendirmek,

d) Birlesme ve devralmalanna izin vermek,
e) Kurul ikinci Baskanini segmek,

f) Bu Kanunun uygulanmasi ile ilgili olarak teb-
ligler cikarmak ve gerekli diizenlemeleri yapmak,

g) Rekabet hukuku ile ilgili mevzuatta yapilmasi
gerekli degisiklikler konusunda dogrudan veya Bakan-
ligin talebi Gzerine goras bildirmek,

h) Rekabeti sinirlayici anlasma ve kararlarla ilgili
olarak diger uUlkelerin mevzuat, uygulama, politika ve
tedbirlerini izlemek,

1) Kurumun personel politikasini saptamak, uy-
gulamasini izlemek, personelin atama islemlerini yap-
mak, Bakanlik¢ga hazirlanan Kurumun yillik butgesi,
gelir gider kesin hesabi ve yillik calisma programlarini
onamak, gerekirse butcede hesaplar arasinda aktarma
yapmaya karar vermek,

j) Bosalan Kurul ayelikleri icin Kurumca gosteri-
lecek adaylari belirlemek,

k) Yilda bir, calismalari ve gorev alanlarindaki
durum ve gelismelerle ilgili bir rapor yayinlamak,

I) Menkul ve gayrimenkul esya ve demirbas alimi
gibi satmalina, satma, kiralama konularindaki 6nerile-
ri géristp karara baglamak, bu konuda gerekli di-
zenlemeleri yapmak.
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m) Kurumun UGcunci Kisilerle olan alacak, hak
ve borclan hakkinda her turla isleme karar vermek,

n) Kanunla verilen diger goérevleri yerine getir-
mek.

Kurulun Calisma Esaslari

Madde 28 - Kurul, Baskan tarafindan, Baskanin
bulunmadigi izin, hastalik, yolculuk ve diger hallerde
ikinci Baskan tarafindan yonetilir ve temsil edilir.

Toplantiyr Kurul Baskam veya yoklugunda ikinci
Baskan yonetir ve karara baglanacak gliindemi toplan-
tidan 6nce belirleyerek Kurul tyelerine bildirir.

Kurul Gyeleri kendileri ve Ug¢linci dereceye ka-
dar kan ve ikinci dereceye kadar sihri hisimlariyla ilgili
olaylarda muzakere ve oylamaya katilamaz.

IKINCi BOLUM
Baskanlhk
Madde 29 - Baskanlik; Kurul Baskam, ikinci

Baskan ve Kurul Baskan Yardimcilarindan tesekkul
eder.

Kurul Baskani Kurumun en ast amiri olup. Ku-
rumun genel yénetim ve temsilinden sorumludur.

Bu sorumluluk. Kurumun calismalarinin genel
cercevede dlzenlenmesi, denetlenmesi, degerlendiril-
mesi ve gerektiginde kamuya duyurulmasi gorev ve
yetkilerini kapsar.

Baskanligin Gorev ve Yetkileri

Madde 30 - Baskanligin gorev ve yetkileri sun-
lardir:
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a) Kurumun karar organi olan Rekabet Kurulu
ile hizmet birimlerinin uyumlu, verimli, disiplinli ve
dizenli bir bicimde calismasinin en Ust diizeyde orga-
nizasyonu ve koordinasyonunu saglamak, Kurum hiz-
met birimleri arasinda cikabilecek gorev ve yetki so-
runlarini ¢cbzmek,

b) Kurul toplantilarinin giindemini, giin ve saati-
ni belirlemek ve toplantilari idare etmek,

¢) Kurul kararlarinin gereginin yerine getirilme-
sini saglamak, bu kararlarin uygulanmasini izlemek,

d) Hizmet birimlerinden gelen dnerilere son sek-
lini vererek Kurula sunmak,

e) Kurumun yillik butgesi ile gelir gider kesin he-
sabini ve yillik calisma raporlarini hazirlamak ve Ku-
rula sunmak. Kurum butcgesinin uygulanmasini, gelir-
lerin toplanmasini, giderlerinin yapilmasini saglamak,

f) Rekabet politikasi ile ilgili olarak alinacak ka-
rarlar ve ilgili mevzuat hakkinda gérus bildirmek.

g) Kurumun Bakanlik ve diger kuruluslarla ilis-
kilerini diizenlemek ve yuriutmek,

h) Kurumu resmi ve 6zel kuruluslar nezdinde
temsil etmek,

1) Kurulun nihai kararlari ile kurumca hazirlana-
cak teblij ve yonetmeliklerin yayinlanmasini sagla-
mak,

j) kurul Baskani adina imzaya yetkili personelin
gobrev ve yetki alinim belirlemek.

Baskan Yardimcilari

Madde 31 - Baskanlik hizmetlerinin yurutilme-
sinde Baskana yardimci olmak amaciyla iki adet Bas-
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kan Yardimcisi gorevlendirilebilir. Baskan Yardimcila-
ri. Baskan tarafindan verilen gorevleri yapmak, tali-
matlari yerine getirmek, teskilat kademeleri ve ilgili
hizmet birimleri c¢irasinda uyum ve isbirligini sagla-
makla yukamladdarler.

Hizmet Birimleri

Madde 32 - Rekabet Kurumunun hizmet birim-
leri; Daire Baskanliklari seklinde tegkilatlanmis ana
hizmet birimleri, danisma birimleri ve yardimci hizmet
birimlerinden olusur.

Denetim

Madde 33 - Kurumun hesaplari Sayistayin dene-
timine tabidir.

UCUNCU BOLUM
Kiirum Personelinin Statusi

Madde 34 - Kurum hizmetlerinin gerektirdigi as-
li ve stirekli gorevler, idari hizmet sozlesmesi ile sozles-
meli olarak istihdam edilen personel eliyle yuratalar.
Kurum emrinde yeteri kadar uzmanlk meslek perso-
neli ile kariyer disi ihtisas personeli calistirilabilir.

Kurum personeli Gcret ve mali haklar disinda
657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabidir. Kurul,
ihtiyaca uygun kurulus ve kadro statulerinin duzen-
lenmesinde serbesttir. Kadrolarin iptali ve ihdasi Ku-
rulca yaplilir.

Gegicilik veya belli bir ihtisas gerektiren nitelik-
teki hizmetler Baskanlikca tespit olunur. Bu islerde
calisacak personel hakkinda vekalet veya istisna akdi
hukimleri uygulanir. Bu fikraya gore istihdam edile-
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ceklerden sosyal gluvenlik kuruluslarindan almakta ol-
duklari ayliklari kesilmez.

Yabanci uzmanlar da Baskanligin hazirlayip Ku-
rulun onayi ile yararlige yénetmelik esaslarina gore
istihdam edilebilir.

Rekabet Uzman Yardimciligina Atama

Madde 35 - Rekabet uzman yardimciligina ata-
nabilmek i¢cin asagidaki nitelikler aranir;

a) Hukuk, iktisat, Siyasal Bilimler, isletme, ikti-
sadi ve idari Bilimler fakultelerinin iktisat ve isletme
bélimlerinden ya da muhendislik fakultelerinin en-
dastri mhendisligi veya isletme muhendisligi bélum-
lerinden yahut bunlara denkligi kabul edilen yurt di-
sindaki yuksek 6gretim kumrularindan mazun olmak,

b) Yapilacak yansma sinavinda basarili olmak,

¢) ingilizce, Fransizca ve Almanca dillerinden bi-
rinde yapilacak yabanci dil sinavinda basarili olmak,

d) Sinavin yapildigr yilin Ocak ayinin ilk gina
itibariyle otuz yasini doldurmamis olmak,

Gerekli diger sartlar Kurulca cikarilacak sinav
yonetmeliginde belirlenir.

Rekabet Uzmanhigi

Madde 36 - 35 inci maddeye gdre uzman yar-
dimciliina atananlar, ¢ yil calismak ve olumlu sicil
almak kaydiyla konulan ile ilgili hazirlayacaklan ya da
daha once hazirlamis olduklan uzmanlik tezinin Ku-
rulca kabul edilmesi halinde "Rekabet Uzmani" unva-
nim alirlar.
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Rekabet uzman ve yardimcilari meslek personeli
sifat ve yetkisini tasir.

Ucret ve Diger Mali Haklar

Madde 37 - Kurul Baskan ve Uyeleri aylik tcret-
leri, en yuksek devlet memurunun her turli 6demeler
dahil Ucretlerinin iki katini gegmemek Uzere Sanayi ve
Ticaret Bakanhginin teklifi ile Bakanlar Kurulunca
tespit olunur. En yiksek devlet memuruna 6denenler-
den gelir vergisine tabi olmayanlar bu Kanuna gore de
Gelir Vergisine tabi tutulmaz.

Kurum personelinin Ucret ve diger mali haklan,
birinci fikradaki Ucretler ve bunlara degisiklik yapil-
masina iliskin esaslar cercevesinde Baskanhgin teklifi
Uzerine kurulca belirlenir.

Emeklilik ve Hizmet Sirelerinin Degerlendi-
rilmesi

Madde 38 - Kurul Baskan ve uyeleri ile diger
personel Emekli Sandiji Kanununa tabidir. 657 sayili
Devlet Memurlan Kanununa tabi kimselerden Kurul
Baskanhina veya uyeliklerine atananlar ile Kurumda
gorev alanlar gorev sirelerinin sona ermesi halinde ye-
niden devlet memurlujuna doénerek durumlarina uy-
gun bir gdreve atanirlar. Bu takdirde, Kurumda gegir-
dikleri sireler tabi olduklari kanun hiktmlerine gore
hizmetlerinde degerlendirilir.

Bu hukumler, akademik unvanlarin kazanilmasi
icin gerekli sartlar sakli olmak Uzere Universitelerden
gelen baskan ve Ulyelerle uzman veya dider personel
hakkinda da uygulanir.

Emeklilik acgisindan Kurul Baskani Bakanlik
Mistesan, Kurul Uyeleri Bakanlhk Mustesar Yardimci-
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lan, Daire Baskanlari Bakanlik Genel Mduddurleri ile
ayni dizeyde kabul edilir. Emeklilik agisindan diger
personelin durumu, Baskanligin hazirlayacagdi, Kuru-

lun onayi ile yarirlige konacak ydonetmelikte gosteri-
lir.

Kurumun Gelirleri

Madde 39 - Kurumun gelirleri Kurumun butce-
sini olusturur ve asagidaki gelir kalemlerinden olusur:

a) Bakanlik butcesine konacak 6denek,

b) Kurulca bu Kanunun 16 ve 17 nci maddeleri-
ne gore verilen cezalarin ylzde yirmibesi,

¢) Yayin ve sair gelirler.

Kuruma ait gelirler T.C. Merkez Bankasi veya bir
devlet bankasi nezdinde acilacak bir hesapta toplanir,
(b) bendinde belirtilen gelirler cezalarin kesinlesmesin-
den sonra cezanin Hazine veznesine yatirilmasi esna-
sinda Kurumun ilgili hesabina yatirilir.

DORDUNCU KISIM - Kurulun inceleme ve
Arastirmalarinda Usul

Onarastirma

Madde 40 - Kurul, resen veya kendisine intikal
eden basvurular Uzerine dogrudan sorusturma acil-
masina ya da sorusturma agilmasina gerek olup olma-

diginin tespiti icin 6narastirma yapilmasina karar ve-
rir.

Onarastirma yapilmasina karar verildigi takdirde
Kurul Baskani, meslek personeli uzmanlanndan bir
ya da birkacini raportor olarak gorevlendirir.
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Onarastirma yapmakla gérevlendirilen raportor
30 gun icinde elde ettigi bilgileri, her turlt delilleri ve
konu hakkindaki goruslerini Kurula yazili olarak bildi-
rir.

Onarastirmanm Sonuglanmasi

Madde 41 - Onarastirma raporunun Kurula tes-
limini takip eden 10 gun icinde, Kurul elde edilmis
olan bilgileri degerlendirerek karar vermek Uzere top-
lanir ve sorusturma acilmasina veya acilmamasina ka-
rar verir.

Basvuru Sahiplerine Bildirim

Madde 42 - Kurulun, ihbar veya sikayet basvu-
rularinda ileri strulen iddialari ciddi ve yeterli bulmasi
durumunda, ihbar veya sikayet edenlere ileri strulen
iddialarin ciddi bulundugu ve arastirmaya baslandig
yazili olarak bildirilir.

Kurulun, gerek basvurulari acik¢ca reddetmesi,
gerekse suresi icinde bildirimde bulunmayarak reddet-
mis sayllmasi durumlarinda, dogrudan ya da dolayl
menfaati oldugjunu belgeleyen herkes Kurulun red ka-
rarina karsi yargl yoluna basvurabilir.

Kurulun Sorusturmaya Baslamasi

Madde 43 - Sorusturma yapilmasina karar veril-
digi takdirde, Kurul, gorevli raportér veya raportorler
ile birlikte sorusturmayi yurutecek Kurul Uyesi veya
uyelerimde belirler. Sorusturma en gec¢ 6 ay icinde ta-
mamlanir. Gerekli géruldigiu hallerde bir defaya mah-
sus olmak uzere Kurul tarafindan 6 aya kadar ek sure
verilebilir.
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Kurul, baslattigi sorusturmalari, sorusturmaya
baslanmasi kararinin verildigi tarihten itibaren 15 gin
icinde ilgili taraflara bildirir ve taraflarin ilk yazili sa-
vunmalarini 30 gun i¢cinde gondermelerini ister. Taraf-
lara taninan ilk yazili cevap suresinin baslayabilmesi
icin Kurulun bu bildirim yazisi ile birlikte, iddialarin
tara ve niteligi hakkinda yeterli bilgiyi ilgili taraflara
gondermesi gerekir.

Kurulun sorusturmaya baslama karan kesindir.

Delillerin Toplanmasi ve Taraflarin
Bilgilendirilmesi

Madde 44 - Kurul adina hareket eden ve Kurul
tarafindan belirlenip, gdrevlendirilen Kurul Uyesi ve
raportdrlerden olusan bir heyet, sorusturma safhasin-
da bu Kanunun 14 tinci maddesinde duzenlenen bilgi
isteme ve 15 inci maddesinde dizenlenen yerinde in-
celeme yetkilerini kullanabilir. Belirlenen bu sure icin-
de luzum gérduklerini kullanabilir. Belirlenen bu sire
icinde lizum gordukleri evrakin gonderilmesini ve her
tarla bilginin verilmesini taraflardan ve ilgili diger yer-
lerden isteyebilir. Kurulun sorusturma safhasinda, bu
Kanunu ihlal ettigi iddia edilen Kisi veya kisiler, karan
etkileyebilecek her tarla bilgi ve delili her zaman Ku-
rula sunabilirler.

Haklannda sorusturmaya baslandigi bildirilen
taraflar sozl savunma hakkini kullanma taleplerine
kadar Kurum bunyesinde kendileri ile ilgili dizenlen-
mis her tarld evrakin ve mimkuinse elde edilmis olan

her tarlt delilin bir ntishasinin kendilerine verilmesini
isteyebilirler.

Kurul, taraflan bilgilendirmedigi ve savunma
hakki vermedigi konulari kararlarina dayanak yapa-
maz.

304



Tebligat ve Cevap Verme

Madde 45 - Sorusturma safhasi sonunda hazir-
lanan rapor, tim Kurul Gyeleri ile ilgili taraflara teblig
olunur.

Bu Kanunu ihlal ettigi belirlenenlere yazilh sa-
vunmalarim 30 gun icinde Kurula géondermeleri tebli§
edilir. Taraflarin génderecekleri savunmalarina karsi
sorusturmay! yurutmekle goérevlendirilenler 15 gun
icinde ek yazili goras bildirir ve bu da tum Kurul Gye-
leri ile ilgili taraflara bildirilir. Taraflar 30 gun icinde
bu goruse cevap verebilirler. Taraflarin hakli gerekce-
ler géstermesi halinde bu sureler bir kereye mahsus
olmak Uzere en ¢ok bir katma kadar uzanabilir.

Taraflarin sdresi icinde verilmeyen savunmalari
dikkate alinmaz.

Sozlu Savunma Toplantisi

Madde 46 - SozIi savunma toplantisi, taraflarin
cevap dilekgesi ya da savunma dilekgelerinde sozIU sa-
vunma hakkini kullanmak istediklerini bildirmeleri
Uzerine yapilir. Ayrica Kurul, kendiliinden soézlli sa-
vunma toplantisi yapilmasina karar verebilir.

Sozlu savunma toplantisi, sorusturma safhasi-
nin bitiminden en az 30 giin en ¢ok 60 gun iginde ya-
pitlir. S0zl savunma toplantisi davetiyeleri s6zIU sa-
vunma toplantisi giinuinden en az 30 gun 6nce tarafla-
ra gonderilir.

S6zIU Savunma Toplantisina iliskin Esaslar

Madde 47 - S6zIU savunma toplantilari acik ola-
rak yapilir. Genel ahlakin ve ticari sirlarin korunmasi
gerekgesi ile Kurul, s6zli savunma toplantisinin gizli
olarak yapilmasina karar verebilir.
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So6zIU savunma toplantilarini Kurul Baskani ve-
ya Kurul Baskaninin toplantiya katilmadigi durumlar-
da Kurul ikinci Bagskani yonetir. Toplanti. Kurul Bas-
kani veya ikinci Baskan ile en az 7 Kurul Uyesinin ka-
tihmu ile yapihr.

So6zIU savunma toplantilari en c¢cok birbirini izle-
yen bes oturumda tamamlanir ve bir glin iginde yapi-
lan cesitli toplantilar bir oturum sayilir.

S0zl savunma toplantisindan en ge¢ 7 gun on-
ce taraflar szl savunmada yararlanacaklari ispat va-
sitalarini Kurula bildirmekle yukumladur. Taraflar su-

resi icinde bildirmemis ispat vasitalarindan yararlana-
mazlar.

SOzl savunmada ilgili taraflar Hukuk Usull
Muhakemeleri Kanununun ikinci Babinin Sekizinci
Faslinda duzenlenen her tarlt delil ve ispat vasitasin-
dan yararlanabilirler. Oturumlara bu Kanunu ihlal et-
tigi iddia edilen taraflar veya bunlarin temsilcileri ile
dogrudan ya da dolayll menfaati oldujunu oturumdan
once Kurula ispatlayanlar ya da onlann temsilcileri
katilabilir.

Nihai Karar

Madde 48 - S6zli savunma toplantisi yapildik-
tan sonra ayni gun, bu mimkin olmaz ise gerekgesiy-
le birlikte 15 glin icinde karar verilir.

S0zl savunma toplantisi yapilmasinin taraflar-
ca talep edilmedigi ve Kurulun da kendiliginden sozl
savunma yapilmasina karar vermedigi hallerde, nihai
karar dosya Uzerinde yapilacak incelemeye gore, so-
rusturma safhasinin bitiminden sonra 30 gun iginde
verilir.
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S6zlu savunma yapilmasina karar verilmesine
ragmen ilgili taraflarin s6zli savunmaya gelmemesi
halinde karar, belirlenmis toplanti tarihinden sonraki
bir hafta icinde dosya Uzerinde yapilacak incelemeye
gore verilir.

Gorusmelerin Gizliligi

Madde 49 - Kurul kararlan gizli gérisme sonu-
cu alinir ve alenen tefhim edilir. Hi¢cbir Kurul Gyesinin
oyu cekimser olamaz. Gorusmelere mazeretli olanlar
disinda s6zli savunma toplantisinda hazir bulunmus
olan tyelerin katilmalari zorunludur.

Gorusmede Usul

Madde 50 - Gorusmeyi Kurul Baskani veya Ku-
rul Baskaninin gorismeye katilmadigi durumlarda
ikinci Baskan yonetir ve karara baglanacak konulan
belirler. Bu konular serbestce tartisildiktan sonra Bas-
kan oylan toplar ve en son kendi oyunu verir.

Toplanti ve Karar Yeter Sayisi

Madde 51 - Kurul, nihai kararlarinda Baskan ya
da ikinci Bagkan dahil en az toplam 8 tyenin katilimi
ile toplanir ve en az 6 tyenin ayni yonde oy kullanma-
sl ile karar verir.

ilk toplantida karar icin gerekli nisabin saglana-
madi§i durumlarda, Baskan ikinci toplantiya tim Gye-
lerin istirakini saglar. Ancak bunun mumkuin olma-
masl! halinde karar, toplantiya katilanlann salt cojun-
lugu ile alinir. Bu durumda da toplanti nisabi birinci
fikrada belirtilenden az olamaz, ikinci toplantida oylar-
da esitlik olmasi halinde Baskanin bulundugu tarafin

oyu Ustun sayilir.
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Nihai karar haricindeki diger kararlar ve 6zellik-
le tedbir ve tavsiye niteligindeki kararlar ve islemler
icin Kurul Uyelerinden en az Ug¢te birinin toplanmasi
ve toplantiya katilanlann salt cojunlugunun karari
gerekir.

Kararlarda Bulunmasi Gereken Hususlar

Madde 52 - Kararlar asagidaki hususlari ihtiva
eder:

a) Karari veren Kurul Gyelerinin adlari ve soyad
lari.

b) inceleme ve arastirmayi yapanlarin adlan ve
soyadlan,

¢) Taraflarin ad ve unvanlari ile ikametgahlan ve
ayinci niteliklert,

d) Taraflarin iddialarinin dzeti,

e) inceleme ve tartisilan ekonomik ve hukuki ko-
nulann ozeti,

f) Raportorun gérasa,

g) ileri suirtilen butin delillerin ve savunmalann
degerlendirilmesi,

h) Gerekge ve kararin hukuki dayanagi,
1) Sonug,
k) Varsa karsi oy yazilari.

Verilen karar ile taraflara yuklenen gorevier ve
taninan haklar stuiphe ve tereddite yol agmayacak se-
kilde acik yazilmalidir.
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Kararlarin Yazilmasi

Madde 53 - Karar, Kurul Baskani veya onun go-
revlendirecegi bir Uye tarafindan yazilir. Kararlar top-
lantiya katilan Qyeler tarafindan imzalanir. Karara
muhalif kalan Gyeler ayri ayn veya birlikte karsi oy ya-
zisi yazabilir. Kararin asli Kurul arsivinde saklanir. Bi-
rer ndshasi imza karsiliginda taraflara verilir. Bir nUs-
hasi da yayinlanmak Uzere Rekabet Kurumu Yayin is-

lerine gonderilir.

Kurul kararlan kesinlestikten sonra taraflann ti-
cari nitelikli sirlanni ifsa etmeyecek sekilde Resmi Ga-

zete'de yayinlanir.
Sdrelerin Baslama Tarihi

Madde 54 - Rekabet Kurulu kararlarinda sureler
gerekceli karann taraflara tebli§ tarihinden itibaren

baslar.
Kurul Kararlarina Karsi Yargi Yolu

Madde 55 - Kurulun nihai kararlarina, tedbir
kararlarina, para cezalarina ve sureli para cezalanna
karsi karann taraflara tebliginden itibaren suresi icin-
de Danistaya basvurulabilir. Bu sire icinde yarg! yolu-
na basvurulmazsa karar kesinlesir.

Para cezalan Kurulun karari kesinlesmeden tah-
sil edilemez. Kurulun para cezasi veya sureli para ce-
zasl veren karannin yerine getirilmesi, 6183 sayili Am-
me Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanun hu-

kimlerine tabidir.

309



BESINCI KISIM - Rekabetin Sinirlanmasinin Ozel
Hukuk Alanindaki Sonuclari

Bu Kanuna Aykin Anlasma ve Kararlarin
Hukuki Niteligi

Madde 56 - Bu Kanunun 4 Uncld maddesine ay-
kiri olan her turlt anlasma ile tesebbus birlikleri kara-
ri gegersizdir. Bu anlasmalardan ve kararlardan dogan
edimlerin ifasi istenemez. Daha 6nce yerine getirilmis
edimlerin gecersizligi nedeniyle geri istenmesi halinde
taraflarin iade borcu Borc¢lar Kanununun 63 ve 64 Un-
cl maddelering tabidir.

Borc¢lar Kanununun 65 inci maddesi hukmi bu
Kanundan dogan ihtilaflara uygulanmaz.

Tazminat Hakki

Madde 57 - Her kim bu Kanuna aykin olan ey-
lem, karar, stzlesme veya anlasma ile rekabeti engel-
ler, bozar ya da kisitlarsa yahut belirli bir mal veya
hizmet piyasasindaki hakim durumunu kétuye kulla-
nirsa, bundan zarar goérenlerin her tarlG zarari tazmi-
ne mecburdur. Zararin olusmasi birden fazla kisinin
davranislari sonucu ortaya cikmis ise bunlar zarardan
muteselsilen sorumludur.

Zararin Tazmini

Madde 58 - Rekabetin engellenmesi, bozulmasi
veya kisitlanmasi sonucu bundan zarar gorenler, 6de-
dikleri bedelle, rekabet sinirlanmasaydi ¢demekte ola-
caklari bedel arasindaki farki zarar olarak talep edebi-
lirler. Rekabetin sinirlanmasindan etkilenen rakip te-
sebbusler, butliin zararlarinin tazminini rekabeti sinir-
layan tesebbls ya da tesebbislerden talep edebilir.
Zararin belirlenmesinde, zarar goren tesebbuslerin el-
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de etmeyi umduklari butin Kéarlar, ge¢cmis yillara ait
bilancolar da dikkate alinarak hesaplanir.

Ortaya c¢ikan zarar, taraflarin anlasmasi ya da
karari veya agir ihmalinin oldugu hallerden kaynak-
lanmaktaysa, hakim, zarar gorenlerin talebi Uzerine,
ugranilan maddi zararin ya da zarara neden olanlarin
elde ettigi veya elde etmesi muhtemel olan karlarin g
kati oraninda tazminata hukmedebilir.

ispat Yuku

Madde 59 - Zarar gorenlerin, bir anlasmanin
varligi ya da piyasada rekabetin bozuldugu izlenimini
veren Ozellikler piyasalarin fiilen paylasilmasi, uzun
sayllacak bir suire piyasa fiyatinda gozlenen kararlilik,
fiyatin piyasada faaliyet gosteren tesebbuslerce birbiri-
ne yakin araliklarla artirildigi gibi kanitlan yargi or-
ganlanna sunmalan halinde, tesebbuslerin uyumlu
eylem icinde bulunmadiklarini ispatlama yukt davali-
lara gecer.

Rekabeti sinirlayici anlasma, karar ve uygulama-
larin varligi her turlt delille ispatlanabilir.

ALTINCI KISIM - Son Hukumler

Kurumun Para, Evrak ve Mallan Uzerinde
islenen Suclar

Madde 60 - Kurumun para, evrak ve her cesit
mallari Devlet Mali hukmundedir. Gorevleri ile ilgili
olarak sug isleyen Kurul Baskani ve uUyeleri ile perso-
neli Devlet memurlari gibi cezalandirilir. Kurul Gyeleri
ve personeline karsi islenen sucglar Devlet Memuruna

karsi islenmis sayilir.
Bu konudaki kovusturmalar genel hukimlere
gore yaratalar.
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Tebligat

Madde 61 - Bu Kanun uyarinca ilgili taraflarca
yapilacak bildirimler 7201 sayili Tebligat Kanunu hi-
kamlerine gore yerine getirilir.

Yonetmelikler

Madde 62 - Bu Kanunda belirtilenlerin disinda,
Kurumun vyetkilerini kullanisi, ydnetim ve calisma
esaslari, gelirlerinin tahsili, giderlerinin yapilmasi ve
bu islemlerin denetlenmesinde uygulanacak usul ve
esaslar. Kurumun satin alacagi menkul ve gayrimen-
kullerin alimina ve ihale usuline iliskin dizenlemeler
ve Kurumun muhasebe sistemine iliskin hukumler
Kurulca hazirlanacak ve Bakanlar Kurulu Karan ile
yurarlage konulacak yonetmeliklerde diizenlenir.

Bu Kanuna goére cikarilacak ydnetmelikler, Bu

Kanunun yayimi tarihinden itibaren bir yil icinde ca-
kardir.

Uygulanmayacak Hukumler

Madde 63 - Kurum, 1050 sayili Muhasebe-i
Umumiye Kanunu, 2886 sayili Devlet ihale Kanunun,
6245 sayili Harcirah Kanunu ile bunlarin ek ve degi-
sikliklerine tabii degildir.

Kurumun gelirleri, kurumlar Vergisinden; yapi-
lacak bagis ve yardimlar nedeniyle Veraset ve intikal
vergisinden; yapilacak her tarli muameleler dolayisiy-
la lehte tahakkuk edecek faizler Banka ve Sigorta Mu-
ameleleri Vergisinden; Kurumun gelirleri bu gelirlerle
ilgili olarak yapilan buttn islemler, tasinmaz mal alim
ve satiminda her tarlG vergi, resim ve harctan; Kuru-

ma alinacak tasitlar, Tasit Alim Vergisinden ve Damga
Resminden muaftir.

312



GECICi MADDE 1 - Rekabet Kuruluna ilk atama
22 nci madde esaslarina gore yapilir. Su kadar ki Re-
kabet Kurulu tarafindan gosterilecek adaylara iligskin
hukumler uygulanmaz.

ilk atamada Kurul yerine Uyelik icin Basbakan
ile Sanayi ve Ticaret Bakani ikiser aday gosterirler.

Kurulun ikinci ve dérdincu yillan sonunda yeni-
lenecek Gyeleri, Kurulun bu donemdeki son toplantila-
nnda ad cekmek suretiyle belirlenir. ilk dénem igin
Kurul Bagkani, Sanayi ve Ticaret Bakaninin gosterece-
gi iki aday arasindan Bakanlar Kurulunca atanir ve
Kurul Baskani ve ikinci Baskani kuruya istirak etme-
den surelerin alti yil olarak tamamlarlar.

GECICi MADDE 2 - Gegici Madde I'de belirtilen
esaslar cercevesinde atanacak Rekabet Kurulu, Reka-
bet Kurumu teskilatini olusturduktan sonra bu duru-
mu bir teblig ile ilam eder. ilan tarihinde var olan her
turli anlasma ve kararlar, bu tarihten itibaren 6 ay
icinde Kurula bildirilir.

GECIiCi MADDE 3 - Rekabet Kurulu, bu Kanu-
nun yurarluge girdigi tarihten itibaren bir yil icinde,
Kanunun 35 ve 36 nci maddelerindeki sartlar aran-
maksizin bir defaya mahsus olmak Uzere kamu veya
6zel kuruluslardan Kurumda calisacak yeteri kadar
uzman atayabilirler.

Su kadar ki uzman olarak atanacaklarin 35 inci
maddenin birinci fikrasinin (a) ve (c) bendinde sayilan
niteliklere haiz mesleklerinde en az bes yillik deneyime
sahip kirkbir yasindan gun almamis olmalari gerekir.
Kamu kuruluslarindan uzman olarak atanacaklarda
ayrica mesleklerine yarisma ve yeterlik sinavi ile gir-
mis olmalari sarti aranir.
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Rekabet Kurumu teskilati olusuncaya kadar.
Kurumun islerinin yuratdlmesinde iliskili Bakanlik
personeli gecici olarak gorevlendirilir.

Yararlok

Madde 64 - Bu Kanunun idari para cezasina
iliskin 16 nci maddesi ile 17 nci maddesi yayimi tari-

hinden bir yil sonra diger maddeleri yayimi tarihinde
yararltge girer.

Yuarutme

Madde 65 - Bu Kanun hukimlerini Bakanlar
Kurulu yaratuar. 12/12/ 1994
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BORCLAR KANUNU ALTINCI BAP
Kanun No: 818 Yayin Tarihi: 8.5.1926
Yururluk Tarihi: 4.10.1926

Satim ve trampa
BIRINCI FASIL - Umumi Hukumler
A) IKi TARAFIN HAK VE VAZIFELERI
UMUMIYET ITIBARIYLE

Madde 182 - Satim bir akittir ki onunla satici,
satilan mal alicinin iltizam ettigi semen mukabilinde
aliciya teslim ve mulkiyeti ona nakleylemek borcunu
tahammul eder.

Hilafina adet veya mukavele mevcut degil ise sa-
tici ile alici bor¢lan ayni zamanda ifa etmekle mukel-
leftir.

Hale gore tayini mumkidn olan semen, tesmiye
edilmis hukmundedir.

B) NEFi VE HASAR

Madde 183 - Halin icabindan veya hususi sart-
lardan mutevellit istisnalann maadasinda, satilan se-
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yin neft ve hasan akdin in‘ikadi anindan itibaren alici-
ya intikal eder. Bununla beraber yalniz nevan tayin
edilmis olan satilanin ayirt edilmis olmasi da lazimdir
ve baska bir yere gonderilecek ise saticinin da bu

maksatla satilan Uzerinden yedini refetmis bulunmasi
da sarttir.

Taliki sart ile yapilan akitlerde temlik edilen se-
yin nefi ve hasan ancak sartin tahakuku &nindan iti-
baren iktisap edene gecer.

iKINCI FASIL - Menkul satimi
A) MEVZUU

Madde 184 - Menkul satimi, araziden veya gay-
rimenkul olmak Uzere tapu siciline kaydedilen haklar-
dan baska her tirll seyin satimidir.

Mahsul veya yikilmasi matlup bir binanin enkazi
veya tas ocagindan cikarilacak taslar gibi bir gayri-
menkulden aynldiktan sonra menkul olarak mulkiyeti

nakledilecek miutemmim cuzlerin satilmasi da menkul
satimidir.

B) SATICININ BORCLARI
I - Teslim
1 - Teslim masraflari

Madde 185 - Hilafina adet veya mukavele mev-
cut degilse 6lgmek ve tartmak gibi teslim masraflan
saticlya, senet yapmak ve satilani kabzetmek icin ya-
pilan masraflar aliciya aittir.

2 - Nakil masraflan

Madde 186 - Hilafina adet veya mukavele mev-
cut degil ise, satilan seyin teslim mahallinden baska
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bir yere nakli lazim geldigi zaman, nakil masraflar ali-
Clya aittir.

Masrafsiz teslim sart edilmis ise satici nakil mas-
raflarinin Gzerine almis addolunur.

Liman ve gumruk masrafl olmaksizin teslim mu-
kavele edilmis ise satici ihracat, transit ve ithalat ri-
sumunu Uzerine almis addolunur; fakat esyanin alici
tarafindan kabzedildigi zamanda istifade edilen istih-
1ak risumunu deruhte etmis sayllmaz.

3 - Saticinin temerrudi
a) Ticari alim satimlar

Madde 187 - Ticari muamelelerde teslim icin bir
zaman tayin edilmis olup da satici temerrir ederse ali-
cinin teslim talebinden vaz gecerek ademi ifa sebebi ile
zarar ve ziyan isteyecegini kabule cevaz vardir.

Alici teslimini istemek niyetinde ise muayyen
muddetin inkizasinda saticlyl bundan haberdar etmesi
lazimdir.

b) Tazmin borcu ve zararin nasil hesap edilecegi

Madde 188 - Borcu ifa etmeyen satici, aliciya bu
yuUzden terettlip eden zarari zamin olur.

Ticarmt muamelesinde satici, borcunu ifa etmezse
alici satilanin semeni ile kendisine teslim edilmiyen
sey yerine bir digerini almak icin hisnulniyetle verdigi
sem”™n arasindaki farki saticiya tazmin ettidebilir.

Satilan, borsaya kayit ve kabul edilmis olan veya
cari fiati bulunan mallardan ise alici yerine bir digerini
almaga muhta¢ olmaksizin satilan semeni ile teslim
icin muayyen olan gunun fiati arasindaki farki zarar
ve ziyan olmak Uzere isteyebilir.
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Il - Zapta karsi teminat
1 - Teminat borcu

Madde 189 - Satici, satilan seyin bir UglUnci sa-
his tarafindan satimin akdi zamaninda mevcut bir
hak sebebi ile tamamen veya kismen zaptedilmesin-
den aliciya karsi mes'ul ve zamindir.

Alici zabit tehlikelerinden satimin in‘ikadl zama-
ninda haberdar idiyse satici, yalniz tahsisen iltizam et-
tigi kefalet hasebiyle mes'ul ve zamin olur.

Satici Ug¢lincl sahsa ait olan hakki bilerek gizle-
mis ise, zaman ve mes'uliyetini refi veya tahdit yolun-
da kararlastirilmis olan sart batildir.

2 - Ulust muhakeme

a) Davayi ihbar

Madde 190 - Satilanin sapti ile tehdit edilen ali-
cl, aleyhine ikame edilen davayr zamanla mukellef
olan saticiya ihbar ettigi zaman satici halin icabina go-
re ve usull muhakemeye tevfikan ya alici lehinde da-
vaya mudahalede yahut alicic makamina kaim olarak
Uclincl sahsa karsi husumet ve mudafaada bulunma-
ga mecburdur.

ihbar, mudahale ve midafaaya misait bir za-
manda yapilmis ise alicinin aleyhinde hasil olan neti-
cei hukmiye alicinin hilesi veya agir bir hatasi eseri ol-
dugu ispat edilmedikcge saticiya da sari olur.

Davanin ihbar edilmemesi mes'uliyeti saticiya is-
nat edilemiyen hallerde satici, kendisine zamaninda
haber verilmis olmasi farz ve takdirinde ne derece da-
ha musait bir neticei hikmiye istihsal edilecedini ispat
ederse mes'uliyetten o derecede beri olur.
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b) Mahkeme karari olmaksizin iade

Madde 191 - Alici, saticiyl vaktinde davadan ha-
berdar ve kendi namina mudafaa ve husumette bulun-
masini talep ve ihtad edipte dinletememis ise; G¢lUncu
sahsin satilan Uzerindeki hakkini hikim beklemeksi-
zin hdsnu niyetle tanimis yahut istinkak muddeisiyle
sulh akdetmis olsa bile, saticiya zaman tereddiip eder.

3 - Alicinin haklan

a) Tamamen zabit halinde

Madde 192 - Satilanin tamamen zaptolunmasi
halinde satim munfesih addolunur ve alici saticidan
asagidaki taleplerde bulunabilir.

1 - Satilandan istihsal ettigi veya istihsalini ih-
mal ettigi semereler tenzil edilmek Uzere tediye etmis
oldugu semenin faiziyle birlikte iadesini,

2 - Satilani zapteden UclUncu sahistan mutalebe
edemiyecegi sarfiyati,

3 - Davayi saticlya ihbar etmekle ictinap edilmesi
mumkun olanlar mistesna olmak Uzere butiin muha-
keme masraflariyla muhakeme haricindeki masraflari,

4 - Dogrudan dogruya satilanin zaptindan mute-
vellit diger zarar ve ziyanlari.

Satici, hi¢ bir hatanin kendisine isnadi kabil ol-
madigini ispat etmedikge aliciya satilanin zapti yizin-
den terettup eden diger her turli zarari da tazmin et-

mekle mukelleftir.
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Il - Satilanin ayiptan salim olmasini tekefful
1- Mevzuu
a) Umumiyet itibariyle

Madde 194 - Satici aliciya karsi satilanin zikir
ve vadettigi vasiflarim mutekeffil oldugu gibi maddi ve-
ya hukuki bir sebeple kiymetini veya maksut olan
menfaatini izale veya ehemmiyetli bir suretle tenkis
eden ayiplardan salim bulunmasmi da mukekeffildir.

Satici, bu ayiplarin mevcudiyetini bilmese bile
onlardan mes’uldur.

b) Hayvan alim satiminda

Madde 195 - Hayvan alim satiminda satici tahri-
ren kefalet etmedikce yahut aliciyi igfal etmis olmadik-
ca tekefful etmis addolunmaz.

2 - Tekeffule karsi

Madde 196 - Satici, satilanin ayibini alicidan hi-
le ile gizlemis ise satimda tekeffil hUkmun( iskat veya
tahdit eden her sart batildir.

3 - Alicinin bildigi ayiplar

Madde 197 - Satici, alicinin satim zamaninda
malimu olan ayiptan mesul olmadidi gibi satilani kafi
derecede muayene etmekle fark etmis olacagl ayiptan
da ancak bunun mevcut olmadigim temin etmis ise
mesul olur.

4 - Kesif ve muayene ve saticiya ihbar
a) Umumiyet itibariyle

Madde 198 - Alici kabz ettigi satilanin halini orf
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ve adete gore imkan hasil olur olmaz muayene etmek
borcu ile mukellef olup satilanda saticinin tekeffal al-
tinda olan bir ayip gérduagu zaman bunu derhal satici-
ya ihbar etmesi lazim gelir.

Bunu ihmal ettigi halde satilani kabul etmis sa-
yilir. Meger ki satilanda adi. bir muayene ile meydana
cikarilamiyacak bir ayip bulunsun.

Bu kabilden bir ayip sonradan meydana cikarsa
derhal saticiya ihbar edilmelidir. Aksi takdirde, satilan
bu ayip ile beraber kabul edilmis addolunur.

b) Hayvan alim satiminda

Madde 199 - Hayvan alim satiminda kefalet
muddeti tahriren tayin edilmemis olup ta kefalet hay-
vanin bir vasfina muteallik degil ise satilanda kesfedi-
len ayiptan saticinin mesuliyeti, teslim vaki oldugu
veya alicinin kabizda temerrudi tahakkuk ettigi gin-
den itibaren dokuz gun icinde saticiya ihbar edilmekle
beraber hayvanin ehli vukuf marifetiyle muayenesinin
icrasi yine bu muddet zarfinda merciinden talip olun-

masina mutevakkiftir.

Hakim, ehli vukuf raporunu serbestge takdir
eder.

5 - Saticinin hilesine muterettip huktmler

Madde 200 - Aliciyi igfal etmis olan satici, ayibin
kendisine vaktinde ihbar edilmemis oldugunu ileri st-
rerek mes'uliyetten kurtulamaz.

6 - Baska mahalden véaki olan satim

Madde 201 - Bagka bir mahalden gonderilen sa-
tilanin ayipli oldugunu iddia eden alici, bulundugu
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erde saticinin mimessili yok ise satilanin muhafazasi
?in 1azim gelen tedbirleri muvakkaten ittihaz etmekle
nukelleftir. Alici, ayipli oldugunu iddia ettigi satilani
nuhafaza icin icabeden tedbirleri yapmaksizin satici-
a gbnderemez.

Alici, vakit kaybetmeksizin satilanin halini usu-
en tasdik ettirmekle mukelleftir. Aksi halde, iddia olu-
lan ayibin satilan kendisine vasil bulundugu zaman
nevcut bulundugunu ispat etmegde mecbur olur.

Satilanin az zamanda bozulmak korkusu varsa
alicinin onu bulundugu yerde mercii marifetiyle sattir-
maga saldhiyeti ve hatta saticinin menfaati bdyle ikti-
za ediyorsa mecburiyeti vardir. Alici, her halde saticiyl
bundan mumkuin olan suratle keyfiyetten haberdar et-
mekle mukellef ve etmedigi takdirde zarar ve ziyan da-
vasina maruzdur.

7 - Tekeffile muistenit dava
a) Satimin feshi yahut semenin tenzili

Madde 202 - Saticinin tekeffalU altindaki satila-
nin ayibl anlasildi§gi zaman alici mahayyerdir. Dilerse
satilani redde hazir oldugunu beyanla satimin fesh
edilmesini, dilerse satilani alikoyup kiymetinin noksa-
ni mukabilinde semenin tenzil olunmasini dava eder.

Hakim, alicinin satilani ret davasi Uzerine hal
icabl satimin feshini muhik gdstermiyorsa semenin
tenzili ile iktifa edebilir.

Kiymetin noksani satilanin semenine musavi ise
alici ancak satimin feshini talep edebilir.

b) Satilanin tebdili
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Madde 203 - Satilan, miktari muayyen misli sey-
lerden ise alici dilerse fesih veya semenin tenzilinden
hi¢c birini talep etmeyip satilanin ayiptan ari misliyle
degestirilmesini dava edebilir.

Satilan, baska bir yerden gonderilmiyorsa satici-
nin da aliclyr derhal ayiptan ari mislini teslim ve alici-
nin ducar oldugu zarari tamamen tazmin ederek aley-
hine ikame edilecek davadan kurtulma salahiyeti var-

dir.
¢) Satilanin ziyal halinde satimin feshi

Madde 204 - Satilanin ayip sebebi ile veyahut
kazaen telef ve ziyaa veya hasara ugramasi, ayiptan
dolayl feshi davaya mani olmaz. Bu takdirde alicinin
red ile mukellef oldugu sey satilandan elinden kalan-

dir.
Satilan alicinin taksiri yizinden telef olmus ya-

hut alici onu baskasina temlik veya seklini tagyir et-
mis ise ancak kiymet noksanina mukabil semenin ten-

zilini dava edebilir.
8 - Feshin hukumleri

a) Umumiyet itibariyle

Madde 205 - Satim fesh edilince alici saticiya
satilan ile beraber ondan istihsal ettigi menfaatleri ia-

de etmekle muelleftir.

Saticinin aliciya almis olduju semeni faiziyle be-
raber iade ettikleri baska satilanin tamamen zapti ha-
linde oldugu gibi muhakeme masrafiyle alicinin satila-
na vaki olan masraflari 6demesi lazimdir. Satici bun-
lardan maada alicinin ayipli mal teslim etmesinden
dogrudan dogruya tevellUt etmis olan zaran da aynca
tazminat etme@e mecburdur.
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Satici, kendisine hig¢ bir kusur isnar edilemiyece-
gini ispat etmedikge alicinin diger her turlQ zararlarini
tazmin etmege borcludur.

b) Birden ziyade malin satimi halinde fesih

Madde 206 - Birden ziyade sey veya parca bir-
likte satilmis olup da bunlardan bazisi ayiphl ciktig

halde fesih, ancak, ayipli ¢ikanlar hakkinda déava olu-
nabilir.

Su kadarki ayiplh kismin digerinden tefriki alici-
ya veya saticlya ehemmiyetli bir zarar husule gelmek-
sizin mUumkun olmazsa, feshin butin satilana tesmili
zaruri olur.

Satilanin ash hakkinda satimin feshi, ayn se-
men beyan edilerek satilmis olsa bile ferilerine de sa-
mil olur; amma feriler hakkmdaki fesih satilanin asli-
na samil olmaz.

9 - MiUruru zaman

Madde 207 - Satici daha uzun muddet icin kefa-
let etmemis ise, satilani ayiba karsi tekeffilden mute-
vellit her turlt dava, satilandaki ayip daha sonra mey-
dana ciksa bile aliciya teslim vukuundan itibaren bir
sene gecmekle sakit olur.

Fakat alicinin, satici tarafindan aleyhine ikame
edilen, davaya karsi satilanin tesliminden itibaren bir
sene gecmeksizin ihbar ettigi ayiptan dolayi defi hakki
sene ge¢cmekle sakit olmayip devam eder.

Satici aliciy igfal etmis ise bu bir senelik muru-
ru zamandan istifade edemez.
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C) ALICININ BORCLARI
I - Semenin edasi ve satilanin kabzi

Madde 208 - Alici satim aktinde mukarrer olan
surete tevfikan semeni eda ve kendisine mukarrer olan
sartlar dairesinde arzedilen satilani kabz etmekle mu-
kelleftir.

Hilafina adet veya mukavele mevcut degil ise,
kabzm derhal vukuu lazimdir.

Il - Semenin tayini

Madde 209 - Alici kat'i siparis yapmis fakat se-
meni tayin etmemis ise satim siparisin yapildigi giin ve
mahalde cari fiat Gzerinden aktedilmis sayilir.

Semen, satilanin veznine goére hesap ediliyorsa
darasi tenzil olunur.

Ticarette bazi emtianin semeninin gayri safi ve-
zin Uzerinden yahut muayyen bir miktar veya yuzde
su kadar tenzil edilerek hesap edilmesi yolundaki hu-

susi teamuller mahfuzdur.
IH - Semene istihkak ve semenin faizi

Madde 210 - Hilafina mukavele mevcut degil ise
satilan alicinin yedine girince satici semene mustehak

olur.

Adet bu yolda ise yahut alici satilandan semere
veya diger turla hasilat istifa imkanini elde etmis ise
satilanin semeni mucerret vadeye nazara alici tarafin-
dan vukua gelen temerrit Uzerine muterettip hakim-
lerden baska hatta hig¢ bir ihtar dahi yapiimaksizin fai-
ze tabidir.
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IV - Alicinin temerriudi
1 - Saticinin fesih hakki

Madde 211 - Satilan ancak semenin tediyesin-
den sonra veya tediyesi akabinde teslim edilmek lazim
gelen hallerde alici tediyeden temerrit ederse, satici
hi¢ bir merasime muhta¢ kalmaksizin satimi feshede-
bilir.

Fakat bu hakkini kullanmak istiyorsa keyfiyet-
ten aliciy1 derhal haberdar etmekle mukelleftir.

Satilan, aliciya teslim edilmis ise saticl bu hakki
sarahaten muhafaza etmis olmadikca satimi feshedip
satilani istirdat edemez.

2 - Zarar ve ziyanin nasil hesap edilecegi

Madde 212 - Ticari muamelelerde satici, satila-
nin semenini tediyeden temerrut eder alicidan, bu se-
menle satilani digerine hisnU niyetle sattii semen

arasindaki farktan ibaret olan zarar ve ziyanini istiye-
bilir.

Satilan borsada makuyyet olan veya cari fiyat
bulunan emtiadan ise, satici, bunu digerine satmaga
muhtac olmaksizin satilanin semeni ile tediye i¢in mu-
ayyen olan vade guinunun fiyati arasindaki farki zarar
ve ziyan olmak Uzere alicidan talebedebilir.

DORDUNCU EASIL - Satimin bazi nevileri
A) NUMUNE UZERINE SATIM

Madde 218 - NUmune Uzerine satimda numune
kendisine tevdi edilen taraf, yedindeki numunenin
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kendisine teslim edilen nimune oldugunu ispata mec-
bur olmayip numunenin sekli degisse bile bu tagayyur
muayenenin zaruri icabatindan ise s6zuyle tasdik olu-
nur; diger tarafin her halde hilafini ispata hakki var-

dir.
NUmune alicinin velev kusuru olmaksizin yedin-
de bozulmus veya ziyaa ugramis ise satici satilanin

nimuneye muvafakatini ispat ile mukellef tutulmayip,
aksini iddia eden alicinin, ispat etmesi lazimgelir.

B) TECRUBE VE MUAYENE SARTIYLE SATIM

I - Mahiyeti
Madde 219 - Tecrube ve muayene sartiyle satim-
da, alici satilani kabul veya reddetmekte serbesttir.

Satilan alicinin yedine gecmis olsa bile kabul
edilinceye kadar saticinin mulkiinde kalir.

Il - Saticinin nezdinde muayene

Madde 220 - Muayene saticinin nezdinde icra
edilmek icabedip de alici mukavelenin veya adetin ta-
yin etti§i muddet icinde kabul etmedigi halde satici

serbest olur.

Boyle bir middet tayin edilmemis ise, satici mu-
nasip bir muddet gectikten sonra satilani kabul veya
reddetmesini, aliciya ihtar edebilir; derhal cevap veril-

mezse serbest olur.
IN - Alici nezdinde muayene

Madde 221 - Satilan muayene edilmeksizin alici-
ya teslim edildigi takdirde, mukavelenin veya adetin
tayin ettigi muddet icinde ve bdyle bir middet tayin
edilmis degil ise saticinin ihtan akabinde alici satimi
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kabul etmedigini beyan veya saticiya reddetmezse, sa-
tim tekemmul etmis addolunur.

Alicinin, semeni ihtiraz! kayit beyan etmeksizin
tamamen veya kismen tesviye veya satilani tecribe
icin zaruri olan suretten baska bir surette tasarruf ey-
lemesiyle de satim tamam olmus olur.

C) TAKSITLE SATIM
I - Saticinin muhayyerligi

Madde 222 - Menkul bir mal semeni taksitle
tesviye edilmek sartiyle satilip ve teslim edilip de alici
taksitlerden birini tediyeden temerrut ettigi halde sati-
cl o taksitin tediyesini talep edebilecedi gibi kendisi
icin bu hakki muhafaza etmis ise satilanin mulkiyetini
iddia veya satimi feshedebilir.

Il - Saticmm diger haklari

Madde 223 - Satilanin mulkiyetini iddia eden
satici hakkinda mulkiyeti muhafaza sartina muteallik
olan hukumler tatbik olunur.

Sauci satimi feshettigi halde satici ve alicinin her
biri, digerinden aldidi seyi iade ile mielleftir. Satici her
halde munasip bir kira karsiligi talep edebilecedi gibi
satilan bozulmus ise tazminat dahi isteyebilir.

Aliciya bundan ziyade bor¢ tahmil eden mukave-
leler batildir.

m - Muacceliyet sartlari

Madde 224 - Taksitlerden birinin tediye edilme-
mesi halinde semenin mecmuunun muacceliyet kes-
betmesi sart edilmis ise saticinin bu sarttan istifade
edebilmesi alicinin iki mutevali taksiti vermekten te-
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merriut etmesine ve bu iki taksit mecmuunun semenin
en asag! onda birini teskil eylemesine mutevakkiftir.

D) MUZAYEDE
| - Satimin inikadi

Madde 225 - Cebri mizayedelerde satim, muza-
yede memurunun ihalesiyle munakit olur.

Herkesin istirak edebildigi ihtiyari ve alent muza-
yedelerde satim, saticinin ihalesiyle munakit olur. Sa-
tici buna muhalif bir arzu beyan etmemis ise, muzaye-
deyi idare eden kimsenin, muzayede edilen mal en
cok verene ihale etmege hakki vardir.

Il - Mlzayedenin butlani

Madde 226 - Kanuna veya ahlaka (adaba) muga-
yir tedtibatla muzayedeye fesat karistiriimis ise, her
alakadar tarafindan on gun zarfinda itiras edilebilir.
Bu itiraz cebri mizayedelerde icra ve iflas muameleli-
ne nezaret eden makamlara ve diger hallerde mahke-
meye arz olunur.

m - Muzayede istirak edenin ne zaman miul-
zem olacag

I. Umumiyet itibariyle

Madde 227 - Muzayedeye istirak eden kimse sa-
tim i¢cin muayyen olan sartlar dairesinde, teklifiyle
mulzem olur. Hilafina bir sart mevcut degil ise pey su-
resinin mulzemiyeti, kendisindne fazla veren zuhur et-
mesiyle yahut teklifinin muzayede hitaminda matad
olan nidalar akabinde kabul olunmayarak ihalenin ic-
ra edilmemesiyle zail olur.
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IV - Tediyenin pesin olmasi lizumu

Madde 229 - Hilafi, satimda sart edilmemis ise
ihale bedelinin pesin tevdisi lazimdir. ihale bedeli pe-
sin veya satim sartlarina tevfikan tesviye edilmezse,
satici satimi derhal feshedebilir.

V - Tekefful

Madde 230 - Mulzayede sartnamesinde sarih bir
taahhidin bulunmasi veya muzayedeye istirak eden-
lere karsi bir hile yapilmis olmasi halleri mustesna ol-
mak Uzere, cebri mizayedelerde tekeffule mahal yok-
tur.

Muzayede ile mal alan kimse o mala tapu sicili-
ne ve satim sartlarina ve kanuna nazaran muayyen
olan hali ve haklan ve mukellefiyetleri ile malik olur.

ihtiyar? ve aleni muzayedelerde satici, adi satim-
da oldugu gibi satilani tekkefful ile mukelleftir. Su ka-
dar ki hilesinden miutevellit olandan maada tekefftl-
lerde usull dairesinde ilan edilen satim sartlan zim-
ninda, tahallts edebilir.

V1 - Mulkiyetin intikali

Madde 231 - Mizayede ile menkul bir mal alan
kimse onun mulkiyetini ihale aninda iktisab eder.

Mulzayededen alinan gayrimenkuliin mulkiyeti
ancak tapu siciline kaydedilmekle aliciya intikal eder.
Muzayede memuru ihalesi satim zabithamesinde gos-
terilen gayrimenkuliin alici namina tescil edilmesini
derhal tapu memuruna teblig eder.

Cebl muzayedelerin cereyani sirasindaki ihalele-
re muteallik huktmleri bakidir.
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BESINCIi FASIL - Trampa
A) Trampa satim hukumlerine tabidir.

Madde 232 - Satim hukumleri trampada da tat-
bik olunur. Soéyleki, trampa edenlerden her biri, itasini
taahhUt ettigi seye nazaran satici ve kendisine veril-
mesi taahhtt olunan seye gore alici hukminde tutu-
lur.

B) Tekefful

Madde 233 - Trampa suretiyle aldigi sey yedin-
den zaptdlunan yahut onu ayibindan dolayi reddeden
taraf, muhayyerdir; dilerse zarar ve ziyani diger tarafa
tazmin ettirir, dilerse vermis oldugu seyi istirdat eder.
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TURK TICARET KANUNU ilgili hukamleri
Kanun No: 6762 Yayin Tarihi: 9.7.1956
Yarurlok Tarihi: 1.1.1957

BIRINCIi KITAP Ticari isletme
BIRINCI FASIL tacir
C. TACIR OLMANIN HUKUMLERI
5. Ticari satis veya trampa

Madde 25 - Asagidaki hususi huktamler mahfuz
kalmak sartiyle, tacirler arasindaki ticari satis ve
trampalarda dahi Bor¢lar Kanunu'nun satis ve trampa
hakkindaki hukumleri tatbik olunur.

1 Mukavelenin mahiyetine, taraflarin maksadi-
na veya emtianin cinsine gore satis mukavelesinin ki-
sim kisim icrasi kabil veya bu sartlarin mevcut olma-
masina ragmen alici kismen yapilan teslimi, ihtirazi
kayit ileri surmeksizin kabul etmisse, mukavelenin ye-
rine getirilmemesi yuzinden alicinin haiz oldugu hak-
lar yalniz teslim edilmemis olan kisim hakkinda kulla-
nilabilir.

2. Alici mutemerrit oldugu takdirde, satici, malin
satisina izin verilmesini mahkemeden isteyebilir. Mah-
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keme, satisin acik artirma yolu ile veya bu ise memur
edilen bir kimse marifetiyle yapilmasina karar verir.
Satici talebederse satisa memur edilen kimse, satisa
cikarilacak emtianin vasiflarini bir ekspere tesbit etti-
rir. Satis masraflari satis bedelinden cikarildiktan
sonra artan para, saticinin takas hakki mahfuz kal-
mak sartiyle, satici tarafindan alici namina bir banka-
ya ve banka bulunmadigl takdirde notere tevdi olunur
ve keyfiyet hemen aliciya bildirilir.

3. Emtianin ayipl oldugu teslim sirasinda acik-
ca belli ise alici iki gun icinde keyfiyeti saticiya bildir-
meye mecburdur. Acikca belli degilse alici emtiay! tes-
lim aldiktan sonra sekiz gin icinde muayene etmeye
veya ettirmeye ve bu muayene neticesinde emtianin
ayiph oldugu ortaya c¢ikarsa, haklarini muhafaza icin
keyfiyeti bu muddet icinde aliciya bildirmeye mecbur-
dur. Diger hallerde Borclar Kanununun 198 nci mad-
desinin ikinci ve G¢uncd fikralari tatbik olunur.

4. Borc¢lar Kanununun 207 nci maddesindeki
mururuzaman muddeti tlccarlar arasindaki ticari sa-

tislarda alti aydir. Su kadar ki; bu muddet azaltilabi-
lir.

5. Sif satis ve diger deniz asiri satislar hakkmt
ki hususi huktmler mahfuzdur.

DORDUNCU FASIL Haksiz Rekabet
A) Umumi olarak
I - Tarifi

Madde 56 - Haksiz rekabet, aldatici harek_et ve-
ya hiusnuniyet kaidelerine aykiri sair suretlerle lktisa-
di rekabetin her turlG suiistimalidir.
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Il - Hisnuniyet kaidelerine aykin hareketler

Madde 57 - Husniniyet kaidelerine aykin hare-
ketler hususiyle sunlardir:

1 Baskalanni veya onlarin emtiasini, is mahsul-
lerini, faaliyetlerini yahut ticari islerini yanls, yaniltici
veya lUzumsuz yere incitici beyanlarla kétilemek:

2. Basgkasinin ahlaki veya mali iktidan hakkinda
hakikate aykin malumat vermek:

3. Kendi sahsi durumu, emtiasi, is mahsulleri,
ticari faaliyeti veya ticari isleri hakkinda yanlis veya
yaniltici malumat vermek veyahut: UGclncl sahislar
hakkinda ayni sekilde hareket etmek suretiyle rakiple-
rine nazaran onlan Ustin duruma getirmek:

4. Paye, sahadetname veya mukafat almadigi
halde bunlara sahip imiscesine hareket ederek mus-
tesna kabiliyete malik bulundugu zannini uyandirma-
ga calismak veya buna musait olan yanlis unvan veya
mesleki adlar kullanmak;

5. Baskasinm emtiasi, is mahsulleri, faaliyet ve-
ya ticaret isletmesiyle iltibaslar getirmeye calismak ve-
ya buna musait bulunan tedbirlere basvurmak, husu-
siyle baskasinin hakli olarak kullandigi ad, unvan,
marka, isaret gibi tanitma vasitalarini kullanmak ve-
yahut iltibasa meydan veren mallan, durumu bilerek
veya bilmiyerek, satisa arzetmek veya sahsi ihtiyactan
baska her ne sebeple olursa olsun elinde bulundur-

mak;

6. Uctincti sahislann mistahdemlerine, vekilleri-
ne veya diger yardimcilanna, onlan vazifelerini ihlale
sevketmek suretiyle kendisine veya baskasina menfa-
atler saglamak maksadiyle veya bu kabil menfaatleri
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saglamaya elverisli olacak surette, mustahak olmadik-
lari menfaatler temin etmek veya vadetmek;

7. Mustahdemleri, vekilleri veya diger yardimci
kimseleri igfal suretiyle, istihdam edenin veya muvek-
killerinin imalat veya ticaret sirlarini ifsa ettirmek ve-
ya ele gecirmek;

8. Husnuniyet kaidelerine aykin bir sekilde elde
ettigi veya o6grendigi imalat veya ticaret sirlarindan
haksiz yere faydalanmak veya onlan baskalanna yay-
mak;

9. Husnuniyet sahibi kimseleri igfal edebilecek
surette hakikate aykin husnthal ve iktidar sahadet-
nameleri vermek;

10. Rakipler hakkinda da cari olan kanun, ni-
zamname, mukavele yahut meslei veya mahalli adetle-

re tayin edilmis bulunan is hayati sartlanna riayet et-
memek.

B) Hukuki Mes'uliyet
| - Cesitli davalar

Madde 58 - Haksiz rekabet yiziinden musterile-
ri, kredisi, mesleki itiban, ticari isletmesi veya diger
iktisadi menfaatleri bakimindan zarar goren veya boy-
le bir tehlikeye maruz bulunan kimse:

a) Fiilin haksiz olup olmadiginin tesbitini;
b) Haksiz rekabetin men’ini;

¢) Haksiz rekabetin neticesi olan maddi duru-
mun ortadan kaldirilmasini, haksiz rekabet yanlis ve-

ya yaniltici beyanlarla yapilmissa bu beyanlarin dtzel-
tilmesini;
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d) Kusur varsa zarar ve ziyanin tazminini;

e) Borclar Kanununun 49 uncu maddesinde gos-
terilen sartlar mevcutsa manevi tazminat verilmesini;

isteyebilir. Davaci lehine ve (d) bendi hikmunce
tazminat olarak hakim, haksiz rekabet neticesinde da-
valinin elde etmesi mimkun gérulen menfaatin karsi-
hdina dahi hikmedebilir.

Haksiz rekabet ylziinden iktisadi menfaatleri
haleldar olan musteriler de birinci fikrada yazili dava-
lari acabilirler.

Ticaret ve Sanayi odalari, esnaf demekleri, bor-
salar ve nizamnamelerine gore azalarinin iktisadi men-
faatlerini korumaya selahiyetli bulunan diger mesleki
ve iktisadi birlikler dahi kendilerinin veya subelerinin
azalan bir ve ikinci fikralar geregince dava agmak hak-
kini haiz olduklan takdirde (a), (b) ve (c) bendlerinde
yazili davalari acabilirler.

Birinci fikranin b ve ¢ bendleri geregince bir kim-
se aleyhine verilmis olan hukim, haksiz rekabete mev-
zu olan mallan dogrudan dogruya veya dolayisiyle on-
dan elde etmis olan sahislar hakkinda da icra olunur.

Il - istihdam edenin Mes'uliyeti

Madde 59 - Haksiz rekabet fiili hizmet veya isle-
rini gordukleri esnada mustahdemler veya isciler tara-
findan islenmis olursa yukanki maddenin birinci fik-
rasinin (a), (b) ve (c) bendlerinde yazili davalar istih-
dam edenlere karsi dahi acilabilir.

Yukandaki maddenin birinci fikrasinin (d) ve (c)
bendlerinde yazili davalar hakkinda Borglar Kanunu
hukumleri caridir.
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Il - Basinin mes’uliyeti

Madde 60 - Haksiz rekabet basin vasitasiyle is-
lenmis ise 58 nci maddenin birinci fikrasinin (a), (b) ve
() bendlerinde yazili davalar, ancak yazi sahibi veya
ilan veren aleyhine agilabilir; su kadar ki:

a) Yazi veya ilan, yazi sahibinin yahut ilan vere-
nin haberi olmaksizin veyahut rizalarina aykiri olarak
yayinlanmissa;

b) Yazi sahibi veya ilan verenin kim oldugunun
bildirilmesinden imtina olunursa;

C) Baska sebepler yliziunden yazi sahibi veya ila-
ni verenin meydana cikarilmasi veya aleyhine bir Turk
Mahkemesinde dava ac¢ilmasi mumkin olmazsa;

bu davalar, yazi isleri muadura; eger bir ilan mev-
zubahis ise ilan servisi sefi; yazi isleri mudura ve ilan
servisi sefi gosterilmemisse veya yoksa nasir; bu da
gosterilmemisse matbaaci; aleyhine de acilabilir.

Bu haller disinda, yazi isleri mudurine, ilan ser-
visi sefine, nasir ve matbaaciya bir kusur isnad edile-
bilirse yukaridaki fikrada yazili siraya bakilmaksizin
kusurlu olanlar aleyhine dava acilabilir.

58 nci maddenin birinci fikrasinin (d) ve (e
bendlerinde yazili davalarda Borclar Kanununun h-
kUimleri tatbik olunur.

IV - Kararin ilam

Madde 61 - Mahkeme, davay! kazanan tarafin
talebiyle masrafi haksiz ¢ikan taraftan alinmak Uzere
hikmin katilesmesinden sonra ilan edilmesine de
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karar verebilir. ilanin sekil ve simunili hakim tayin
eder.

V - MuUruruzaman.

Madde 62 - 58 nci maddede yazili davalar, dava-
ya hakki olan tarafin bu haklarin dogumunu 6grendigi
gunden itibaren bir yil ve her halde bunlarin dogu-
mundan itibaren G¢ yil gegcmekle miruruzamana ug-
rar. Su kadar ki; ceza kanunlari geregince daha uzun
bir mUruruzaman muddetine tabi olan cezayr mustah-
zim bir fiil islenmis bulunursa, bu muddet hukuk da-
valari hakkinda da caridir.

VI - ihtiyat? tedbirler.

Madde 63 - Dava acmak hakkini haiz olan kim-
senin dilekcgesi Uzerine mahkeme mevcut vaziyetin ol-
dugu gibi muhafaza edilmesine, 58 nci maddenin bi-
rinci fikrasinin (b) ve (c) bendlerinde yazil oldugu vecg-
hile haksiz rekabetin neticesi olan maddi durumun or-
tadan kaldirilmasina, haksiz rekabetin men’ine ve yan-
lis veya yaniltici beyanlarin duzeltilmesine ve lizumlu
diger tedbirlerin alinmasina Hukuk Mahkemeleni Usu-
10 Kanununun ihtiyati tedbir hakkindaki huktmlerine
gore karar verebilir.

B) Cezai Mes'uliyet
I - Cezayl mustelzim fiiller.

Madde 64-1. Elliyedinci maddenin 1, 2, 4, 5, 6,

*) Maddede yazili para cezalarl. 1995 yili memur maas katsayisi geregince
© 3480 katg/rttlrllr?’nstlr. y ; YISt gered
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8 ve 9 uncu bentlerinde yazili rekabet fiillerinden biri-
ni kasden isleyenler;

2. Kendi icap ve tekliflerinin rakiplerininkine ter-
cih edilmesi icin sahsi durumu, emtiasi, is mahsulleri,
ticari faaliyeti ve isleri hakkinda kasden yanlis veya
yaniltici malumat verenler;

3. Mustahdemleri, vekilleri veya diger yardimci
kimseleri, istihdam edenin veya muvekkillerinin ima-
lat veya ticaret sirlarini ifsa etmelerini veya ele gecir-
melerini temin icin igfal edenler;

4. istihdam edenler veya muvekkillerden, iscile-
rinin veya mistahdemlerinin veyahut vekillerinin isle-
rini gérdukleri sirada cezayi mustelzim olan bir haksiz
rekabet fiilini islediklerini 6grenip de bu fiili men et-
meyen veya gercege aykiri beyanlari duzeltmiyenler;

58 nci madde geregince hukuk davasini agcma
hakkini haiz bulunanlardan birinin sikayeti Uzerine
ceza mahkemesince bir aydan bir yila kadar hapis ve-
ya bes yiz liradan on bir liraya kadar adir para ceza-
siyle veya her ikisiyle birlikte cezalandirilirlar.

Haksiz rekabetin men'i hakkindaki kesinlesmis
ilama ragmen, haksiz rekabet fiiline aynen veya talt
degisikliklerle devam eden kimse alti aydan asagi ol-
mamak Uzere hapis ve bes bin liradan on bin liraya
kadar agir para cezasina mahkum edilir ve suclu
re'sen takibolunur.

n - Hikmi sahislarin cezai mes'uliyetleri

Madde 65 - Hukmi sahislarin isleri gorulirken
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bir haksiz rekabet fiili islenirse 64 ncii madde hukm,
hiukmi sahis namina hareket etmis veya etmesi gerek-
mis olan organin azalan veya ortaklar hakkinda tatbik
olunur. Su kadar ki; para cezasl ve masraflardan htk-
mi sahis bu hakiki sahislarla birlikte muteselsilen

mes'ul olur.

341






T.C. Anayasasinin ilgili hukumleri
DORDUNCU KISIM - Mali ve Ekonomik Huktimler
IKINCI BOLUM - Ekonomik Hukumler
Il. Piyasalarin denetimi ve dis ticaretin dizenlenmesi

Madde 167 fikra | - Devlet, para, kredi, serma-
ye, mal ve hizmet piyasalarinin saglikli ve duzenli isle-
melerini saglayici ve gelistirici tedbirleri alir; piyasalar-
da fiili veya anlasma sonucu dogabilecek tekellesme ve
kartellesmeyi onler.

IV - Tuketiciler ile esnaf ve sanatkarlarin korunmasi
A. Tuketicilerin korunmasi

Madde 172 - Devlet, tuketicileri koruyucu ve ay-
dinlatici tedbirler alir, tuketicilerin kendilerini koruyu-
cu girisimlerini tesvik eder.
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