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Turk-Ts bugine kadar toplu pazarhikla ilgili bircok
seminerler dizenleyerek, sendika yoneticilerini bu konu-
da yeteri kadar aydinlatmaya calismaktadir. Bir taraftan
bu kabil seminerlerle sendika yoneticileri egitilirken, diger
tarafan toplu pazarlik dizeninde yoOneticilerin her zaman
basvurabilecekleri ve kendilerine rehber olacak nitelikte
yayinlar hazirlanarak teskilatin isifadesine sunulmakta-
dir.

Bilhassa bu yayinimiz toplu sézlesme konusunda bu-
yuk bir otorite olan ICFTU (Milletlerarasi Hur Is¢i Sendi-
kalari Konfederasyonu) Egitim Mudurd Mr. Albert HAM-
MERTON tarafindan, 2)f - 29.6.1963 tarihlerinde Ankara’-
da diuzenlenen Milli Seminerde verilen ve dalia evvel teksir
halinde butun teskilata dagitilan derslerden faydalanarak
dizeltilmis ve yeniden hazirlanmis kiymetli bir doki-
mandir.

Sendika ydneticilerinin basarih ve tesirli bir toplu pa-
zarlik yapabilmeleri igin bu kabil yayinlardan yetei'i kadar
istifade etmeleri gerekmektedir. TURK-IS dnimuzdeki
gunlerde daha cok sayida konuyla ilgili yayinlarini teski-

Iatin hizmetine sunmakla vazifesini yapmaya calisacaktir.
TCRA HEYETI
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TOPLU PAZARLIK

Albert HAMMERTON

GIiRIS
is ve isveren teskilatlari her memlekette ¢ok de§isik durumlar gos-
termektedir. Bu fark, o memleketin ekonomik gelismesine, is gucu ve
maddi eksikligi veya stokuna, politik ve sosyal teskilatlarina, adet ve ge-
leneklerine dayanmaktadir. Teskilatlar icinden c¢iktigi ortami, teskilat-
lanma ve toplu pazarligr duzenleyen nizamlari aksettirir. Sendikalar en-
dustrilesme ile beraber kuvvetlenmigsler ve her memlekette dretimin ge-
lismesiyle birbirine benzer bazi sosyal prensiplerin ortaya cikmasina se-

bep olmuslardir.

Universal bir prensip olan, birlik kuvvet dogurur fikrini en kuvvetli
manéasiyla sendikacilikta buluyoruz. Sendkalar kurarak isciler ilk o6nce
tek isverene Kkarsi, endustriye ve iskollarina karsi daha sonra millT ve
milletlerarasi capta haklarini koruyor ve gelisiyorlar

Sendikal faaliyetlerin en Onemlisi toplu pazarhiktir. isci ve isveren
arasindaki toplu sézlesmeler iscinin haklarim en iyi koruyan vasitalar-
dir. Bu yazida daha sonra da gorecedgimiz gibi is akdine bagl bir isci
¢ok Umitsiz bir duruma duasebilir. Ayni zamanda, hukuk ve kurucu ni-
zamnamelerin zamaninda yardimci oldugu kadar ilerlemeyi 6nleyecek bir
durum teskil ettiklerini de godrecegiz. HUr ve mesuliyetini idrak etmis
kimseler arasinda yapilan sdézlesmeler herhangi bir kanuni nizamnameden
daha tesirli olmaktadir. Toplu sézlesmeler karsilikli anlasmanin mahsuli-
dur. iscilerin makul isteklerini imzalayan bir isveren kendisi veya tem-
silcisi de ayni sekilde hareket edecektir. Her iki taraf da uzun pazarlik-
lardan sonra yapilmis bu sézlesmenin iginde bulunduklari sartlar altinda
en iyi netice oldugunu séylemektedir.

Is hukuku, daha sonraki muizakerelerde de gérulecedi gibi isgilerin
haklarint korumakta o6nemli bir yer tutmakla beraber toplu pazarhgin
yerini tutamaz. Calisma hayatinin en buyudk basarilari - daha iyi Gcretler,

kisa saatler, ucretli tatiller, sanat derecesine gore terfi, saghk ve koru-
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lari arasinda yapilan mizakerelerdir. isci temsilcileri orzanizasyonlari
mevcut olmayan yerlerde kanun ve tizukler cergevesi dahilinde isgiler
tarafindan segilen temsilciler bu muzakerelere katilir. isverenler tarafin-
dan teskilatlandirilip ve gene isverenler tarafindan mali yardimlar goren
is¢i organizasyonlari, isgileri temsil etmek uzere toplu pazarliga dahil
olamazlar.

Bu tarifte agiklanmasi icabeden bazi noktalar vardir. Birinc si pa-
zarligin, anlasmaya varmak i¢in yapilmasi sonunda anlasmaya varilmasa,
bu ylzden lokavt veya grev yapilsa bile, taraflarin hisniniyetle
calismasi, miuizakerelerin toplu pazarhk tarifine girmesini icap ettirir.

ikinci nokta toplu pazarlik gruplarina aittir. Tek bir isveren, ¢o-
gunlukla gruplardan birisidir. Amerika ve Kanada'da oldugu gibi Av
rupa memleketlerinde ise pazarlik masasina oturanlar, yuzlerce isveren
uyeli bir teskilatin temsilciligini yapar. Diger taraftan, tek isverenle pazar-
lik az gelismis devletlerde de c¢ok gdrulmektedir Bu memleketlerde en-
dustrilesmis isyerleri cok azdir ve isverenler teskilatlanmamistir.

Bir isyeri 10*20 kisilik kag¢uk bir yer veya bircok fabrikalarda
50.000 veya daha fazla is¢i calistiran blylk bir sirket olabilir isveren
pazarlik icin bir hukimet dairesi veya demiryolu gibi bir iskolunu idare
icin secilmis bir resmi heyet olabilir.

Bundan baska, pazarlik bir isverenler gurubu ile yapilab:lir. Bunlar
devamli bir teskilat ded | de gec:ci bir siyaset birligi yapmis baska baska
isyerlerinin sahibi o'abilirler. Bir isverenler gurubuyla yapilan pazarlik
toplulukla yapilmaktadir. Tek isverenle yapilanda ise topluluk yalniz is-
cilerin tarafinda mevcuttur.

Diger sekillerde ise pazarlik ya memlekette brcok firmalarin dyesi
oldugu bir isveren teskilati temsilcisi ile veya birka¢ teskilatin temsilcile-
ri ile yapilabilir. isverenler federasyon veya konfederasyonu ile yapilan
pazarliklar bu gesittir.

isciler tarafindan pazarlik onlari temsil eden bir gurup tarafindan
yapilmaktadir.Bu gurup genellikle bir sendikadir. Sendikalarin kurulus
safhasinda oldugu memleketlerde kanunlar b r gurup isgiye bir komiteye
perarlik hakki vermektedir, fakat bu sézlesmeler tatbikatta pek ehemmi-
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yetli olamamaktadir. Boyle teskilatanmamis guruplar sézlesmenin sartla-
rini tesbit edemez. Yalniz diger iscilerin fikrini almak Uzere konularl ta-
yin edebilirler.

isveren igin pazarlk gurubu miizakereler bitince dagilsa da birsey
degistirmez. Cunki herhangi bir igveren, lzerinde anlasilan maddeleri ye-
rine getirmekle mukelleftir.

Son olarak c¢ogunlugunu isverenlerin teskil ettigi bir sendika bu
kimselerin tesiri ve kontroli altinda olabilecedi icin isci haklarini koru-
yacak sartlar elde edemezler.

A) TOPLU PAZARLIK i$VERENLE ESiTLiK DEMEKTIR

A Toplu pazarlik teskilatlanmis bir sendikanin isveren

le, Ucretler
is sartlari ve iscilerin emekleri karsihg: verilecek haklar gibi diger mese-
leler Gzerinde anlagsmasi olayidir.

Toplu pazarhkta ele alinan konu memleketten memlekete ve endis-
triden endistriye degisir fakat esas olarak bir insani bir insana otomo-
bil veya ev satarken yapti§i pazarlkla aynidir. Satan yiuksek bir hatla sat-
maga calisacak, alanda ucuz alabilmek icin elinden geleni yapacaktir.
Eger anlasmazlarsa, calismay! reddederler ve grev yaparlar.

"Toplu” kelimesi "beraber" veya "gurupla" manasina gelir isgiler
toplu pazarhk yapabilmek icin sendikalari kurarlar,cinkt tek Kkisinin
isverenle pazarlik yapamiyacagini bilirler. Tek basina grev yapamiyacaktir.
Cunki boyle bir hareketin manasi kalmaz.

B. Toplu Pazarlik guruplarin kuvvetlerinde esitlik olmadigi muddetge

basarili ve tatminkar olamaz.

isveren isgilerin % 100 grev yapabilecek kudrette olduklarini bilir-
se pazarlikla bir anlasmaya varmayi tercih eder. Eger sendika iyi birles-
memis veya zayifsa isveren pazarlik yapmayl reddeder veya temsilciyi ye-

tersiz bir sbézlesmeye razi eder.

Bu sartlar altinda tesirli bir pazarhk olamaz

a) Eger sendikanin kuvvetli bir teskilattanmasi yoksa. (isverene
karsi kuvveti olmayan bir sendika pazarlk yapamaz.) Sadece dilenir yal-
varir. Dilenciler daima verilenle iktifa etmek mecburiyetindedirler, bazan
da higbir sey verilmez.



b) Eger sendika isveren tarafindan kontrol veya finanse ediliyorsa
(bu cesit sendika sendika sayilmaz. Cunku, isc¢inin degdil isverenin gayele-
rine hizmet ediyordur.)

c) Eder o memleketin kanun ve nizamlari bir grubu destekleyip
oblrinu baltalayacak sekildeyse, mesela

i) Eger isveren sendika taraflarini suclandirirsa veya pazarligl red-
detmesinde kanunen bir mahzur yoksa, iscilerin de butin bunlara
karsilik isvereni pazarhia zorlama veya mecbur etmek igin grev
yapma hakkl yoksa;

ii) Eger isgiler grev muddetince isverenin ziyanini tazmin etmekle
cezalandirilabiliyorsa.

iv) Eger endustrideki isgiler veya buyuk bir kitle kanunen sendika
tyeliginden menedilmisise.

Ucret ve is sartlarini dizenlemenin toplu pazarliktan baska yollari
da vardir. Bazi tlkelerde arabulucular, uzlastirici heyetler, hikimetin
tayin ettigi komisyonlar 6zel veya mecburi tahkim zoruyla ucretlerin tes-
biti v.s. gibi isleri yapmaya yetkilidir.

Bitin bu metodlar bazi sartlar dahilinde pazarligin yerini tuttugu
takdirde tesirli olabilir. Fakat mechburiyet oldugu takdirde pazarlk orta-
dan kalkar.

Sendikalar binye itibariyle degisme ve kalkinmaya c¢alistiklari igin
hir pazarhgl kisitlayan maddeler -is¢i ve isveren farki gozetmeden de
olsa- sendikalara zorluk c¢ikarir.

d) Sendikalar pazarligl realist bir sekilde disinmek mecburiyetinde-
dirler. Yaptiklari vazife isciler ve toplum icin muuhimdir, eer zamaninda
ve tesirli bir sekilde ve genis ekonomik sarsintiya sebep olmadan yapi-
lirsa ¢ok daha faydal olur.

Bunun i¢in, sendika liderleri ytzde yiz mes'ul tyeligin cok miuhim
oldugunu bilmemelidir Zayif bir mevkide olursaniz basarili bir pazarlik
yapamazsiniz.

Il. TOPLU PAZARLIK ILKELERI

Dinyadaki bitin sendikalarin gayesi lyelerinin menfaatlerini koru-
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maktir. Sendika toplumun eseri olmali, sade Uucret alan degil butanuyle
toplumu temsil etmelidirler.

Bunun icin sendikalarin esas gayeleri sunlar olmahdir

A. lisci ve giftgilerin maddi hayat sartlarini memleketin ekonomik
durumunun imkan verdigi kadar cabuk yukseltmek,

B. Milli zenginligi muntazam arttirmak icin lizumlu kalifiye ve
kuvvetli is gicuni yaratmak.

C. Calismanin kiymetini ve millet tzerindeki rolintd mudrik bir isci
toplumu meydana getirmek. Din, irk ve politik inanclarin ayirmayacagi
ve bitin dyelerinin tamamen bagl oldugu bir toplum yaratmak.

D. Bir fert olarak is¢inin kendine olan given ve kuvvetini arttirmak.

E. Cehaleti ortadan kaldirarak is¢inin kendi memleketinde mahrum

kalmasini 6nlemek.

F. Butin bu igleri takip edecek isciyi ve milletine karsi mesuliyet-
lerini miidrik kuvvetli sendikalar kurmak,

Bu hedeflerden higbirine yalniz toplu pazarlik sayesinde ulasiimaz,
yalniz toplu pazarlik binyesinde bu gayelerin hepsine birer parca yer
vermistir. Mesela

1. Yuksek yasama sartlari ve isemniyeti;

2. Ekonomik bir sarsintiya maruz kalmamak i¢in munakasalari hak-
kiyla karara baglamak;

3. Ekonomi ve endustri gayelerinin planlanmasi i¢in miuzakerelere
istirak,

iste bitin bu hususlar toplu pazarhgin binyesinden dogmus dizen-
leyici hir bir milletin ayakta durabilmesi igin iscilerin faal ve mesuliyet
hissini benimsemis kimseler olmasini saglayici hususlardir. Milletine bag-
I, mesut fakat kuguk bir ordu esirlerden mutesekkil bayik bir ordudan
¢ok daha iyi dégusir ve kazanir. Bitin bu hususlari géorememek, calisma
organizasyonunu bencil ve muhafazakar bir hareket sekline doktugu gibi
bu hususlari idrak edemiyen isci baskanlarinin hatalari da as'a affedile-
cek sekilde degildir.

ili. TOPLU PAZARLIGA HAZIRLIK

Kuvvetsiz temeller tzerine kurulmus bir bina ayakta duramaz. Ayni
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hal toplu pazarliga giren sendikalar igin de dogrudur. Basarili ve tesirli
bir toplu pazarhk icin sendikanin temelleri isverenle muzakereye giris-
meden ¢ok daha evvel atilmis olmalidir. Bazi sendikalar kendilerine hak-
kin saglanmasi igin ¢ok buytik cahsmalar yaparlar. Fakat miuzakereler
baslayinca da adetd c¢oktukleri gdérular. Buna sebep de basit hazirliklari
bile yapmamis olmalaridir.

Bu hazirhklarin en miihimleri séyledir

A) KUVVETLI BIR SENDIKA KURMAK

Sendika kuvveti isverenlerin daha mantiki sekilde pazarlik yapmala-
rint saglar. Hakikaten kuvvetli olan bir sendika nadiren grev yapma ihti-
yacini hisseder.

B) iSQi iHTiYAQLARINI BILMEK

0) Béazi sendikacilar toplu pazarligin tek mevzuunun ducretlerin tes-
kil ettigini sanir. Onun icin yalniz Ucretler Gzerine minakasa ederek di-
ger hususlarda isciyi isverenin merhametine birakir. (Hastalik, emekli-
lik gibi hallerde.) Eger bu hususlarda nazari itibara almazsaniz isveren-
lerin diktasini kabul etmis olursunuz. isgilere haksiz cezalar verilerek da-
imi bir korku altinda yasamalari temin edilmis olabilir. isveren isgiye
ucret vermeden fazla mesai yaptirmaya devam edebilir.

Onun icin toplu pazarhk, isciye isinde tesir edebilecek herseyi na-
zarl itibara almal ve sendika idareclerini de koruyacak mahiyette olma-
hdir.

b) Bir sendika lideri disinin. Toplu pazarlik gérisi yalniz
lerin problemlerini igverenlere sunmaktan ibaret olsun. Problemlerin
mahiyetini bilsin fakat isverene ne yapacagl hakkinda bir fikir vermege
cesareti olmasin. Sadece problemleri soyliyecek isverenin bu problemleri
¢ozimlemesini beklesin. Ya tembelliginden veya aptalligindan dolayl ken-
disinin bu konuda bir arzusu bir tavsiyesi olmasin. iste isveren bu tarife
tam manasiyle uyan bir kimse ile karsilasmak ister. Cunkd vaadleri ile
onu kandiracak ve higbhir zaman yazii , iyi bir anlasma yapma yoluna
gitmeyecektir.

Sendika muzakerecileri toplu pazarlik masasina

1. isci ihtiyaclarini ve problemlerini tam manasiyle bilerek
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2. Bu ihtiya¢ ve problemleri giderecek yazili tasarilara sahip olarak,
3. Bu tasarilar uzerinde butin iscilerin destegini saghyarak oturmus

olmalidir.

C) YAZILI ANLASMALAR YAPMAK

Sozli anlasmalar ekseriya unutulmaga mahkdmdur. Size borcu olan
bir arkadasinizdan yazili bir kagit almad'gtniz takdirde muhtelif sebep-
ler dolayisiyle s'ze olan borcunu unutabilir. Verginizi 6ded:§iniz zaman
bir makbuz alirsiniz ki sonradan 6demediginizi iddia edemesinler.

Bitin bunlar pézonine alindigi zaman sendika sodzcdllerinin isveren-
lerin sifahi vaadlerine inandigini gérmek insani hayretler icinde birak-
maktadir. Herzaman icin isveren bu sekilde yapilan anlagmalari unutabi-
lir veya degistirebilir. Boyle hallerde sendikalar isverenin séziuniu tutma-
digin ispathyacak bir kuvvete sahip degildir. Veya anlasmay! yapan isve-
ren sozcisi baska yere tayin edilebilir, emekliye ayrilabilir ve hatta
o6lebilir. Bu durumda so6zli anlasma ne olacaktir?

Muzakerelere giriimeden &nce hatirlanmasi gereken bazi kurallar
asagidadir.

a) lIsci ihtiyaglarini ve problemlerini g:derecek bazi esaslar hazir-
lanma't ve bunlar yazih olmalidir.

b) lisciler arasinda bu mevzuu icin segilecek bir komitede bu tasa-
rilari muzakere etmeli sonra da tasarilari umum isc¢in'n reyine sunmall
ve ancak sekil kabul edild-gi takdirde isverenin* karsisina esas olarak
cikariimahdir

c) Bu tasarilarin birden fazla anlam ifade etmediklerine emin ol-
malidir

AAesela

1. Bir gunde calisma muddeti 8 saat olup bir bucuk saat 6gle ye-
megdi tatili verilecektir.

2. Bir gunlik calisma 8 saat olup sabah 8 den 6gleden sonra 4 e
kadar devam edecek Ucretten kesilmeksizin 6gleyin saat 1200 . 1.30 arasl
bir buguk saatlik yemek tatili verilecektir.

Birinci misal gorulecedi gibi birka¢ manaya c¢ekilebilir. Yemek tatili

8 saatlik calisma saatinden hari¢c tutulabilir, veya bu zaman icin isgiye
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ticret verilmiyebilir, ayni zamanda buradan ikinci misaldeki manada ¢i-
karilabilir. Dolayisiyle isveren butin bunlarin arasinda kendisine en
faydali olan sekli tatbike kalkisacaktir. Halbuki ikinci misalde kasdedi-
len husus apacik gorilmekte ve baska sekilde tefsiri mumkin olmamak-
tadir.

d) Anlasmadaki terimler isvereni baglayacak sekilde olmahdir. Misal :

1. isveren isciye kalacagl yeri bedava temin edebilir.
2. isveren iscgiye kalacagl yeri bedava temin edecektir.

Birinci misalde isveren isterse iscisine bedava ev temin eder, iste-
mezse temin etmez. Halbuki ikinci misalde isveren mecbur tutulmakta vo
adeta baglanmaktadir.

e) Hatirlamak lazimdir ki munasebetler isci tasarilarinin muzakeresi
ile baslar ve is¢i ile isverenin imzalayacagdl bir mukavele ile son bulur.

Aksi halde toplu pazarliklar ya neticeye ulasamaz yahut da isciye
cok az bir avantaj saglamis olur. So6zli anlasmalar diger b r adiyla "cen-

tiimen anlasmalar", isverenin hafizasina, seref ve namusuna dayanir.

IV. TESIRSIZ VE LUZUMSUZ PAZARLIK
METODLARINDAN KAGININIZ

Bazan kuvvetli sendikalar bile toplu pazarlikta basariya ulasamazlar.
GCunkla isverenle hem sendikanin ve hem de butin is¢:lerin arzusunu ih
tiva eden tam ve kati bir yazih anlasma yapiimamistir

Basarisiziga ugramanin baslica sebeplerinden birisi de, isverenle
esas konularda ayri ayri mizakereye girigsmektir, Bu esas konulara, mi-
sal olarak, tanim, sikayetler ihtilafi halletme wusulleri, ucretler, calisma
sartlari meskenler vesa:re goésterebiliriz.

Bu sekilde neticesiz ve tamamen yanlis bir sistemle mizakerelere
girisen sendikalar bir taraftan toplu pazarhk faaliyetlerini bdlmekte, di-
ger taraftan da cok zaman kaybetmektedirler. Simdi asagidaki 6rnegi in
celeyelim

iscileri teskilatlandirdiktan sonra, sendika isverenle tanim igin uzun
muzakerelere girismektedir. Cok kiymetli olan zamani, neticesiz olarak
harcayip uzun bir siire sonra isverenle bir tanima sézlesmesi imzalayabilir.

Bu soézlesmeyle isveren sendikayr resmen tanir. Bundan sonra isve
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renle karsilikli yazismalardan sonra, musterek toplanti icin yer ve tarih
tesbit edilir. Ayni zamanda toplantilarin ne sekilde yuritilecegdi ve ihti-
laflarin  hallinde hangi usullerin tatbik edileceginde bazi esaslara baglan-
mas! icap etmektedir. Bunlar uzerinde bir anlasma olursa ikinci olarak
Usul Sozlesmesi imzalanir. Bazi isyerlerinde bu sozlesmeye, sendika yet-
kililerinin hangi sartlar altinda ve ne sekilde isyerine girecekleri de da-
hil edilir. Bundan sonra, sendika ile isverenlerin yapacaklari miuteaddit
toplantilarda Uucretler, calisma sartlari ve diger bazi hususlarda bir an-
lasmaya varilir. Fakat bunlar yazili ve muteber bir toplu sbézlesme nite-
liginde degildir Daha ziyade misterek toplantilar sirasinda taraflarca
tutulmus zabitlar seklindedir.

Bu zabitlar, kesin hukimleri ihtiva etmez. Ekseriya genel olarak ya-
zilmistir. Bilhassa bazi maddelerde kullanilan kelimelerden, bircok ma-

nalar gikartmak muamkin olur.

isveren, bu anlasmalar “isyeri yonetmeligi" veya buna benzer di-
ger adlar altinda yayinlayabilir. Fakat yayminlanan bu maddeler isveren ta-
rafindan zaman zaman yayinlanacak ve sendika ile mizakere edilmeden
tek tarafli hazirlanacak, diger hukumlerle karistirilabilir. Diger taraftan
yayinlanan bu yo6netmelikte, "olacaktir", "yapacaktir" gibi kesin hikim
ifade eden kelimeler yerine, "olabilir", "yapilabilir® gibi elastiki keli-
meler kullanihr.

Bu sekilde hazirlanan anlasmalar ve isyeri yonetmelikleri, iscilerin
haklarini gbézetmeden, sadece isverenlerin haklarindan bahseder. Muste-
rek anlasmadan sonra isveren tek tarafli olarak, su hiktmleri ifade

eden ydénetmelikler cikartabilir
m

"Sigara igen isciler derhal isten c¢ikarilacaktir", "isgiler giris ve ¢i-
kislarda aranacaktir’, "Ustabasina cevap veren iscinin Ulcreti veya primi
kesilecektir", "Egitim ve terfi i¢in isci secme hakki isverene aittir", "is-
ciler bir sene iginde azami bir derece terfi ederler”.

Bu sekilde toplu pazarllk metodunda sendika bir esas Uzerinde an-
lasma imzalamak igin haftalarca hattd aylarca ugrasir. Bu metod sadece
isverenin avantajidir. isgilerin haklarmi koruyan agik ve kesin bir toplu
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sbzlesme imzalanmadigr gibi, sendikanin birligi bozulur, dyelerin sendi-

kaya olan given ve inanclari sarsilr.

Netice

1. Yapilan anlagmalar iscilerin haklarini tam olarak koruyamadi-
gindan ve sikayet, ihtilaflari hal icin belirli esaslar tesbit edilmediginden,
bircok lizumsuz ve duzensiz hareket'er olacak, vcrimMik dus~ceutir.

2. Fert olarak iscilerin sikayetleri h'¢bir zaman ele alinmiyeca"t r.

3 Sendika, b:r'ik ve kuvvetini kaybedecekt'r.

4. isveren, sendikaya ve iscilere verdigi sozleri yerine getirmiyecektir.

Bir tek biitun olarak bitin talep'eri b r anda muzakere etmek, ge-
rek sendikaya ve nerekse isverene, "pazarlk serbestisi" verecektir. Bu
ise, herhangi bir tarafin bazi isteklerinden, dger 6nemli talepler n yerine
getirilmesi ve kabul edilmesi igin sarfinazar etmesi demekt r. Zaten as-
linda "Pazarhk" kelimesinin ifade ettigi manada budur

Fakat isveren, ilk miizakerelerde, sendika taleplerine bir bitin olarak
s'ddetle muhalefet ederse, o zaman pazarhg:r ve sozlesmeyi ikiye b 'Imek
lizumludur. Sendika, herseyden evvel uveleri ;¢:n guvenl'k ve daha iyi
tcretlerle galisma sartlari istemekted'r Bu hususlar, toplu sbéz'esmey’
ikiye bolerek daha iyi yerine getirebilecegne inanirsa, taleplerin ikiye
boélinmesinde bir mahzur yoktur. Ya'mz isveren bu s'k'ldn tutumu i'e
sendikayl yipratmaga ve miuzakcre'eri uzatarak net'ce-i ge-.ikterme -e ca-
lisirsa o zaman sendika yetkilileri taleplerinde b'r butin olarak Israr et

melidirler.

Talepler ikiye boélunurse, o zaman sendika ilk anlasmaya, ikinci séz-
lesmenin, ne zaman, nerede ve ne sekilde yap lecagini da der¢ ctmelidir.
Bu sekilde tanim ve mizakere usullerinden hemen sonra, Ucretler, calis-
ma sartlari gibi diger konulari da kapsayan ikinci b'r séz'esme imzalan-
malidir.

Bu esaslar dahilinde, talepler iki kisma ayrilir ve iki ayri anlasma
imzalanir. Bu usulin tatbik edildigi yerlerde genel olarak ayirim su se-

kilde yapilr

1) Birinci sozlesme, tanim, sikayetler ve ihtilaflar, muzakere usu!-
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sozlesme imzalanmadigi gibi, sendikanin birligi bozulur, uyelerin sendi-

kaya olan gtiven ve inanglari sarsilr.

Netice

1. Yapilan anlasmalar isgilerin Haklarini tam olarak koruyamadi-
gindan ve sikayet, ihtilaflari hal icin belirli esasla- tesbit edilmediginden,
bircok lizumsuz ve dizensiz hareket'er olacak, voriml'l k dus"cektir.

2. Fert olarak isgilerin sikayetleri l'¢bir zaman ele almmiyaca'-tr.

3. Sendika, b:r'ik ve kuvvetini kaybcdecekt'r

4 isveren, sendikaya ve iscgilere verdigi sézleri yerine getirmiyecektir

Bir tek butin olarak butin talep'eri b'r anda miuzakere etmek, ge-
rek sendikaya ve nerekse isverene, "pazarlk serbestisi" verecektir. Bu
ise, herhangi bir tarafin bazi isteklerinden, d'ger dnemli taleplerin yerine
getiriimesi ve kabul edilmesi icin sarfinazar etmesi demekt'r. Zaten as-
linda "Pazarhk" kelimesinin ifade ettigi manada budur

Fakat igveren, ilk miuzakerelerde, sendika taleplerine bir butin olarak
s'ddetle muhalefet ederse, o zaman pazarligi ve sodzlesmeyi ikiye b'Mmek
lizumludur. Sendika, herseyden evvel dvnleri i¢'n glvenl k ve daha iyi
ucretlerle calisma sartlari istemektedr B hususlar, toplu soézlesmsy
ikiye bolerek daha iyi yerine qetirebileced ne inanirsa, taleplerin ikiye
bélinmesinde bir mahzur yoktur Ya'niz isveren bu s'k'ldo tutumu i'e
sendikay! yipratmaca ve miuzakereleri uzatarak ng¢*'ceu geciktermeye c¢a-
lisirsa o zaman sendika yetkilileri taleplerinde b'r butin olarak israr et
melidirler.

Talepler ikiye bolinurse, o zaman sendika ilk anlasmaya, ikinci sboz-
lesmenin, ne zaman, nerede ve ne sekilde yap lacagini da der¢ etmelidir
Bu sekilde tanim ve miuzakere usullerinden hemen sonra, tcretler, calis
ma sartlari gibi diger konulari da kapsayan ikinci b'r sd6z'esme imzalan-
malidir.

Bu esaslar dahilinde, talepler iki kisma ayrilir ve iki ayri anlasma
imzalanir. Bu usulin tatbik edildigi yerlerde genel olarak ayirim su se-
kilde yapihlir

1) Birinci sozlesme, tanim, sikayetler ve ihtilaflar, muzakere usui-
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leri, isverenin yetkilerini, sendikanin yetkilerini mimkin olursa miuste-

rek komiteleri kapsamina alir.

2) ikinci sozlesme ise, ucretler galisma saatleri, calisma sartlan

tazminatlar ve izinler gibi diger hususlari kapsamina alir.

Genis iskollari veya demiryollari, telekominikasyon sirketleri,
genel hizmetler ve buyik isveren tesekkulleri gibi taraflarla bu sistem
tatbik edilerek toplu sbézlesme imzalamak yerinde olur. Bu hallerde ikiden
de daha fazla toplu sozlesme yapilmasi zaruri olur. Mesela misterek ko-
mitelerin tuzagu, hakem wusulleri, tcretler ve calisma sartlari gibi konu-
larda, ayri ayri toplu sozlesmeler imzalanir.

Onemli olan ve sendikanin bilhassa d kkat edecedi husus bitin ayr
s6zlesmelerin bir bitin olarak hi¢c bosluk birakmadan gayet sumulli ola-
rak hazirlanmasi ve her sézlesme arasinda uzun bir zaman birakiimama-
sidir. Bu hususlar saglandigr takdirde ayri ayri konularda ayri ayri toplu
sozlesmeler imzalamanin hicbir tehlikesi kalmaz.

V. SUMULLU VE SAGLAM TEMELLERE DAYANAN BIR

TOPLU SOZLESMENIN MUHTEVASI

Sendikalar, herseyden evvel ayri ayri konularda uzun zaman
mizakere ederek bosuna zaman harcamamaga dikkat etmelidir.

Egder send:ka, isverene kendisini resmen tanitip kabul ettirecek ka-
dar kuvvetliyse ayni anda veya gayet kisa bir middet sonra daha yiliksek
tcretler ve daha iyi calisma sartlarini da elde edebilecek kuvvettedir.

Basariya ulagsmak icin de yazili talepler lzerinde mizakere etmeli
ve 6nemli olan her hususu yazih olarak toplu sbzlesmede dercetmelsiniz.

A) ON MADDE ESASI

Saglam temel ve sumulli bir toplu sdzlesme su on maddeyi muhak-
kak kapsamalidir

1) Sendikanin taninmasi

Sendikanin nerelerde, ne sekilde temsil edilece@i; sendikanin hangi
iscileri temsil ettigi; sdzlesmenin gayesi.

2) Sendika teminati

Sendika idarecilerinin, sendika temsilcilerinin, sendika faaliyetlerin-
den dolay! isten c¢ikarilmamalarinin temini, sendika idareci ve yetkilileri-
ne, toplanti, sendika idaresi ve vazifeleri icin izin verilmesi.
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3) Esitlik

ise alinmada terfide, egitimde, vesairede. irk, renk, kabile, din, po-
litika ve sendika Uyeligi veya faaliyetleri yuzunden tefrik yapilmamasi

4) idarenin haklari

Sendika ile mizakere etmeden, iscileri alakadar eden hangi husus-
larda isveren veya idarenin hangi sekilde hareket edeceginin acgikca belir-
tilmesi.

5) Sikayet sistemi

Sendika ile isveren arasindaki ihtilaflar ile bir gurup is¢inin, veya
bir tek iscinin sikayetlerinin ne sekilde tahkik, takip edilerek grev ve lo-
kavta basvurulmadan karara baglanmasini kesin olarak belirten usuller.

6) Kidem

Tensikat veya is¢i cikarilmasinda "son gelen, ilk gider" prensibini
kabul ettirmek; kabiliyetli ve ehliyetli olmak sartiyla, kidemli isgilerin
terfi ve egitimde tercih edilmeleri.

7) GCalisma saatleri

Calisma saatleri, fazla mesai, tatiller, yillik izinler, hastalik izinleri,

tazminatlar, yapilacak isin miktar ve sekli gibi hususlarin tesbiti.

8) Ucretler, is siniflandiriimasi, dereceler ve primler

isyerindeki islerin siniflandirilmasi, iscilerin derecelere ayriimasi,
her tip is ile her derece isgiye ne licret 6deneceginin tesbiti. Ucretlerin
saat, gun, hafta, aylk, parca basi olarak tesbiti ve eger tatbik ediliyorsa
prim ve tesvik ikramiyelerinin ne sekilde ddenecegi.

9) Musterek komiteler

ilk olarak isyerinin gelismesinde ve ekonomide sendikalarin rolinin
isverene kabul ettiriimesi, bundan sonra isyerlerindeki musterek komite-
lerin ihdasi, bunlarin galsma sekilleri, yetkileri. (isletme komiteleri gibi)

10) Sozlesmenin siresi

Sozlesmenin yururlikte kalacagr zaman (ekseriya bir sene tesbit
edilmelidir), hitam aninda sozlesmeyi yenilemek ig¢in ne sekilde hareket
edilecegi.

Yukarida bahsettigimiz hususlar, yazili ve kesin olarak tesbit edilir.

Bunlar sozlesmeye dercedilmeden iscilerin ve sendikanin haklarini ko-
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riyan, saglam temelli ve sumulli bir toplu sdzlesme imzalamamiza imkan
yoktur.

Bu arada yapacaginiz ilk sozlesmelerde tcretler, ¢calisma sartlari ve
sendika teminati gibi esas talepleri kabul ettirmege c¢alismak ve bu esas
konularda tam bir basariya ulasmak i¢in, diger taleplerinizin béazlarin-
dan sarfinazar etmek uzere bir taktik takip etmelisiniz.

B) TALEPLERINiZIi SAVUNMAGA HAZIRLANMAK

Basarili bir pazarhigin ilk sarti kuvvetli va disiplinli bir sendikaya
sahip olmak ve tekliflerinizle, taleplerinizi iy'ce, etraflica dusinerek ha-
zirlamaktir. ikinci sart ise, taleplerinizi isveren karsisinda savunmaga
hazirlanm aktir.

Bircok sendika liderleri teplu pazarligin :

a) istediklerini elde etmek icin kendilerini acindirmak ve yalvarmak,
yahut da

b) Taleplerini kustah¢a soyliyerek isvereni grevle tehdit etmek, ol-
dugunu zannederler.

Toplu pazarhkta, bu iki usulde basarsizhia ugrar.

1) Zeki bir sendika yetkilisi, toplu pazarlik sonunda greve basvur-
ma zorunda kalabilecegini hicbir zaman aklindan g¢ikarmaz. Fakat greve
basvurmadan da isverene birgok taleplerini kabul ettirecegini bilir.

a) Taleplerini savunurken mantiga ve esasl bilgilere, rakamlara

dayanir,

b) Send kanin taleplerine karsi isverenlerin ne sekilde mudafaa Yya-
pacaklarini tasarlar ve ona gore hazirlanir. Ne zaman, hangi ta-
lepten sarfinazar edecegini bilir.

2) Bilgiler : Toplu pazarlikta sendikayr temsilen taleplerin savun-
masini yaparken, bircok bilgileri kavramis elde etmis ve toplamis olma-
miz lazimdir. Bu bilgiler arasinda su hususlar bulunmahdir

a) Milletlerarasi ticaret

b) O iskolunun ekonomik durumu

c) isveren

is hayatinda, ayni iskolundaki diger bitiin isverenler iyi bir kar sag-

larken birkag isverenin hic kazan¢ yapmadiyi ve hattd zarar bile ettigi
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bilinen bir seydir. Ayni sekilde ayni iskolunda, digerleri zarar ederken,

bazi isverenlerin muazzam kar sagladigr da gorulen olaylardandir. Bu

bakimdan isvereninizin durumu hakkinda mumkiun oldugu kadar bilgi
sahibi olmaniz, gayeniz olmahdir. Bilhassa iscilerin maliyete tes'rleri ile
net kari muhakkak bilmeniz lazimdir. Bu bilgileri iki bakimdan b:lmen:z
gerekmektedir : Birincisi, o isi gelistirmek ve daha iyi bir duruma ge-
tirerek kari arttrmak, ikincisi ise bu kardan isgilere mimkin oldugu
kadar fazla hisse almaktir.

d) isci istatistikleri

Toplu pazarligin gayelerinden birisi de memleket ekonomisinin miisaa-
de ettigi nisbette ve hizda iscilerin hayat seviyesini yukseltmektir. Bunu
saglamak icin de sendikanin toplu pazarlk temsilcisin:n ekonomi ve
isgici hakkinda béazi hakikatleri bilmesi gerekir. "Hikimetten veya diger
bazi kaynaklardan temin edilebilecek is¢i istat:st;kleri su konularda bilgi
verir

1) M:lIT istihsal veya milli gelirde meydana gelen senelik degismeler
(Artis veya eksilme)

2) Memleketteki nifus cesitli iskollarinda istihdam edilen isgi-
lerin sayilari.

3) Memlekette fert basina dusen ortalama milli gelir.

4) iskollarinda ve bolgelere gére iicret seviyeleri

5) Ucretlerin satin alma giiciine tes'r eden hayat seviyesindeki de-
gisiklikler

Bunlardan baska, besi maddelerinin istihlaki; tasarruflar, hastalik-
lar, egitim v.s. gibi konulardaki istatistikler, memleketteki durumu sen-
dikaya agikca belli eder Bitin bu istatistik'erden elde edilen bilgiler,
hayal mahsuli olmayip tamamen arastirmaya dayanan kesin ve mus-
bet bilgilerdir. Bircok sendika yetkilisi bu kiymetli ve hayati istatistiki
bilgileri elde etmeden toplu pazarlik masasina oturur ve neticede, aksini
ispat edecek bilgilere ve imkanlara sahip olmadi§I icin memleket ekono-
misi, iskolundaki durum ve kendi mali vaziyeti hakkinda isverenin sdy-

lediklerine inanmak ve onlari kabul etmek zorunda kalir.

istatistiki ekonomik bilgiye dayanmadan sadece hayal mahsuli bil-
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gilerle miizakereye GIRISEN ve taleplerini savunmaya calisan sendika yet-
kililerini dinlemek bile utanc verici olur.

Bu sekildeki sendikacilari aldatmak ve kandirmak, isveren igin ¢ok
kolay ve basit bir meseledir. Mizakerenin neticesinde isverenin rahathkla
verebileceginden ¢ok daha azini derpis eden ve isgilerin haklarini koru-
maktan ¢ok uzak olan bir toplu sbézlesme imzalanir. Esash bir toplu soz-
lesme imzalamak icin bitin imkanlara sahipken bunlardan faydalanama-
dan ve butin uyelerini alakadar eden taleplerde kendi bildikleri sekilde
savunma ve mizakerelerde bulunan sendika liderleri, kendilerini higbir
sekilde mazur gosteremezler, Ayni zamanda bu sendika liderlerini, uye-
ler hi¢cbir zaman affetmemelidirler.

Mesela, ucretlerle asgari gecim indeksleri ve asgari saglik standart-
lari arasinda ve istihsal ile prodiktivite arasinda bazi baglar mevcuttur.
Bu bagintilari, istatistiklerden elde etmek herzaman mumkundar.

Bu bilgiler, herhangi bir pazarlikta iscilerin ucret artisi taleplerini
savunmak i¢in kullanilabilir. Mesela, ticret artisiyle sadece isgilerin ha-
yat seviyelerinin ylkselecedi ve kendileri ile ailelerinin saglik ve geci-
minin daha kolaylasacagl degil ayni zamanda produktivite ile istihsalin
de artisinda rol oynayacadl ispat edilebilir.

C) LUZUMLU BILGILERI NASIL VE NEREDEN ALMALI?

a) Yukarida bahsettigimiz bilgilerin alinmasi, her memlekete goére
degisir fakat her ulkede bu bilgileri toplayan ve istatistik yapan resmf
miesseseler vardir. Bunlara ilave olarak diger kardes sendikalardan da
bu bilgiler elde edilir. Bilhassa diger sendikalarin yakin zamanda imzala-
diklari toplu sozlesmeler ile, bunlar imzalanmadan evvel cereyan eden
toplu pazarlk zabitlarindan c¢ek kiymetli bilgiler elde edilir.

b) Mensubu oldugunuz iskolunda

Kaynaklar : Yukarda (a bendinde) zikredilen istatistiklerden baska,
kendi iskolunuzdaki sirket ve miesseselerin senelik hisse sahipleri veya
ortaklar toplantisinda baskanin yaptigi konusmalari ve nutuklari dikkatle
okuyunuz.

c) Sizi istihdam eden isveren hakkinda

Bundan evvelki bilgilerin genel olmasina mukabil bu konuda topla-
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yacaginiz biigiler aglk ve detaylh olmahdir. isvereninizin kat? maliyetini
bilmelisiniz. Gec¢mis senelerin maliyet hesaplarini ve gelecek yillar igin
yapilan ilm7 tahminlere dayanarak, isverenin ne kadar fazla 6deyebilece-
gini hesaplamalisiniz.

1 ) Bircok memleketlerde anonim ve diger sirketlerin bilangolarini

ve mali durumlarini Ticaret Sicil Dairesine veya diger baska bir resmfi
miesseseye bildirmeleri mecburidir.

2) istihdam ve icret bordrolarindan

o isyerinde veya sirkette kag¢ kisi istihdam edilmektedir? Bu
lerin bir aylik, veya bir senelik maliyeti ne kadardir?

3) istihsal ve satis

Sirket veya isyeri mamullerinden ne kadarini, bir hafta, ay veya sene
icinde istihsal ediyor? Bunun nekadarini satiyor?

Mesela isveren istihsalden daha ziyade, hizmet sahasinda c¢alisiyorsa
-oteller, lokantalar- hir hafta, ay veya sene icinde nekadar miusteri geli-
yor?

4) Zenginlik ve isaretleri isverenin zenginligi 6énemli bir faktordur.
Karh ve zengin bir isveren veya sirket su isaretlerden anlasilir

i) Mali bilango ve kéar zarar hesabi

— Fazla bir istihsal kar (istihsal masraflari 6dendikten sonra,

tucretler dahil vergiler hari¢ kalan kar). Bu, muessesenin veya
isverenin zengin oldugunu gé&sterir Kazang, masraflarindan
daha c¢oktur.

— Sirkete yatinm yapan hisse sahiplerine, hisse senetlerinin bi-
ylik bir yuzdesi kar payr dagitirsa (memlekette bulunan ban-
kalarin aldiklari yizde faizden daha fazla kar dagitimi o sir-
ketin veya isverenin ¢ok zengin oldugunu gédsterir.)

Hisse sahiplerine, baska birgok imkanlar saglanirsa, mesela

fazla prim gibi.

— Sirket veya isveren, yeni binalar, malzemeler veya maki-
nalar icin fazla bir para harcarsa. (Boyle bir durum, is saha-
sinin iyi olmasi dolayisiyle, isverenin istihsali arttirmaga c¢a-

hstigim veya diger firmalarla olan rekabetini avantajli bir du-
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ruma getirmek istedigini veya maliyeti dusturmege c¢alistigini
gosterir.)

— Sirket veya isveren, borg, hisse senedi satisi veya diger yol-
larda sermayesini arttirirsa (bdyle bir durumda borg veya
kredi verenler, yahut hisse senedini satin alanlar, isverenin
durumunun saglam olduguna ve verilen paralari, faizi ile geri
odeyecegine emin olmadan harekete geg¢mezler).

— Sermaye ihtiyaglarinin veya d.ger ihtiyat akcelerinin artmasi
(bu sirketin veya isverenin, normal ve hesapladijr kardan cok
daha fazla bir kar sagladigini gosterir.)

iiy istihdam ve bordrolar ile istihsal ve satis rakamlari sunlari
gosterir

- isveren daha fazla isgi istihdam ederek isgiicini arttirmistir,
(isveren istihsali arttirmay! dusunmektedir.)

— igverenin yahut sirketin mamullerine veya hizmetlerine karsi
talep artmistir, satis da artacaktir.

— isveren veya sirket, artan maliyete nazaran hatlarini gok da-
ha fazla arttirmistir.

- isciler normalin Gstiinde fazla mesai yapiyorlar.

— isgiler igin odenen tesvik primi daha fazlalastiriimisim.

iii) Gunluk gazetelerin mali ve is sayfalarinin ifadesine gore

— Sirketin hisse senetlerine daha fazla kiymet verilmesi (bdyle-
ce senetleri alanlar daha fazla 6demeye hazir olacak ve
sirketin mevcutlari artmis olup karmin cogalmasi saglanmis
olacaktir.)

d) lsci istatistikleri

Asgari ve normal cretler, galisma sartlari ve issizlik mevzular hak-
kindaki malimatlar istatistiki sekillerde Galisma Bakanli§gi tarafindan
toplanmaktadir. Prodiuktivite artis ve azalislani hakkindaki malimatlar
ise Ticaret Bakanhginda toplanir.

Aile butcelerinin ihtiyaglari ve gegim sartlari hakkinda maldmatlar
zaman zaman Birlesmis Milletlerin U¢ ayri teskilatinin raporlarinda nes-

redilir
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U.N.E.S.C.O — B. Milletler Egitim ve Kultir Organizasyonu
F.A.O — Yiyecek ve zirai mamuller organizasyonu
W.H.O — Dunya Saglik organizasyonu

Nesredilen raporlarin kopyeleri ile arastirmalar Gzerindeki malimat
lari elde etmek isteyenler i¢in bu organizasyonlar bir takim adresler
nesretmektedirler.

Kuvvetli bir sendikanin iyi bir arastirma dairesi vardir. Bu daire
toplu pazarlik hakkinda malamatlari toplayarak bu malimatlari mesul
kimselere ve sendika temsilcilerine nakleder. Sendikanizda béyle bir
imkan mevcut degilse toplu pazarhk mevzuunda yardimci olacak mald-
matlari toplayarak memleket endustrisi ve sirketleri hakkinda malimat
edinmek size duser.

Butun bu istatistikler, tam bir cilt halinde, her yil Milletlerarasi

Calsma Teskilati (ILO) tarafindan "isgi istatistikleri" adi altinda yayin-
lanmaktadir.

D) SENDIKA TALEPLERININ MALIYETI HAKKINDA FiKiR EDINMEK

Toplu Pazarlikta isverenler umumiyetle sendika isteklerini karsilaya-
cak kudrete haiz olmadiklarini ifadeyle bu istekleri karsiladiklari takdir-
de iflas edeceklerini veya mali durumlarinin mdthis sarsilacagini iddia
ederler.

Bu iddianin dogruluk derecesini bilmek i¢cin sendikalarin isverenin
mali durumunu c¢ok iyi bilmesi lazim oldugu gibi ta'eplerinin bedelini
de bilmesi elzemdir. isverenin ddeme kudretini bilmek icin hatirlayacagi-
miz hususlar soéyledir.

1 — dcretler 6deme kudretinin en muhim faktérlerindendir.

2 — Gahis saatlerinin kisaltilmasi (ucret kesilmeden) buda miuhim
faktérdur cinku ayni ucretle isgiler daha az ¢alismis olurlar.

3 - isginin mevcut olmadi§i hallerde aldiyi tcrette bir faktér ola-

bilir, ¢unkt is¢i istihsal yapmadan para almaktadir.

Misal : Senelik izin esnasinda 6denen ucretler umumi bayramlarin
artmasiyle 6denen dUcretler hastalik esnasinda 6denen Ucretler.
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4 — Hususi menfaatler - iscilere hususi menfaatlerden &turi veri-
len uUcretler isverenlerin masraflarint arttirir.

Misal

Emeklilik dcretleri
Ayrilma ikramiyeleri
Sigorta ve benzeri icin 6denen meblaglar.

NOT

a) Fazla mesai Ucretleriyle bayramlardaki ¢ift yevmyeler isveren
masraflari sayllmayip bunlar isverenin iscgis:ni fazla c¢alistirmasi
sebebiyle 6demeye mecbur oldugu kiymetlerdir.

b) Tesvik primlerinin artmasida isveren masraflarinin artmasi de-
mek degildir ¢iinkii bu prim sirketin prodikt:vitesi arttiyr zaman
verilir.

c) lscinin ise gelmedigi halde aldi§i Ucretler de isveren.masraflarini
arttirmaz ciunkd bu iscinin eksikligiyle produktivite ayni hizada

tutulabilir.
E) KAZANMAK iCIN STRATEJi KULLANINIZ

Toplu pazarhkta strateji demek seidikanin kuvveti, mahareti, bilgisi
ve micadele glcint en iyi sekilde kullanmak demekt:r.

isverenle pazarhgin en uygun sartlar ve zaman iginde olmasi igin
planlar yapimalhdir.

Toplu Pazarlik staretejinizi yaparken su hususlari akildan c¢karma-

malisiniz.
1 — Sendikanin kuvvet ve micadele glclnu tesis etmek

Bir sendika her zaman bilhassa toplu pazarlik muzakereleri esnasin-
da kuvvetli olmahdir. Sendika talepleri miuzakerelerden evvel yapilan
isciler arasi bir kongrede umumi isc¢in:n reyine sunulup kabul ettirilmis
olmahdir.

Bir lider olarak vazifeniz bu talepleri muzakereler esnasinda ve daha
evvel isciler tarafindan benimsenmesini saglamaktadir. isveren bir anlas-
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ma yapmadigl takdirde bir grevle karsilasacagini sendika Uyelerinin mu-

cadele gticinden anlamis olmalidir.

2 — Zamanin tayini mahimdir

isgiiciine talep anindan hemen biraz evvel isverenle girisilecek Top
iy Pazarhk isverene en cok tesir edecek zamandir. Bu zaman endistri-
nin ve ekonominin gosterdigi degisikliklere baghdir. Hasat zamaninda,
islerin acilmis oldugu bir anda, isciye en ¢ok ihtiyac hissedildigi zaman
ve bazan bayramlardan evvel, mesela otellerde otelin tamamen dolu ol
dugu anlarda yapilacak Toplu Pazarliklar isverene en c¢ok zarar verecek
zamanlardir. lIssizligin yiksek oldugu veya isverenin islerinin zayif bulun
dugu bir anda Toplu Pazarlik veya Grev yapmaga kalkismayiniz

UB:ma hatirlayiniz ki kuvvetli ve staretejik bakimdan hazirlikli olur-

saniz grev yapmadan da istedig:niz anlagsmay! yapabilirsiniz
3 - Makal Pazarhk Metodlari Kullaniniz

i) Sendikaniz buyik mali imkanlara ve ¢ok kuvvetli bir ha'e gelene
kadar b:r kag¢ isverenle birden mizakerelere girismeyiniz. Bu halde isve-
renler birlesip sizden kuvvetli olacak ve arzulamadiginiz bir anlasmayi
size imzalattirabileceklerdir.

Hepsiyle teker teker karsilasmaya ve en zayifindan baslamaga (az
tucret vererek c¢ok kar saglayan isverenden) baslamalisiniz Bu vaziyette

umum ve diger bazi igverenler de sizin tarafinizi tutabilir.

Bu sekilde elde edilecek bir ka¢ muvaffakiyet sendikanin miucadele
gucunu arttiracak ve diger isverenlerle daha zorunlu micadeleler yap-
masi saglanacaktir.

ii) Taleplerinizde modern ve makal olmali, bilhassa en mihim mev-
zuular uzerinde durmalisinz . ucretler, is emniyeti ve sendika guvenligi

mevzuulari gibi.

iii) Fiatlarin dismege basladi§i bir anda tcretlerin fazla derecede
arttirllmasini talep etmeyiniz Ancak produktivitenin artmasi ve diger

haller musait oldugu anda bdyle bir talepte bulunabilirsiniz.
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iv) Anlasacaginiz hususu evvelinden kararlastiriniz. Talep edecegi-

niz ile anlasmaya varacaginiz hususlar arasinda fark vardir.

AMeleri, cocuklari ve yakin arkadaslari da dahil olmak (lizere pa-
zarhk komitesi Uuyelerinin hangi hususta anlasacaklarini kendiler'nden

baska hic kimse bilmemelidir.

4 — Pazarlik Komitesini Dikkatlice Seciniz
Talepler tzerinde umumi bir anlasmaya varildiktan sonra pazarlk

komitesi baskaninin mes'uliyetileri minakasa edilmeli ve sendika adina
yetkileri ifade olunmaldir.

Komite uyeleri birbirleriyle zit fikirde olamaz, baskanlari tarafin-
dan isaret edilmedik¢ge konusamaz, bir mevzuu Uzeride karar vermek i¢'n
gorismelere ara verilmesi kanisinda olunursa bunu ansak sess:izce bas-
kanlarina iletirler. Bu haller disinda hareket etme temayuli goOsterenler

asla komiteye sokulmamalidir.

VI. TOPLU PAZARLIK MASASINDA

Butin luzumlu bilgileri edindikten ve stratejimzi hazirlad ktan son-

ra isverenle esit sek'lde muzakereye hazir vaziyettesiniz demektir.

Bu anda iyi bir muzakereci olup olmadiginiz ortaya c¢ikar. Her ne
kadar bu meziyet daha ziyade tecriibeye dayanirsa da bazi prensiplerin
de g6z o6nune getiriimesi faydalidir.

1 — isgilere yiiksek tcretler ve d ger menfaatler s-glamanin kuv-
vetli bir pazarhga ve kuvvetli bir sendikanin deste§-ne muh-

tac olduguna inanmalinisiz.

2 — Anlasmay!l nezaman yapacaginizi, nezaman en buyik menfaat-
ler sagliyabileceginizi ve nezaman bir grevin daha iyi anlas-
malara yol agacagini bilmelisiniz.

3 — israr edeceginiz zamani, grev aninda bile bilmelisiniz

4 — Ucretlerdeki artislarin fiatlarda da bir takim artislar gostere-
cegi hakkihdaki soylentilere kulak asmamay! bilmelisiniz.
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A) ISVEREN KAR HADDI

iskolu veya isverene gére degisir. Bazilar fazla kazanmak igin va-
zifleri ve mallari igin, cok para isterler, digerleri ise ¢cok mal satmak
icin az kar haddi koyar. Bu c¢ogunlukla talebe baghdir. Eger talep ¢oksa
ve monopoli kurulmussa satislari dustrmeden fiatlari ylkseltebilirler ve
cok buyuk kar alirlar.

B) FIAT EGILIMLERI

Dusuk veya yiuksek : Eger f'atlar bir mal stokundan dolayl dusu-
yorsa isveren isini bozmadan dusen egilime karsi fiatlari yikseltemez.
Fiatlarin yukseldigi zamanlar tesire ugrayan mallarin sahipleri fiatlari

yukseltmekten faydalanirlar cunki satislar normal olarak devam ede

cektir.

Hikimet tarafindan yeni vergiler konuldugu zaman istif¢ciler bun-

dan, maln fiatini lizumundan fazla arttirarak faydalanirlar.

C) TESIRLI PAZARLIK

Muzakerelerde yalniz isc¢:nin haklari ve menfaati i¢in degil ayni za-
manda isverenin isine faydali olacak sekilde konusunuz. iyi idare edilen,
huzurlu teskilath ve mes'ut bir grup is¢i endustriye bir gelecek sagladik
lari dusincesiyle isverene faydali olurlar. Bunun icin ufak bir dcret ar-
tis1 isverenin yaptigina degecektir. Bazi isverenlerin de halk ve toplum

minasebetleri hakkinda yapilacak mizakerelere ihtiyaclari olur.

isverenin ilk cevabi bu icret artisinin kendisini mahvedecedi ve ve-
remiyecedi seklinde olur. Sendika da boéyle bir tehlikenin olmadigini ve

kolayca bu teklifi kabul edebilecegini gostermeye ispat etmege calisir.

1 — ilk ®nce uzerinde anlasilacak mevzuular gorusulur, zorlar
sona birakilir.

2 — Kendi bonenizdeki isgiler icin irk, milliyet ve kab'le ayirt et-
meden pazarha giris'n. (Mesela : Bir endustride herkes igin
pazarlik edemiyen bir sendika isciler tGzerinde kontrolini kay-
beder ve zayif diser, EJer sendikali olmayanlar icinde pazarhk

etmezseniz az ucretli Gyeleriniz i¢in fayda temin edemezsiniz.)
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3 — Sendika emniyeti i¢in ¢ok cafisih

(Sendika is¢i haklarim korumak ve pazarlik yapabilmek

icin saglam ve dizenli bir sekilde kurulmus olmahdir.)

4 - iscinin cebine koyabilecedi birsay elde edin. (Tercihan icret
artisi.)
5 — imzall ve yazili bir sbzlesme yapin.

D) UCRET ARTISLARININ HAKLILIGINI iSPAT EDIN

Ucret artigslari muhtelif zamanlarda asagidaki iddialarla kabul etti-
rilmistir.

1 — Kar yuksektir ve ducretlere yapilacak zamlar, yatirrma zarar

vermiyecektir.

2 — Mevcut Ucretlerin kiymeti istihlak fiat indeksi tarafindan in-

dirilmistir. (Paranin satinalma glct azalmistir)

3 — Saat basina yapilan is artmistir ve isveren isi daha ucuza mal
etmektedir.

4 — igveren alig gucunu arttirarak mahalli is p'yasasina yardim et-
melidir.

5 — Mahalli halkin hayat seviyesi yukseltilmelidir.

6 — Daha yuksek fiatlar daha huzurlu, ver'mli ve tatminkar bir is

glcu temin eder.
E) UYSAL FAKAT KUVVETLI OLUNUZ
En iyi hazirlanmis ve ikna edici mizakereler dahi isverene teklif-
lerinizi kabul ettiremiyebilir. Davanizin dogrulugu ve mantikli o'masina
ragmen kabul etmek istemiyebilir. Ucret ve diger meselelerde ikna olmaz

veya inat edebilir.

Bundan da anlasilacagl gibi toplu pazarhik bir munazara degildir.
Pazarligi kazanmanin u¢ yolu vardir.

1 - ikna
2 — Uzlasma
3 - Grev
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1 — ikna : isveren yaptiginiz teklifleri kabul edebilir veya kiiguk
bir degisiklik yapabilir. Bunun igin ilk gayretiniz ikna etmek olacaktir.
Butun tekliflerinizi en iyi ve ikna edici sekilde anlatiniz ve isverenin bun-
lar hakkinda neler hissettigini dikkatle not ediniz.

Bu sekilde, kuvvetle reddettiklerini, istemediklerini ve ilk 0Once is-
temedigi halde muhim olmayan noktalari 6grenirsiniz. Ayni sekilde kabul

edebilecegi taleplerinizi anlarsiniz.

Son iki gruptaki konularda ilk olarak anlasabilirsiniz, bunun igin
hi¢cbir zaman muzakerelerin basinda bir iki mevzuu Uzerinde takilip kal
mayin, Anlasmazhgin nerede oldugunu ve derecesini not edip, diger bir
konuya gegciniz. lyi dinleyicinin basarili pazarlk¢i oldugunu hatirlatmakta
fayda vardir. Eger sendika veya isveren sadece kendi isteklerini sdyler

ve karsi tarafi dinlemezse, pazarlik ve anlasma olamaz.

2 — Uzlasma : ikna ile anlastiginiz konular bittikten sonra an-
lasmazligin muhim oldugu konulara sira gelir ki butin uysaliginizi ve
kuvvetinizi kullanmanin zamanidir. Sendika pazarhkg¢isi hangi konularin
daha ehemmiyetli oldugunu bilmelidir. Buna gore, bir yerde isverenin

istegini kabul ederek diger konularda kendi talebinizi kabul ettirebilirsiniz.

Sendika pazarlikgisi kisa bir zaman zarfinda teklifini degistirebilmen,
yeniden kelimelendirebilmilidir. Mesela, Utcretleri tekrardan hesaplayabil-

melidir.

Bircok pazarlkgilar uysal bilgili ve kuvvetli degildirler. Tekliflerin-
de degisiklik veya tasfiihat yapmak istemezler veya yapamazlar. Pazarlik
sahasi yaratamazlar. Bu, iyi hazirlanilmadigini gosterir. Unutmayinki ilk
isteginizle kabul ettiginiz arasinda bir fark vardir Bu pazarlk stratejisi-

dir ve bastan planlanmaldir.

3 — Grev: Toplu Pazarlk'ta esas gaye, grev yapmadan veya grev-
le tehdit etmeden anlasmaya varmaktir. Bunun icin ikna ve uzlasmada
maharete ihtiya¢ vardir. B;r cok pazarlik¢i anlasma zemini bulmaya ca-
lismadan pazarhg:r terkeder. Bu yanlis ve yetersizdir. EJer grev yaparsa-

niz neden yaptiginizi bilmelisiniz.
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Yani, ikna ve uzlasma yolu ile mimkin oldugu kadar ¢ok madde

halledin ve buyuk meselelerde ihtilaf cikarin.

Bu son dakikada, grevden evvel veya kisa bir grevden sonra anlas-

maya varma imkanlarini ¢ogaltr.

Grev ihtimali ¢ok muhim konular (Ucretler, sendika emniyeti) igin
saklanmalidir, eder hazirhiginiz iyi ise isverenin uzlasmasina yol acarsiniz.

isi birakma ve grev gibi kanuni hareketlerin kullaniimasi pazarlk
icin muhim faktorlerdir. Fakat butin c¢areler bitmeden buna bas vurmak

dogru olmaz.

Hemen grev yapmaya kalkan bir sendika lideri kendisi ve bilgisini
kuvvetli zannedebilir fakat bu onun pazarlk glucinin olmadigindan baska
birsey gostermez.

Kuvvetli olmak miuiuhimdir, fakat bu inatcilik demek degildir. Daha
evvelde soyledigim gibi pazarliga hazirllk safhasinda realist olarak grev-
den once en az nelerin kabul edilecegi kararlastiriimalidir. Bunlar pa-

zarhgr devam ettirebilmek icin aklinizda bulunmahdir.

isin tuhaf tarafi, en sert ve kuvvetli sendikacilar, hararetli bir agis
konusmasindan sonra tekliflerini unutup isverenin karsi tekliflerini go-
rismektedirler (¢unku isverenin birka¢ madde ve karisik olmayan tek-
lifleri kolay gelmektedir.) Tabii bu seklde tatmikar olmayan bir anlasma

yapilir veya miuzakereler uzar.

Hicbhir zaman isverenin karsi tekliflerini dinlemeyi reddetmeyiniz.
Onun da teklif yapmasini istersiniz. Fakat bunlari kendi konunuza esas

olarak gorusin. Cunku esas mevzu, kendi taleplerinizdir.

intilaf mevzularinda, makul teklifler yapin ve daha ileri gitmeden
isverenin fikirlerini 6grenin.

Mesela; ucretler tzerine yapilan bir pazarlikta sendika % 20 zam
isterse, isverende bunu veremiyecegini soylerse, sendika ilk talebini %
15'e indirmeden, karsihkh kabul edebilecekleri bir care bulunmasini is-
verene teklif, etmelidir. isveren % 15 teklif edebilir. Bu da pazarhigin

HIC olmazsa % 15 ile % 20 arasinda yapilabilecegini ifade eder. Bundan
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ionra taraflar anlasmaya veya ihtilafa kadar karsilikli tekliflerde bulu-

nurlar.

Akillh bir pazarlikgr karsi taraf iyi niyetle muzakereye devam ettigi
ve anlasma umidi oldugu muddetce gorismelere devam eder. Fakat neti-
ceye varmak icin herseyi feda etmez, mak(l bir noktaya kadar pazarlk
eder.

Uysal ve kuvvetli hareket basarih bir toplu pazarlik demektir. Pa-
zarhkgr "Uyelerim igin en iyisi nedir?" dedigi middetce, muzakerelerde
muvaffak olmamasi igin sebep yoktur.

F) UYELERLE ALAKANIZI KESMEYIiNiz

Pazarlik komitesinin kesin anlasmaya varilincaya veya toplu sdzlesme
yapilincaya kadar sendika uyeleri dahil, hickimseye bir sey sdylememesi
dogru olur.

Bazi sendikalarda uye gruplarinin pazarlik komites.ne ait birbirini
tutmayan haberlerden dolayr kavga etmesi yilizinden pargalanmalar g6
rilmustur. Fakat, Uyelere pazarligin devamindan ve gelismekte oldugundan
haber vermek lazimdir.

G) BASIN MUNASEBETLERI

Bazi liderler gazeteciler birsey sordugu zaman dilini tutamaz, gaze-
telerde isimlerinin gecmesinden hoslanirlar.

Sozlesme imzalanmadan veya anlasmazlik neticesi grev karari veril
meden evvel pazarlik komitesi gazetecilere hi¢c birsey sdylemcmelidir. Bir
cok pazarlikgli yanlis zamanda yanlis beyanat verdigi icin isverenle anlas-
ma imkéanlarint kaybetmigtir.

Pazarlhk bittikten sonra bile is¢i ve isveren tarafindan yayinlanmis

musterek bir bilten hari¢c hicbir beyanda bulunulmamalhdir.
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