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Önsöz

Z am a n ın  baş l angıc ın dan beri insanlar ,  farklı zor lukla r la  başa  
ç ık ab i lm e k  amacıyla ,  karşıl ıklı  dayan ışm a i lkesine dayalı  s i s temler  
b u lm aya  ça lışmış lardı r .  Modern dünyada,  sosyal  koruma meseles iy le 
u ğ r a ş m a k ,  u lu sal  e k o n o m i k  ç a b a d a  insan k a y n a k la r ın ın  azam i  
m o b i l i z a s y o n u n u  temin e tm ek  için bi r halkın siyas i  kararl ı l ığ ın ı  
ö l çm ek te  önde  gelen  mihenk taş lar ından biridir.  Hepsi  o lm asa  da, 
b i r çok  s an a y i l e şm iş  iilke etki li  ulusal  sosyal  güven l ik  s is temler i  
kurmuşlar;  bunları çoğu yerde,  özel sigorta sistemleriyle tamamlamış lar  
ve, bi r a rada ,  bü tün hak sahipler in in  neredeyse  tü m ü n ü n  k ap sa m a  
dahi l o lmaların ı  sağlamışlardı r.  Aynı  şeyi,  sağlık harcamalar ı  ve aile 
y ü k ü m lü lü k le r in in  bütün yük ve masraf ın ın  ai le yapı s ın ın  üzer ine  
yıkıldığı  ge l işmekte olan ülkeler  için söylemek mümkün  değildir.

Bu el kitabı ,  sosyal  güven l ik  s is temler in in henüz  operasyonel  
hale gelmediği  ya da  iyileşti ri lmesinin gerekli  o lduğu bütün ülkelerde 
kul lan ı lmak üzere hazır lanmış tı r.  Özel l ikle gel işmekte  olan ülkeler  ile 
D oğu  ve Orta  A vru pa  ülkeleri,  sosyal  korum a sistemlerini  o luş turm a 
çabalar ında  bu el kitabını yararlı  bulacaklardı r .Bu ülkeler in nüfusunu 
oluş turmak ta  olan mi lyonlarca  insan,  hala böyle bir k o ru m aya  ya  çok 
az e r iş e b i l m i ş l e r  ya  da  hiç er iş e mem iş ler d i r .  K a t l an m a k  zo ru n d a  
olduklar ı  sıkıntı  ve ez iyet  bir yana,  insanlar  ü lkeler in in gel işmesine  
i şç i ler  o l a ra k  k a tk ıd a  b u l u n a m a y a c a k  denl i  ağ ı r  b i r  has ta l ık  ve 
yoks u l luk yük ünü  taş ıyorlarsa ,  bütün bi r u lusun kalk ınmas ı  sekteye  
uğ ra r .

Bu el ki tabını  üre tmekle ,  IL O  İşçi Eğ i t im Progra mı ,  işçi lerin 
sosyal  güvenl ik s is temlerinin nasıl kurulup yönet ileceği  ve kendi  rol ve 
sorumlu lukla r ı  hakkınd a tam e n fo rm as y o n a  sahip o lmala r ın ın  hayati  
önemini  kavradığını  göstermektedi r .

Sosyal  güvenl ik le ilgili olarak ILO tarafından yayınlanan ilk işçi 
eği t imi  el kitabı 1958’de  çıkmışt ı .  O zam a n d an  beri,  yeni  bi r baskı  
yapı lmadı .  Konunun  genel o larak  gözden geçi r i lmesini  içeren S o sya l



G üvenliğe Giriş kitabı da ILO tarafından aynı yıl içinde yayınlanmışt ı .  
İşçi  e ğ i t i m i n e  özel  o la ra k  uy a r la n an  ş im dik i  el ki tabı ,  bir sosyal  
g ü v en l ik  uzman ı  ve I L O ’nun eski  bi r yetki lis i  olan M ichae l  Jenkins  
taraf ından hazırlandı.

ILO sosyal  dengesiz l ik ler i  düze l tm ey e ve yoksu l lukla  mücade le  
e tm e y e  kararl ıdı r,  ve bu kitap,  işçi eği t im el kitapları  ko le ks iyonum uz  
için m e m n u n i y e t l e  k a r ş ı l ay acağ ım ız  bi r i lavedir .  S e n d ik a l a r  ve işçi 
örg ü t l er i  için,  ge lec ek te  etki li  sosyal  güven l ik  s i s temle r in in  o r t aya  
ç ı k m a s ı n a  yo l  a çacak  kay n ak la rd an  biri  o l aca ğ ına  duyu lan  güv en le  
yayınlanmışt ır .
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Giriş

¡0En eski  zam a n la rd a n  beri insanlar ,  kend i l er in i  ve b ak m ak la  
yüküm lü  oldukları  yakınlar ını  korumayı ,  yaşamak için daha iyi ve daha  
em i n  bir  o r t a m  s a ğ l a m a y ı  a m a ç l a m ış l a r ;  g ü v e n l i ğ e  g e r e k s i n i m  
d u y m u ş l a r d ı r . ^

Bu el k itabında,  genel  o larak  güvenl iğ in temel  dayanak lar ından 
biri olan sosya l  güvenl ik  kavramı  ve uygulanması  üzer inde duracağız.  

(^Sosya l  g ü v e n l i k ” d e y i m i  fa rkl ı  i n s a n l a r  için farkl ı  a n l a m l a r a  
gelebi li rse de, burada  ortak bir nokta  mevcut tur:  toplumlar ın daha fazla 
ko runma -yaşama  ilişkin sorunlar ından,  belirsizlikten,  hastal ıklardan ve 
mah ru m iye t t en  ko ru nm a-  s ağ lam ay a  yönel ik  doğal  istekleri .  Son iki 
yüzyı l boyunca erkekler  ve kadınlar ,  yaşamların ın  s tandardı ve kalitesi 
aç ıs ından parasal  ücret lere ve başkalar ınca  sağlanan mal ve h izmet lere 
g iderek d ah a  bağımlı  hale gelmişlerdi r .  Ücret  ya da  gel ir in yok luğu  
du ru m u n d a ,  kendi ler in i  ve ai leler in i  yaşam ın  bel i rs iz l ik ler ine  karşı  
koruma olanaklarını  çoğun lukla  bulamamışlardı r .  Zam an  ilerledikçe,  bu 
k o n u d a  fiki r  bir l iği  içinde  olan  bi rey ler ,  yaş amla r ı n ı  bağ lad ık lar ı  
ge l i r le r in in  az a lm as ı  ya  da  kes i lm es i  d u r u m u n d a  kar ş ı l aş acak la r ı  
sorunlar la daha kolay baş edeb i lmek  ve birbirleri  için karşılıklı  koruma 
sağlayabi lmek amac ıyla  bir araya gelmişlerdi r.  Bu kolay olmamışt ı r  ve 
hala bugün bile, birçok ülkede,  çok az  ko runma sağlayabi lmiş ya  da  hiç 
s ağ laya mam ış  top lumlar  mevcuttur .  Daha şanslı  ülkelerde,  yurt taş lar ın 
eği t im,  konut ,  sağlık,  gel ir  tazmini  ve i s t ihdam gibi a lanla rda  o lağan 
gereks inimler in i  karş ı lamak için yeterl i  al tyapı vardır;  fakat,  bura larda  
bile hala üs tes inden gelinmesi  gereken so runlar  bulunm ak ta  ve, sosyal  
ve ek o n o m ik  deği şmeler  ve gel işmeler le  birlikte,  yeni sorunlar  or taya  
ç ıkmak tad ıfe ^

Bu el ki tabı  sosyal  güvenl ik  kon usunda da ha  fazla bilgi sahibi  
o l m a k  i s teyen ,  ne  o l d u ğ u n u ,  n e le r  s ağ l ad ığ ın ı ,  ye t er l i  k o r u m a  
o luş tu rm ad a ne gibi zor luklarla karşılaş ıldığını ,  vb. ö ğ re n m e k  isteyen 
kişi  ve g ru p la r  için -özel l ik le  de  işçi grup lar ı  için- haz ı r lanmış t ı r .  
Eksiks iz  ya da her şeyi kapsayan bir rehber  o lması m üm kün  deği ldi r.  
Öy le  b ir  rehber in  hazı r lanması  m ü m k ü n  olsa bile, çok fazla ayrıntı l ı  
o lması  gereki rdi  ve y ine  sosyal  güven l ik  k o nusunun  bütün yönlerin i  
kapsaması  düşünülemezdi .  Bu el kitabının yapabileceği  en iyi şey, sosyal 
g ü v en l ik  p rogram la r ı n ın  an la ş ı lm aya  m uh taç  olan tem el  unsur lar ın ı  
Uluslararası  Çal ışma Örgütü ( ILO) aç ıs ından su nmak ve, aynı zamanda,  
eğ i t im  p ro g r am la r ın d a  kul l an ı la cak  kon u ve baş l ık  i s teyen lere  bazı  
fikirler ve tart ışma nokta lan  sağlamaktır .



Bu el ki tabının,  aynı  zamanda,  Sosyal G üvenliğe G iriş adlı ILO 
yayın ı  ile bağlant ıl ı  olarak kul lanı lmak gibi b ir  amacı  da  bu lunmak tadı r  
ve  sözü edi len  yay ındak i  belirl i  bö lümler i  izleyen bir  sunuş  düze n iy le  
hazı r lanmış t ı r .  Bu kasıt l ıdır.  Sosyal  güvenl iğ in  belirli yönleri  hakkında  
d a h a  f az la  b i lgi  ve k av r ay ı ş  s a ğ l a m a k  is teyen o k u y u c u n u n  ya  da  
eği t imc in in ,  o yayın ın  metn ine  ba şvuracağı  umulmaktad ı r .  Daha fazla 
b i lg i  aç ıs ında n  yarar l ı  o lab i l ecek di ğer  ILO yay ın la r ın ın  listesi  ekte  
verilmiştir .

1 C e n ev re .  3üncü  baskı,  1984.



S o sy a l g ü v e n lik  d e y in c e ...

^ S o s y a l güvenl ik  çok geniş bir yelpazeyi  kapsadığından ve büyük 
yığınlar ın  “günde l ik  y a ş a m ı” ile içiçe geçmiş  bul unduğundan,  burada  
bazı s ın ı r lamalar  geti rme gereği  or taya  çıkmaktadır.  “Gündel ik  y a ş a m ” 
d ey im i  de  tam olarak d o ğ ru y u  y an s ı tm am ak tad ı r ;  çünkü ,  ge rçek te  
sosyal  güvenl ik  kişinin d o ğ um undan  önce  (do ğum  öncesi  bakım çoğu 
yerde  sağlanmaktadır )  baş lar  ve ö lümünden  sonra da (ö lüm durumun da 
sağlanan çeşitli biçimlerdeki  yardımlar la) devam e d e r . ^ v

İlk önce ,  sosyal  güvenl ik  kav ram ın ı  t a n ım la m a y a  ve, kısaca ,  
tar ihse l  ge l iş iminin  anahat lar ın ı  vermeye,  g ü n ü m ü zd e  u y g u lan m ak ta  
olan farklı si stem t iplerine d e ğ inm eye  çalışacağız.  Daha sonra,  sosyal  
güvenl ik  yoluyla  k imler in  k o ru m a  a lt ına a l ındığına bakacağ ız  ve genel  
olarak bazı yardımlardan ve bu yardımlara  hak kazanabi lmek için koşul 
koym a  gereğinden söz  edeceğiz.  Tek  tek sosyal  güvenl ik yard ımlar ına  
(d o k u z  temel  türü bu lu n u y o r )  h ızla  b i r - g ö z  a t t ık tan  sonra ,  sosyal  
g ü v e n l ik  s i s te m le r i n in  f i n an s m an ı  ve sosya l  gü v en l iğ in  ü lkel er in  
ekonom i ler i  üze r indeki  e tk i l er ine  il işkin bazı  s ap tam a la r  yapacağ ız .  
S is temin başarıyla uygulanması  aç ıs ından etkin bir yönet imin varlığının 
hayati  ö n e m  taş ıması  ve işçi topluluklar ın ı  özel l ik le  i lg i lend irmes i  
nedeniyle ,  el kitabı bu konuyu çeşitli  yönler iyle ele a lmakta.  Çal ışma,  
göçm en  işçilere ilişkin olarak uygulanabi lecek bazı özel düzen lemele re  
kısa bir bakış  ve I L O ’nun sosyal  güvenl iğ in  gel i şmesinde oy n am ay a  
çalıştığı rolün özetlenmesiyle  sona eriyor.

Bir parça tarih
Hem birey hem de topluluk için daha  fazla güvence  gereks inimi  

ve arayışı,  her  zaman mevcut  olmuştur ,  insanlar,  kendilerini  ve ailelerini 
gerek açlık ve salgın hastalık gibi olası lıklardan,  gerek onları kuşatan ya 
da  tehdit  eden diğer  tehlikelerden ko ru m ay a  çalışmışlardı r.  Hayat larını  
sü rd üre b i lm e le r i  için gerekl i  temel iht iyaçlar ı  -ba r ınak,  y iy ecek  ve 
g iyecek-  karşı layabi lmek için el ler inden geleni yapmışlardı r.  Bu, sürekli  
b ir  savaş  o l age lm iş t i r  ve d ü n y a  nü fu su n u n  bü y ü k  bir  b ö lü m ü  için, 
g ü n ü m ü z d e  de  her  an s ü rd ü rü lm es i  ge reken  bir  m ü c ad e l e  o l m a y a  
deva m  etmektedi r.



G e ç e n  yüzyı l l ar l a  b i r l ik te  ce m aa t l e r ,  ö n ce  sa ld ı rgan insan ve 
h a y v a n l a r d a n  k o r u n m a k ,  s o n r a  d a  h a y a t ı n  d i ğ e r  z o r l u k l a r ı n ı  
h a f i f l e t eb i lm e k  am ac ıy la ,  çeşit li  t ipte g ru p la r  ha l inde  ö rgüt lendi ler .  
Z a m a n  iç inde ,  iy i s iy le ,  k ö t ü s ü y l e ,  t eb aa l a r ın ı  ve on l a r ın  y a ş a m  
biç imler in i  disiplin a lt ına a l m aya  ve ö rgü t l em eye çalışan l iderler ortaya 
çıkt ı .  Yönet t ik ler i  insanlara  öğüt ler  verdiler ,  tavs iyelerde  bulundular ;  
a m a  bu t avs iye  ve ö ğ ü t l e r  ç o ğ u n l u k l a  kendi  ç ık a r l a r ın a  yönel ik t i .  
B en z e r  sorunlar ı  ve kaygı lar ı  paylaşan insan gruplar ı  or tak  bi r koruma 
s a ğ l a y a b i l m e k  için ö r g ü t l e n d i l e r .  T ü c c a r  ve  z a n a a t k a r  lo nca la r ı ,  
z o r l u k l a r l a  k a r ş ı l a ş ı l d ığ ın d a  ü y e l e r i n e  y a r d ım  s a ğ l a m a k  a m a c ı y l a  
o luş turuldular .  Yaşamın sorunlar ıyla başa  ç ıkamayanlar ın  sıkıntılarını dini 
kuru luş lar  haf if le tmeye çalıştılar.

19. y ü z y ı l d a  b i rç ok  insanın  g eç im in i  to p rak ta n  ve çok zo r  
k o ş u l l a r  a l t ı n d a  sağ lad ığ ı  b i reyc i ,  k ı rsal  y a ş a m  b iç im i ,  öze l l i k l e  
A v r u p a ’da ,  yer in i  s an a y i l e şm e y e  bı rakt ı .  Bu d u ru m  yeni  sosyal  ve 
e k o n o m i k  s o r u n l a r  yara t t ı  ve k ı rsa l  b ö l g e l e r d e n ,  t icar i  ve s ınai  
ge l i şmen in  sürdüğü, ücret karşılığı iş bulunabi len  kent lere göç nedeniyle 
d ah a  d a  ağırlaştı.

S an ay i  işçileri ,  y iyecek,  bar ınak ye g iyecek  için düzenl i  ücret  
ö d e m e l e r i n e  b a ğ ım l ı  ha l e  ge ld i l e r .  Ü c re t  ge l i r i n in  y o k l u ğ u n d a ,  
kend i l e r in i  ve ai leler in i  y oksu l luğun  en kötü  e tk i l er inden k o ru m ay a  
ya r d ım c ı  o lan  geleneksel  sosyal  ka lkan  da  artık yoktu .  Gücü yer inde  
o l a n l a r ın  ço c u k la r ın ,  gü çsü z le r in  ve ya ş l ı la r ın  b a k ı m ı n a  y a r d ım c ı  
o lduklar ı  geniş aile, klan ve aşiret si stemleri ,  kent te ya zayıf lamış  ya  da  
er iş i lebi l ir  o lmaktan ç ıkmış bulunuyordu.

Hastal ık  ya  da  işsizlik, iş kazası  veya yaşlı l ık gibi nedenlerle ücret  
gel i r i  kes i l enler in  s ıkıntısını  az al tmak  için yavaş  yavaş  bazı  ça balara  
g ir i şi ldi .  H ü k ü m e t l e r  ya  da  ya rd ım laşm a  k u r u m l a n ,  t asa rruf  s is temleri  
o lu ş tu r d u la r .  H a y a t  s igor tas ı  ve c e n a z e  m as ra f l a r ın ın  ka r ş ı l anm a s ı  
iht iyacı ,  özel  s igortacı lığın bu a lanlarda gel işmesine  yol açtı. Devle tler ,  
i şverenler in  has ta lanan  ya  da  kaz ay a  uğ ra yan işçileri  için bazı bakım 
h izm e t le r i  s ağ lam a la r ın a  zorunlu  k ı lan yasa la r  ç ı k a r m a y a  başladı lar .  
A n c ak ,  bu dü zen le m ele r  kendi  baş lar ına yeterl i  deği llerdi .  Her  ne kadar  
d ö n e m i n  fe lsefes i  hayat ın  r i sk ler ine karşı  i şçi ler in  kendi  önlem ler in i  
ken d i l e r in in  a lm alar ın ı  ö n g ö rü y o r d u y sa  da,  ge rçek te  i şçi ler  günde l ik  
y a ş a m  m ü c a d e l e s i n e  öy le s ine  g ö m ü lm ü ş le r d i  ki,  yak ın  ya  da  uzak 
ih t imal le r  üzer inde  durmalar ı  beklenemezdi .

Bu ar ka  p lan a  karşı ,  i şçi ler  ba ş lang ıç ta  yavaş ,  d ah a  sonra  ise 
g i d e r e k  h ı z l a n a n  bi r  t e m p o y l a  ö r g ü t l e n m e y e ,  ses l er in i  d a h a  faz la  
d u y u r m a y a  ve g ü ç l e n m e y e  baş lad ıkça ,  sanay i l e şe n  ü lkel er de  sosyal  
k o r u m a  p ro g ram la r ı  şek i l l en m ey e  baş ladı .  Bu p ro g r am la r  ço ğ u n lu k la  
zo r u n lu y d u la r ;  ön ce  belirl i  ka t eg or i le rdek i  i şç i lere uy gu lan ıyor ,  da ha  
s o n ra  ise, g iderek top lumun hemen  hem en  tümünü kapsayacak  şeki lde 
genişlet i l iyor lardı .  İlk geniş kapsamlı  ulusal  sosyal  sigorta sistemi,  1883- 
1889 yılları a ras ında  A lm a n y a ’da,  şansölye  Ot to von Bismarck döne-





nı inde or taya  çıktı; yaşlılık maaşı ve hastalık yardımlar ını  içeriyor,  ancak 
işsizl iği  kapsa mıyordu.  Bıınıı, d iğer  ülkelerde,  s igor ta  primi  katkı larına 
d a y a n a n  (ö rn eğ in ,  1890*lardaıı i t ibaren A v u s tu ra ly a ,  Yeni  Ze la nda ,  
İsveç  ve D a n im a r k a ’da) ya  da  hük üm et ler  ta rafından fonlanan (örneğin,  
1 9 3 0 ' kır i t iba r iy l e  Lat in  A m e r ik a ,  A v r u p a ,  A B D  ve K a n a d a ’da;  
1 9 5 0 ’l e rd e n  i t ib a re n  d e  A f r ik a ,  A s y a  ve  K a ray  ip le rd ek i  b i r çok  
g e l i şm e k te  o lan  ülkede)  sosyal  ya rd ım  s is temleri  izledi.  Ücre t  ve gelir  
kayıp lar ın ı  - en az ından kısmen - telafi e tmey i  am aç lay an  çeşitli  sosyal 
g ü v en l ik  yardımı  türleri  geliştirildi ve, zamanla ,  kapsamları  genişleti ldi.  
“ S o s y a l  g ü v e n l i k ” d ey im i ,  bu ka tk ı l ar  ve y a r d ım la r  s is tem ini  i fade 
e tm ek  üze re  kul lanılmaktadı r .

^Do lay ıs ıy la ,  bu el k itabının amaçları  aç ıs ından “sosyal  güven l ik” 
kavramını ,  şöyle tanımlayacağız:

' ^ t o p l u m u n ,  hastalık,  doğum,  iş kazası ,  işsizlik, sakatl ık,  yaşlı l ık ve 
ö l ü m  nede n iy le  kazancın  kes ilmesi ya da  büyük ölçüde azalmasının  yol 
aç ac a ğ ı  e k o n o m ik  ve sosyal  sıkınt ı lara karşı,  bir dizi kam us al  ön lem  
y o l u y l a  üyeler i  için sağladığı  ko ruma;  sağl ık  h izmet ler i ;  ve çocuk lu  
a i leler  için çocuk y a r d ı m l a o ^

“ S osya l  g ü v e n l i k ” d ey im in in  r e sm en  ilk d e f a  1 935’te A B D  
yasa la r ın d a  -Sosyal  Gü ve n l ik  Yasas ı ,  1935- kul lanıldığını  ve I 9 3 8 ’de 
Y e n i  Z e l a n d a ’d a  kabul  ed i l en  b i r  y a s a d a  da  y e r  a ld ığ ın ı  b u ra d a  
bel i r t e l im.  ILO,  deyimi  1952 yı l ından i tibaren kabul edi len  (ü lkeler in  
i z l e y e c e k l e r i  s t a n d a r t l a r ı n  o l u ş t u r u l m a s ı n a  y ö n e l i k )  çeş i t l i  IL O  
S ö z l e ş m e l e r in d e  ve T av s iy e  K ara r la r ın da  yoğu n olarak ku l l anm ış t ı r  
(bkz. ,  bu bö lümün devamı) .

- f t ^ S o s y a l  g ü v e n l i k t e n  s ö z  e d e r k e n ,  o n u n  farkl ı  u n s u r l a r d a n  
o lu ş tu ğ u n u  u n u t m a m a m ı z  gereki r.  Bu unsur lar ,  sosyal  s igor ta,  sosyal  
y a r d ım ,  b i r  ü lken in  genel  gel i r ler iy le  f inan se  edi len  ya rd ım lar ,  aile 
ya rd ımla r ı  ve ihtiyat  fonlarıdı r;  bunlar ,  i şverenlerce  ek olarak sağlanan 
m es l ek i  k az a  ve has ta l ık l ara  i l işkin t azm in a t l a r  ve sosyal  gü ven l ik  
e t ra f ın da  gel işen diğer  tamamlayıcı  programlar la  bağlantı l ı  o l m a l ı d ı r . ^

El ki tabının bu bö lüm ünü  sonuçlan dı rm adan önce ,  sosyal  sigorta,  
so sy a l  y a r d ım  ve yu k a r ıd a  sözü ed i l en  d i ğer  unsur l ar ın  ne  an l a m a  
geldiklerin i  k ısaca  anlatmal ıyız.  D aha  sonra,  hem korunan kimseler  hem 
d e  s a ğ l a n a n  y a r d ım l a r  aç ı s ın d a n  s i s te m le r i n  k ap s a m la r ı  ve h en ü z  
t ü m ü y l e  ç ö z ü m l e n e m e y e n  bazı  s o ru n l a r ın  k ı sa  an a h a t l a r ı  o r t a y a  
konu lacak t ı r .



Sosyal sigorta

Sosyal  sigorta,  bir yüzyı ldan daha fazla zaman önce,  A lm a n y a ’da, 
yere l  h ü k ü m e t l e r  t a r a f ı nd an ,  i şçi ler in  zo r u n lu  p r im  ö d e m e l e r i y l e  
katı ldıkları  hastalık fonlarının kurulmasıyla  başladı.  Hastalık durumunda,  
sigortalı  işçiye ödeme yapılıyordu.  Hastalık sigortasını,  iş kazası ,  sakatlık 
ve yaş l ı l ık du rumla r ın ı  da  kapsayan  benzer  s is tem ler  izledi.  Her  üç 
t o p l u m s a l  o r t ağ ın  da  - i şç i ler ,  i ş v e r e n le r  ve d ev le t -  s i s t e m le r in  
y ü rü tü lm es inde söz  hakkı bu lunuyordu ve s istemlerin tasar lanmasında,  
kurulmasında ve yürütülmesinde işçi dayanışması  başat  bir rol oynamıştı .

S igor ta  kavramı ,  risklerin birleşt iri lmesi  i lkesine dayanır .  S istem 
k a p s a m ın d a  bu lunan herkes  ortak  b ir  fona  kat kı da  bulunur ;  katkıda  
b u l u n a n  k i ş i le rd en  bi r in in  y a r d ım d a n  y a r a r l a n m a k  için ö n c e d e n  
bel ir lenen koşulları  yer ine geti rmesi  durumund a,  örneğin  hastalanması  
ve yeterl i  görülen süre boyunca katkıda bulunmuş olması  durumunda,  o 
kişinin ihtiyaçları  -ya da  en az ından ihtiyaçlarının b ir  bölümü-  sigorta 
f o n u n d a n  k a r ş ı l an ı r .  S o s y a l  s i g o r t a  s i s t e m le r i  a r a s ı n d a  f a rk l a r  
bulunabi lirse de, temel özellikleri şöyle sıralanabilir:

□  no rm al  o larak,  h e m  işçi h e m  de işveren t ar a f ı nd an  öd enen  
pr imlere ,  çoğun luk la  devle t  katkıs ın ın  da  ek lenm es iy le  finanse 
edilirler;

□  zorunlu katılımı gerektirirler;
□  primler  özel fonlara ödenir,  yardımlar  da  bu fonlardan ödenir;
□  fon fazlası, gelir get irebilecek yat ırımlara aktarılır;
□  s ağ lan acak  yardımlar ,  pr im ö d en m es i  esas  a l ınarak  ve imkan  

s ınaması yapı lmaksızın (yani,  gelir  ve servet dikkate  al ınmaksızın) 
garant i edilir;

□  pr im ödemele r i  ve sağlanan yardımlar ,  çoğu  za man  kazançlar la  
doğru orantılıdır;

□  iş kazas ı  d u ru m u n d a  yap ı lan  yardımlar ,  genel  o larak ,  tümüyle  
işveren tarafından üstlenilir.

Sosyal yardım

B az ı  ü lkeler ,  kend i  s o s y a l  g ü v e n l ik  p ro g r a m la r ı n ı ,  işçi  ve 
i ş v e r e n l e r i n  b i r e y s e l  k a tk ı l a r ı  y e r in e ,  “ s o s y a l  y a r d ı m ” o l a r a k  
adlandı r ı l an  d o ğ ru l tuda  baş la tm ış la r  ya da  yen iden  düzenlemiş lerdi r .  
Yerel  ya  da ulusal  d üzeyde  toplanan vergilerden f inanse edi len  çeşitli 
p ro g ram la r  uyar ınca,  iht iyaca ilişkin o larak bel ir lenen koşul lar ın  yer ine



g e l m e s i  d u r u m u n d a ,  y a r d ım a  i lişkin ö d e m e l e r  yasal  bi r hak gereği  
o l a ra k  yapıl ır.  Genel  olarak,  yapı lacak ödem en in  saptanmasında,  gelir  ve 
s e r v e t  d ikka te  alınır.  Sosyal  s igor ta  p rogr am la r ın ı  temel alan  b i rçok 
ü lk e d e ,  şu ya  da  bu nede n le  temel  p ro gram ın  kapsamı  d ı ş ında  kalan  
ki ş i ler  veya s igortanın sağladığı  ödemele r in  ihtiyacı karş ı lamaya yeterli  
o l m a d ı ğ ı  d u r u m l a r  iç in  a y r ı c a  s o sy a l  y a r d ım  u y g u l a m a l a r ı  da  
b u l u n m a k t a d ı r .  Sosyal  ya rd ım ,  sosyal  re fahl a  ço k  y a k ın d an  ilişkili 
o l a b i l e c e ğ i n d e n ,  y a p ı l a c a k  ö d e m e n i n  m i k t a r  y a  da  t ü r ü n ü n  
sap t an m a s ın d a  dikkatli  davranılmaktadı r.

İskandinav ülkeleri  ile Avus tu ra lya  ve Yeni  Zelanda  gibi ülkeler ,  
s o s y a l  g ü v e n l i k  k o n u s u n d a ,  s o s y a l  y a r d ı m  y a k l a ş ı m ı n ı  t e r c ih  
e tm ek ted i r l e r .

Finansm anı kamu gelirlerinden karşılanan 
yardım lar

D iğ e r  bazı  ü lkel er de ,  belirl i  bi r süre  b i r  işte i s t ih d am  edi len  
y e r l e ş ik  kişi ler ,  ge l i r  ve s er vet le r ind en  bağ ım s ız  o l a ra k  kend i l e r in e  
s t anda r t  öd em ele rde  bulun ulmasına  hak kazanmaktadır lar .  Bu ödemeler,  
yaş l ı l ık ,  dul,  ye t im  ya  da  iş göremezl ik  ayl ıklar ın ı  da  kapsayabi l i r  ve 
f inansman la r ı  genel  devle t  gel ir ler inden sağlanı r.  Sağl ık  yardımlar ı  da, 
b az ı  ü lk e le r d e ,  pr im  ö d e n m e k s i z in  ve k iş in in  kend i  o l a n a k l a r ı n a  
b ak ı lm ak s ız ın  sağ lan ab i l i r  ve masraflar ,  k ı smen  ya  da  tümüyle ,  kamu 
fon lar ından karşılanır.

Aile yardım ları

Birçok ülkede,  bir ai le o luş turmanın  özel  iht iyaçlar  ve ek masraf  
g e r e k t i r d i ğ i  kabu l  ed i l i r  ve bu kabu l  b i r  ş ek i lde  sosya l  g ü v en l ik  
s i s t e m i n e  y a n s ı t ı l ı r .  A i l e  y ü k ü m l ü l ü k l e r i  k o n u s u n d a  v e r g i l e m e  
m ek an izm as ı  yoluyla  düze n le m el er  yapılabil ir;  ayr ıca,  bazı ülkelerde,  bir 
y a  da  daha  fazla ç ocuk  yetişt iren kişiye ya maaş  bağlayarak ya  da  ücreti 
des tek le yic i  yol lardan özel  ya rd ımla r  sağlanabi lmektedir .

İhtiyat fonları

İ h t i y a t  f o n l a r ı  ve  t a s a r r u f  s a n d ı k l a r ı  n e s i l l e r  b o y u n c a  
v a r o la g e lm iş l e r  ve d i ğer  k o r u m a  biç imler in in  yok luğu nd a,  gelecekteki



h a r cam ala r ın ı  kar ş ı lamak için ta sa r ru f  y ap m ak  is teyen ve bu a m a ç  
e t ra f ında  bir araya gelen bi reylerden oluşan gruplar ın özel iht iyaçlarına 
c e v ap  vermişlerdi r .  Devletler ,  özell ikle de  ekonomiler i  henüz ge l i şme 
a ş a m a s ın d a  olanlar ,  bu yaklaş ımı  benimsed i l er  ve (genel l ikle,  ulusal  
ihtiyat  fonu sistemleri  diye bilinen) s is temler oluşturdular.  Bu sistemler,  
ulusal  ve zorunlu tasarrufun kolay anlaşı lı r bir biçimi o lma avanta j ına  
sah ip t i r l er ;  b i r iken öden t i l er  ( tasarruf lar ) ,  üze r l e r i ne  y a t ı r ım la rd an  
sağ lanan  faiz getirileri  de eklenerek,  yaşlılık,  i şgöremezl ik  ya da  ö lüm 
gibi belirli du rum larda  üyeye geri ödenir.  O arada,  fonda bulunan para  
sosyal  ve ekonomik kalkınma projeleri için kullanılabilir.

İhtiyat  fonları  s i s teminde bireysel pr im katkıları ,  işçinin çalışt ığı  
süre  içinde  ücre t inden kesilir.  N orm a l  olarak,  i şverenden  de benzer  
şeki lde prim katkısı tahsil edilir ve katkıların tümü,  ihtiyat fonunu işleten 
ku rum nezdinde işçinin adına açılan bir hesaba yatırılır.

Ulusal ihtiyat fonu sisteminin,  deyimin alışılmış anlamında,  gerçek 
bi r  sosyal  g ü v en l ik  s is tem i  o lm ad ığ ın ı  s av u n a n la r  bu lu n m ak tad ı r .  
K u ş k u s u z ,  s i s t e m  k a p s a m ı n d a  b u lu n an  iş ç i l er  a r a s ın d a  r i sk le r in  
ortaklaş t ı r ı lması  söz konusu  deği ldi r;  ücret  yer ine  geçecek per iyodik  
ödemele r  yapıldığı  da  seyrek görülür.  Toplu  ödeme kuraldır.  Ayrıca,  ne 
yazık  ki, enf lasyonis t  or tamlarda biriken primler  a lım güçlerinin çoğunu 
kaybedebi l ir ler  ve yapı lan  nihai geri ödeme,  mevcut  hayat  pahalı l ığı  ile 
pek bağdaşmayabi l i r .

İşverenlerin yükümlülükleri

İş v e re n l e r e  y ü k ü m l ü l ü k l e r  get i re n  s i s t e m le r  b i rç ok  ü l k e d e  
mevcut tur .  D aha  çok  işle ilgili sağl ık risklerini  (iş kazaları  ve meslek  
h a s t a l ı k l a r ı )  k o n u  a lan  bu y ü k ü m l ü lü k l e r ,  r i sk in  g e r ç e k l e ş m e s i  
d u r u m u n d a  işve rene ,  ya  d o ğ ru d a n  ya  d a  o n a y l a n m ı ş  bi r s ig o r t a  
aracı lığıyla,  işçi için sağl ık yardımı  sağ lam a görevini  yüklerler .  Bu tür 
programlar ın çoğu,  işçi tazminat  sistemleri  olarak bilinir.

Birçok ülkede geçerli  olan ça l ışma yasaları ,  i şverenler için sosyal  
gü v en l ik  tipi y a rd ım la r  s a ğ l a m a  zo ru n lu lu ğ u n u  get i rmiş t i r .  Ücre t l i  
has tal ık ve d o ğ u m  izinleri çoğu yerde  kabul edi lmektedi r ;  işçinin işten 
ç ıka r ı lm as ı  ya  da  sö z le şm es in in  y e n i l e n m e m e s i  ha l inde ,  kend i s ine  
t a zm in a t  öden m e k te d i r .  Sağ l ık  ya rd ımı  s a ğ l a m a  y ü k ü m l ü lü ğ ü  bazı  
yasa la rd a  yer  a l m ak la  birlikte,  dev le t ler  i şverenleri  -vergi ler  ve d i ğer  
teşvik unsurlar ı  yo luyla-  mevcu t  sosyal  gü ven l ik  imkan lar ın ın  yer ine  
geç ecek  ya da  bu imkanlar ı  des tek leyecek  mesleki  emek l i l ik  planlar ı  
o l u ş t u r m a y a  g id e r e k  d a h a  fa z l a  t e şv ik  e t m e k t e d i r .  Bu p l a n l a r  
çoğunlukla  yasa  gereği  o lm am ak la  birlikte -Parlamentomda kabul  edi len



y asa la rd a  y e r  a lm am ak tad ı r la r -  bu ve benzer i  d ü z e n le m e l e r  sayı ve 
k ap sa m  it ibariyle artış gös termekte  ve toplu pazar l ık ve sözleşmeler  için 
ver iml i bir alan oluş turmaktadı rlar .

Sosyal hizm etler

Devlet ,  çoğu  za man ,  m ev cu t  ka y n a k la r  e lv e r d iğ in c e  ve genel  
sos ya l  k o ru m an ın  bi r parças ı  o larak,  yur t ta ş lar ına  sosyal  h izm et le r  de 
s ağ lar .  B u n u n  b u l u n m a m a s ı  -ya  da  yeter l i  o l a m a m a s ı -  d u ru m u n d a ,  
g ö n ü l l ü  k u r u l u ş l a r  ve d iğ e r  örg üt le r ,  bo ş lu ğ u  k ı s m en  d o l d u r m a y a  
çalışırlar.  Sosyal  hizmet ler ,  şu tür yardımlar ı  kapsar:
□  sağlık  a l an ında  ko ruyuc u  hekimlik  h izmet ler i ;  ba şka  bir deyişle,  

kolera ve tifo gibi salgın hastalıkların,  insanların hi jyen konusunda 
eğ i t i lm e le r i  ve  y ü rü tü len  aş ı p ro g r am la r ı  y o l u y l a  ö n le n m es i ,  
kazala rdan ko ru nm a,  vb.;

□  sağl ığını  kaybedenler in  rehabi l i tasyonu;
□  malül  ve  yaş lı lar  için özel imkanlar;
□  çocuk bakımı  ve çocuk yardımları;
□  aile p lanlaması .

B az ı  d u r u m l a r d a ,  bu  h i z m e t l e r ,  s o s y a l  g ü v e n l i ğ i n  d i ğ e r  
unsur lar ıy la  tüm üy le  içiçe geçmiş  bulunmaktadır lar ;  bu aç ıdan,  ülkedeki  
sos ya l  güven l ik  s i s teminin  b ir  bütün olarak gösterdiği  tarihsel  ge l işme 
bel ir leyici  ö n e m  taş ımaktadı r.

ILO ve sosyal güvenlik

B u  el k i t ab ı  b o y u n c a ,  y e r  y e r  I L O ’n u n  so sy a l  g ü v e n l iğ in  
gel işmesine  nasıl yardımcı  o lmaya ça lışt ığından söz edeceğiz;  16. Bö lüm 
I L O ’nun bu a l an d a k i  ro lüne  ay r ı lm ış  b u lu n u y o r .  Ş im d i l ik ,  Bir inci  
D ü n y a  Savaş ın ı  iz leyen bar ış  an laş m asıy la  191 9’da  kuru lan  I L O ’nun 
a m a ç l a r ı n d a n  b i r i n in ,  d e v l e t l e r i ,  i ş ç i l er i  i ş l e r i n d e n  k a y n a k l a n a n  
h a s t a l ı k l a r  i le sa lg ın  ve y a r a l a n m a l a r d a n  k o r u m a y a ,  yaş l ı l ık  ve iş 
g ö r e m e z l i k  d u r u m la r ı  için ö n l em  a l m a y a  ve kendi  ü lkeler i  d ış ında  
i s t ih d a m  ed i l en  i şçi lerin ç ıkar lar ın ı  k o r u m a y a  teşvik  e tm ek  o lduğu nu  
b e l i r t m e m i z  h e r h a l d e  yeter l i  o lacak t ı r .  1 9 1 9 ’da  g ö re c e  az  s ay ıd a  
d ev le t i n  sosya l  güven l ik  s is temi  b u lu nuyordu  ve b un la r  da  d ah a  çok  
s igor ta  d üşünces in e  dayalı  bulunuyor lardı .



I L O ’nun y ü r ü t tü ğ ü  ilk ça l ı ş m a la r ,  s t an d ar t l a r ın  y a r a t ı lm a s ı  
ü ze r in d e  yoğu n laş ıy o rd u .  E fe k t i f  o larak  bu ça l ışmalar ,  I L O ’y a  üye 
ülkelerin hem makul  hem de ulaşılabil ir  olarak kabul ettikleri hedeflerin 
o luş turulmasını  içeriyordu.  ILO,  Birleşmiş  Mil letler sistemi çerçeves inde 
üçlü  bi r yapıyl a  i şleyen yeg ane  örgüt  o lm a  du rum und ad ır ;  bi r başka  
deyiş le ,  ça l ı şma hayatı  ve sosyal  güven l ik  gibi ilgili a lanlardaki  ortak 
s o r u n la r  h ak k ın d a  ö z g ü r  ve eşi t  b iç im d e  k o n u ş ab i l ec ek  üye  ülke  
heye t le r in i  -h üküm et le r ,  i şverenle r ,  i şçi ler-  b i r  a raya  get ir i r.  Uzun  
t ar t ı şma ve incelemeler in  ardından,  ulus lararası  ça l ı şma Sözleşm ele r i  
ü ze r ind e ,  üy e  ülkeler in  resmi  on ay ın a  s u n u lm ak  üzere,  a n l a ş m a y a  
var ı labi l i r .  S öz le şm en in  üye ülke  taraf ından ona y lanm as ı ,  S ö z le şm e  
hükümlerin in  o ülke için bağlayıcıl ık kazanmasını  getirir. Sözleşmelerde,  
u laş ı lmak  isteni len hede f le r  ayr ınt ı lar ıy la  yer alırlar;  örneğin ,  sosyal  
güv en l ik  k o n u s u n d a  bu hedef,  i şçi ler  için yeter li  b ir  sosyal  k o ru m a  
d ü z e y i n e  u l a ş ı lm a s ın ı  içer ir .  A r a d an  geçen  yı l la r l a  b i r l ik te ,  ilk 
Sözleşmeler in  çoğu güncelleş ti ri lmiş ve geliştirilmiştir.  Bunlar,  bağlayıcı  
o lm am a k la  birlikte,  üye  ülkeleri  çeşitli  Sözleşmelerde  varılan sınırların 
ö te s ine  g e ç m e y e  ikna  e tm ey i  ve ö ze n d i rm ey i  a m a ç la y a n  T a v s i y e  
Kararlarıyla da pekiştirilmiştir.

Sos yal  güv e n l iğ in  g e l i ş m e s in d e  I L O ’nun rolü hak k ın d a ,  bu 
a şam ada  son bir  nokta  daha  bel ir t i lmelidi r:  Bekleneceği  üzere,  bu rol 
y a ln ızca  uygu n s t anda r t l a r  ve hede f le r in  üre t i lm es iyl e  s ın ı r l anm ış  
deği ldi r.  Sosyal  güvenl ik  önlemler in in  yürür lüğe  konulması  ve pratikte 
uygu lanmasını  çevre leyen  sorunlar ın araş tı rı lması  ve incelenmesini  de 
içer i r .  I L O ’n u n  “ t e k n i k  i ş b i r l i ğ i n d e n  y a r a r l a n a n  b i r ç o k  ü lke  
bu lu n m ak tad ı r .  Sosyal  k o r u m a  ön lemle r in i  p lan lam ak  ve yü rü r lü ğe  
k o y m a k  is teyen bi rçok ü lkeye uzm an  yardımı  yapılmışt ır .  S is temlere  
nasıl  f inansman  sağlanacağı ,  s i s temler in  nasıl  işlevsel kı lınacağı ,  idari 
g ü ç lü k le r in  ü s te s inden  nas ıl  ge l ineceğ i ,  s i s te m le r i n  n ü fu su n  di ğer  
ke s im ler in i  de  k ap s a y aca k  şeki lde  nası l  gen iş le t i leceği ,  vb. b i rçok 
konuda uzman tavsiyeleri  sağlanmıştır .

Sosyal güvenliğin yaygınlaşması

" ^ k i n c i  D ünya  Savaşı  sonrası  dönem ,  sosyal  güvenl ik  önlemlerin in  
uygu lanmaya baş landığı  ya da  yaygınlaştırı ldığı  ülkelerin sayıs ında hızlı 
bir artışa tanık oldu. Bu dönem de birçok ülke bağımsızl ığını  kazanmış  ya 
da  kaz an m ak  üzereydi  ve, yeniden  y ap ı l an m a  çabalar ın ın  b i r  parças ı  
o larak ,  yur t taş lar ın ın  sosyal  k o ru nm ala r ı n ı  g en i ş l e tm ek  is t iyor lardı .  
Y a ln ızc a  işçi lerin ya  d a  i şverenler in  b i reysel  ya  da  toplu ça bal ar ına  
d ayana rak  ülke  çap ın d a  kapsa mlı  bir  k o ru n m a  ö rg üt lenmes i  m ü m k ü n



deği ld i ;  devle t in  başı çe km es i  gerekiyordu.  Devle t  des teğindeki  sosyal 
güv en l ik  programlar ın ın  sayısında  yıl lar boy un ca  görülen gel i şme dikkat  
çekic id i r ;  aşağıdaki  tablo  programlar ın  kapsamlar ı  k o n u s u n d a  bir fikir 
ve rmek ted i r .

İş k a z a s ı n a  i l işkin y a r d ım l a r ın  h e m e n  h e m e n  h e r  ü lk en in  
z o r u n lu lu k  tem el inde  get i rd iği  b ir  u y g u l a m a  o lduğu ,  y ine  ü lkeler in  
ç o ğ u n d a  yaş lı l ık,  iş göremez l ik ,  dul  ve yet im ya rd ım  program la r ın ın  
b u lu n d u ğ u  görülmektedi r .  “ Kısa vade l i” ya rd ım lar  -hasta l ık ve doğum  
ya rd ımlar ı ,  uzun sürmeler i  bek lenm ediğ inden böyle  adlandır ı lmakta lar -  
g ö re ce  daha  az  sayıda  ü lkede bu lunm ak ta  ve aile yardımlar ı  da  benzer  
b i r  d u r u m  göstermek tedi r .  İşsizl ik yardımı  ise sanay i l e şm iş  ü lkeler in  
ç o ğ u n d a  m evcu t  o lmakla  birlikte, sınırlı bir süre için geçerlidir .

P r o g r a m  türü 19 4 0 1949 1958 1967 1977 1988
T o p l a m 57 58 80 120 129 145
YaşIı l ık/Malül /Dul-yet im 33 44 58 92 114 135
Has ta l ık /D oğu m 24 36 59 65 72 84
İş kazas ı /Meslek Has. 57 57 77 117 129 136
İşsizlik 21 22 26 34 38 40
Aile  yardımı 7 27 38 62 65 63

Kaynak: A B D  Sağlık ve Beşeri  Hizmet ler  Bakanlığı:  D ünyada sosyal 
güvenlik  program ları, 1988 , Araş t ıma raporu N o .62 (Washington,  DC, 
198 9) .

Tartışm a konuları

1.“ Sosyal  g ü v en l ik ” dey im in d e n  ne an l ıyo rs unu z?
2. Sosyal  güvenl ik neden ve nerede  or taya  çıktı?
3.  En az beş  sosyal korum a s is teminin adını sayınız.
4 .  Sosyal  s igorta sistemi  ile sosyal yardım sistemi

aras ındaki  temel  fark nedir?
5. Ulusal  ihtiyat fonları  neden daha  az  etkili  sosyal  koruma 

önlemi  o larak kabul edi li rler?



S o sy a l g ü v e n lik  k im ler i k oru m a a ltın a  a lır?

İdeal olan - herkesi!

Bireyin yaşamdak i  durum u ne olursa  o lsun,  toplumdaki  herkes  
sosyal  güvenl ik le korunabi lseydi  - başka  bir deyişle,  kapsam gerçekten 
evrensel  olabi lseydi  - bu ideal olurdu.  Böyle  bir koruma,  toplumun  bir 
bütün olarak dayan ışmasının  ifadesi  ha l ine  gelirdi  ki, sosyal  güvenl ik  
f ikrinin a l t ında  da  za ten bu kavr am  yatar.  Koru m an ın  eşit  ö lçülerde  
sağlanması  da ideal olurdu.

An c ak  ideal olan, her zaman uygulanabi l i r  olan dem ek  deği ld i r 
ve sosyal  korumanın  en gel işmiş b içimlerinin bulunduğu ülkelerde bile, 
he r  b i re y in  e k s i k s i z  ya  da  ye ter l i  k o r u m a y a  sah ip  b u l u n d u ğ u  
söylenemez.  Koşul lar  ve yaşam biçimleri  de  değişmektedi r  ve daha 20 
yıl önces ine  kadar  yeterli ve adil o lduğu düşünülen bir şey, bugün artık 
uygun  olmayabi l i r .  Tar ih ,  kül tür,  din ya  da  gel enek  gibi nedenler le ,  
belirli  prog ram la ra  d iğer ler inden daha fazla önem verilebil ir  ve bütün 
b u n la r  y e t m i y o r m u ş  gibi ,  u y g u n  gö rü len  s i s te m le r i n  p l an l an m as ı  
sırasında,  siyasi ve ekonomik durumun da hesaba katı lması gerekir.

^ S o s y a l  g ü v e n l i k  p r o g r a m l a r ı ,  r e s m e n  i lk u y g u l a m a y a  
k o n u ld u k la r ı  s ı ra l arda ,  t ü m ü y le  sosyal  s igor ta  i lke ler ine  d a y a n m a  
e ğ i l i m i n d e y d i l e r .  Ç o ğ u  z a m a n  k a p s a m  b a k ı m ı n d a n  ç o k  s ın ı r l ı  
ka l ıyo r l ar dı ;  ö rneğ in ,  ancak belirl i  işçi kes imler i  k ap s anab i l iy o rdu  
(m ad e n  işçi leri ,  de m i ry o lu  işçileri ,  2 0 ’den faz la  per sonel  ça lı ş t ı ran  
f ab r ik a la r ın  i şçi ler i ,  belirl i  şehi r  ya  da  bö lg e le rd ek i  i şçi ler ,  vb.).  
G ü n ü m ü z d e  bi le,  b i r ço k  ü lk ed e  s ın ı r l ı  k a p s a m d a k i  p ro g r am la r ın  
-evrensel  olanları  bir tarafa bı rakalım- uy gu lanmasında istenildiği kadar  
hızlı i lerleme k a y d e d i l e m e m e k t e d i r \ \

Sorunlardan biri, çeşitli  nedenlerden ötürü,  toplumdaki  her  bireyi 
baş lan g ıç ta n  i t ibaren k a p s a m a  dahi l  e tm en in  çok  sey rek  ras t lanan 
d u r u m l a r d a  m ü m k ü n  o lmasıdı r .  Bu yü zd en ,  b i rçok devle t ,  tek  tek 
i şçi ler in  k o lay l ık la  ayı rded i le b i l d i ğ i ,  ye t e r ince  iyi ö r g ü t l en e b i lm i ş  
sektörler i  kapsa ma  alarak işe başlar.  Bu, yönet im görevini  kolaylaştırır.  
D e n e y im  elde edi ld ikçe ,  s i s tem d iğer  sektör ler i  ve daha  faz la sayıda  
insanı kapsayacak biçimde,  giderek genişletilebilir .

Bu el k i t ab ın ın  1. B ö l ü m ü n d e ,  sosyal  g ü v en l ik l e  i lgil i  ILO 
S ö z l e ş m e l e r in d e n  söz  edi lmiş t i .  B u n la r d a n  en ö n e m l i l e r i n d e n  biri



^ S o s y a l  Güvenl ik  (Asgari  Standart lar ) Sözleşmes i ,  1952 (No. 102)- üye 
D evle t le r in  o d ö n em d e  o n ay lam aya  haz ı r landık lar ı  pol i t ikaları  tek bir 
be lgede  bi r araya getirmiştir .  Belge,  sosyal  güvenl iğ in  ruhu nd a bulunan 
b i r  dizi  yardımı  bet imler  ve tanımlar ;  nüfusun k a p s a m a  dahi l edilecek 
b ö l ü m ü ,  y a r d ım l a r ın  i çe r ik  ve d ü z e y i ,  p r i m  ö d e y e n l e r  ve  hak 
s ah ip le r in in  haklar ı ,  s i s temle r in  nasıl  yönet i lmesi  gerekt iğ i  h akk ında  
asgari  gerekleri  b e l i r l e r ^

S ö z l e ş m e ,  sosya l  g ü v en l iğ in  d o k u z  dal ın ı  bel i r t i r .  K a p s a m a  
a l ınac ak  nüfus  ko nu sunda istenilen asgari  düzey  o ld u k ça  mütev az ıd ı r  
-b a z ı  d a l l a r d a  r isk a l t ındak i  k i ş i le r i n  y ü z d e  5 0 ’s in i  g e ç m e z  ve 
S ö z l e ş m e d e  k o n u lan  tem el  s t an d a r t l a rd a  bi le,  “e k o n o m i s i  ve tıbbi 
o lan ak la r ı  ye ter ince  ge l i şm em iş” bi r ü lke  onay için başvur urken geçici  
i s t isnalardan yararlanabil ir .  Amaç ,  ülkeleri bir baş langıç yap m ay a  teşvik 
e t m e k  ve fazla k ısı tlayıcı  koşul lar  e m p o z e  e tm ek ten  kaç ınmakt ı r .  El 
ki tabında,  bu Sözleşmeye sık sık atıfta bulunacağız.

Etkili Yönetim

S o s y a l  g ü v e n l i k  k a p s a m ı n d a k i  n ü fu s  o r a n l a r ı n ı n  eş i t s i z l iğ i  
k o n u s u n a  ilişkin olarak,  nedenle rden bi rine yuka r ıd a  k ı saca  değini ldi .  
T e k  tek  k i ş i ler in  ve  i şveren le r i n  sosya l  g ü v e n l ik  s i s t e m in e  pr im  
ö d e y e r e k  k a t ı l d ık l a r ı  y e r l e rd e ,  g e r e k l i  b i l g in i n  hak  i d d i a s ı n d a  
b u l u n u l d u ğ u n d a  sorumlu  m em u ru n  e l inde  olab i lmesi  için, i s t ihdam ve 
ücre t l ere  il işkin ayrıntılı  bilgi o lması  zorunludur .  “Uzun  vade l i” sosyal 
güven l ik  yardımlar ı  o larak bi l inen yaş lı l ık aylığı ,  iş göremezl ik ,  dul ve 
ye t im  ayl ıklar ın ın bağlanabi lmesi  için yı llarca pr im ödemesi  yapılabi li r 
ve  bu ö d em e le r in  dü zenl i  o l a ra k  k a y d e d i lm e s i  gerekl id i r .  İ şç iler in,  
i s t ih d a m  d u rum la r ı n ın  ve  ücre t ler in in ,  y ı l la r  b o y u n ca  eks iks iz  o larak 
iz l en m es in in  d evasa  b ir  iş o lduğu herkes  taraf ından tes l im edilecekt ir .  
B i lg i s a y a r l a r ,  vb.  m o d e rn  t ek n o lo j i ,  k ay ı t  i ş l em le r in i  b i r  ö l çüde  
k o la y la ş t ı r ab i l i r ;  y ine  de  k im se  b u n u n  bas i t  b i r  iş o ld u ğ u n u  iddia 
e tm eyecek t i r .

P r im  k a t k ı l a r ı n a  d a y a n a n  b i r  s i s t e m  o l u ş t u r u l u r k e n ,  s i s tem 
k a p s a m ı n a  a l ı n ac ak  her  kişi ve i şveren için özel  ve kişisel  k imlik  
ayr ın tı lar ı  bulunmal ıdı r .  Ülkenin  iyi o tu rm uş  bi r nüfus  kayıt  s is temi  ya 
d a  u lusal  k imlik  kartı uygulaması  varsa,  bunlar  baş la t ı lacak olan sosyal 
gü ven l ik  kayıt  si stemi  için belki b i r  temel  oluşturabi lir ler .  Her  durumda,  
bu ç a l ı ş m a  hız la  t a m a m l a n m a k  zo ru n d ad ı r :  h ız la  t a m a m l a n a m a z s a ,  
i şç i l er  iş ya  da  i şveren değiş t irebi l ir ler ,  b i r  de fadan  faz la kay dedi lmiş  
o lab i l i r l e r  ve bu tür  durum lar ,  g e lecek tek i  p r im  katk ı lar ın ın  düzenli  
tahsis i  k onusunda  z inci r leme sorun lara  yol  açar.

Bu nedenle,  genell ikle ilk kayı tlar ,  to p lumun  en kolay erişi lebilen 
ve ay ı rd ed i le b i le n ,  kendi ler iy le  ilgili resmi  i şveren kayıt lar ın ın ya  da



d iğ e r  kayı t lar ın  varo lma iht imal inin yüksek  olduğu bi reyleri  üzer inde  
yoğunlaş t ı r ı l ı r .  Dolayıs ıy la ,  i şgücünün önemli  b ir  bö lüm ünü  s i s teme 
ka tabi lm ek  için, büyük işletmelerde çalışan işçilerin kapsama  ilk önce 
dahi l  edi lmele r i  muhtemeldi r .  Z a m a n  içinde kapsamın geniş let i le rek,  
ger iye  kalan işçilerin de  s isteme alınması  umulur.

B u n u n l a  b i r l ik te ,  be li r l i  bazı  ü lk e l e r d e  h en ü z  ilk k a p s a m  
gen iş le t i lmesin in  sağlanamadığı ,  küçük işletmelerde  ya  da  ev-içi  özel 
h i z m e t l e rd e  ça l ışan lar ın ,  veya  geçic i  i şçi lerin kapsam  dışı  kaldığı  
g ö rü lm ek ted i r .

Ücretli çalışanlar üzerinde yoğunlaşma

^ Ü c r e t l i  ça lı şanların yanısı ra,  kendi hesabına ça lışanlar  -bağımsız  
ça lı şanlar - ,  işsizler,  evde çalışan ve herhangi  bir ücret  a lmayanla r  gibi,  
y i n e  t o p l u m u n  b i r  p a r ças ın ı  o lu ş tu r a n  b i r ç o k  b a ş k a  b i rey  de  
bu lunmak tadı r .  B ö y le  bi reylerin,  s igorta temel ine  dayanan bir  sosyal  
güvenl ik  s istemine dahil  edi lmeleri  zordur.^*'

İşçi aç ıs ından sosyal  s igor tanın  çekici  yanlar ından biri aç ıkça  
gö rünen  değeridi r;  işçi, sosyal  güvenl ik yardımlar ına katkı o larak kendi 
üc re t inden  bi r m ik ta r  pr im ödem ek teyse  de,  i şveren p r im ler iy le  bu 
katkı en az ından ikiye kat lanmakta  ve ayr ıca bunun üzerine devlet in ek 
des teği  de  eklenebi lmektedi r .  Öte yandan,  bağımsız çalışanlar ve işsizler, 
gerekl i  katkının bü yük  kısmını kendileri  karşılamak durumundad ır l ar  ve 
ödemele r i  gerçekleş t i rmele r i ,  imkansız  deği lse  bile, çok zo r  olabil ir .  
A yr ı ca ,  b i r  ü lk ed e  k ü çü k  d ü k k a n  sahipleri ,  küçük ç i f tç i ler ,  taksi  
sürücüleri  ve yol kenarı zanaatkarları  gibi bağımsız çalışan kişilerin oranı 
y üksekse ,  ay ı rd e tme  ve sosyal  güvenl ik  mevzua t ına  ger eğ ince  uy um  
sa ğ la m a d a  so ru n la r  ç ıkabi l ir .  Kapsamı ,  bu “gayr i  re smi” sektö rü  de 
içine a lacak şeki lde  gen iş le tebi lm ek  için çeşitli  yö n tem le r  de nenmiş  
o lmakla  birlikte, elde edi len sonuçlar  her zaman başarılı olmamışt ır .

^ D e m e k  ki, bi rçok sosyal sigorta türü sistem, normalde  geçimler ini  
ücretli ve formel bir işte çalı şarak sağlayan işçiler üzerinde yoğunlaş ı r  ve 
toplumun diğer  kes imler indeki  sıkıntı larla i lgilenmeyi,  sosyal yardım ya 
d a  f i n a n s m a n ı  bü tçe  g e l i r l e r in d e n  s a ğ l a n a c a k  y a r d ım l a r ı  içeren 
sistemlere bırakır.^jr-

Kapsam eşitsizliğinin diğer nedenleri

E v ren se l  ve eşi t  k a p s a m  i lkeler in i  u y g u l a m a k t a  z o r lu k l a r l a  
karşı laş ı lan  başka  bi r dizi  ö n em l i  a lan  vardı r  ki,  ça l ı ş an la r ın  kendi  
aralar ında bile ortaya çıkabilir.



Yiiksek ücretli çalışanlar

Çal ışanların aldıkları  ücret ve maaşlar  farklıdır. S igor taya  dayanan 
sosyal  güvenl ik s istemlerinin ortaya çıktığı  ilk zamanlarda ,  yüksek ücret 
karş ı l ığ ında  çalışanları ,  risk iht imal ler inin daha az o lması  ve kendilerini  
k işisel  s igortayla koruma imkanlar ın ın  bu lunması  gibi nedenler le  sosyal 
g ü v en l ik  s i s teminin  d ış ında  tu tma uy gu lam as ı  vardı;  bu uygu lamay a ,  
be li ı l i  türde  iş kazas ı mevzuat ı  bu lunan  bazı  ü lkelerde  g ü n ü m ü zd e  de 
ra s t l anab i l i r .  H e r  i şç iye  aynı  o r a n d a  y a r d ım  sağ la y a n  sabi t  pr iml i  
s i s t e m le r  ge l i ş t i r i ld iğ inde,  y ü k s e k  ücret l i  i şç i ler  de  zo run lu  o larak 
k a p s a m a  a l ındı la r ;  a n c a k  bu d u r u m  o n la r ı n  z a ra r ın a y d ı .  İ şç iler in 
ç o ğ u n l u ğ u y l a  aynı  pr imi  ö d ü y o r l a r d ı  (pr im,  i şçi ler in  ç o ğ u n lu ğ u n u n  
ö d e m e  gücüne  uygun bi r oran  üze r in den  saptan ıyordu) ,  am a  bu prim 
y ü k s e k  ücret  ya  da  maaşla  oran t ıs ız  ö l çüde düş ük kal ıyordu; ya rd ıma 
h a k  k az an d ık l a r ı  z a m a n  da,  sab i t  o ranl ı  so syal  g ü v en l ik  yardımı  
iht iyaçlarını  kar ş ı lamaya yetmiyordu.

Diğer  nedenler in  yanıs ıra,  bu nedenle  de  “ kaz anca  bağ l ı” sosyal 
g ü v e n l i k  o l arak bi l inen s i s te m  o luş tu ru ldu .  Bu s i s te m le rd e ,  sosyal  
g ü v e n l i k  ya rd ım la r ı  hak s ah ib in in  y o k s u n  kaldığı  ya  da  kes in t iye  
u ğ r a y a n  k az an ç l a r ıy la  i l i şk i l end ir i l i r  ve ilgili kişi ,  ça l ı ş t ığ ı  sürece,  
kazançlar ın ın  düzey ine  göre  p r i m  katkısı  öder.  Ancak,  genell ikle,  sosyal 
güven l ik  yardımlar ın ın  m evzua t ta  bel irt i len bir azami  oranı bulunur  ve 
ço ğ u  yerde,  fii len öden ecek  pr im üze r ine  de  bir tavan konulur ;  başka  
bi r  deyişle,  kazançlar ın  yalnızca  belirli bi r bö lüm üne  kadar  prim ödenir.

İşyeri emeklilik p rogram lan

Birçok  ülkede,  gene l  sosya l  g ü v en l ik  ö n lem le r in in  p lanlandığı  
s ıralarda,  işçilerin bi r bö lüm ü  sektöre l  ya  da  i şverence  sağlanan farklı 
t ü r l e r d e  e m e k l i l i k  k o r u m a s ı n a  s a h i p l i .  E m e k l i l i ğ e  i l i ş k in  bu 
düze n le m e le r ,  ç o ğ u n lu k la  işçi s en d ik a la r ın ın  bask ı l ar ın ın  bir sonucu 
o l a r a k  o lu ş t u r u l m u ş t u .  A n c a k ,  b ü t ü n s e l  o l a r a k  b a k ı l d ı ğ ın d a ,  bu 
p r o g r a m l a r  t o p l a m  i ş g ü c ü n ü n  ç o k  s ı n ı r l ı  b i r  b ö l ü m ü n ü  
k a p s a y a b i l i y o r d u  ve  “ t a ş ı n a b i l i r l i k ” ( k i ş i n i n  e d i n m e k t e  o ld u ğ u  
e m e k l i l i k  h a k k ın ı  iş d e ğ i ş t i r m e  s o n u c u n d a  b a ş k a  b i r  i şve rene  
taş ıyabi lmesi )  uns urundan yoksun  o lm ak  gibi b i rçok eks ikl ikleri  vardı.

M e v c u t  i şye r i  e m e k l i l i k  p r o g r a m l a r ı n ı n  s o s y a l  g ü v e n l i k  
s is temle r iy le  k o o rd in a s y o n u n  s ağ la n m a s ın ın ,  çö z ü lm e s i  güç  bir sorun 
olduğu görülmüştür .  Bir yan dan ,  d a y a n ı ş m a  açıs ından,  hangi ortamdan 
g e l i r l e r s e  g e l s i n l e r  b ü tü n  i ş ç i l e r in  tek  b i r  gen e l  sosyal  güven l ik  
s i s teminin  üyeleri  o lmalar ı  gerekt iğ i  ak la  gelm ektedi r .  Öte yandan,  bazı 
i şçi ler ,  m ü c a d e l e  e d e r e k  k a z a n d ı k l a r ı  ve  kend i l er i  için özel  ön em  
t a ş ı d ı ğ ın ı  d ü ş ü n d ü k l e r i  b i r  d ü z e n l e m e n i n  t ü m ü n d e n  ya  da  b i r



b ö lü m ü n d en  vazgeçm e fikrine pek s ıcak bakmazlarken,  bazı i şverenler  
de  i şyeri  em ek l i l ik  p ro g ram la r ı n ı  beğ endikl e r i  i şçi ler ini  i şyer inde  
tu tmak amac ıy la  -çoğu işçi, işyerinden ayr ılması durumunda,  emekl i l ik  
hakkını  kaybedecek t i r -  kul lanmaktadırlar .  Bu konuda,  işyeri emekl i l ik  
p r o g r a m ı n ı n  ye ter l i  o l a b i ld iğ i  y e r l e r d e  i şç in in  gen e l  s i s t e m d e n  
“çe k i lm es ine” izin ver i lmesinden,  işyeri emekli  sandıklarının varlık ve 
y ü k ü m l ü l ü k l e r i y l e  d e v r a l ı n m a s ı n a ,  ya  da  i şy e r in d ek i  em e k l i l i k  
p ro g ram ın ın  -o lduğu gibi veya değişt i r i le rek-  genel  sosyal  gü ven l ik  
s is tem inin  bir tamamlayıc ıs ı  ni tel iğ inde de vam  etmesine  kadar  çeşitli  
çö z ü m  yolları  denenmişt ir .

Son yı l la rda ,  sanay i l e şm iş  ü l kelerdek i  eği l imin  ek  em ekl i l ik  
programlar ına  yönelmek te  o lduğu ve çoğu yerde genel sosyal güvenlik 
s i s t e m iy le  s ağ lanan la r ı n  y an ın d a  bu tür  tamam lay ıc ı  p rog ram la r ı n  
su n u lm as ın ın  resmi  o larak teşvik edi ldiği  görülmektedi r .  Bu eği l im,  
genel sosyal  güvenl ik s is temindeki  emekl il iğin yetersiz görülmesinin  ve 
sosyal  güvenl ik kaynakları  üzerindeki  mali  baskının bir sonucu olabilir.

D evlet memurları ve diğer kamu çalışanları

Devle t  memurl ar ı ,  b i rçok ülkede yı l lardı r  kendi  özel ve geniş 
kapsamlı  k o ru m a  önlemler ine  sahip bulunmaktadırlar;  yasayla  getiri len 
bu önl em ler ,  ya l n ızc a  h i zmet  süresi  ve ça l ı şma koşu l l ar ıy l a  il işkili 
değildir;  iş kazaları ,  hastalık, iş göremezl ik,  emeklil ik,  vb. yardımlar ı  da 
içerir.  Ka mu hizmet inden emekl i  olanlar ın maaşları  ve d iğer  yardımlar  
-ödenen ücret  ve maaşlar  gibi genell ikle kamu fonlarından sağlanır.  Bu 
e m e k l i l i k  p r o g r a m la r ı ,  b i r  b ak ım a ,  dev le t i n  b i r  i şveren o la ra k  
u y g u la m a y a  ko yduğu  işyeri emek l i l ik  programlar ı  o larak görülebi l ir .  
Bir  ba şka  aç ıdan,  devle t  mem ur la r ı ,  i şlerinin doğası  gereği özel  bir 
kategori  oluş tururlar;  çünkü,  b ir  kere “da im i” o larak atandıktan  sonra,  
ça l ı şm a hayat ları  b o yunca  memuriyet ler in i  sürdürür ler  ve ancak  çok 
özel koşu l l arda  göre vle r ine  son ver ilebil ir .  Bunun  için iyi nedenle r  
mevcuttur ;  bi rçok nedenin arasında,  kendi ler ine karşı siyasi tarafgirl iğin 
önlenmesi  örnek gösteri lebil ir.

U lusal  b i r  so syal  g ü v e n l ik  s i s te m in in  g e l i ş t i r i lm es i  y a  da  
g e n i ş l e t i lm e s i  için po l i t i k a l a r  d ü ş ü n ü l ü r k e n ,  k a m u  g ö re v l i l e r in in  
dayanı şma adına s is teme dahil  edi lmelerinin mi, yoksa  özel iş ve sosyal 
güvenl ik yardımı  koşul larından ötürü sistemin dış ında  tu tu lmalar ının mı 
gerekt iği  d ikkate  a l ınmal ıdı r .  Çal ışan  nüfusun önem li  bi r bö lüm ünün  
devle t  h izmet inde  ist ihdam edi ldiği  ülkelerde,  bu du ru m  daha  da  önem 
kazanmaktadı r .  Ben ze r  yaklaş ımlar ,  devle t  memurla r ı  d ış ındaki  kamu 
çalışanları  için de geçerl idi r;  bi rçok ülkede,  devle t  m em urla r ıy la  ilgili 
mev zua ta  dayanılarak ,  onların ça l ı şma yaşamla r ın a  ilişkin yardımlar ı  
içeren yasalar  yürür lüğe  konulmuştur .
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is /ücüyle  çalıştırılan büyük çiftlikler bulunurken, ob u r  u c u n d a  g e ç im l ik  
üretim yapılan küçük çiftlikler, aş iret araz ile r i ,  o r ta k ç ı l ık ,  m e v s im l ik  
isçilik, vb. yer almaktadır. Bu denli çe ş i t l i l ik  g ö s te r e n  b i r  o r ta m d a ,  
“standart” sosyal güvenlik  p ro g ra m la r ın ın  g e l i ş t i r i l m e s i n d e  b ü y ü k  
zorluklarla karşılaşılmıştır ve birçok ü lkede,  b u g ü n  b i le  y a  ç o k  sınırlı 
sosyal koruma sağ lanab ilm ek te ,  y a  d a  h iç  s a ğ l a n a m a m a k t a d ı r  
Gelecekteki yönelim, konuyu, tarım sal ü rün  v e  d o ğ a l  a f e t  s ig o r ta s  
ürünler için daha iyi ve garanti a l t ına  a l ın m ış  f i y a t l a r  v e  p a z a r la  
bulunması, iyi sağlık hizmetleri gibi unsur la rdan  o lu ş a c a k  tü m ü y le  yeni 
koruma biçimleri çerçevesinde ele alm ak olabilir.

Gönüllü katılımcılar

Nüfusun mümkün o lduğunca geniş  b ir  k ı s m ın ı  k a p s a y a b i lm e k  
amacıyla bazı ülkeler, daha önce  zo ru n lu  s i g o r t a y a  ta b i  b u lu n a n  
kategorilerdeki kişilerin, kendi r ızalarıyla p r im  ö d e y e r e k  s ig o r ta l ı  o lm a 
konumlarını ya da ihtiyat fon lar ına  ü y e l ik le r in i  s ü r d ü r m e l e r i n e  izin 
verdiler. Bu şekilde kişiler, s igo r tadak i y a  d a  ih t i y a t  f o n la r ın d a k i  
birikimlerini arttırmaya ve sis temdeki hak sa h ip l iğ i  k o ş u l l a r ın ı  ye r ine  
getirmeye devam etme imkanına kavuştular.  Ç o ğ u  z a m a n  bu  u y g u la m a ,  
sistemin onları kapsamadığı yerlerde, kendi h e s a b ın a  ç a l ı ş a n  k iş i le r  ve,
ı ıvonîamIZer 1Çm geÇerli kılındı. Ö v g ü y e  d e ğ e r  o lm a k la  b ir l ikte ,  bu 
uy0ulamanın ortaya çıkardığı bir takım ö z e l  g ü ç lü k le r  b u lu n u y o r .
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Tartışma konuları

1. P r im  ö d e m e s i  t e m e l in e  d a y a n a n  so sy a l  g ü v e n l iğ i  h e rk e s i
kapsayacak  şekilde gen iş le tm ek neden zordur?

2. S o s y a l  g ü v e n l ik  k a p s a m ı n a  a l ın m a s ı  ö z e l l i k l e  z o r  o la n
katego r i le rden  bazıların ı belir t in iz .  B öy le  b ir  d u ru m la  s iz  nasıl 
başa  ç ıkm ayı denerdiniz?

3. Ö ze l  em ek l i l ik  hakk ı ve d iğ e r  im k a n la rd a n ,  ça l ış t ık la r ı  işyeri
i t i b a r iy le  y a r a r l a n m a k ta  o la n  d e v le t  m e m u r la r ı  ve  b e n z e r
k o n u m d a k i  işçiler, genel b ir  p r im e  dayalı sosyal s igo r ta  sis tem i 
k a p s a m ın a  a l ınm a lı  m ıd ı r?  G erek l i  o ld u ğ u n u  d ü şü n ü y o rsa n ız ,  
bu n u  nasıl gerçek leş t ir irs in iz  ve  üs tesinden  ge lm ek  için çö z m e k  
zo ru n d a  o ld u ğ u n u z  sorun lar  nelerdir?





S o sy a l g ü v e n lik  y a rd ım la r ı: T em el k o n u la r

Genel

Sosyal  güvenl iğ in  gel iş imini  k ısaca  gözden  geçi rd ik  ve ulusal  
b azda  genel  olarak uyg ulanm asındaki  güçlükler in  bazı lar ına  değindik .  
K o n u y a  ilişkin sorunlardan bazılarına çö züm  sağ layab i lmek için neler  
yapı ldığ ına da  bir göz attık.

Şimdi  bi raz da  öbür  tarafa -sosyal güvenl ik sistemlerinin sağladığı 
yardımlar  açıs ından- bakalımty&osyal güvenl iğin amacı,  gel ir  kaybı ya  da  
azalmas ı  d u rum unda ,  ister mal i ister ba şka  türlü,  b i r  şeki lde ya rd ım  
sağlamaktı r .  İlk biçimiyle sosyal güvenl ik,  kazancın  kes int iye uğradığı  
ya da  t am am en  durduğu  zaman,  geliri ikame e tm eye yönel ik bir ön lem  
n i t e l iğ in d e y d i .  Faka t ,  t ıbbi  y a r d ım a  m u h taç  o l an lar ın  bu im kan ı  
yeter ince bulabi lecekleri  düzenlemeler  mevcut  değilse,  hastalık,  kaza,  ya  
d a  M a lu l iy e t  d u r u m u n d a  mali  y a rd ım  al m an ın  ne gibi  b i r  ya ra r ı  
o labi l ir? Dolayısıy la ,  bi rçok sistemde,  s af l ık  ya  da  tıbbi h izmet le ilgili 
imkanlar  prog ramla ra  kat ı lmaya başladı.  (A

Bir zamanlar ,  sosyal  s igortanın sağladığı imkanlar ın  s isteme üye 
olan kişi lerin süregelen ihtiyaçlarını  karş ı lamaya yeterl i  olacağı,  ya da, 
en az ından  sosyal  yardım önlemleri  ihtiyacını büyük ölçüde azal tacağı  
umulmaktaydı .  Bu umudun  fazlaca iy imser olduğu kanı tlanmıştı r.  D a h a  
önce  de  öğrendiğ imiz  gibi,  özel gereks inimler i  olan ya  da  sosyal sigorta 
veya diğer  s istemlerin kapsamı  d ışında kalan kişiler ya  da  aileler da i m a 
o l a c a k t ı r  ve  t o p l u m  o n l a r a  kar ş ı  s o r u m l u l u k l a r ı n d a n  k a ç a m a z .  
Dolayıs ıy la ,  t o p lu m u n  bu kes imin in  özel  ih t iyaçlar ına  ce vap  ve rmek  
üze re  p r o g r a m la r  o lu ş tu ru lm u ş ,  ya  da  m e v cu t  ö n l e m l e r  bu y ö n d e  
uyarlanmışt ır .

y  E n  gel işmiş  sosyal  güven l ik  p rog ram la r ınd a  sosyal  sigorta,  va r  
o l m a y a  d e v a m  e d iy o r s a  bi le,  so syal  g ü v en l ik  ya rd ım la r ı  bü tünsel  
d izges in in  b ir  parças ın ı  oluş turur.  “Sosyal  t ransfer l er” gerçekleş t i r i l i r  
-ku l l an ı lm ak ta  o lan dey im  budur-  ve bunlar ,  t o p lu m u n  d ah a  muhtaç  
kes im le r in e  nakit  para,  mal ve h izmet ler in  yen iden  dağı t ımına  i l işkin 
ka rmaş ık  ve içiçe geçmiş  bi r s i s tem oluş tururlar .  Ve rg i  kolayl ık lar ı ,  
sübvansiyon lu  konut  ve gıda,  u laş ım imkanı,  paras ız  sağl ık yardımı  ve 
k i ş in in  d u r u m u n a  g ö re  ay l ık  b a ğ l a n m a s ı  y a  d a  n ak d i  y a r d ı m d a  
bulunu lması ,  bu tür  “ sosyal  t ransfer ler i” gerçekleş t i rm enin  yol larından 
bazılarıdır.



Sanayi le şmiş  (i lkelerde gel işen biçim ve tipte koruman ın ,  henüz 
g e l i ş m e  y o lu n d a  bu lunan  ülkele re  kol ayca  “ t r ans fer ” ed i l ebi leceğ in i ,  
bu  d iğ e r  aç ı lardan meşru  olsa bile,  k im se iddia edemez.  Sanayi leşmiş  
to p lu m la r d ak i  insanlar ın iht iyaçlarını  algı layışları  ve onl ara  verdikleri  
önc e l i k le r ,  d ü n y an ın  d iğe r  köşeler i  için uygun ol m ak  bi r yana,  kapı  
k o m ş u la r ı  için bile aynı  değild ir .  H e r  ülke,  insanlar ın ın  özlemler in i  
d ikka te  alarak ve özkayııakları  ı şığında kendi  ihtiyaçlarını  bel ir leyerek,  
k en d i  p r o g r a m  s ti lini  ge l i ş t i rme l id i r .  Bu n ed en le  ILO ,  s tand ar t la r ı  
o lu ş t u rm ak la  birlikte,  farklı  koşul lar  al tında geniş bir çe rçevede dikkate  
a l ı n a b i lm e le r i  için,  onlar ı  m ü m k ü n  o l ab i ld iğ ince  e s n e k  tu t ab i lm e k  
am ac ıy la  büyük zor luklara katlanmıştır .

Böylece ,  artık sosyal  güvenl ik  yardımlar ın ı  fo nks iyon lar ına  göre 
g r u p lay a n  ve san ay i l e şm iş  ve gel işmek te  o lan  t ü m  ülkeler in ,  uygun  
z a m a n d a  üzer ine  inşada bu lunabi l eceğ i  asgari  koşul lar ı  içeren 102 
N o ’lu S öz le şmey e dönebi li riz.  Daha yukar ıda  da  belirti ldiği gibi,  sosyal 
güven l ik  yardımlar ı  toplam dokuz  tanedir:
□  tıbbi bakım;
□  hastalık yardımı;
□  annelik  yardımı ;
□  işsizlik yardımı;
□  aile yardımı;
□  iş kazası ve meslek  hastalığı yardımı;
□  malül iyet  yardımı ;
□  yaşlılık yardımı;
□  ö lüm d u ru m u n d a  sağ kalan  yakınlar  için yardım.

İşsizl ik yardımı  dışında,  d iğer  tüm sosyal  güven l ik  yardımlar ın ın  
b iyolo j ik  olarak i l işki lendiri ldiği  ve hastal ık,  yara lanma,  doğum ,  çoc uk 
y e t i ş t i r m e ,  y a ş l ı l ık  ve ö l ü m  gibi d u r u m l a r ı  k a p s a d ığ ı  g ö z ö n ü n e  
a l ınmal ıdır .  Bütün bunlar,  bir işçinin gelirini etkileyebilir.

Sosyal güvenlik yardım larının gelişmesi: Sosyal 
sigorta

Sos yal  güven l ik  yardımla r ı  ve kapsamlar ı  k o n u s u n d a  çok  geniş 
ö lçek l i  s i s te mle re  sahip  o lan  ü lkel erde  b ile boş luk la r ın  b u lu n d u ğ u n u  
öğ ren m iş t ik .  K u şk u su z ,  ü lkel er  bü tün  olas ı l ıklar ı  içeren eks iks iz  bir 
so sy a l  g ü v e n l ik  ya rd ım la r ı  y e lp az es i  ile işe b a ş l a m a d ı l a r .  Sos yal  
güven l ik ,  a şamala r  hal inde  u y g u lam ay a  konuldu.  En  başarı lı  s is temler ,  
ö n c e  ih t i lafa  yol  a ç m a y a c a k  sosyal  g ü v en l ik  y a r d ım la r ın ı  y ü rü r lü ğe  
koyarak,  görece  yavaş yavaş işe başladı lar .  Böylece ,  uy g u lam ay a  önce  iş



kazası  türünden yardımlar la  başlanıldı;  genişlemenin hızı, farklı ülkelerin 
kendi ler i  için bir sonraki  k o ru m a  t ipinin ne o lması gerekt iğ ine  karar  
ve rme le r i ne  göre  değişt i .  Bazı  ülkeler ,  özell ikle de geniş  aile t ipinin 
g id e rek  o r t adan k a lk m ak ta  o lduğ u toplumlar ,  yaş l ı lar  için ön l em le r  
a lmaya ilişkin sorunlara öncelik verdiler.  Başkaları,  tıbbi yardım,  hastalık 
ve d o ğ u m a  il işkin k o ru m a  ön lem ler in in  yakın  vadede  daha önemli  
o l d u k l a r ı n ı  d ü ş ü n ü r k e n ,  b az ı l a r ı  d a  a i l e  y a r d ım l a r ı  ü z e r i n d e  
yoğunlaş t ı lar .

Buradaki  hayati önem taşıyan nokta,  ideal olarak,  sosyal koru ma 
p r o g ra m ın ın  baş langıc ında n  i t ibaren bir  bütün hal inde  düşünü lm es i  
gerekt iği  ve gel işme hızının, ülkenin ve kurumlarının programı  etkin bir 
b iç imde örgütleyip yönetebi lme yeti lerine bağlı olacağıdır.

S o s y a l  s i g o r t a  p r o g r a m la r ı  a r ac ı l ı ğ ıy l a  sağ lan a n  y a r d ım l a r  
ço ğ u n lu k la  örgüt lü i şgücünün baskıları  sonucunda baş lat ılmışsa da,  bu 
yard ımlar ,  m ü m k ü n  olduğu yer lerde kendi  işine sahip bulunan kişileri 
de  kapsayacak şeki lde genişleti lmiştir.  Daha önce de belirtildiği gibi, bu 
çoğu  zaman  t am amlanması  zor bi r g i r i ş imdir ve işsizlik yardımları  gibi 
b e l i r l i  y a r d ı m l a r ı n  u y g u l a m a y a  k o n u l m a s ı  a y r ı c a  b i r  s o r u n  
oluş turmaktadı r .

Sosyal sigorta ile diğer programlar 
arasındaki fark
G erek yu k a r ıd a  sayı l an  neden lerden ,  gerek diğer  nedenle rd en  

ötürü^Hosya l  ya rd ım  ya  da  genel  bütçe  gel i rler ine bağlı p rogramlar ,  
sosyal  s igor ta  p ro gr am la r ın ın  yer in i  a lm ak  veya onları  t a m a m la m a k  
am ac ın a  yönel ikt ir .  Sosyal  sigorta,  pr im ödeyerek kat ı lman bir s i s teme 
üyel ik esas ına  dayanır  ve katı lma koşullar ında öngörülen olas ıl ık lardan 
biri ge rçekl eş t iğ inde  üye olan kiş iye  veya ai les ine gerekli  ya r d ım la r  
y a p ı l ı r k e n ,  s o s y a l  y a r d ı m  v ey a  g en e l  b ü t çe  g e l i r l e r in e  bağ l ı  
p ro g ra m la rd a  ya rd ım a  hak kaz an m an ın  t op lum a  üyel ik  d u r u m u n d a n  
kay n a k la n m as ı  ve y a rd ım la r  için gerekl i  fonlar ın  doğru d an  to p lu m  
tara f ından sağ lanması ,  sosyal  s igor ta  ile d iğer  p ro g ram la r  aras ındaki  
temel  farkı o l u ş t u r m a k t a d n ^ s

İki p ro gram  türü arasındaki  fark, bazı ü lkelerde  bu lan ık laş m ay a 
baş lamaktadı r .  Yard ımlar ın  karş ı lanması  için ihtiyaç duyulan fonlar ın  
t o p l u m u n  t ü m ü n d e n  s a ğ l a n d ı ğ ı  so sy a l  y a r d ım  ve  gen e l  b ü t ç e  
f inansmanl ı  s i s temlerde ,  sosyal  s igor t a  s i s teminin  gerekti rd iği  türden 
ay r ın t ı l ı  p r im  ö d e m e  ya  d a  ç a l ı ş m a  k ay ı t l a r ın ın  y ı l l a r  " b o y u n ca  
tu tu lmasına

gerek o lmamaktad ır .  Bu s i s temlerde  sosyal  güvenl ik  ya rd ım ın a  
hak kazanman ın  yegane kriteri ,  yur t taş l ık  ya  da  yer leş ik lik koşulun un  
yer ine getiri lmiş olmasıdır.



Hak sahipliği koşulları

Gerçek, ülkelerin çoğunluğunda, tam anlamıyla kapsayıcı bir 
sosyal koruma programını sağlayabilme hedefinden henüz çok uzakta 
bulunulduğudur. Yine de sosyal sigorta bir başlangıç noktası olarak 
kalmakta, her sistemde, hatta kapsayıcı bir programda bile, fonların 
korunması ve kötüye kullanmanın önlenmesinden başka bir amaca 
yönelik olmasa da, kişinin yardıma hak kazanabilmesi için belirli 
koşullan yerine getirmesi gerekmektedir. İlk koşullardan birinin, 
programın oluşturulma nedeni olan olasılığın gerçekleşmesi olacağı 
açıktır. Doğum durumu, aşikar bir örnektir. İş kazasının ise kanıtlanması 
gerekir. Yaşlılık aylığı bağlatmak isteyen kişi, yetkilileri yaş haddini 
doldurduğuna ikna etmek zorundadır, vb..

İkinci olarak, ilgili kişinin sistem kapsamında olduğunu 
gösterebilmesi zorunludur ve, sonuncu olarak da, fonu ve diğer üyeleri 
koruyabilmek amacıyla, kişinin zorunlu sigortalılık ya da yerleşiklik 
süresini doldurduğunu ve yardıma hak kazanabilmek için mevzuatta yer 
alan çeşitli hükümlere uyduğunu gösterebilmesi gerekir.

Sosyal yardım ya da genel bütçe finansmanlı sistemlerde bireysel 
üyelik söz konusu değildir ve sigorta, yardım alabilmek için bir önkoşul 
teşkil etmez. Birçok durumda kişinin kendi maddi imkanları gözden 
geçirilir ve yerleşikliğin kanıtlanması da zorunludur; uzun vadeli 
yaşlılık ya da iş göremezlik yardımları için gereken yerleşiklik süresi, 
kısa vadeli yardımlara göre daha fazladır.

Çoğunlukla kurallar, yardımların miktar ve sürelerine sınırlamalar 
getirirler ve tıbbi bakım yardımlarıyla ilgili olarak, hak sahibinin tıbbi 
yetkililerce önerilen tedavilere uyma zorunluluğu gibi, özel koşullar da 
söz konusu olabilir.

Yardım düzeyleri

fcJrSosyal güvenlik yardımları “bedava” değildir. Karşılıklarının 
ödenmesi gerekir. Ortaya çıkan toplam meblağ oldukça yüklü olabilir 
ve bazı durumlarda ulusal servetin büyük bir bölümüne ulaşabilir. 
Sosyal korumanın planlanması aşamasında ve dikkate alınması gereken 
çeşitli sosyal ve ekonomik mülahazaların dengelenmesi sırasında,



ülkenin imkanlarının nereye kadar izin verdiğinin sorulması  
zorunluluğu vardır. Bu, kolay bir iş değildir ve, sık sık sert tartışmalara 
yol açan, uzlaşma gerektiren ihtilaflı bir konudur. 1LO Sözleşmelerinde, 
yardım düzeyleri için standartlar getirilirken büyük ölçüde esnek 
davranılması gerektiği kabul edilmektediij^Genel olarak, bu konuda iki 
yaklaşım bulunmaktadır.

Birincisi, yardım düzeyleri için, normal olarak elde edilen 
ücretlerin belirli bir oranını baz almaktır (başka bir deyişle, kazanca 
göre yardım). İkincisi -sabit oranlı yardım tabir edilen biçimde- 
geçinme maliyetinin baz alınmasıdır. 102 No.’lu Sözleşmeyi kaleme 
alanlar, farklı farklı ülkelerin ekonomik durumlarına ilişkin olarak adil 
ve makul kurallar getirebilmek amacıyla epeyce sıkıntıya girmişlerdir. 
Örneğin, ilgili ülke için “tipik” olan ücretin belirlenmesi ve bu ücret 
referans alınarak bulunacak yardım düzeyinin yeterliliğinin ölçülmesi 
için bir yöntem bulunmaktadır.

Sistemin sabit oranlı geçinme maliyetine göre yardım sağlamayı 
amaçladığı yerlerde Sözleşme, tipik bir vasıfsız erkek işçinin ücretinin 
referans olarak alınmasını öngörür; kazanca göre yardım durumunda 
ise, vasıflı bir el işçisinin ücreti referans alınmaktadır.

Pratik açıdan, sağlanan yardımların türleri ve düzeyleriyle ilgili 
olarak sınırlamalar vardır; ancak, kesilen kazancın telafisine ilişkin



yardımların, vasıfsız bir işçinin ücretinin dörtte birinden daha az olması 
çok ender görülen bir durumdur ve telafi oranının kişinin ücretinin 
yüzde yüzüne ulaştığı ülkeler de bulunmaktadır.  Bununla birlikte, 
yardımlar için azami oranlar getirildiği sık sık görülmektedir.

Bir ülkeden diğerine görülen değişikliklerin nedeni, ekonomik, 
felsefi ve kültürel dokuda, sistemlere ve sistemlerin amaçlarına 
yaklaşımlardaki farklılıklarda yatmaktadır.  Dolayısıyla,  kol lekt if  
sorumluluktan çok kişisel sorumluluğun ön planda olduğu ülkelerde, 
sağlanan temel yardımlara kişisel ve gönüllü olarak tamamlayıcı 
katkılarda bulunulması teşvik edilecektir. Sosyal korumanın tümüyle 
ulusal bir mesele olarak ele alınması kanısında olan başka ülkeler, özel 
sigorta veya tamamlayıcı programlara gerek duymayacak ya da çok az 
yer vereceklerdir.

Yardımların değerinin korunması

Son dönemlerde, ülkelerin çoğu, “enflasyon spirali” olarak 
adlandırılan sürece yakalanmışlardır. Sosyal güvenlik yardımlarının, 
katkıda bulunan ve hak sahibi olan kişilerin ihtiyaçlarıyla ilintili olması 
gerekir. İlk verilmeye başlandıklarında büyük olasılıkla yeterli olan 
yardım düzeyleri, enflasyon nedeniyle, ilk başta hesaba katılan mal ve 
hizmetleri satın almaya yetemez hale gelebilir. Yardımlarını paranın 
değerindeki değişmelere göre uyarlamayan bir sosyal güvenlik sistemi, 
görevini yerine getirmiyor demektir. Dolayısıyla, birçok sistemde, 
yardım ödemeleri zaman içinde yeniden değerlemeye tabi tutulur ve, 
çoğu zaman, fiyat ya da ücretlerin cari genel düzeylerine paralel olarak 
bunun yapılmasını zorunlu kılan mevzuat hükümleri mevcuttur. !944’e 
kadar geriye gidildiğinde bile, İLO kazançlar genel düzeyinde ya da 
hayat pahalılığında önemli bir değişme olması durumunda, yardım 
düzeylerinin gözden geçirilmesi gerektiğini savunuyordu.

Bu sorun, hastalık yardımı gibi (yardım oranının çok yakın 
geçmişteki kazanca dayandırıldığı) kısa vadeli yardımlar açısından 
değilse bile, uzun vadeli yardım ödemeleri, özellikle de yaşlılık aylığı, 
açısından büyük önem taşımaktadır. Bunlar, tipik olarak, yeniden 
değerlemeye tabi tutulmadıkları takdirde, yıllar önce ödenen ücret 
düzeylerini yansıtan geçmiş kazançlara dayanmaktadırlar. Zaman içinde 
intibak ettirilmemeleri durumunda, emeklilik ve benzeri uzun vadeli 
yardım ödemeler i ,  enf lasyon d ö n em le r in d e  hız la  d eğ e r  
kaybedeceklerdir.



Tartışma konuları

1. Sosyal güvenlik yardımları açısından 102 No.’lu Sözleşme’de 
dikkate alman dokuz olasılık nelerdir?

2. Aşağıdaki  sosyal güvenlik programlar ında yardımlardan 
yararlanabilmek için neden hak sahipliği koşullarının bulunması 
gereklidir?
(a) Sosyal sigorta programlarında;
(b) sosyal yardım programlarında.

3. Uygun bir sosyal güvenlik yardımı düzeyinin saptanmasında 
kullanılan iki ölçüt nelerdir? Bu ölçütler yeterli midir?

4. Yardım miktarlarının zaman içinde gözden geçirilmesi neden 
hayati önem taşır?





Tıbbi hizm etler

Genel

Şimdi,  bilinen sosyal güvenl ik s istemleri  çerçevesinde 
sağlanmakta olan tek tek yardımları daha ayrıntılı olarak gözden
geçireceğiz.

Bütün sosyal güvenlik yardımlarının bir şekilde birbiriyle 
bağlantılı olduğu görülecektir -hepsinin sağlık ve esenliğin korunması 
ya da geliştirilmesi ile ilgisi bulunmaktadır. Iş kazası, hastalık, maluliyet, 
iş göremezlik ve doğum yardımlarında bu ilişki doğrudan gözlenebilir; 
başka bir deyişle, bu durumların her birinde çalışma kapasitesinin 
tümüyle ya da kısmen ortadan kalktığı görülmektedir. Yaşlılık, dul- 
yetim, aile ve işsizlik yardımlarında, ilişki o denli aşikar değildir; ancak, 
bu yardımların da amacı, hak sahiplerini yeterli besin ve sağlık 
düzeyinde tutmaya yöneliktir. Sağlığın bozulması ile sefalet arasında 
belirgin bir bağlantı bulunmaktadır. Dolayısıyla, daha ayrıntılı olarak 
inceleyeceğimiz ilk yardımın tıbbi bakım yardımı olması bir tesadüf 
değildir.

Tıbbi yardımların amaçları

Tıbbi bakım, insanların sağlığını korumak, devam ettirmek ve geliştirmek 
için sağlanır. İdeal bir durumda, bir ülkenin tüm yurttaşları için tıbbi 
bakım erişilebilir olmalıdır. Ancak tıbbi bakımın sağlanması pahalı bir 
iştir ve bu durum, modern tıbbın gelişmişlik düzeyinin giderek 
yükselmesi ve, aynı zamanda, insanların beklentilerinin de artmasıyla 
birlikte daha da belirginleşmektedir. 2000 yılında birçok ülkenin gayri 
safi milli hasılasının en az yüzde 10’unu tıbbi bakım harcamalarına 
ayıracağı tahmin edilmekte ve bazı durumlarda bu tahmin şimdiden 
gerçekleşmiş bulunmaktadır. Sağlanan tıbbi bakımın şu ya da bu 
nedenle yetersiz olduğu yerlerde, ülkenin kıt ve erişilebilir kaynaklarının 
dağılımı konusunda bir yargıda bulunmak zorunlu olabilir; bir 
ülkenin mali kaynakları üzerinde her türlü harcama için çok sayıda ve 
çeşitli talepler mevcuttur. Bu konuda, herkes tümüyle, hatta kısmen bile,



tatmin edilemeyebilir. Devlet tarafından üstlenilecek çeşitli programlar 
arasında bir dengeye varılması zorunludur.

Devlet tarafından sağlanan evrensel tıbbi bakımın yokluğunda, ve 
özellikle Devletin tıbbi hizmetlere bugünlerde olduğu denli önem 
veremediği dönemlerde, sosyal güvenlik sigortası sistemleri, sisteme 
katkıda bulunan bireylere tıbbi bakım yardımı sağlamayı - genellikle, 
imkan ve hizmet biçiminde- kendileri üstlendiler. Sistem tipleri ve 
sağlanan yardımlarda çeşitli farklılıklar vardır; örneğin, bazı durumlarda 
doktorlarla konsültasyonlar, ilaç ve hastanede tedavi çok az bir ücret 
karşılığında veya hiç ücret alınmaksızın sağlanabilmektedir. Başka 
sistemlerde ise, sisteme katılan kişinin sağlık sigortası için kendi 
gelirinden ödediği prime ek olarak, sağlanan hizmetler ya da verilen 
tedavi karşılığında belirli ücretler alınmaktadır. Bu sistemlerden bazılarını 
biraz daha yakından inceleyeceğiz.

Tıbbi hizmet sistemleri

Tarih, mevcut bulunan tıbbi hizmet örüntüsünde önemli bir rol 
oynamaktadır. Genel olarak, iki sistem gelişmiş bulunmaktadır. Bunlar, 
“dolaylı” ve “doğrudan” organizasyon sistemleri olarak bilinmekte­
dirler.

Önce “dolaylı” sisteme bir göz atalım. Sosyal güvenlik sistemleri 
ilk kuruldukları sıralarda, birçok ülkede mesleklerini serbest olarak 
sürdüren tıp profesyonelleri bulunmaktaydı ve hastaneler ve benzeri 
kurumlar mevcuttu. Bu imkanların bulunduğu yerlerde sosyal güvenlik 
sistemleri, sigortalı kişilerin bu imkanlardan yararlanabilmeleri için, 
hizmet karşılığında ödenecek ücretin de saptandığı oldukça karmaşık 
düzenlemeler içeren anlaşmalar yaptılar. Uzun bir liste oluşturan tıbbi 
hizmetler, reçeteler ve ilaç fiyatları üzerinde anlaşmaya varılıyor ve bu 
anlaşma, zaman zaman gözden geçiriliyordu. Bekleneceği üzere, 
sağlanan hizmetlerin yeterince kontrolü ve doğrulanmasına ilişkin 
olarak bazı güçlüklerle karşılaşılabil iyordu.  Sistemin kötüye 
kullanılmasını önlemek için, örneğin, tedavi ücretinin yalnızca bir 
bölümünün sosyal güvenlik tarafından ödenmesi, kalan kısmını ise 
sigortalının ödemesi gibi çeşitli yordamlara başvuruluyordu. Bazı 
durumlarda, sigortalı tedavi ücretinin tümünü ödemekteydi. Yaptığı 
ödemenin tümü ya da bir kısmı, daha sonra sosyal güvenlik bürosu 
tarafından kendisine geri ödenmekteydi.  Belirtilmesi gereken bir 
varyasyon daha bulunuyor. Bazı ülkelerde, doktorlara “kişi başına 
ödeme yapma” yöntemi kullanılıyor; doktorlara, kendilerine kayıtlı
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bulunan hastalara sağladıkları genel hekimlik hizmetleri karşılığında, 
sabit bir miktar ödeniyor.

“Doğrudan” tıbbi bakım sağlanması durumunda ise, gerekli tıbbi 
kuruluşların sahibi olan, işleten ve kontrol eden sosyal güvenlik 
kurumunun kendisi oluyor ve tıbbi personel de kurum tarafından 
istihdam ediliyor.

İki s isteme ilişkin avantajlar konusunda farklı görüşler  
bulunmaktadır. Bir yandan, “doğrudan” hizmetlerin etkin bir temelde 
verilebilmesi, işletme maliyetleri üzerinde yeterli kontrolün sağlanması 
ve iyi bir coğrafi yayılmaya ulaşılması durumunda, bu sistem avantajlı 
görünmektedir .  Öte yandan, “dolayl ı” sistemin taraftarları ,  
“doğrudan” sistemdeki bürokrasi ve serbest tercih yokluğuna dikkati 
çekmekte, hasta ile doktor arasındaki önemli kişisel ilişkinin bu sistemde 
kaybolduğuna ve -yalnızca belirli bir sisteme üyelik esasına göre hizmet 
verildiğinden- kapsanan nüfusdaki sınırlamalara işaret etmektedirler.

Hak sahipliği koşulları ve yardım süresi

Prime dayalı birçok sosyal güvenlik programı, tıbbi yardım 
sağlanabilmesi için, sigortalı kişinin asgari bir prim ödemesinde 
bulunmuş olmasını ya da belirli bir çalışma süresini doldurmuş olmasını 
şart koşar. 102 No.’lu Sözleşme, hak sahipliği için “kötüye kullanmayı 
en g e l l em ek  için gerekli  olduğu ö l çüde” böyle bir süre 
bulunabileceğini belirtmektedir; ancak, iş kazası ya da annelik için 
(Annelik Koruma Sözleşmesi (Değiştirilmiş), 1952 (No. 103)) böyle bir 
hak kazanma süresi zorunlu değildir. Pratikte koşullar büyük ölçüde 
değişebilmekte, ama çoğunlukla ülkeler, hak kazanma koşullarını, 
hastalık yardımı koşullarına uydurmaktadırlar. Tıbbi Hizmet ve Hastalık 
Yardımına ilişkin Tavsiye Kararı, 1969 (No. 134), 4. paragraf, her türlü 
çalışma kapasitesi kaybı durumunda, yardıma hak kazanma için bir 
sigorta ya da çalışma süresinin şart koşulmaksızın tıbbi yardım 
sağlanmasını öneriyor.

Tıbbi bakım süresi için genellikle bir sınır konulmakta -102 
No.’lu Sözleşme’de sınır en az 26 hafta olarak belirtiliyor- fakat, 
sınırların kaldırılmasına yönelik belirgin bir eğilim bulunuyor.

Gelişmekte olan ülkelerdeki durum

Buraya kadar söylenenler, daha çok, gelişkin sosyal güvenlik- 
tıbbı hizmet programları bulunan sanayileşmiş ülkelerdeki durumu



yansıtmaktadır. Gelişmekte olan ülkelerdeki durum, büyük ölçüde farklı 
olabilmektedir. Nüfus dağılımı çoğunlukla dengesiz, nüfus artış oranı 
yüksek, nüfusun büyük bir bölümü 15 yaşın altındadır. Ölüm oranları 
da, özellikle bebeklerde ve çocuklarda, yüksektir ve birçok bulaşıcı 
hastalık henüz kontrol altına alınamamış durumdadır.  Kaynaklar 
sınırlıdır, doktor sayısı azdır, eğitilmiş personel yetersizliği vardır.Tıbbi 
hizmet açısından yapılması gereken çok fazla şey vardır ve mevcut 
imkanlar, doğal olarak, kentsel bölgelerde yoğunlaşmıştır.

Sosyal güvenliğin diğer dallarında olduğu gibi, gelişmekte olan 
ülkelerdeki tıbbi yardım sistemleri, sınırlı sayıda bir çalışan insan 
grubunu kapsama alarak işe başlamaya eğilimlidir ve niyet, sistemin 
nüfusun diğer kesimlerini de zaman içinde kapsayacak şekilde 
genişletilmesidir. Bazıları açısından çalışan insanlar üzerindeki bu 
yoğunlaşma, olumsuz yaklaşım için bir neden oluşturabilir, çünkü 
toplumun zaten “imtiyazlı” bir kesimine özel imkanlar tanınmaktadır. 
Bununla birlikte, kamu sağlık bütçeleri yoluyla elde edilmesi mümkün 
olmayan kaynakların yaratıldığı;  işgücünün sağlığı  üzer inde  
yoğunlaşarak, ekonomik büyüme için gerekli üretkenliğin arttırıldığı ve 
bunun genelde yararlı bir etki yapacağı yolunda karşı savlar da 
bulunmaktadır.

Kesin olan nokta, her türlii sosyal güvenlik tıbbi yardım 
sisteminin ulusal sağlık planı çerçevesinde yer alması ve ülkedeki 
sağlıktan sorumlu bakanlıkla yakın koordinasyon içinde geliştirilmesi 
gerektiğidir.

Temel sağlık hizmetleri

Tıbbi hizmet ve yardım konusunda belirtilenler, Dünya Sağlık 
Örgütü’nün (WHO) temel sağlık hizmetleri alanındaki çalışmalarından 
ve sosyal güvenliğin bu alandaki yerinden söz edilmezse eksik kalır. 
Özünde WHO’nun stratejisi, eğitsel, koruyucu ve tedavi edici hizmetleri, 
azami yarar sağlayacak şekilde, köy, şehir ve bölge düzeylerinde 
istihdam ederek, mevcut kaynaklardan en iyi şekilde yararlanmaktır. 
Ağırlık, düşük-maliyetli teknolojiye verilir; örneğin ilaç tedariki, WHO 
uzmanlarınca zorunlu oldukları kabul edilen 200 civarında maddeden 
oluşan bir model listeden sağlanır.

Temel sağlık hizmetleri,  amacına ulaşabi lmek için elde 
edebileceği bütün kaynaklara ihtiyaç duyduğundan, bu alanla ilgili 
diğer sektörlerin yanısıra, sosyal güvenlik de genel amaca bazı yollardan 
katkıda bulunabilir. Personel, ekipman ve mekanlar paylaşılabilir. Klinik 
ve hastane inşaatları gibi projelerde mali kaynaklar ortaklaşa 
planlanabilir. Eğitimde koordinasyon sağlanabilir, vb..



Tıbbi hizmetlerde artan maliyetler

Daha önce de değinildiği gibi, tıbbi hizmet programlan, kurulması 
ve yürütülmesi çok pahalı olan programlardır. İşçi örgütleri, işverenler 
ve Devlet, bu programların maliyetlerinden kaygı duymaktadırlar ve son 
yıllarda bu maliyetler, özellikle de sanayileşmiş ülkelerde, hızla 
artmaktadır. Gelişmekte olan ülkelerde de artan harcamaların etkileri 
duyulmaya başlanmaktadır; dolayısıyla, plancılar ve yöneticiler, mevcut 
kaynakların azami yararı sağlayacak şekilde kullanılmasını sağlayacak 
şekilde davranmak durumundadırlar.

Maliyetlerdeki bu artışın belli başlı nedenlerini bulmak zor 
olmadığı gibi, bazılarına da değinilmiş bulunulmaktadır. Bunlar, tıbbi 
hizmet konusunda kamuoyunda artan hassasiyet ve genel ilgi; artan 
sayıda yaşlı nüfusun getirdiği ek ve uzun dönemli ihtiyaçlar; yeni çıkan 
pahalı ilaçlar; daha gelişmiş ve pahalı cihazlar ve bunların kullanımına 
eşlik etmesi gereken vasıflı, daha yüksek ücretli tıbbi ve diğer 
uzmanlıktır.

Harcamaları  kısmak için bazı maliyet kontrol önlemleri  
getirilmiştir. Bunlar arasında, maliyeti paylaşma düzenlemeleri, tedaviye 
ilişkin süre ve ödemeler üzerine sınırlama konulması, ve, elbette, 
sağlanan ilaçlar üzerinde kontrol (ya da daha az maliyetli alternatifiyle 
ikame) bulunmaktadır. Etkili eğitsel ve koruyucu önlemlerle birleşen iyi 
bir organizasyon ve etkin yönetimle, ortalama hastanede kalma süresi 
kısaltılabilir.

Tartışma konuları

1. Tıbbi yardım sağlamada farklı yöntemleri  belirtiniz.  Bu
yöntemlerden hangisini tercih edeceğinizi  ve nedenlerini  
söyleyiniz.

2. Tıbbi hizmet yardımlarının süresinin, örneğin, 26 haftayla
sınırlandırılmasını meşru kılabilir misiniz?

3. Fonların sınırlı olduğunu ve mevcut kaynaklar için birçok başka
talep gelebileceğini daima hatırlayarak, ülkenizde var olan tıbbi 
yardım imkanlarını ve hizmetlerini gelişt irmek için neler 
yapardınız?

4. Tıbbi hizmetlerin artan maliyetlerine karşı neler yapmayı
denerdiniz?





Hastalık, doğum ve cenaze yardımları

Genel

Diğer belirli “kısa vadeli” olarak bilinen yardımlarla, cenaze 
yardımlarını incelemenin zamanı gelmiş bulunuyor. Bu yardımlar, nakdi 
yardımlar olarak bilinirler.

Hastalık ve doğum yardımlarına neden “kısa vadeli” yardımlar 
diyoruz? Hastalıkla ilgili olarak, çalışmanın görece kısa bir süre kesintiye 
uğrayacağı  umulur ve beklenir;  doğum yardımlar ında  ise, 
komplikasyonsuz bir hamilelik dönemi, belirli bir sürenin ötesine 
geçmez. Bazı yardım sistemleri, cenaze yardımını sosyal güvenlikle ilgili 
daha uzun vadeli yardımlar arasına yerleştirirler; fakat, bu yardım için 
hak sahipliği koşulları hem genellikle asgari düzeydedir, hem de çok az 
resmiyet taşır; dolayısıyla da, nasıl finanse edileceği açısından kısa vadeli 
yardımlarla birlikte hesaba katılır. İki kısa vadeli yardım türü daha 
bulunmaktadır -işsizlik ve bir iş kazasını izleyen iş göremezlik durumu- 
ve bu el kitabının daha sonraki bölümlerinde onları ayrıntılarıyla gözden 
geçireceğiz.

Hastalığın uzaması halinde, bazı sistemlerde yardımın -belki de iş 
göremezlik yardımı biçiminde- sürmesi sağlanır; hamilelik döneminde 
ya da doğumdan sonra komplikasyonlarla karşılaşılması durumunda da 
doğum yardımının süresi uzatılabilir. Normalde, hastalık ve doğum 
yardımları, yaklaşık olarak aynı oranlarda sağlanır.

Bekleyeceğimiz gibi, birçok sistemde, doğum durumunda tıbbi 
hizmet  de sağlanır.  Tıbbi hizmet doğrudan sistem tarafından 
sağlanmıyorsa, özel çalışan tıp uzmanlan veya kurumlarıyla anlaşma 
yapılması ya da devlet hastanelerinin imkanlarının kullanılması yoluna 
gidilir. Bazı ülkelerde, sosyal güvenlik örgütünce nakdi yardımların 
ödenmesinin yanısıra, tıbbi hizmetler ve doğum hizmetleri tümüyle ayrı 
olarak, kamu sağlık yetkililerince sağlanır.



Nakdi hastalık yardımı

Hastalık yardımının ödenebilmesi için, belirli kesin koşulların 
yerine gelmiş olması gereklidir. Hak sahibinin, kendisini çalışmaktan 
alıkoyacak bir hastalığa yakalanmış olması, aşikar bir koşuldur. Bu 
koşul, genellikle, yetkili bir tıbbi merciden alınacak rapor yoluyla yerine 
getirilir; fakat, bazı belirli durumlarda, başka tür iş göremezlik kanıtları 
da sosyal güvenlik yetkilileri tarafından kabul edilebilir. Çoğu zaman, 
raporda iş göremezlik süresi belirtilir ve bu durum, diğer unsurlarla 
birlikte, ödenecek yardımın süresinin belirlenmesinde dikkate alınır.

Sosyal sigorta tipi sistemlerde, başka bir önemli koşul ise yeterli 
prim ödeme koşulunun yerine getirilmiş olmasıdır. Bu, ülkeden ülkeye 
büyük oranda değişme gösterir; ancak, yardım düzeyinin ücretlerle 
ilişkilendirildiği yerlerde, örneğin sisteme girişin ardından altı aylık prim 
ödenmiş olması artı hastalığın başlangıcından önceki üç aylık çalışma 
süresi içinde de iki aylık prim ödenmiş olması gibi koşullar da 
konulabilir. Bu durumda yardım, makul ölçülerde, cari ücretlerle 
ilişkilendirilir.

Herhangi bir sistemde yardımın fiili düzeyi, devlet ya da sosyal 
güvenlik yetkilileri tarafından kararlaştırılır. 102 No.’lu Sözleşme, asgari 
standartların, sabit oranlı yardım sisteminde, evli ve iki çocuklu, tipik bir 
vasıfsız erkek işçinin çalıştığı süre içinde aldığı ücret ve aile yardımının 
yüzde 45’i; ücrete bağlı sistemde ise vasıflı bir işçinin aldığı ücret ve aile 
yardımının yüzde 45’i olarak saptanması çağrısını yapmıştır. Bunlar, 
görece mütevazı koşullardır ve daha sonraki sözleşmelerden biri -Tıbbi 
Hizmet ve Hastalık Yardımı Sözleşmesi, 1969 (No. 130)- 102 No.’lu 
Sözleşmeyi yürürlükten kaldırmamakla birlikte, istenilen standartın 
yüzde 45 değil yüzde 60 olması gerektiğini belirtir.

Birçok ülkedeki çalışma mevzuatı,  işverenlere, hastalığın 
başgöstermesi nedeniyle işe gelememe durumunda ya da hamileliğin 
belirli bir döneminde, belirli bir süre ücret ödeme yükümlülüğü getirir. 
Ülkelerin çoğunda, çalışma ve sosyal güvenlik mevzuatı arasında 
koordinasyon vardır ve hastalık ve doğum yardımları bazan işveren 
tarafından işçiye ödenir, daha sonra da sosyal güvenlik yetkilileri 
işverene ödemede bulunur. Başka durumlarda, (hastalığın ilk dönemi 
işveren tarafından finanse ediliyorsa) hak sahibinin çalışma yasaları 
altındaki haklarının tükenmesinden sonra hastalık yardımı ödenmektedir. 
Aynı tema üzerine başka çeşitlemeler de vardır.

Bu konuyu bitirmeden önce, iki noktaya daha değinmemiz 
gerekiyor. Bunlardan ilki, birçok sistemde, hastalık yardımı ödenmesi 
için “bekleme süresi” sınırlaması getirilmesi (102 No.’lu Sözleşme, iş 
göremezlik durumunun başlangıcındaki ilk üç günün “bekleme süresi” 
olarak sınıflandırılmasına izin vermektedir). Bu uygulamanın arkasında



yatan düşünce, masraflardan tasarruf etmektir; çok kısa süren hastalıklar, 
hastalık yardımı taleplerinin büyük bir bölümünü oluşturmakta ve bu 
talepleri işleme koymanın maliyeti orantısız ölçüde yüksek olmaktadır; 
bu durum, aynı zamanda, sistemin finansmanı için katılımcılardan 
istenilen prim ödemelerinde önemli artışlara yol açmaktadır. Çok kısa ve 
aralıklı hastalıklar nedeniyle arada sırada bir süre ücret alamayan 
kişilerin çok büyük zorluklarla karşılaşmayacakları varsayılmaktadır. 
Yine de, en gelişmiş sistemlerde, hastalığın ikinci defa ya da daha fazla 
tekrarlaması durumlarında, bekleme süresi kuralı uygulanmamaktadır.

İkinci nokta, çoğu sosyal sigorta türü sistemlerde, bu tür iş 
göremezlik vakalarının küçük bir oranının kronikleşeceğinin ya da uzun 
süreceğinin öngörülmesidir. Sistemlerin bazılarında, altı aydan bir yıla 
kadar uzayabilen normal hastalık yardımı süresi daha da uzatılabilir ve, 
bundan sonra, kişinin hak kazanmış olması durumunda, iş göremezlik 
yardımı ödenmeye başlanır. Sosyal sigorta sistemlerinde, bazan 
hastalığın uzaması halinde, yardımların süresini belirleyen koşullara bağlı 
olarak ve sistemin genel mali durumunun korunması amacıyla, hastalık 
yardımı kesilir ve iş göremezlik yardımı da bağlanmaz. Bu durumda, 
toplumsal ihtiyaç ile mali açıdan sağlamlığın korunması arasında aşikar 
bir çelişki vardır. Sosyal yardım ya da genel bütçe finansmanlı 
sistemlerde bu tür sorunlara pek rastlanmamakla birlikte, zorluk 
ölçütüne dayandıklarından, sağladıkları yardım düzeyleri de çoğu zaman 
düşük olmaktadır.

Annelik yardımı

ILO tarafından kabul edilen ilk Sözleşmelerden biri -hatta yapılan 
ilk Uluslararası Çalışma Konferansında kabul edilmiştir- 1919’daki 
Annelik Koruma Sözleşmesidir (No.3). Sözleşmenin amacı, çalışan bir 
kadının kendisine ve bebeğine, lohusalık öncesinde ve sonrasında 
bakabilmesini garanti altına almaya çalışmaktı. İşgücü piyasalarında yer 
alan kadınların sayıca artmasıyla birlikte, kadın ve henüz doğmamış 
bebeği için lohusalık öncesi koşulların mümkün mertebe tahammül 
edilebilir olması, doğum sonrasında da gerekli bakım ve desteğin 
sağlanması daha da önem kazanmıştır.

3 No.’lu Sözleşme, özellikle sağlanan yardım düzeyiyle ilgili 
olarak (ücrete bağlı sosyal sigorta sisteminde, önceki kazancın üçte 
ikisinden az olmamak üzere) güncelleştirilmekle birlikte, diğer ilkeler 
büyük ölçüde değişmeden kalmıştır. Annelik Koruma Sözleşmesi 
(Değiştirilmiş), 1952 (No. 103), lohusalığın beklendiği haftanın altı hafta 
öncesinden başlayarak ve, her durumda, fiili lohusalığı izleyen altı hafta 
boyunca da devam edecek olan en az 12 haftalık sürede çalışılmaması 
gerektiğini belirtir. Tıbbi bakım, bir doktor ya da diplomalı ebe



tarafından verilmelidir.  Bu dönem süresince annenin geçimini  
sağlamaya yönelik nakdi yardım yapılmalı ve annenin işine geri 
donebilme garantisi olmalıdır. Sözleşmede, annenin bebeğine iş saatleri 
içinde süt verebilmesi için düzenleme yapılması gerektiğine de yer 
verilmektedir.

Çalışma yasaları, çoğu yerde işverenleri, ücretli doğum izni 
vermeye mecbur tutmaktadır; sosyal güvenlik yetkilileri,  çalışma 
bakanlığı ve işverenler arasındaki koordinasyon, ücretler ve sosyal 
güvenlik yardımları arasında çakışma olmamasını sağlamaya yetecek 
düzeyde olmalıdır. Sözleşmede belirtilen 12 haftalık süre hala norm 
olmakla birlikte, bazı ülkeler hem doğum izni hem de yardım süresini 
uzatmışlar ve sürenin sonunda annenin doğumun etkilerinden tümüyle 
kurtulamaması ya da komplikasyon çıkması durumunda,  hastalık 
yardımı yapılmasını mümkün kılmışlardır.

Cenaze yardımı

Sosyal güvenlik kapsamına dahil edi lebilecek en eski 
yardımlardan birini oluşturan cenaze yardımı hakkında da bir şeyler 
söylemek gerekiyor. Adından da anlaşılacağı gibi, bu yardım, ölen 
sigortalının cenaze ve diğer masraflarının karşılanmasına yardımcı 
olunması amacını taşır. Aslında cenaze yardımı, salt sigortalı kişi için 
değil, eşin ya da yakın aile bireylerinden birinin ölümünü de 
kapsayacak şekilde, birçok sistemde yer almaktadır.

Cenaze yardımının miktarı, geleneklere bağlı olarak, ülkeden 
ülkeye büyük ölçüde değişmektedir; fakat, ana fikir, saygın ama 
mütevazı bir cenaze töreninin giderlerini karşılayabilmesidir. Bu yardım, 
sosyal sigorta sisteminde sabit bir miktar olabilirken, bazen ödenmiş 
olan ücretlere ya da yaşlı l ık yardımına bağlı  olarak da 
hesaplanabilmektedir.



Tartışma konuları

1. Hastalık ve doğum yardımları neden “kısa vadeli” 
yardımlar olarak adlandırılmaktadır?

2. Hastalığın uzaması ya da, doğum durumunda, Iohusalık 
sonrasında komplikasyon çıkması nedeniyle annenin işe 
dönememesi halinde yardımlar ne olur?

3. Hastalık ya da diğer yardımlar açısından “bekleme 
süresi” sizce haklı bir uygulama mıdır? Neden?

4. Hastalık yardımının kötüye kullanılmasını önlemek 
amacıyla yapılabilecek kontroller hakkındaki görüşünüz nedir? 
Bu konuda siz ne yapardınız?





İş kazası ve m es lek  h a sta lık la r ın a  ilişk in  
y a r d ım la r

Arka plan

İş kazası  ve meslek  hastal ıklarına ilişkin programlar ,  bütün resmi 
sosyal  güvenl ik  sistemleri  içinde belki de en eski ve en yaygın olanıdı r 
(bu el k i t ab ın ın  1. B ö l ü m ü n ü n  son u n d ak i  t a b lo y a  bakınız) .  Bazı  
ü lk e le r d e  o n d o k u z u n c u  yüzyı l ın  baş la r ına  kada r  g iden  ilk yasalar ,  
ya ln ızca  iş kazalar ın ı  ve belirli  mesl ek  türlerini ,  özell ikle de,  kö m ür  
madenci liği ,  taş ocakçıl ığı  ve ağı r mühendis lik sanayileri gibi en tehlikeli 
olanları  kapsıyordu.  Başlangıçta,  iş kazaları  ya da  hastalıkları  nedeniyle 
or t aya  çıkan iş göremezl ik  hal inde yapı lan  ödemele re  “ işçi tazminat ı” 
d en m ek teyd i  -bu d ey im  bugün de kul lanı lmakta .  Bu yardımlar  geçici  
ya da  kalıcı,  bütünsel  ya da  kısmi  olabildiği  gibi, ö lüm  durumlar ın ı  da 
kapsayabi l iyor .

102 N o . ’lu S ö z l e ş m e ’de kullanı lan  “ça l ı şm a  nede n iy le  sağl ık 
k a y b ı ” d e y im i ,  hem  iş kaza la r ı n ı  h em  de m es l ek  ha s ta l ık lar ın ı  
k apsam ak ta ,  böyle  d u rum la rd a n  d oğacak  farklı  iş gö re me z l ik  ya  da 
malüliyet  tipleri aras ında ayr ım yapmaktadır.  Bunlar  anla t ı lmadan önce,  
ş imdiki  d u ru m u n  nasıl  or taya  ç ık t ığ ına  k ısaca  bi r göz  a t m ak ta  yarar 
olabilir .  Gerçi  tahmin etmesi de güç değil.

Sanayi leşme sürecinin ilk zamanlarında ,  i şbaş ında sağlık kaybına 
uğrayan  bir işçi, i şvereni  i şçi lerine kişisel  o larak  ya r d ım d a  bulunan 
h ay ı rs ever  biri  deği lse ,  ge rek mal i gerek diğer  aç ı la rdan çok büyük  
s o ru n la r la  karşı  k a r ş ıy a  kal ı rdı .  İ ş ye r inden  k ay n a k la n an  bir  sağlık  
kaybını  tazmin e tmesi  için i şverenin m ah kem eye ver ilmesi du ru m unda  
yeterl i  deli l leri  toplayıp  gerekli  ispatı sağlayabi lmek,  işçi ya  da dul  ve 
yet imleri  için neredeyse o lanaksız derecede zor bir işti.

İ şçinin a leyhine  i şleyen dava  sürecinden kur tu lmanın  ya  da  karşı 
etkisini  azal tmanın  bir yolunu bu lmak gerekiyordu.  B unu  yapman ın  bir 
yolu,  önce den  bel i rlenen d u ru m la rd a  görülen sağlık  kayb ının  işçinin,  
i şverenin ,  ya  d a  herhangi  b ir  üçün cü tarafın hatas ı  o lup  o lm ad ığ ın a  
bakılmaksızın,  ortaya çıktığı işyeri sahibi tarafından tazmin edilmesiydi.

G ü n ü m ü z d e k i  gene l  eğ i l im ,  bu tür  du ru m la r ı  sosyal  s igor ta  
ç e r ç e v e s i n e  a l m a k  d o ğ r u l t u s u n d a  gel iş iyor .  B az ı  ü lk e l e rd e ,  k az a  
t a zm in a t ı  k a v r a m ı n d a  bü tü n se l  b i r  g e n i ş l em e  o ld u ğ u  ve y a ln ı zc a



işyerindeki  kazaları  değil ,  ev de  ya  da  sokakta olanlar ı  da,  yani,  başka bir 
deyişle,  işe bağlı o lm ay an  kazaları  da  k ap samaya baş ladığı  görülmekte.

İşçi tazminatı

B aş lang ıç ta ,  işçi t a zm in a t ı ,  be l i r l i  d ü z e n le n m iş  d u r u m l a r d a  
i ş v e r e n l e r e  t a z m i n a t  ö d e m e  s o r u m l u l u ğ u  g e t i r e n  b i r  y a s a l  
yük ümlü lük tü .  Çoğ u yerde,  bu yü k ü m lü lü ğ ü  kendi ler i  üs tlenebi ld ikler i  
gibi ,  b i r  şeki lde  ticari  s igor t aya  da  aktarabi l i r lerdi  ve bazı  ü lkele rde  
böyle yapı lması  yasa  gereğiydi .

T a z m in a t ı n  d ü ze y le r i  ve  sü res i  ü lk ed en  ü lk ey e  d e ğ i ş m e k te .  
B unun la  birlikte,  tazminat ın yapıs ında  tipik o larak beş unsur  bulunuyor.  
Bunlar:
□  tıbbi bakım ve has tane tedavisi;
□  geçici iş göremezl ik  yardımları;
□  kalıcı ve bütünsel  iş göremezl ik  durum u için bi r seferl ik ödeme;
□  kalıcı  fakat  k ısmi  iş g ö rem ez l ik  d u r u m u  için bel irl i  b ir  ö d e m e

yüzdesi  ya  da hibe;
□  ö lüm duru mund a,  genell ik le,  bi r seferl ik ödeme.

İşçi tazminat ı  s istemleri ,  zamanın  s ınamasından başarıy la  çıkmış,  
ça l ı şmadan doğan sağlık kaybı durumlar ın ı  kuşatan  bi rçok sorun la  baş 
e d e b i l m e k  a m a c ı y l a  g e l i ş t i r i l ip  g e n i ş l e t i l m i ş s e  de ,  bu  s i s te m le r i  
e leşt i renler iki za y ı f  nok taya  dikkat i  çekiyorlar .  Bunlardan  biri,  iht i laf  
d u ru m u n d a  m a h k em e y e  ba şvu ru lmas ın ın  yol açtığı  gecikmeler ,  i şçiyle 
i şverenin karşı karşıya gelmesi  ve sert bi r or tamın doğması .  Ve,  işçinin 
ilk bakış ta çekici  bir an laş m a gibi görünen,  am a  as l ında  uzun vadedeki  
mali  d u ru m una  ya  da  fiziksel  özür lü lük hal ine denk düşm eyen  koşulları  
k ab u l l en m ey e  zor lanab i lmesi .  B a ş k a  bir  zayı f l ık  da,  çok  c iddi sağl ık 
kaybı ,  hat ta ö lüm  duru m la r ı nda  bile,  b i rçok s is tem de per iyodik  ö d e m e  
y a  da aylık bağlanmasının söz konusu olmaması .

Hak sahipler iy le  “an l a ş m a k ” için bi r seferl ik ö d e m e  yap ı lması ,  
belirli  koşullar  alt ında,  haklı  olabi lirse de,  ö m ü r  boyu malül  ka lacak bir 
işçi için veya dul ve yet imler  için ayl ık bağ lan m as ın a  karşı  daha  düşük 
sev iyede bir  çözümdür .

Y u k a r ıd a  sözü ed i l en  iki n o k tay a ,  ü çü n c ü  bi r  eks ik l ik  d a h a  
ek lenmel id i r .  İ şverenler in  bu tür  yükümlü lükler in i ,  i ster  k a m u d a  ister 
öze l  s ek tö rd e  fa a l iyet  g ö s t e re n  bi r  s igo r t a  k u ru l u ş u n a  ak ta rm a la r ı  
zorun lu  tutu lmazsa,  sağl ık kay bına  uğrayan ya  da  hayatını  kaybeden  bir 
işçi lehine  ağı r  koşul larda  bir tek seferl ik ö d e m e  an laşmasına  gidi lmesi ,  
i ş v e r e n  a ç ı s ı n d a n  m a l i  s o r u n l a r a  n e d e n  o l a b i l i r .  İ ş v e r e n  
y ü k ü m l ü l ü k l e r i n i  y e r i n e  g e t i r e m e z  h a l e  d ü ş e r  ve  i c r a  y o l u n a



başvuru lu r sa  da,  m uht em el  bi r iflas d u ru m u n d a ,  işçinin ve ya  dul  ve 
yet imlerinin ya çok az bir tazminat la yet inme ya da  hiç bir şey a lamama 
ihtimalleri vardır.

Kapsam

İşçi tazminat ı  s is temlerinin bütün işçileri kapsaması ,  yukar ıda  da 
bel i r t i ld iği  gibi ,  baş langıç ta  da  söz konusu  deği ld i ,  g ü n ü m ü z d e  de 
o lduğu söylenemez.  Büro işçilerinin -özel likle de o ldukça yüksek ücret  
a lanlar ın-  s i s teme dahi l edi l ip ed i lm em es i  ko n u su n d a  farklı  görüş ler  
bu lunmak tadı r .  Ev içi h izmet ler  sektöründe,  ya  da  aile i şinde ça lışan 
a k r a b a l a r  gibi  i şçinin s t a tü sünün  t a n ı m la n m a s ı n d a  zo r lu k  çek i le n  
du ru m larda  o lduğu türden,  kapsam dışı kalan “ kenar” bölgeler le  sık sık 
karşılaşılmaktadır.

S o s y a l  s igo r t a  p ro g r am la r ın d a ,  g ü n ü m ü z d e k i  eğ i l im ,  b ü tün  
ç a l ı ş a n la r ın  k a p s a m a  a l ın m as ı  y ö n ü n d e d i r ;  an c ak ,  işçi  t a z m i n a t  
s is temle r in de  de  o lduğu gibi,  y ine  de  “ kena r” sektör ler le  ilgili bazı 
so runlar  mevcuttur .

Çalışmaya bağlı sağlık kaybı sigortasında olasılıklar 
ve yardımlar

Çal ı şmaya  bağlı sağlık kaybı  yardımlar ı  ve bu yardımlara  ilişkin 
koşul lar  hakkında,  iki u lus lararas ı ça l ı şma Sözleşmesi  an lam  ve ön em  
taşımaktadı r:  doğal  olarak 102 N o . ’lu Sözleşme ile bi r başka  Sözleşme,  
Ç a l ı ş m a y a  Bağ l ı  S ağ l ık  Y a rd ım la r ı  S ö z l e ş m es i ,  1964 ( N o . 121).  
Ç a l ı şm a y a  bağlı  sağl ık kaybı  sigortası  s is teminde,  tıbbi bakım da  dahi l 
o lm ak  üze re  yardımlar ,  sağl ık kaybı nedeniyle  iş göremezl ik  sonucu 
kazancın  kes i lmesi  du ru m unda ,  “ kısmi  fiziksel  ya da mental  kapas i te 
k ay b ın a” karşı l ık olarak,  ya  da  ö lümle  sonuçlanan durumlarda ,  ortak  
bir fondan sağlanır.

İş kazas ın ın  hangi  koşul larda  or taya  çıkt ığının ve b ir  kaza  olup 
o lm ad ığ ın ın  tesbi t i ,  ya da  bel irl i  bi r hasta l ığ ın i şçinin i şyer indeki  
koşul lara maruz  kalması  nedeniyle çr taya  çıkan bir meslek hastalığı olup 
o lm ad ığ ın ın  tayini  ö n e m  taşır.  “ İş kaz a s ı ” ya  da  mes lek  has tal ığ ı ,  
genel l ikle mevzuat ta  bir  şeki lde tanımlanır  ve, kuşkusuz,  iş kazas ının ya 
d a  mes lek  has ta l ığ ın ın ,  “ça l ı şm a  e sn a s ın d a” vuku bulması  gerekt iğ i  
belirtilir.

Ç a l ı ş m a y a  bağlı  sağlık kayb ını  sosyal  s igor ta  şems iyes i  a l t ına  
ç e k i l m e s i n i n  ek  a v a n ta j l a r ın d an  biri  de,  i lgili  t a ra f la r  a r a s ın d ak i



çekişmeler in  azal tı lmasıdı r.  Daha önce  de  belirt i ldiği  gibi,  işçi tazminat ı  
s i s t e m le r i n d e ,  i ş v e re n in  ya  da  y ü k ü m l ü l ü ğ ü n ü  a k t a r d ı ğ ı  s i g o r t a  
şirketinin,  iş kazas ın ı daha  dar  an lam da yo ru m lam ak ta  çıkarı  vardır;  bu 
durum,  işçi lerle i şverenler  aras ındaki  ilişkilerin kötü leşmesi  iht imal inin 
yanı  sıra,  g e c ik m e le re ,  d av a la ra  ve hesap ta  o lm ay an  m as ra f l a ra  yol 
açab i lmekted i r .

Tıbbi hizmetler

Ç al ı şmaya  bağlı  sağl ık kaybı  programlar ındaki  d iğer  ya rd ımlarda  
da  o lduğ u gibi ,  t ıbbi  h izm et  sağ lanm ası  da  sosyal  s igor tan ın  d iğer  
dal lar ına k ıyas la daha liberaldir.  Bunu n nedenler i  tar ihseldi r  ve ayr ımın 
sü rd ür ül m es ini n  her hang i  bir gerçek  ge rekçes inin  bu lunm ad ığ ın ı  ileri 
sürenlerin sayısı  da  hayli fazladır.  121 N o . ’lu Söz le şmeye göre,  sağlık 
kaybına  uğrayan  bir  işçi her türlü bak ım a  hak kaz an m ak tad ı r ,  bunun 
için bir zaman  sınırı yoktur  ve işçi masraf lara  ilişkin bir ö d em e  yap m ak  
zorunda deği ldi r.

Kazancın kesilmesi

İşçi tazminat  s is temler inde ,  bazen,  geçici  ve kalıcı iş göremezl ik  
durumlar ı  a ras ında ,  başka  bir  deyiş le ,  ya r a lan m an ın  ya  da  hastal ığın  
yalnızca kısa bir süre devam  etmesiyle ,  kalıcı  bir malül iyete  yol açması  
aras ında ayr ım yapı lmaktadı r .  Ç al ışmadan  doğan  sağl ık kaybı  sigortası  
si s temler inde,  normal  olarak bu ayr ımın önem i  yoktur ;  çünkü,  kaza  ya 
da  meslek hastalığı nedeniyle iş göremezl ik  durumu devam  ettiği sürece,  
ya rd ım  ödem es i  yapı lı r.  Y a r d ım  oranı,  örneğin ,  has ta l ık  y a r d ım ın d a  
o ld u ğ u n d an  d a h a  y ü k sek t i r  -121 N o . ’lu S ö z l e ş m ed e ,  asgari  o larak ,  
kaza öncesi  kazancın  yüzde 6 0 ’ııdan söz edi lmektedi r -  ve bi rçok ülkede 
asgari  oranın üs tünde ödem e  yapılmaktadı r .

İş g ö r e m e z l i k  d u r u m u  sü rd ü k ç e ,  b i r ço k  s i s t e m d e  p e r iy o d ik  
o larak y a r d ım  ö d e n m e s i n e  d e v a m  edi li r.  Altı  i le oııiki ay ar as ında  
değ i şen  bi r  d ö n e m i n  s o n u n d a  işç in in  d u r u m u  g en e l l i k l e  i s t ikrara  
kavuşur  -sağlık kaybı  du ru m la r ı n ın  çok  bü yük  bi r b ö lü m ü  de,  gerekl i  
tıbbi bakımın  sağ lan masıyl a  birlikte,  bu  süre içinde açıkl ık kazanır.  Bu 
no k tad a ,  işçi ü ze r in d ek i  a r az lar ın  -b a ş k a  bi r  dey i ş l e ,  “ k ı sm i  yeti  
k a y b ın ın ” - b o y u t l a r ı n ın  s ap tan m as ı  am ac ıy la ,  y en id en  bir  m u a y e n e  
yapılır.



Kısmi yeti kaybı

“ Kısmi  yeti kayb ı ,” bel ir lenmesi  güç  bir soru oluş turabil ir .  121 
N o . ’lu Sözleşme,  “kazanç sağlama kapas itesinin kalıcı o lması muhtemel  
b ir  şeki lde  kaybı ,  ya da  buna  tekabül  ed e cek  yet i  k a y b ı n d a n ” söz 
e t m e k t e d i r ;  an c ak ,  p ra t i k  o l a ra k ,  in san l a r ı  e t k i l e y e n  k o ş u l l a r ın  
farkl ıl ığından ötürü (çal ışma koşulları  ve ps ikoloj ik  faktörler,  örneğin)  
k e s in  o l a r a k  d o ğ r u  b i r  d e ğ e r l e n d i r m e d e  b u l u n m a k  n e r e d e y s e  
im kans ızd ı r .  Bazı  ü lkel erde ,  f iziksel  sağl ık  ve yeti  kaybı  l isteleri  
m evzuat ta  yer  alır; bu yöntem,  daha çok sınırlı tıbbi imkan lara  sahip 
b u l u n a n  ü l k e l e r d e  k u l l a n ı lm a k ta d ı r .  D i ğ e r  ü lk e le r ,  m a l ü l iy e t in  
b o y u t l a r ı n ı ,  n e d e n  o ld u ğ u  k a z a n ç  k a y b ı n ı ,  k i ş i n in  s a ğ l ı ğ ı n ı  
kaybe tmezden  önceki  statüsünü,  rehabi l i tasyonunu,  gelecekteki mesleki  
imkanlarını  ve benzeri  konuları  dikkate a lmaya gayret  ederler.

T a m  iş g ö rem e z l ik  d u ru m u ,  ya rd ım ın  y ü zd e  100 d ü z e y in d e  
bağlanmas ını  get irecekt ir;  daha  az düzeydeki  iş göremezl ik  durumları ,  
yardımın  tümü üzerinden belirli bir orana  hak kazandıracakt ı r .  Görece  
düşük değer lendirmeler  (sakatlığın belki yüzde 10 ile yüzde  30 aras ında 
ol a ra k  d e ğ e r l e n d i r i lm e s i )  d a h a  y ü k s ek  d e ğ e r l e n d i r m e l e r e  kar ş ı l ık  
ö d e n e n  p e r iy o d ik  ay l ı k la rd an  çok,  bi r kere l ik  ö d e m e  y ap ı lm as ın ı  
gerekt irecekt ir .  I L O ’nun 121 N o . ’lu Tavsiye  Kararı,  b ir  kereye  mahsus  
ödemeler in ,  sakatl ık ya da  malül iyet in yüzde 2 5 ’i aşmadığı durumlarda  
yapı lmasını  öngörmektedi r .

O lab i ld iğ in ce  adil tazm inat l ar a  er işm en in  yöntemler i ,  pol i t ika  
gereks inimler i  ve yeterl i  t ıbbi ve idari ehl iyet  bulunab i lmes ine  göre,  
ü lkeden  ül keye büyü k ö lçüde değişmektedi r .  Buradaki  amaç,  kişinin 
ça l ı ş m a  s ı ras ındak i  y a r a lan m a  ya  da has ta l anm as ından kaynaklanan  
sağl ık kaybını ,  o labildiğince telafi e tmeye  çalışmakt ır .  Birçok s is temde,  
sakatlanan kişiyi yeniden eğitip,  yararlı  al ternat if  işler sağlamak yoluyla 
re hab i l i ta syo nu  için özel  gayre t  sarfedil ir .  Kişinin,  bir başka  kişinin 
sürekl i  bak ım ına iht iyaç du yac ak  c iddiyet te  sakat lanması  du ru m unda ,  
ç o ğ u  za m a n  özel  bi r t azminat  ö den i r  ve bazı  p ro g r am la rd a  ek  bir 
i st ihdam edi lemezlik  tazminat ı  da  ödenebilir.

Ölüm durumunda geride kalan hak sahiplerine 
yapılan yardımlar

Çal ışmadan doğan bir  sağlık kaybı durumu ölümle  sonuçlanı rsa,  
ge r id e  ka lan  hak  s ah ip le r i ne  ayl ık  b a ğ l a m a  ya  da  h ibe  şekl inde  
ö d e m e d e  bu lunu lu r .  Ki m ler in  “ hak  s ah ib i” o l arak kabul  ed i l ec eğ i  
m ev zu a t ta  tanı m la nı r  ve, y ine  tarihsel  nedenlere  bağl ı  olarak,  sosyal



s igorta s i s temler in in  ça l ışma-dış ı  sağlık  kaybı  da l l a r ın da  y e r  a lan hak 
s ah ip l iğ in e  k ıy a s l a  k a p s a m ı  d a h a  geniş t i r .  Ö n c e l ik  du la ,  a r d ın d a n  
çocuk lara  aittir. Dul  erkek le r  de bu yar dım da n  yarar lanabi l i r ler ;  ancak,  
genel l ik le ,  eş ler in in  s ağ l ığ ı nd a geç im ler in i  y a ln ızca  o nun  k azanc ıy la  
sağl ıyor  o lmaları  koşulu  aranı r.  Ölen kişi,  anne -b ab as ın ın  geçim in i  de 
sağl ıyor  idiyse,  to p lam  miktar ın  daha öncelik li  hak sahipler i  a ras ında  
t ü m ü y le  p ay l a ş t ı r ı l m a m ı ş  o lm as ı  d u r u m u n d a ,  a n n e - b a b a  d a  bel i rl i  
k o şu l l a r  a l t ınd a  bu y a r d ım d a n  yara r l anab i l i r .  S ö z  k o n u s u  y a r d ım a  
ilişkin tipik oranlar ,  eş için işçinin kaza  önces i  kazancın ın  y ü zd e  3 0 ’u; 
her  çocuk  için yüzde  15 (h em  an ne  hem  baban ın  ö lü m ü  d u r u m u n d a  
yü zd e  20) ve ö len  işçinin a n n e  ya  da  babas ı  için de  y ü zd e  2 0 ’dir; 
toplam azami  oran,  yüzde  75 civar ındadır.

Çalışmadan doğan sağlık kayıplarının önlenmesi

İşçi örgüt ler i  -a s l ı nda  işveren ö rg ü t l e r in d e  de  o ld u ğ u  gibi-  iş 
güvenl iğine özel ö n e m  at federler .  Tek  tek işçilerin sağl ıkları ,  uygun bir 
iş or tamına bağlıdır.  Sosyal  poli tika,  kazaları  ve yara lanmala r ı  azal tma 
hedefine doğru yön lend ir i lm el id i r  ve b i rçok ülkede,  hem işçi lerin hem 
de  işverenle r in  u y m a k l a  y ü k ü m l ü  o ld u k la r ı  h a r e k e t  ve  g ü v e n l ik  
s tandar t lan  o luş turulmuştur .

Gerçekten  de,  sosyal  güvenl ik  yardımlar ı  k o r u m a  z inci r in in  en 
s o n u n d a  y e r  al ır .  G e r e k l i  o l m a m a l a r ı  ç o k  i s t en i r  b i r  d u r u m d u r  
-kaza la rd an  ve has ta l ık la rdan k aç ın a b i lm e k  m ü m k ü n  o lsayd ı ,  za ten  
mevcut  olmazlardı.  Kazalar  ve has tal ıkların yol açtığı  iktisadi,  ailevi ve 
sosyal sıkıntı ların vurgulan masına  iht iyaç yoktur.  Ö n lem en in  tedaviden 
daha iyi olduğu son derece  aşikardır .

Sosyal  güven l ik  k u r u m l a n ,  gene l l ik le ,  iş güven l iğ i ,  sağl ık  ve 
esenliği  ile ilgili kuruluş lar la  işbirl iği  yapar lar ;  aynı  zamanda,  gerekli  
kontrol  uygulamalar ını  üs tlenen ya  da  bunu n yapı lmasını  sağl am ak için 
baz ı  fonla r ı  y e n i d e n  y ö n l e n d i r e n  sosya l  g ü v e n l i k  k u r u m l a n  da  
bu lunm ak tad ı r .  İş kazalar ı  ve mes lek  has ta l ık lar ına  i l işkin y a rd ım la r  
dal ında ,  iş güven l iğ in in  hayati  ö n e m in e  dikkat  ç e k m e n in  bi r yolu,  iş 
güven l iğ ind e kötü sicili  bu lunan  işverenler in  ça l ı şmadan  doğan sağl ık 
kaybı primini  da ha  yüksek oranda ödeyerek cezalandır ı lmalar ıd ır .  Başka 
bir deyiş le,  i şverenler ,  kaza  tar ihçeler ine göre  “derecelendir i l i r ler” . Bu, 
i şverenler i  “ce p le r in d en  v u r m a k ” sure t iy le ,  iş güven l iğ i  k o n u s u n d a  
d ah a  dikkatl i  o lm aya  teşvik e tm ek yönün de  bir çabadır.

İşçi sendikalar ı ,  ça l ı şm aya  bağl ı sağlık  kaybını  ön lem e  a lanında 
çok  akt i f  d avr anm ak ta  ve işçileri eği terek,  bu alandaki  sorumluluklarının 
b i l in c in e  d a h a  f a z l a  v a r m a la r ın ı  s a ğ l a m a k  için u ğ r a ş m a k ta d ı r l a r .  
Kuşkusuz,  kazalar  yalnızca  i şyerinde m ey d an a  gelmezler.  Sokakta,  evde 
ve başka  yer lerde de olabi lir ler  ve düşünen  insanlar,  her türdeki  kazanın



b ü t ü n s e l  e tk i l er i  k o n u s u n d a  g i d e r e k  d a h a  f a z l a  k a f a  y o r m a y a  
baş l amak tad ı r l ar .  Yara lanan ya  da  saka t l anan  bir  k iş in in  ih t iyaçlar ı ,  
özür lülük d u ru m u  ister işiyle ilgili olsun,  ister o lmasın ,  ya  da  d o ğ u m  
öncesi  koşul lardan kaynaklans ın ,  aynıdır .  Belki  de  çok uzak o lm ay an  
bir  ge lecekte ,  herkese  aynı  güvenl ik ,  sağl ık  ve esenl ik  imkan lar ın ın  
sağlanması  m üm kün  olabilecektir .

Tartışma konuları

1. Ç a l ı ş m a y a  bağl ı kazala r  ya  da  has ta l ık lar la ,  başka  ko şu l l arda  
ortaya  çıkan kazalar  ya da  hastal ıklar  aras ında,  yardım açıs ından 
s izce  b ir  ay r ım  gözet i lmel i  midi r ?  G ö z e t i lm e l id i r  d iyorsan ız ,
n ed e n ?

2. Çal ışmadan doğan sağlık kayıplar ında ödenecek yardımlar  fiziksel 
iş göremezl ik  durumunun boyut larına göre mi, yoksa  sağlık kaybı 
nedeniyle  uğranılan kazanç kaybına  göre  mi bel i rlenmel id i r?  İki 
kavram arasındaki  farkları,  her birinin avantaj  ve dezavantaj lar ıyla 
birlikte belirtiniz.

3. İş kazas ı ya da  meslek  has tal ığının ardından varılan bir kerel ik 
ö d e m e l e r e  daya l ı  ö d eş m e le r in  o lu m lu  ve o l u m s u z  yan la r ın ı  
tartışınız.

4.  R e h a b i l i t a s y o n  s o ru n u n u  inceleyin iz .  N e d e n  bu denl i  ö n e m  
ta ş ım ak tad ı r?  Rehab i l i t asyon için k im ö d em ed e  bulun mal ıd ı r ?  
Öncel ik ler  sı ralamasındaki  yeri neresidir?





Y a ş lı l ık  y a r d ım la r ı

Farklı program türleri

G ü n ü m ü zd e ,  bi rçok ülkede,  nüfusun tümünü  deği lse  bile, bazı 
kesimler in  kapsamına alan yaşlı l ıkla ilgili bir sosyal güvenl ik  programı  
bulunuyor .  Çeşit li  sosyal güvenlik program yapıları  a ras ında  dağı lmış,  
farklı  s i s temler  var. Bunlar  arasında,  sabi t  oranlı  ve i s t ihdama bağlı  
o lanlar  var; kişinin imkanlarının sınandığı,  prime daya nmayan  s istemler  
var; iht iyat  fonları  çerçeves inde,  belirli  yaş larda  ödenebi len  miktar lar  
var. Özel sigortalar ve işverene bağlı emekli l ik  planları da, giderek devlet  
s i s temler ine eklemleniyorlar .

Kapsanan nüfusun boyutları ,  sosyal ko rum a s isteminin yaş ına  ya 
d a  “ o l g u n l u ğ u n a ” gö re  ve ü lken in  s a n a y i l e ş m e  d e r e c e s in e  gö re  
değişir;  fakat hem kapsam,  hem de genişlik,  kuşkusuz,  tarihsel,  kültürel 
ve sosyal kalıplardan da  etkilenir.

Bazı ülkelerde,  nakdi yaşlılık yardımı uygulamasına  yönelik sosyal 
gü v en l ik  m ev zu a t ın ın  yer leş t i r i lmesi ,  b i rçok ned en d en  ö tü rü  hala 
m ü m k ü n  o lam am ış t ı r .  E k o n o m i  bö y le  bi r p ro g ram ı  d e s t e k l e m e y e  
mukted ir  o lmayabi l i r ;  en az ından bir süre için, ağı rl ık d iğer  öncelikl i  
a lanla ra  ver i lmektedi r .  Belki  de, a lgı landığı  kadar ıyla,  ihtiyaç henüz 
o r t aya  ç ıkm am ış t ı r .  G üç lü  geniş  aile bağlar ın ı  kor uy an  top lumla r ,  
yaşl ıların bakımını  üs tlenmeyi  doğal  saydıklarından,  yaşlı l ık yardımlar ı  
için ihtiyaç acil ya da  belirgin o lmayabi li r.  Yine de bu ülkelerde  bile, 
örn eğ in ,  m e m u r l a r  ve  k am u  çalışanlar ı  için sınırl ı  yaş l ı l ık yard ımı  
p ro g r am la r ı  bu lunab i l i r ;  bu ra dak i  temel  düşünce ,  z a m an ı  ge l ince ,  
t o p l u m u n  d i ğ e r  k e s im le r i  için de  b e n z e r  p ro g r am la r ın  t ed r i cen  
uy g u lam ay a  konulmasıdı r .

Yaşl ıl ık yardımlar ı  için mevcut  çeşitli programlara daha  yakından 
b ak m am ız  gerekiyor .  H e r  bir inin belirli  ve farklı özell ikleri  vardı r ve 
bun la r  ö n e m  taşı rlar;  bu özel l ik lerden bazılar ına  bu el k i tabının 1. 
Bö lü m ü n d e  kısaca değinmiştik.
1. E vrense l y a ş lılık  yard ım ı sistem leri. P rens ip  o larak,  bü tün  
yer leşikler i  kapsa r  ve belirli  b ir  yaş ın üzerindeki herkese gel ir ler inden 
bağımsız olarak, çalışsın veya çalışmasın,  aylık bağlanmasını  öngörür.  Yaş 
d u ru m u  dışında ,  ya rd ım  bağ lanmas ı  için çoğu zaman gerekl i  görülen



tek koşul ,  kişinin ü lkede  uzun  süre  yer leş ik  ya  da  yur t taş  o lmasıdı r .
Yardımla r  sabit oran bazında -herkese  aynı  oranda-  ödenir.
2.  Sosyal yard ım  s is te m ler i . Bu s is temlerde ,  k iş in in  imkan la r ı  da 

d ikkate  al ınarak,  yaşl ıl ık yardımını  da  içeren yardımlar  sunulur;  bu 
y a rd ım la r  d o ğ ru d a n  hak  olarak  sunulabi ld iğ i  gibi ,  d iğer  ya rd ım  
programlar ın ın  ilgili kişiyi kapsa ma dığı  ya da  yeterl i  asgari  geliri  
s a ğ l a y a m a d ı ğ ı  d u r u m l a r d a  t a m a m l a y ı c ı  b i r  u n s u r  o l a ra k  da  
sunulabi lir .  Sosyal  ya rd ım  sistemi ,  yeg ane  sosyal  k o ru m a  önlemi  
o larak,  kendi  baş ına  da  var olabil ir .  Genel l ik le  y a r d ım  oranlar ı ,  
ancak geçimi s ağl am aya  yetecek düzeylerde  tutulur.

3.  Sosyal sigorta  s is tem leri. Yaşl ı l ık  yardımı  ve d iğ e r  yard ımlar ,  
kat ıl ımcılara,  ça l ı şma s icil lerine göre  ya da  çalışt ıkları  süre  içinde 
ödemiş  o lduklar ı  primlere  göre  sağlanı r.  Yard ımla r  kazanca  bağlı,  
sabit oranlı,  ya da  ikisinin bir karışımı olabilir.

4.  ih tiya t fo n la r ı .  Bu fonlar ,  genel  o larak ,  kişi  bel i rl i  b i r  yaşa  
geldiğinde,  bir defaya  mahsus  ödem ede  bulunurlar .  Ödemeler ,  işçi 
ve işveren tarafından fona yapı lan  katkı ların bi rikmesi ve bunların 
faiz kazancınd an  oluşur.  Bazı  s i s temlerde ,  b i r  defa l ık  ödem en in  
sürekli  bir ayl ığa  dönüştürü lmesi  m ümkün dü r .

5. Özel yardım  sistem leri. Bunlar ,  tam anlamıy la ,  sosyal  güven l ik  
ağının bir parçası  deği ldi rler.  Fakat  bazı devlet ler ,  yaşlı l ık yardımı  
konusunda bir a l ternat i f  ya da  ek yardım sağ lay ab i lmek  amacıyla ,  
özel kişisel emek l i l ik  programla r ı  ve i şveren planlar ın ın yanıs ıra 
ça l ı şmaktadı rlar .  Bu, İngil tere’de  o lduğu gibi,  özel  p rogramın  ya 
da i şveren planının belirli  koşul ları  yer ine  get i rmesi  d u rum unda ,  
kişinin dev le t in  yaş l ı l ık yardımı  s i s te min in  bazı  bö lüm le r i nden  
“çe k i lm es in e ” izin ver i lmes i  an l am ın a  gelebi l ir .  En iyi yaş l ı l ık  
yardımının ,  i lgil inin ger iye  kalan  yaşa mı  b o y u n ca  süren yardım 
olacağı muhakkakt ır .  Başka bir deyişle,  düzenl i  ve sürekli  bir aylık 
bağlanması  (sosyal  yardım s is temlerinde,  kişinin imkanlar ında  artış 
o lduğunda,  du ru m  gözde n  geçirilir). . .  İdeal olarak,  bağlanan aylık 
kişinin ihtiyaçları  için yeterli  o lmal ı ve hayat pahalı lığının ar tması  
d u ru m u n d a  yeniden  değer lendir i lmel id i r .

Olasılıklar ve aylık bağlanma yaşları

İler leyen yaş la  b ir l ikte ça l ı şm a kapas ites i  azal ı r  ve, çoğu  insan 
kabul  ed ecek t i r  ki, bi r za m a n  gelecek,  kişi d i n l e n m e y e  ve y a ş a m ım  
mak u l  b i r  d ü z e y d e  s ü r d ü r m e y e  y e tecek  i m k an la r a  k a v u ş m a y a  hak 
k az an m ış  olacaktır .  Bazı  mes lek ler  tehl ikel idi r  ya  da  ağı r  fiziksel  emek  
gerekt ir i rler .  Bu tür i şlerde çal ışan  işçilerin,  d iğer le r ine  nazaran,  daha  
e rken  d in l en m ey e  ç e k i l m e  hak la r ın ın  o lm as ı  gerekt iğ i  dü şünü leb i l i r .



Fakat,  “ normal  aylık bağlanabi l i r  yaş ın” ne o lması  gerekt iği  k onusunda  
farklı görüş ler bulunmaktadır .

Terc ih  hakkı  tanınması  d u ru m u n d a ,  bazıları  ç a l ı ş m ay a  d e v a m  
et m ek  is teyeceklerdi r .  Diğer leri ,  normal  i ş lerinden e m e k l iy e  ay r ı lm a  
vakti geldiğinde çok mut lu olacaklardır.  Yürür lükte  bulunan s istem türü 
ne olursa  olsun,  yaşlı l ık aylığı bağlanması  için normal  yaşın bel ir lenmesi  
yasayla  sağlanır.  Kişiye aylık bağlanıp bağlanmayacağı ,  bir dizi koşula 
ve sistemin al tında yatan felsefeye bağlıdır.

Ev re nse l  s i s te m le rd e ,  be l i r l en en  y a şa  g e l in ce  yaş l ı l ık  ayl ığı  
ö denm eye  başlanı r;  bu uygu lam a  eski  sosyal  s igor ta  s is temler inde  de  
bu lu n m ak tay d ı .  Kiş in in  imkanlar ın ı  da  d ikkat e  alan sosyal  y a r d ım  
s is temler inde,  yalnızca,  kişinin gel irle ilgili olarak bel i rlenen koşu l l an  
yer ine  get i rmesi  d u ru m u n d a  yaş lı l ık yardımı  sağlanır .  İht iyat  fonları  
z o ru n lu  t a s a r r u f  s i s te m le r in in  b iç im le r i  o ld u k la r ın d an ,  k u ra l l a rd a  
belirti len yaşa gel indiğinde katı lımcının hesabında bi rikmiş olan miktar  
kendis ine  ödenir;  özel emekl i l ik  programlar ı  ya  da  i şveren planlar ına  
ilişkin olarak aylık bağlanmasında da, ödeme yapı lması  için yaş durumu 
aranır.

Emeklilik

No rm al  emekl i l ik  yaşını  geçtiği  halde ça l ışmaya  devam  eden bir 
kişinin yaşlı l ık yardımı  a lmasına izin verilip verilmemesi ,  ya  da  yardımın 
koşulsuz  o larak ödenmesinin  daha doğru olup olmayacağı  konular ında  
bazı iht ilaf lar  bu lunmaktadır .  Kişinin imkanlar ın ın  da  d ikkate  al ındığı  
sosyal  yardım sistemlerinde,  ancak gelirin belli bir sınırın alt ında olduğu 
du ru m la rd a  ödem e  yapılabi ld iğinden,  du ru m  son derece açıktır.  Başka 
s is tem tür ler inde  ise, yaş l ı l ık ayl ığı  geliri  ikame ed ecek  bir  önl em  
o ld u ğ u n a  göre ,  ge l i r in  ikam e edi lmesi  iht iyacı ,  yani  fiili emek l i l ik  
gerçekleş inceye kadar  ödem e  yapı lmaması  gerektiğini  savunanlar  vardır. 
Ote  y an d a n ,  b i r çok  kişi de,  pr im ö d em e  koşul ları  ( sosyal  s igor ta  
s i s t e m in d e )  ve ye r le ş ik l ik  koşul la r ın ın  (e vrensel  s i s te m de)  yer ine  
get ir i lmesi  du rumund a,  bel irlenen yaşa erişi ldiğinde aylık bağlanmasının 
koşulsuz bir hak olması gerektiği  kanısındadırlar.

Bu iki uç a r a s ında ,  o r t a l a m a  d ü z e n le m e l e r  y e r  a lm ak tad ı r .  
Örneğin ,  normal  emek l i l ik  yaş ından sonra  da  ça lışmanın  sürdürülmesi  
ha linde  ayl ık ödenmes in in  askıya  alındığı,  am a  yard ıma ilişkin hakların 
i ş lemeye ve b i r ikmeye devam  ettiği ya da  azaltılmış bir yaşlılık aylığının 
ücre tler le  b ir l ikte ödendiği  bazı  s i s temler  mevcut tur .  B unun la  birlikte,  
yaş ın görece  i lerlemesi durumunda,  çal ışmanın  sürmesine bakı lmaksızın 
yardımlar ın  ödenmes ine  başlanır.

“ N ormal  emek l i l ik  yaşın ın” ne o lması  gerektiği  gibi yine zo r  bir 
so r u y a  g e ç m e z d e n  önce ,  k o n u n u n  bi r  başka  y ö n ü n e  d e ğ i n m e m i z



g er ek iy o r .  Bel i rl i  b i r  ü lk ed ek i  mali  ve e k o n o m i k  o r t a m ,  yaş l ı l ık 
y a r d ım la r ın ın  ö d e n m e  y a ş ın a  i lişkin karar l ar ı  e tk i leyeb i l i r ,  izlenen 
po l i t ikan ın  yaş l ı  i ş ç i ler in  i şgücü arzı  i çer is inde  ka lm a la r ın ı  teşvik  
y ö n ü n d e  olması  ha l inde ,  fiili ayl ık öd enm es in in  ça l ı şm an ın  kesi lmesi  
( “em ek l i l i k ” ) k o ş u lu n a  bağ lan m as ı ,  ayl ık ların ı  a l ab i lm ek  için emekl i  
o lmak is teyecekler inden,  onları  ça l ı şmaya dev a m  etm ek ten  caydır ıcı  bir 
etki yapacakt ır .  Yaşlı l ık yardımlar ı  masrafl ıdır  ve bu du rum,  nüfus  içinde 
genç işçilerin sayısının azaldığı,  yaşlı sayısının ise arttığı ülkelerde daha da 
geçeri  idir.

Bu k o n u y a ,  i l e r ide  sosya l  g ü v e n l iğ in  f i n a n s m a n ı  k o n u s u n u  
incelerken yeniden  döneceğiz .

Normal emeklilik yaşı

Ç oğu  s is teme ilişkin mevzuat ,  bi r “emekl i l ik  yaş ı” tanımlar .  Bu 
yaş ta  -d iğer  hak sah ip l iğ i  koşul lar ı  da  ye r ine  ge t i r i l d iy se -  yaş l ı l ık  
yardımı  (ya da  fiilen nasıl adlandırı l ıyorsa) genell ikle ö d enm eye  başlanır.  
M evcu t  s i s te m le r i n  b i r ç o ğ u n d a  no rm al  em ek l i l ik  yaş ı  k ad ın l a r  ve 
er k ek le r  için aynıdı r ;  an cak ,  yaş lar ın  farkl ı  o ld u ğ u  ve kad ın lar ın  
emek l i l ik  yaş ın ın  yak la ş ık  beş  yıl k ad a r  d ah a  az  o ld u ğ u  em ek l i l ik  
sistemleri  de  bulunabi l i r .  Ço ğ u  d u ru m d a ,  yaş l ı l ık yar d ım ı  60 ile 65 
yaşları aras ında ö denm eye  başlanır;  a m a  bazı ülkeler,  belirli bir ça l ı şma 
süresin in  t a m a m la n m a s ın d a n  sonra ,  genel l ik le  30 ile 40  yıl a r as ında  
b u l u n a n  bu “ h i z m e t  s ü r e s i n e ” i l i ş k i n  a y l ı k l a r ı n  ö d e n m e y e  
baş lanmasına izin verirler.

Normal  emekl i l ik yaşının ne olması gerektiği  konusu,  son yı llarda 
önde  gelen  pol i t ika  soru n la r ın da n  biri  hal ini  a lmış t ı r  ve, anlaş ı labi l i r  
nedenle rd en  dolayı ,  indi r i lmesi  y ö n ü n d e  çok  fazla k am u o y u  baskısı  
bu lu n m ak tad ı r .  Bu d u y g u n u n  b i rd en  faz la  nedeni  vardı r ;  bun lar ın  
aras ında,  iş tatmins iz liği ,  yorgun luk,  teknoloj ideki  ve d iğer  alanlardaki  
değişmelere  uy u m  s ağ lay a m am a sayılabilir.  Bazı  insanlar  için de, tatmin 
edic i  b i r  ç a l ı ş m a  haya t ın ı  em ek l i l i k  kura l l ar ı  n ed e n iy l e  b ı r ak m a k  
zo runda  ka lm ak  hoşa  g idece k bi r  d u ru m  değ i ld i r  ve, bazı  ülkelerde,  
emek l i l ik  po l i t i ka l a r ı nda  d ah a  fazla  esne k l ik  s a ğ l a m a y a  yön el ik  bir 
hareket  o lduğu gözlenmekted ir .  Örneğin ,  A B D ’de ş imdi lerde  65 olan 
yasal emekli l ik yaşı,  2027 yı lında 6 7 ’ye çıkarılacaktır .

Bunlar ı  da  bel i r t t ik ten  sonra ,  b i r  kere  n o rm a l  em ek l i l ik  yaşı  
get i r i ld ikten sonra ,  onu değ i ş t i rm en in ,  özel l ik le  de  y ü k se l tm en in  zor 
o lacağı  açıktır.  Mal i  e tk i ler  de u n u tu lm a m a l ıd ı r  -emekl i  ayl ıklar ı  için 
ö d e m e  y ap m ak  ge rekecek t i r -  no rm al  em ekl i l ik  yaş ın ın  indi r i lmesi ,  
yardım harcamalar ın ı  ço k bü yük  öl çüde art t ı rmaktadı r;  bu,  kaldı r ı lamaz 
bir  yük olarak görülebi li r.



Emeklilik yaşına ilişkin diğer konular

Ç o k  s ay ıd a  ü lkede,  z o r  ya  da  s ağ l ık s ı z  o ld u ğ u  d ü ş ü n ü l e n  
koşul larda  çalışan kişilere yaşlı l ık yardımlar ın ın  daha  erken  ödenmesi  
için özel düzen lemele r  yap ı lmakta  ve söz konusu kişilerin sağl ıklarının 
gerçekten bozuk olup olmadığı  burada  ö n em  taş ımamaktadı r .  Örneğin ,  
madenc i le r ,  pol is ve asker ler,  den iz  t icaret  f i losunda ça l ışan lar  için, 
yapılan işin ağırlığını dikkate alan özel s is temler geliştirilmiş olabilir.  Yaş 
i lerledikçe,  ça l ı şmaya kısmen ya da t amamen  devam edem e z  hale gelme 
ih t imal i ,  sağl ık  sorunlar ı ,  i şten ç ık a r m a ,  uzun  süre li  i şs iz l ik  gibi  
nedenlerle  g iderek ar tacağından,  bazı sistemler,  yaşlı l ık ayl ığ ına  ilişkin 
düzenlemeler inde  malullük ya  da  işsizlik prog ramlar ıy la  koord inasyon  
sağ lam a yo luna giderler.  Bazı  otoriteler,  bu yoldan genç işsizlere daha  
fazla iş imkanı sağlanabileceği düşünces iyle,  görece yaşlı kişilerin erken 
emekl i l ik ler in in  teşvik edi lmesi ,  ya  da  en az ından sıkı bi r emekl i l ik  
politikası izlenmesi gerekt iğine inanırlar.

G ö n ü l l ü  e r k e n  e m e k l i l i k  d e  s i s t e m le r i n  b i r  b ö l ü m ü n ü n  
özell ik lerinden biridir;  bazen emekl i l iğ in  er te l enmesine  izin veril ir  ve 
kişi em ek l i  o lduğu nd a ya  da  ça l ışmanın  sürmesinden  bağ ımsız  o larak 
ayl ığın ö d enm eye  baş lanacağı  yaş  haddine erişt iğinde,  daha  yüksek bir 
emekl i  ayl ığına hak kazanır.

Sanayi le şm iş  ülkelerde,  emekl i l iğ in  ps ikoloj ik  e tkisini  azal tmak 
ü ze re  t a s a r l a n m ış  d ü z e n l e m e l e r  b u lu n ab i l i r .  D ü zen l i  ç a l ı ş m a n ı n  
d is ip l in inden,  ça l ı şma hayat ında  edini len  arkadaşl ıklardan,  vb. yoksun 
kalm ak,  ça l ı şma or tamından  birdenbire  uzaklaşt ır ılan kişi ler için e l em 
verici olabilir .  Bu du rumun dikkate a l ınması,  kişi lere emekl i l ik  yaş ına  
yaklaş ı rken özel  bazı im t iyazlar  tan ımak suretiyle,  onları  emekl i l iğe  
h a z ı r l a m a y a  y ö ne l ik  ö n l e m l e r  a l ı n m as ın a  yol açmış t ı r .  Örn eğ in ,  
em ek l i l i ğ e  geçiş i  ko lay laş t ı rmak  için, k iş in in  fiili ça l ı şm a saatlerini  
g iderek azal tmasına  ya da  ek izin ku l lanmasına  imkan verilebilir.  Bazı 
yer lerde,  örneğin  İskandinav ülkelerinde,  İspanya ve A lm an y a ’da, resmi 
em ek l i l i k  yaş ından  önceki  y ı l larda ,  k ısmi  yaşl ıl ık ayl ığ ı ödemele r i  
yapı labi lmektedir .  Bu ödemeler,  azaltılan çal ışma süresi nedeniyle ortaya 
çıkan gelir  kaybını,  en azından kısmen telafi etmektedir.

Yaşlılık yardımlarına hak kazanma

Y a r d ı m  koşu l l ar ın ın ,  yür ür lük tek i  yaşl ıl ık yard ımı  s i s te min in  
türüne göre  değiş t iğ inden daha önce  söz edilmişti .  Örneğin,  evrensel  bir  
s i s te m d e  gerekl i  o lan şey,  ya lnızca  yaş ve yer leşikl iği  kanı t lamakt ı r .  
K i ş in in  k en d i  i m k a n l a r ı n ı n  d a  d i k k a t e  a l ınd ığ ı  s o s y a l  y a r d ım



s is temler inde  ek  bir  s ın am a  olacakt ı r  -gelirin ön görülen düzeyin  al t ında 
olduğunun göster i lmesi .  Bir  sosyal  s igor ta  s isteminde,  emekl i l ik  y aş m a 
ulaşmanın  yanısı ra,  kişinin belirli bir süre pr im öd em ek  sure tiyle s is teme 
katıldığını gös termesi ya da  çalıştığını kanı tlaması gerekir.

Bu s ınamalar  iki nedenden  dolayı  zorunludur .  Birincisi,  bir  s igorta 
s is temine yalnızca  gö rü n ü r d e  katkıda  b u lu n m u ş  olan insanlar ın  ayl ığa  
hak kazanmalar ın ı  (evrensel  ya  da  sosyal  ya rd ım  s is temler inde ,  kişinin 
yalnızca  o ü lkede u y g u lan m ak ta  olan s i s temden yar ar lanmak  am ac ıy la  
ü l key e gö ç e tm es in i )  enge l l e m ek t i r ;  İkincisi ,  öd e n e n  p r im le r  ya  da  
ça l ışma süresi  ile ödenecek  olan ayl ıklar  aras ında bir tür  ilişki kurmakt ı r  
-ve,  en  önemli  olan,  kuşku suz  konu nu n bu mali yönüdür .

Yaşlı l ık ayl ığına hak kaz anm ak  için gerekl i  asgari  süre ko nusu nda 
ç o k  b ü y ü k  f a r k l ı l ı k l a r  va r d ı r .  S o s y a l  s i g o r t a  s i s t e m le r i ,  a y l ık  
bağlanabilmesi  için, çoğu zaman on ile onbeş  yıllık asgari  süre koşulunu 
g e t i r m e k te d i r l e r ;  102 N o . ’ lu S ö z l e ş m e y e  g ö re  -ve  d a h a  s on ra k i ,  
Malul lük,  Yaşl ıl ık,  Dul  ve Y e t im  Yard ımla r ı  Söz le şm es ine  göre,  1967 
(No .  128)-  kişi  15 y ı l l ı k  p r i m  ö d e m e  ya  da  ç a l ı ş m a  s ü r e s in i  
t a m a m l a d ı y s a ,  n o r m a l  o l a r a k ,  d ü ş ü k  b i r  y a r d ı m  o r a n ı n a  h ak  
kaz anmal ıd ı r ;  ancak,  y a r d ım  mik tar ın ın  pr im  öd em e ,  ça l ı şm a ,  ya  da  
ye r le ş ik l ik  sü re s ine  göre  değ i şe b i ld iğ i ,  h ak  k a z a n m a  sü re s in in  söz 
konusu olmadığı  s i stemler  de  mevcut tur.

B ir  s i s tem ilk baş l a t ı ld ığ ın da ,  y a ş la r ın da n  do layı ,  asga r i  hak 
k azan m a  koşul lar ın ı  yer ine  get i rmesi  m ü m k ü n  o lm ayan  yaşl ı  k iş ilere 
bazı  im t iyaz la r  tan ınmas ı  u sûldend ir .  Koşul la r ı  ye r ine  g e t i rm e le r in e  
yar dımc ı  o l a b i lm e k  için,  on la ra ,  özel  “ k red i l i ” p r im  ö d e m e  ya  da  
ça lışma dönemler i  tanınır.

Hasta l ık ,  d o ğ u m ,  i şs iz l ik ,  vb. n e d e n le r l e  ç a l ı ş m a n ın  sek tey e  
uğradığı  ve karş ıl ığında  ya rd ım  ödend iği  yer lerde ,  ça l ı ş ı lmayan süre ler  
için pr im ödem ele r i n in  ya  da  ç a l ı ş m a  sü re ler in in  b o rç la n d ı r ı lm as ın a  
yöne l ik  özel düzen lemeler le  s ık sık karşılaşı lı r.  Bu du ru m  da,  yaşl ıl ık 
yardımlar ına  hak kaz anm a  koşul lar ının nihai olarak yer ine geti r i lmesine 
yardımcı  olur.

Ödeme yöntemleri

Ülkeler in  çoğund a,  yaş l ı l ık yardımlar ı  maaş  bağlanması  yoluyla,  
yani  per iyodik  olarak (haftalık,  ayl ık,  vb.) ödenir.  Sosyal  s igorta emekl i  
maaşları  çoğun lukla  ücrete bağlıdır;  yani,  bu emekl i  maaşlarının ya  ilgili 
k iş in in  “ h i z m e t ” y aşam ı  b o y u n c a  k azand ığ ı  (ve  pa ran ın  değe r i nd ek i  
d e ğ i ş m e le r in  de  h e s a b a  k a t ı lm a s ı  için y en id e n  d e ğ e r l e m e y e  tabi 
tutulan) ücretlerle do ğruda n bi r ilişkisi vardır;  ya  da,  çalıştığı son yıl larda 
k azand ığ ı  ücre t ler in  b ir  o r t a l a m a s ın a  dayanı r l ar .  Bu şeki lde ,  em ek l i



maaşının ,  kişinin emekl i l ik  yaş ına  ge lm es in in  hem en  önce s in de sahip  
bulunduğu yaşam standardıyla bir bağlant ısının olması sağlanır.

Öte  yandan,  evrensel  s i s temler  ile sosyal  ya rd ım  türü s is temler ,  
gene lde  sabi t  oranlı  ayl ık lar  bağ lar lar  ve bu ayl ık lar ın  mik tar lar ın ın  
b e l i r l en m es in d e  ilgili ü lkedek i  asga r i  g e ç in m e  mal iyet i  - “ sef a l e t  
ç i zg i s i ” d iye  de bil inir- esas  alınır;  bu yö n tem in  b en im send iğ i  bazı 
sosyal s igorta tipi s i stemler  de  vardır.  Fakat ,  genel  bir  kural  olarak,  bu 
s is temler  kazançlar la - ya  da, ülke, sektör  veya işletme bazındaki  pr ime 
dayalı  tamamlayıcı  sistemlerle desteklenirler.

Fa rk l ı  ü l k e l e r d e  ö d e n e n  ay l ık  m ik t a r l a r ı n ı n  d o ğ r u d a n  bi r  
ka rş ı laş t ı r ı lmasını  y a p m a k  zor  o lm ak la  bi r l ikte,  ILO ,  o r t a l a m a  bir  
ücret l in in kazanc ına  göre bekleyebi leceği  oranı gö s te rm eye çalışmıştı r .  
Sosyal  s igorta s i s teminde pr im ödem e  ya  da  ça l ışma süresinin 30 yılı,  
ev ren sel  s i s tem ya  da  sosyal  y a r d ım  s is temi  a l t ı nda  da  ye r le ş ik l ik  
süresinin 20 yılı bulması du rumun da ,  söz konusu oran,  normal olarak,  
y üzde 4 0 ’tan (102 N o . ’lu Söz leşme)  ya  da  yüzde  4 5 ’ten (128 N o . ’lu 
Sözleşme)  az olmamalıdır .

Emekli aylıklarının değerinin korunması

Enfl asyon ,  b i r  ü lke  ek o n o m is in in  d iğer  sektör ler i  için o ldu ğu  
kadar,  emekli  aylıkları için de felaket anlamına gelebilir.  Emekliler,  gıda, 
mal  ve h i zm e t  f iy a t la r ın daki  ar t ı ş lar ın  anl ık e tk i l er ine  karşı  d a h a  
hassastırlar .  Ülkeler inin hayat  s tandar tlarındaki  genel  iyi leşmelerden de 
yarar lana b i lm eler i  gerekir .  Bi rçok ülkede,  ö denm ek te  olan emek l i l ik  
a y l ı k l a r ı n ı n  z a m a n  i ç in d e  u y a r l a n m a s ı n a  y ö n e l i k  m e k a n i z m a l a r  
m evcut sa  da, bunların çok etkin işlediklerini kimse iddia etmeyecekt ir .

Ö d e n m e k te  olan ve yeni bağlanacak  ayl ıkların intibakları  farklı  
ö l ç ü t l e r e  d ay a n d ı r ı l a b i l i r .  Baz ı  ü lkel er ,  tüket ic i  f iya t  e n d e k s in in  
hareket lerini  izlerler. Başkaları ,  çalı şan nüfusun or talama ücret lerindeki  
d e ğ i ş m e l e r i  d ik k a te  al ır lar .  D a h a  başka lar ı  da,  e ğ e r  y ap ı l acak sa ,  
u y a r l a m a n ı n  b o y u t l a r ın ı  s ap t a r k en ,  he r  iki ö l çü tü  de  g ö z ö n ü n d e  
b u lu n d u ru r l a r .

Genel  olarak,  uyar lama yapm an ın  üç yolu vardır.  İlki, mevzua ta  
o t o m a t ik  in t ib a k  m e k a n i z m a la r ı  y e r le ş t i r m ek t i r ;  İkincisi ,  m u t la k  
mik tar lar  be l i r tmeden per iyodik  gözden  geç i rmelere  cevaz  vermekt ir ;  
sonun cusu da,  “ ad hoc” int ibak sistemidir.



Nüfus ve yaşlanma

Ü lke  n ü f u s l a r ın ın  y a ş l a r a  g ö re  d a ğ ı l ı m ı n a  i l i şk in  r a k am la r a  
b ak ı ld ığ ın da ,  i lg inç  o ld u ğ u  kada r ,  kaygı  ver ic i  de  o lan  b i r çok  şey 
görülebi l iyor .  O r t a la m a  nü fusun ço k  genç olduğu  -örneğin ,  d iyel im  ki 
yarısının,  20  yaşın al t ında olduğu- ülkeler var. Bir de, bunun tersine, yaşlı 
n ü f u s u n  g en ç  n ü fu s u  s a y ı c a  g e r id e  b ı r a k m a y a  b a ş l a d ığ ı  ü lk e l e r  
-özel likle de bazı sanayi leşmiş  ülkeler- var.

H er  iki eği l imin de yardım sistemleri  üzer inde  önemli  yansımalar ı  
bu lunuyor .  G en ç  bir  nüfus  o lmasının  sorunu,  çoğ u za man ,  onlar  için 
yeterli  iş yara tma sıkıntısında yatıyor.  Yaşlanan bir nüfusu olan ve birçok 
kişinin yaşl ıl ık ayl ığı  aldığı  ya  da  yaş  sını rına gel ince  a lmayı  beklediği  
ü lk e le rd e ,  o las ı  en f l a s y o n  e tk i l er i  d ik k a t e  a l ı n m a s a  bi le,  yaş l ı l ık ,  
e m e k l i l i k ,  vb .  y a r d ı m  h a r c a m a l a r ı n ı n  b ü y ü k  ö l ç ü d e  a r t m a s ı  
kaçını lmazdır .  Dahası ,  insanlar ın  ar tık d ah a  uzu n yaşadıklar ı  ve yaşlı  
insanlar ın sayıs ın ın  ar tmasıyl a  bi rl ikte t ıbbi h izmet  ve sosyal  ya rd ım  
masraflarının da  ar tacağını  akı lda tu tmak gerekmektedir .

Ülke  ça p ında uygulanan  sosyal  güven l ik  s is temi  ne o lursa  olsun,  
son tahl ilde,  em ek l i l ik  s i s teminin  “ tü m üy le  fo n la m a s ı” yap ı lmad ıkça ,  
a k t i f  o l m a y a n  k e s i m i n  y ü k ü n ü  a k t i f  k e s i m  t a ş ı y a c a k t ı r .  A k t i f  
kes imdek i ler in ,  özel l ik le de  sanay i le şmiş  ü lkelerde ,  sayı ları  azaldıkça ,  
2 0 0 0  yı l ından s o n ra  em ek l i  o l aca k  nes i l l er  d ah a  d ü ş ü k  s tandar t lar ı  
k ab u l l en m ey e  zor lanabi leceklerdi r .  Bu sorun,  bütün dün yada k i  sosyal  
p lan lam ac ı l a r ı n  z ih in ler in i  k u r c a l a m a k ta  ve ç ö z ü m  yo l l ar ına  i l işkin 
o larak farklı  dü şün ce le r  ileri sürülmektedi r.  Bunların  aras ında,  yukar ıda  
d a  ta r t ı ş ı lmış  o lan ,  n o rm a l  em ek l i l i k  yaş ın ın  yük se l t i lm e s i ,  ya  da  
insanların i leri  yaş larda  kendi ler iy le  ilgili k o ru m a  ön lemle r inden,  yine 
kendi ler in in  daha  fazla sorumlu  tutulmaları  da  bulunmaktadır .



Tartışma konuları

1. Yaşlı l ık yardımları  hangi yaştan itibaren ödenmelid ir?
2. Yaşlılık yardımları,  kişi ça lı şma hayatından çekilse de, çekilmese  de 

ö d e n m e l i  m id i r ?  Bu y ak laş ım ın  o lu m lu  ve  o l u m s u z  yönler i  
ne lerdi r?

3. Sizce,  ça l ı şm a hayatı  boy u n ca  tasarruf ta  b u lu n m a y a  çaba lamış  
o lan kişi lerin a lacağı  yaş l ı l ık yardımı ,  daha  düşük  düze yd e mi 
o lmal ıd ı r ;  ya  da,  bu  kişi lerin bi r şeki lde tasarruflar ı  bulunduğu 
için, yaş  s ını rına geldikler inde,  onlara  ayl ık bağlanm amal ı  mıdı r 
(örneğin,  kişi lerin imkanlar ın ın  da  d ikkate  alındığı sosyal  yardım 
türü s is temlerde)? Görüşlerinizin gerekçelerini  de  açıklayınız.

4.  Yaşlılık,  vb. yardımlar ın  artan maliyetlerini  azal tmak için siz neler 
yapardınız?

5. E m e k l i l ik  vb.  y a rd ım la r ı  “en f l a s y o n d a n  e t k i l e n m e z ” k ı lm a k  
neden öneml id i r?





Ö lü m  d u ru m u n d a  ger id e  k a la n  y a k ın la r  için  
y a r d ım la r

Genel

“ G e r id e  ka l an l a r” dey ince ,  öze l l ik l e  de  b i r  sosya l  g ü v en l ik  
s is temi  b ağ lam ında ,  akla  d ah a  ço k  dul  ve y e t im le r  gel ir .  “ Ger i de  
k a lan la r” ın ço ğ u n lu ğ u  ge rçek ten de  bu kateg or iye  d ü ş m ek tey s e  de,  
eğ e r  sosyal  güven l ik  s is temler i  z a m a n a  uyacaklarsa ,  değişen yaşam  
biç im ler i  ve a i le  y a ş a m ın d a  farkl ı laşan kal ıp lar ,  o r t aya  ç ık an  yeni  
durumları  yansıtmalarını  gerektiriyor.

Baz ı  t opl um lar da ,  evl i l iğ in ya  da  sürekli  b i rl ik te l iğ in  her  iki 
ta raf ın ın  d a  ça l ı ş ıyo r  o lması  doğa l  hale  gelmiş t i r ;  ço c u ğ u n  ya  da  
çocuklar ın  anne ve babalar ın ın ikisinin bi rden işsiz kalmalar ı  çok  sık 
görüldüğü  gibi,  kadın ai lenin geçimini  sağlayan baş lıca kişi d u ru m una  
gelebi lmektedi r.  Birçok ülkede,  30  yıl öncesine  kıyasla,  çok daha fazla 
tek  e b e v e y n l i  a i le b u l u n m a k t a ,  yas a l  ev l i l ik  bağı  b i r  z a m a n l a r  
o lduğundan  da ha  az  belirgin hale gelmektedi r.

Çek irdek ya  da  geniş ailedeki  yakınlara  ilişkin bü yük  kültürel ve 
g e l e n e k s e l  f a rk l ı l ık la r ,  u lu sa l  s o sy a l  g ü v e n l ik  s i s t e m le r in d e  de  
yans ım alar ın ı  bulur lar;  öyle ki, örneğin ,  çok  eşli l iğin kabul gördüğü  
ülkelerde,  ö len  kişinin ger ide  kalan  yakınlar ın ın  geç imse l  bağımlı l ık  
statülerine ilişkin olarak farklı ölçüt ler  kullanılacaktır.

Do lay ıs ıy la ,  ge r id e  kal an la r  için “ t ip ik ” b i r  yar d ım  s is temini  
anahat lar ıy la  ç i zm ek  güçtür.  Biz,  uy gu lanm ak ta  olan s istemlerin belli 
başlı  yönler ine  d ikkat i  çekm eye  çalışacağız ve bu işe “du l” (kadın) eşle 
baş lay acağ ız ;  çünkü ,  özel l ik le  de  gel eneğin  kadınlar ı  ev d ı ş ında  iş 
a r a m a m a y a  zor lad ığ ı  ü lkel er de ,  bu k o n u d a  önde gelen  hak sahibi  
büyük olasıl ıkla y ine o olacaktır.

“ D u l” kel imesini  t ı rnak içine aldık,  çünkü bazı  ü lkelerde  yasal  
o larak  evli  bulun an  bir  k imseyle ,  evl il ik dışı bir ilişki yaşayan kimse 
a r a s ı n d a ,  i l i ş k i n i n  s ü r e k l i l i ğ i  k a n ı t l a n a b i l d i ğ i  s ü r e c e  a y r ı m  
göze t i lm em ek ted i r .



Hak kazanma süreleri

S o sy a l  s i g o r t a  türü  b i r  s i s t e m d e  bu y a r d ı m a  h ak  k a z a n m a  
koşul lar ı ,  yaş l ı l ık  ay l ığ ın ın  ö d e n m e k t e  o l mas ı  d u r u m u n d a  o tom at ik  
olarak yerine getiri lmiş sayılır; dolayısıyla,  yaşlı l ık aylığı a lmakta olan bir 
erkek ölüp  de  ger ide  bi r dul eş b ırakt ığı  zaman,  dul eş kendi  ödediği  
p r imler  veya çalışt ığı  süreye  bağlı  olarak yaşlı l ık ayl ığı  a lmıyorsa ,  söz 
k o n u s u  y a r d ı m a  hak  k a z a n ı y o r  d e m e k t i r .  S ig o r t a l ı n ı n  e m e k l i l i k  
yaş ından önce  ölmesi  hal inde  de, iht imal in özell ikler ine göre,  farklı  ve 
çok daha kısa hak kazanm a  süreleri  de  mevcut tur.

102 ve 128 N o . ’lu Söz l e şm e le r d e ,  genel  o larak ,  ilgili kişinin 
( ö l ü m ü  d u r u m u n d a ,  m e v c u t  k a y ı t l a r ı n a  g ö r e  y a k ı n l a r ı n a  ay l ık  
bağlanacak  olan  kişin in) beş yıl b o yunca  pr im ödem iş  ya  da  ça lışmış 
o lması gerekt iği  belirti l ir;  uyg u lam ala r  bu kon ud a çeşit l i l ik göster i r  ve 
bi rçok s is temde koşullar  daha  cömertt i r.

Hak sahipleri

Ulusal  yasalar ,  ilk ker tede,  da im a yaşamak ta  olan dul (kadın)  eşi 
b i r inc i l  hak  sah ib i  o l a r a k  ka bu l  ed e r l e r s e  de ,  ç o ğ u  z a m a n  ai le 
d u ru m u n a  göre  yar dım ın bo y u t la r ın d a  değiş ik l ik  yapar lar .  Böy lece ,  
ö len koca s ında n  olan  çocuk la r ı n  bakımını  üs t lenen bi r  dul  eş,  onlar  
büyürlerken,  sosyal güvenl ik des teğine  sahip olacaktır .  Çoğu mevzuat ta ,  
dul  eşin sağlık d u ru m u y la  ilgili hü k ü m le r  de  yer  alır;  böyle l ikle,  dul 
eşin gö rece  yaşl ı  o lm as ı  ya  da  kend ine  b akacak  d u r u m d a  o lm am as ı  
hal inde,  ona  ayl ık bağ lanm ası  da  m ü m k ü n  olacakt ır .  Öte  yandan,  bazı 
s i s temlerde ,  ça l ı şm aya  baş laması  beklend iğinden,  ya  da  teşvik edi lmek 
i s t en d iğ in d en ,  ç o c u k s u z  genç  dul  için y a r d ım  süres i  g ö re c e  k ısa  
tu tulmaktadı r .

Ç ocu ğ u n  ko ru nmas ı ,  “ger ide  kal an la r” için yar d ım  s is temler in in 
bi r başka  ve a ş ika r  y ö nüdür ;  b u n u n la  bi rl ikte,  ü lkede  ai le yardımlar ı  
s i s temi de  y ü rü r lü k teyse ,  yeter l i  d ü z e y d e  a m a  aş ı r ıya  kaç m a y an  bir  
koruma sağ lanması  amac ıy la ,  yetki li ler  ya  da  programlar ın  farklı dalları  
a ras ında  k o o rd in a s y o n a  gidi lmesi  zorun ludur .  Ulusal  yasalar ,  normal  
o larak,  “ ç o c u k ” d e y i m i n i  y a r d ı m l a r  a ç ı s ın d a n  t an ım la r l a r .  D o ğ a n  
çocuklar ın  (genel  olarak,  eb eveyn lerden birisine,  ya  da  her ikisine de ait 
olan ve ö lüm  s ı ras ında  s igortal ıyla birl ikte yaşamakta  olan çocuklar) bu 
yardım kapsamına al ınacakları  açıktır;  fakat,  bazen gayr imeşru  veya evlat  
edini lmiş  çocuklar ı  d a  kaps ayacak şeki lde tanımın genişlet ildiği  ve katı 
yasal statü ve miras  du rum lar ından çok,  çoc uğa  kimin baktığının dikkate 
alındığı da görülmektedi r.



Birçok s is temde çoc ukla r ,  ok u ld an  ay r ı l ı n ca y a  k a d a r  k a p s a m  
dah i l inde  tu tu lu r la r  (özür lü  ç o c u k la r  ö m ü r  boyu  k a p s a m  d a h i l i n d e  
kalabil irler).

Bazı sistemlerde,  geride kalan diğer geçimsel  bağımlılar  da  dikkate 
a l ınmak taysa  da, çok az ında yakın  aile çevres in in  d ış ına  çıkıl ır .  Ölen 
kişinin yaşlı  ve geçimsel  o larak bağımlı  ebeveynler i  ve y ine  geçimler i  
Ölen kişiye bağımlı olan diğer kişiler de bazen kapsama alınabilirler.

Bunları  bel ir tmekle birlikte, ger ide kalanlar için a lm an tüm sosyal 
güven l ik  önlemler in i ,  bir  s i s temin tek bi r “ger ide  kal an la ra  y a r d ım ” 
programına koym ak  mümkü n değildir.  Farkl ı  aile yapıları ,  i l işkilerin ve 
geçimsel  bağımlı l ık  durumlar ın ın  çeşit l i l iği  karş ıs ında,  deği şen  sosyal  
iht iyaçlara cevap verebi lmek için, plancıların ve yönet ici lerin belirli  bir 
mahare t  ve esneklik gös termeleri  gereklidir.

Yardımlar

A s g a r i  S t a n d a r t l a r  S ö z l e ş m e s i  (No .  102) ve  d a h a  s on ra k i  
M alu l lük ,  Yaşlı l ık ,  Dul ve Y e t im  Y ard ımla r ı  S ö z le şm es in d e ,  1967 
(No.  128) 15 yıl boy u n ca  pr im ödenmesi  ya  da  ça lışma,  veya  on yıl 
yer leş ik l ik  d u rum unda ,  iki çocuklu  bir dul  kadın  için asgari  ya rd ım  
oran ının ,  evl i  b ir  ç if te  öd en en  yaşl ı l ık ayl ığı  o ranıy la  aynı  o lması  
gerekt iği  belirtilir; bu da, dul eş kocasının hak kazanmış  o lduğu yaşlı l ık 
ya da malul lük aylığının yarısını alırken, çocuklardan her biri için aylığın 
dörtte biri tutarında ödem e yapı lacağı  anlamına gelmektedi r.  Yine  de  bu 
o r a n la r  ü lk ed en  ü lkeye  değ i ş i r  ve  dul  b i r  kad ın ,  yaş ına  ve ai le 
sorumluluklar ına  göre,  ölen kocasının hak kazandığı  miktarın yüzde 4 0 ’ı 
ile yüzde 100’ü arasında  bir aylık alabilir.

Birçok s is temde,  yet imlerle,  her  iki ebeveynini de kaybetmiş  olan 
k im ses iz  ço cu k la r  ar as ında  ay r ım  yapı l ı r  ve ikinci gruba,  ilk gruba 
k ıyas la ,  iki mis l i  d ah a  faz la  y a r d ım d a  bulun ulu r ;  aynı  z a m a n d a ,  
ö d em ey e  ilişkin kurallarla,  ödemeler in  çocukların yararına kul lanı lması
sağlanır.

Diğer yönler

Bu k onuyu  son uçlan dı rm azdan  önce ,  bi rkaç nok taya  daha işaret 
edi lmesi  gerekiyor .

Bir incis i ,  “ ger ide  kal an la ra ” i lişkin ya rd ımlarda ,  ilgili  kişinin 
ö l ü m ü n ü n  bi r  iş kazas ı  ya da  mes lek  hastal ığı  so n u cu n d a  m ey d an a  
ge ld iğ i  d u r u m l a r l a ,  doğa l  ya  d a  iş d ı ş ındak i  n e d e n le rd en  ö tü rü



ölümler in  yarat tığı  du rumla r ın  bi rbi rine kar ış t ı r ı lmaması  gerekmektedir .  
Bunlardan i lkinde,  iş kazaları  ve meslek  has tal ıklar ıy la ilgili bö lüm de de 
belirti ldiği gibi,  pr im öd emesi  ya da  yerleşikl ik gibi koşul ların s ınanması  
söz  konu su d eğ i ld i r  ve,  ta r ihse l  n eden le rd en  dolay ı ,  ya r d ım la r  daha  
yüksek bir dü ze y  üze r inden  saptanı r.

İkincis i ,  “ g e r id e  k a l a n l a r a ” y ap ı l an  y a r d ım l a r a  i l işkin o larak 
farkl ı  s i s t e m le r  a r a s ın d a  d o ğ ru d a n  k a r ş ı l a ş t ı rm a la r  y a p m a k  güçtür .  
Çünkü ,  dul  eş lere ve geç imse l  olarak bağımlı  çocukla ra  yapı lan  yardım 
ve  h i z m e t l e r  ç o ğ u  z a m a n  d i ğ e r  p r o g r a m l a r  a r a c ı l ı ğ ı y l a  
gerçekleş t ir i ld iğ inden,  bu du ru m u n  da  d ikkate  a l ınması  gerekmektedir .

Ü ç üncü  ve  s onuncu  nokta,  yukar ıda  değ in i l en  d eğ i şm ek te  olan 
aile yapıs ıy la ilgilidir.  Bazı  ya rd ım  programlar ı ,  a i lede  kadının  geçimi  
s ağ layan kişi o lab i l eceğ in i  ve onun  ö lü m ü  d u r u m u n d a ,  gel en eksel  
s i s temlerdeki  dul (kadın)  ve yet im ya rd ım lar ın a  b enze r  b iç im dek i  bir  
k o ru m a  önleminin ,  ko ca  ve çoc ukla r  için de geçerl i  o lması  gerekt iğini  
kabu l  ede r l er .  102 N o . ’lu S ö z l e ş m e  y a ln ı z c a  du l  ka lan  kadınl ar ı  
k a p s a r k e n ,  131 No.Mu S ö z l e ş m e  “ m a l u l ” ve  “ g e ç im s e l  o l a r a k  
bağımlı"  dul kalan erkek ler  için de eşit l ik çağrısı  yapmak ta d ır ;  ancak,  
ö ze l l ik le  de  a n a y a s a  m a h k e m e le r i n i n  c in s e l l i ğ e  daya l ı  d u l lu k  ve 
yet imlik ayr ımlar ını  ortadan kald ı rmaya başladığı A vrupa  ülkeler inde,  bu 
ka v ram la r  g iderek  da ha  fazla tar t ı ş ı lmaktadır .  Ayr ıca ,  geçimsel  olarak 
bağımlı bir kişinin,  belki  de bir k ız  kardeş in,  e rkek kardeş in,  oğul ya  da  
k ızın ,  evin  g e ç im in i  s ağ lay an  k im s e y e  b a k m a k  üze re  evde  k a lm ak  
z o r u n d a  o l d u ğ u  ve,  d o l a y ı s ı y l a ,  so sy a l  g ü v e n l i k  k o r u m a s ı n d a n  
yararlanması gerekt iği  de daha  fazla d ikkate  al ınmaktadır .

Tartışma konuları

1. Ülken izde ,  ayl ık  bağ lanm as ı  amac ıy la ,  k im le r  ö lü m  d u ru m u n d a  
“ g e r id e  k a l a n l a r ” o l a r a k  k ab u l  e d i l m e l i d i r ?  N e d e n l e r i n i z i  
belirt iniz.

2.  S a ğ la n a b i l e c e k  y a rd ım  m ikta r ı  m e c b u r e n  s ını rl ı  o l ac a ğ ın d an ,  
kim(ler)  öncelikl i  olmal ıd ır? Öncel ik  s ırasına göre bir liste yapınız.

3.  Dul  ka lan  bi r  kad ın  ya  da  erkek ,  yaş ve a i le  s o ru m l u l u ğ u n a  
bak ı lmaksız ın ,  eşin ö lüm ünden  dolayı  b ir  t azminat  a lmal ı mıdı r?  
Burada ne gibi  koşullar  get ir i rdiniz?

4.  Sizce,  dul luk yardımlar ı  ko nusunda,  dul kalan  kadınlar  kadar,  dul 
kalan  erkek le r  de  aynı  haklardan yarar l anmal ı  mıdı r?  Bu konuyu 
ülkenizdeki  du ru m la  i l işki lendirerek tartışınız.



M a lu llü k  y a r d ım la r ı

Malullük kavramıyla neyi kastediyoruz?

Ç e ş i t l i  u l u s a l  y a s a l a r a  b a k a r s a k ,  “ m a l u l l ü k ” ü n e l e r i n  
o luş tu rd uğuna  il işkin olarak,  farklı  düş ünce le r  o lduğunu görürüz;  bu 
sosyal  gü ven l ik  o lg u su n u n  tanımı ,  hangi  düşünce  ya  da  k av ram ın  
izlendiğine göre değişecektir .  Kavramlar,  kısaca şöyle sıralanabilir:
1. F izikse l m a lu llü k : E k o n o m ik  ya  da  mesleki  sonuçlar ı  d ikkate  

a l ınmaksız ın ,  vücudun herhangi  bi r bölümünü n,  ya da  düşünsel  
veya Fiziksel yetilerin tümüyle veya kısmen kaybı.

2. M eslek i m a lu llü k ’, ilgili k iş in in  daha  önce  y a p m a k ta  o lduğu 
mesleğini  yürü tem ez  hale gelmesinden ötürü ortaya ç ıkan kazanç 
kaybı .

3. Geııel malullük'. Daha önce yürütülen işten daha farklı,  hatta belki 
de statü aç ıs ından daha düşük işlere bile razı o lunduğu  halde,  iş 
bu lam am ak tan  kaynaklanan kazanç kaybı.
Bu k av r am la r  aras ındak i  temel  fark,  ilk k a v r a m d a  vurgunu n 

ö z ü r lü lü k  d u r u m u  ü ze r in d e  olması  ve  bu d u r u m u n  kiş iy le  ilgili 
e k o n o m i k  s o nuç la r ın ı  d i kkat e  a l ınm am as ı ;  d i ğer  iki k a v r a m d a  ise 
m alu l lü ğün  e k o n o m i k  yön le r in e  çok  da ha  fazla ağı rl ık ver ilmesidi r .  
Prat ikte,  yasal  tanım her iki özell iği  de  d ikkate alır ve iş göremezl ik 
d u ru m u ,  fiziksel  ve ek o n o m ik  sonuçlar ı  i t ibariyle tayin edil ir;  ancak,  
hemen  hem en  bütün ülkelerde,  yard ıma hak kaz anmak  için, belirli bir 
asgari  derecede iş göremezl ik durumunu n söz konusu olması  gerekir.

Fak at ,  her  şey e lbet te  bu kada r  basi t  deği ldi r .  Bazı  ülkelerde 
malul lük yardımı ,  normal  hastalık yardımının bir uzantısı,  bir tür uzatmalı  
hastalık yardımı  olarak görülmeye  başlamıştır .  Başka ülkelerde ise, resmi 
emekl i l ik  yaş ına  henüz ulaşamamış  yaşlı kişilerin, k ısmen ya da  tümüyle 
iş g ö re m e z  o lduklar ından dolayı  iş bulmalar ın ın  m ü m k ü n  olmadığını  
ileri sürerek,  b ir  tür  vakt inden  önce  yaşl ıl ık yardımı  almalar ı  olarak 
g ö rü lm ek ted i r .  B i r  d izi  ü lkede e k o n o m i k  gidişa t ın o lu m s u z  yönde 
g e l i ş m e s i y l e  de  b i r  a r ay a  ge len  g ö re ce  yeni  b i r  u y g u l a m a  ise, 
g ideb i l ecek le r i  bi r işleri bu lu n m ay an ,  yeniden  eği t i lmeler i  m üm kün  
olmay an ,  iş bulunabi len  bölgelere g idip yer leşmeler i  bek lenemey ec ek  
yaş l ı  k i ş i l e r  iç in  m a l u l lü k  y a r d ım ı  b a ğ l a n m a s ı  i m k a n ı n a  s ı cak  
bakılmasıdır.



G e n e ld e ,  m a lu l lü k  y a r d ım ı  “ uzun  d ö n e m ” y a r d ım l a r d a n  biri  
olarak kabul  edil ir  ve, en az ından bir sosyal s igorta sistemi  çerçeves inde,  
yaşlılık,  dul ve ye t im  yardımla r ıy la  birlikte gruplandırı larak ,  aynı  temel 
hak k azan m a  koşul lar ına tabi tutulur.  1952 yıl ındaki  ILO Sözleşmes inde 
(No.  102) kes inl ikle bu şeki lde grup lanmış  ve da ha  sonra  1967 yı lındaki  
S ö z l e şm ed e  de  (No. 128) bu şekilde yer  almıştı r.  Malu l lük yardımlar ı ,  
sosyal  ya rd ım  s is temini  ya  da  evrensel  s is temi  uygu lay an  ülkelerde  de 
gene l l ik le  b u lu n m a k ta  ve kişinin m al u l lük  d u ru m u  or taya  ç ık t ığ ında,  
gerekli  fonlar  normal  o larak yasal ihtiyat fonlar ından ödenmektedir .

Malullük/iş göremezlik durumunun tayini

Sosyal  güven l ik  s i s temler in in  çoğu nd a ,  ilk p landa,  ilgili kişinin 
menta l  ya  da  f iziksel  d u ru m u  ned en iy le  ça l ı ş a m ad ığ ın ı  gö s te ren  bir  
doktor  raporu istenir. Daha sonraki  aşamalar ,  her sistemin kapsamına ve, 
elbet te,  sap tanmış  olan diğer  koşul lar ın  yer ine get ir i l ip get i r i lmediğine  
göre  bel i rlenir ,  ilgili k iş in in ,  so ru nun  d ah a  kes in  o l arak teşhis i  ve 
m a lu l lü ğ ü n  boy ut la r ı  i le g e lecek tek i  olası  d u r u m u  h ak k ın d a  ikinci  
görüş ler in  a l ınmas ı  için,  t ıbbi  ya  da  d iğ e r  a l an la rd a  d eğ e r l en d i rm e  
y a p a c a k  u zm a n l a r ı n  k a r ş ıs ına  ç ıka r ı lm as ı  ge rekeb i l i r .  Bu sa fhad a,  
sorunun mesleki rehab i l i tasyonla  ilgili yönleri  de  araş tır ı labil ir ;  çünkü 
esa s  i s ten i len ,  m ü m k ü n  o ld u ğ u  t a kd i rd e ,  k i ş in in  faydal ı  b i r  işte 
ça l ı şmay a teşvik ed i lmesidi r  -kişi düzenl i  o larak  ça l ışamayab i l i r  ya  da 
önceki  işini sürdüremeyebi l i r ,  ancak,  ya rd ım edilirse,  gö rece  daha  haf if  
işleri üstlenebilir.

H ak  sahipl iğ i  i n ce len i r ken ,  bazı  yasa lar ,  i lgili  k iş in in  sağl ık  
d u r u m u y l a  ay n ı  y aş  ve  c i n s i y e t t e k i  n o r m a l  b i r  i n san ın  sağ l ık  
d u r u m u n u n  ka r ş ı l a ş t ı r ı lm as ın ı  ger ek l i  k ı lar lar ;  ya ş ın  ö n e m i ,  aynı  
özür lü lükler in  ya  da  sağlık  sorunlar ın ın  yaşl ı  k iş i lerde  ge nç le re  göre  
daha ciddi sonuçlar ı  olacağı  an lam ına gelmektedi r .  Bu da,  nihai o larak  
bağlanacak yard ıma yansıtılır.

“M a lu l lü k ” deyimi ,  gene l l ik le ,  o ld u k ç a  kal ıcı  ve sürekl i  bi r iş 
g ö re m e z l ik  d u ru m u n u  yansı t ı r ;  b a ş k a  bi r  dey iş le ,  m a lu lü n  du ru m u ,  
doğası  gereği  kal ıcıdı r  ve değ işmesi  muhtemel  değildi r .  Bi rçok ulusal 
y a s a d a  m a lu l lü ğ ü n  kal ıcı  n i te l iğ i  v u r g u la n ı r  ve ancak ,  ye tki l i le r in  
iyi leşme o lmayacağ ına  inanmalar ı  d u ru m u n d a  ya rd ım bağlanabi li r.  Yine 
de ,  bazı ü lkelerde  ilk değe r l end i rm e le rde  d üze l tm e  yap ı lm as ına  cevaz  
ver il ir  ve, hatta,  malu l lük yard ımın ın  b ağ lan m as ın a  yol  açan d u ru m d a  
iyiye ya  da  kö tüye doğru bi r de ğ i şm e  olup ol madığın ın  saptanabi lmesi  
için, hak sahipler inden per iyodik  o larak m uayene  olmaları  istenir.



Hak kazanma süreleri

Yaşl ı l ık,  dul ve yetim ya rd ım lar ın da  da  o ldu ğu  gibi ,  m a lu l lü k  
yard ımı  da,  sosyal  s igor t a  p ro g r am la r ın d a  hak k a z a n m a  s ü re le r in e  
(belirli sayıda prim ödemesi yapı lması  ya  da  ça lışma süreleri) evrensel  ya  
da  s o s y a l  y a r d ı m  s i s t e m le r i n d e  de  y e r l e ş ik l i k  s ü r e l e r i n e  t a b i  
bulunmaktadır.  Bu süreler,  hem böyle uzun vadeli  ve potansiyel  o larak  
çok masraflı  bir yardımın haksız kul lanımının önlenmesi ,  hem de yardım 
bağ lanmasın ın  önces inde,  ilgili kişinin s is teme yeter ince  kat ı lmasının  
sağlanması  açısından zorunludur.

Ha k  k azan m a  süreleri  s i s temden s is teme büy ü k  ö l çüde  değiş ir ,  
ilgili ILO Sözleşmeler i,  standart  bir malul lük yardımı  için 15 yıllık prim 
ödenmesi  ya  da ça lışma süresi ve 10 yıl yer leşiklikten söz etmektedirler;  
beş  yıl prim ödenmesi ,  çalışı lması veya yerleşik bulunulması  du ru m unda  
da  d a h a  d üşük  d ü z e y d e  y a r d ım d an  y a ra r l an m a  imkan ı  o lm ak tad ı r .  
Ç a l ı ş an  he rkes in  p r im  ö d e m e y e  daya l ı  bi r s i s te m in  üyes i  o lm as ı  
du ru m unda  ise, Sözleşmeler  bu süreyi üç yıla indi rmektedirler .

Bununla  birlikte,  malul lük yardımı  bağlanması  için ilgili kişinin 
sistemin üyesi  o lmasından  başka  herhangi  bir koşul  ileri sürmeyen,  ya  
da  bu yardımı  -yu kar ıd a  da değini ldiğ i  gibi- has tal ık yardımın ın  b ir  
uzantısı  olarak gören bazı s is temler de mevcut tur.  Başka sistemler,  daha  
genç üyeler i  için daha kısa hak k azan m a  süreleri  ge ti rebil ir ler ;  daha  
başkaları  da  malu l lüğe  yol açan iş dışı kazaları  meslek  kazalar ıyla bir 
tutup, hak kazanma süresini  dikkate almayabilir .

Yardımlar

Yukar ıda  da  belirti ldiği gibi, bazı ülkelerde,  ya rd ım bağlanmazdan 
önce  bütünsel  ve kalıcı  malul lük olması gerekir.  Ölçeğin d iğer  ucunda, 
k ısmi  m a lu l lü ğün  ve /veya  kaz anç kaybın ın  boyut ların ı  saptayan  ve 
b u n u n l a  o rant ı l ı  b i r  ay l ık  ö d e y e n  b i rç ok  s i s te m  b u lu n m ak ta d ı r .  
T a m a m e n  iş gö remez durumund ak i  kişiye ödenecek malul lük yardımı , 
i lgili k iş in in  m a lu l lü k  ö n ce s in d e  belirl i  bi r d ö n em  b o y u n ca  -çoğ u 
zaman son 12 ay- elde ettiği or talama kazanç esas alınarak hesaplanır.

Sos yal  y a r d ım  t ipi  sosyal  güvenl ik  pr og ram la r ı nda ,  malu l lük  
ya rd ım ın ın  bağ lanm as ı ,  ilgili kişinin imkanlar ın ın  s ınanm as ına  bağlı  
o lacak t ı r  ve bu du ru m  evrensel  si stem için de  geçerli  olabilir ,  ihtiyaç 
fonlar ı  d ışındaki  tüm program türlerinde,  geçimsel bağımlılar  ve belirli 
sorunlar  (körlük,  sürekli bakım ihtiyacı, vb.) için ek yardımlar  ve artt ırım 
imkanlar ı  çoğun luk la  mevcuttur.



G ö r ü l d ü ğ ü  ü z e r e ,  m a l u l l ü k  y a r d ı m ı n ı n  s a ğ l a n m a  b i ç im le r i  
o lduk ça  karmaşıkt ı r  ve b i rçok ülkede,  bağlanan yardımlar ın  dayanaklar ı  
her  zaman  aş ikar  deği ldi r.  Malul lük yardımının,  yaşl ı  kişi ler  için uygun 
a l ternat if  iş bulmanın  imkansız  o lduğu du ru m larda  karşı laş ılan işsizlikle 
i lg i l i  s o r u n l a r ı  a z a l t m a k  a m a c ı y l a  k u l l a n ı l a b i l d i ğ i n e  y u k a r ı d a  
değinmiş tik .  Yine,  y ıl la rca tehlikeli  ya  da  ağır  işlerde ça lışan insanlara,  
y a s a l  e m e k l i l i k  y a ş ı n ı n  ö n c e s i n d e k i  y ı l l a r d a  m a l u l l ü k  y a r d ım ı  
b a ğ l a n m a s ın d a  ko lay l ık  sağ lan ab i l i r  ve bu kolayl ık ,  vak t in d e n  ön ce  
yaşlı l ık yardımı  bağlanması  şekl inde düşünülebi lir .

Rehabilitasyon

Ö z ü r l ü  i n s a n l a r  iç in  y e t e r l i  r e h a b i l i t a s y o n  h i z m e t l e r i n i n  
bu lu n m as ı ,  he rkes in  ç ı ka r ınadı r ;  bazı  ü lke le rde ,  bu  tür  h izm et le r in  
o l u ş t u r u l m a s ı  ve  d e s t e k l e n m e s i n d e  s o r u m l u l u k ,  s o s y a l  g ü v e n l i k  
yetki l i l e r ine  aittir .  D i ğ e r  ü lke le rde ,  s o ru m lu lu k  gene l  o la ra k  sosyal  
h izmet l ere  ver i lmiş  ya  d a  u lusal  sağl ık hizmet leri ,  eği t im,  konut ,  vb. 
k o n u l a r l a  i lgil i  ayr ı  ayr ı  y a s a l a r l a  d ü z e n l e n m i ş  o lab i l i r .  B azen  
ö z ü r lü lü ğ ü n  n ed e n le r in e  i l i şk in  b i r  a y r ım  y a p ı lm ay ab i l i r ;  örneğ in ,  
i şbaş ında,  so k ak ta ,  ya d a  ev i n d e  y a r a l an an  kişi ler ,  so sya l  s igor ta  
p ro g r am ı  ç e r ç e v e s in d e  m a lu l lü k  y a r d ım ı n a  hak  k a z a n m ı ş  k im s e l e r  
olarak aynı h izmet lerden yararlanabil ir ler .

R eh ab i l i t a syon ,  özür lü  k iş i ler  için bak ım ,  eğ i t im  ve  i s t ihda m 
hizmet lerini  kapsayabi l ir  ve körler  için özel hizmet ler ,  özür lü çocukların 
eği t im ve bakımı ,  özürlü eski  muharip ler le  i lg ilenme gibi işleri içerebilir.

1967’deki  128 N o . ’lu Söz le şm e ,  onay  veren her  üye  Devle t in ,  
özür lü insanlara,  m ü m k ü n se  önceki  faal iyet lerine dönmeler ine  yardımcı 
olacak,  ya da uygun,  alternatif ,  kazançl ı  bir iş bulmalar ın ı  kolaylaş tı racak 
rehabi l i tasyon hizmet ler i  vermesini  gerekt i rmektedi r .  Bazı  ülkeler ,  özel 
koru na k l ı  i şyer ler i  o luş tura rak,  mesl eki  rehab i l i t asyona giren  kişi lere 
geçiml ik  ödenek,  u laş t ırma,  gerekl i  a raç  ve ek ipman ,  ve hat ta kredi  ve 
h ibe  sağ layabi lmek te d i r le r .  B ütün  bunlar ,  özür lü  k iş iye  o l ab i ld iğ ince  
dolu  ve yarar l ı ,  ak t i f  b i r  hay a t  y a ş a m a s ın d a  y a r d ım c ı  o l m a k  üzere  
tasarlanmıştır.

Özür lü insanların yalnızca  Devle t in  imkan lar ım  ku l lanm ak  yer ine 
kendi kayna k la r ın a  dayanm ala r ın ın ,  moral  yüksel t ici  yön ünün  yanısıra,  
he r  türlü sosyal  g ü v en l ik  p ro g ram ı  için f in an sm an  aç ıs ınd an  yararl ı  
o lacağı  aç ıkt ı r ;  m a lu l lü k  ve  iş g ö re m e z l ik  ya rd ımı  b ağ lanan  kişi leri  
düzenl i  o larak  izleyen ve d o ğ ru d a n  p ro g r a m  tara f ın dan  ver ilen veya 
b a ş k a  bi r  y e tk i l i  t a r a f ı n d a n  s a ğ l a n a n  h i z m e t l e r d e n  y a r a r l a n ı p  
yarar lanmadıklar ını  kontrol  eden bazı s i s temler  mevcut  bulunmaktadır.



Tartışma konuları

1. M al u l lük  yardımlar ı  hangi  ko şu l l ar  a l t ı nda  bağ lan ı r ?  Bunlar la ,  
ça l ı şmadan doğan  sağlık kaybı  pro gramı  çe rçeves inde ver ilen iş 
göremezl ik yardımları  aras ında ne gibi farklar  vardır?

2. Yaşlılık yardımlar ıyla kıyaslandığında,  malul lük yardımları  için hak 
kazanma süreleri neden daha kısa olmal ıdı r?

3. Malullük,  bi rçok ülkede olduğu gibi,  “ kal ıcı” ça lı şamazl ık  o larak 
tan ımlanmal ı  mıdır;  yoksa  bu tanım gevşeti lmel i  midi r?  Ne gibi 
sonuçlara yol açılabilir?





İ ş s iz l ik  y a r d ım ı

Olasılıklar

S o s y a l  g ü v e n l i k t e  i ş s i z l i k  y a r d ı m ı  p r o g r a m l a r ı ,  p a z a r  
ekon om iler ine  sahip bulunan sanayi leşmiş  ülkelerde  o ldukça sık, kırsal 
nitelikli  ve tarıma dayalı  büyük topluluklara sahip bulunan ülkelerde ise 
çok az  rast lanan s is temlerdi r.  İşsizlik yardımı ,  kendi  hataları  o lmadığı 
ha lde  işlerini  kaybeden  ve bunun s onucunda  kendi ler in i  ve ailelerini  
geçindirdikler i  kazançtan yoksun kalan kişi lere ödenir.  Normal  olarak 
işsizlik yardımı ,  “gönül süz” işsizlik denilen du rum la  karşılaşıldığı -yani 
ilgili k iş in in  işini k ay b e tm es in e  neden o laca k  hiçbi r  şey yapmad ığ ı  
ha lde  i şs iz kaldığı - gör ece  k ısa  bi r süre  için geçer l idi r .  B ura da  söz 
konusu  olan basit  bir sorun deği ldi r  ve potans iyel  olarak hak iddias ında 
b u lu n ab i l ec e k le r  üze r inde  yet er ince  sıkı  b ir  kontrol  u y gu lanm ad ığ ı  
takdirde ,  sosyal  güvenl ik  yetki li leri  kendiler in i  sını rsız b ir  taahhüt  ve 
başka  iş b u lm a  m ot iv a sy o n u n u n  or tadan kalk ması  gibi tehl ikel i  bir 
ihtimalle karşı karşıya bulabilirler.

Farklı yaklaşımlar

İşsizlik yardımı  programlan,  asl ında dünyada yalnızca 40 civarında 
ü lkede oluş turulabi lmiş t i r ;  i şs iz l ik ya rd ımı  için yeter ince  f inansman  
b u l u n m a s ı n a  ve s is tem in y ö n e t i lm e s in e  i lişkin sorunlar ,  bu aç ıdan 
k u ş k u s u z  ön em l i  rol  o y nam ış la rd ı r .  A y ı rd e d i l eb i l en  üç tür  s is tem 
bu lunmaktadı r :
1. Zorunlu  işsizlik  sigortası - bel i rlenen kategor i lerdeki  işçiler bu 

p ro g ram a  kat ı lmak zorundadırlar .
2.  Sübvansiyonlu gönüllü  işsizlik sigortası - ka t ı lma isteğe bağlıdır;  

s en d ik a  bü n y es in d e  oluş turulan  fon lar a  kat ı lmak  zo run da  olan 
sendika  üyeler inin durumu,  belki bi r istisna oluşturabilir .

3.  iş s iz lik  y a rd ım ı  - ilgili kişi  için imkan ,  gel i r  ya  d a  kaz anç 
s ınamalar ın ın  yapı lması  ve sonucun  yeterli  bu lunması  koşuluyla,  
işini  k a y b e d e n l e r e  k a m u  fo n la r ın d a n  y a r a r l a n m a  i m k an ın ın  
sağlanması .



Z o r u n l u  i ş s iz l ik  s igo r t a s ı  p ro g r a m la r ı ,  y a k la ş ık  30  ü lkede ,  
çoğunlukla  ana  sosyal  s igorta sisteminin dalları  olarak uygulanmaktadır ;  
b u n u n l a  b i r l ik te ,  i ş s iz l ik  y a r d ım ı  d a  b u r a l a r d a ,  k i ş in in  s ig o r t a  
y a rd ım la r ın a  il işkin haklar ını  t a m am en  tüket tiği  ya  da s igorta yardımı  
için gerekl i  koşul ları  sağlayamadığı  du ru mla rd a  bir güvenl ik  ağı önlemi 
o larak işlev görebi lmektedi r.

Son yı l larda  gerçekleşen ek o n o m ik  değ i şm ele r  (geleneksel  temel  
sanayi  kol lar ın ın  ge r i l emes i  ve d iğer l er in in ,  örneğ in ,  gem i  yap ımı ,  
k ö m ü r  madenc i l iğ i ,  çe lik,  demiryol lar ı ,  vb.,  yeniden  yap ı landır ı lması )  
nedeniy le ,  bazı  p ro g r am la rd a  d a h a  faz la esnek l ik  s a ğ la m a y a  yönel ik  
ça l ı şmalar  yapı lmış ;  iş paylaşm a ya da  yeniden eği t im programlar ı  gibi 
n eden le rd en  veya sipariş azlığı ,  kötü hava koşul lar ı  gibi  faktör lerden 
k ayna k lanan kazanç azalması  durumla r ın da  kısmi  ya rd ımla r  sağlanması  
amaçlanmışt ır .

Ç a l ı ş m a  yasa la r ı  ya  da  d iğ e r  m ev zu a t ,  i şveren le r i ,  kötü hal 
d ış ındaki nedenlerden ötürü işten çıkardıkları  işçilere tazminat  ödemekle  
yük üm lü  kılar. No rm ald e  bu tazminat lar  bir de faya  mahsus  ödemelerdi r  
ve işçinin çalıştığı süreyle ilişkilendirilirler.İşsizlik yardımı  uygulamasının 
b u l u n m a d ı ğ ı  y e r l e r d e  bu t a z m i n a t l a r ,  en  a z ı n d a n ,  iş a r a m a  
d ö n e m l e r i n d e k i  koşu l l ar ı  haf i f le t ic i  b i r  e tk e n  o lu r la r .  Faka t ,  bu 
tazminat l ar ın  işsizl ikle ilgili b ir  tür  k o ru m a  yöntemi  o larak ele al ınıp 
a l ınmayac ağ ı  ko n u su n d a  farklı  görüş le r  bu lunmak tad ır .  Bir  yanda,  bu 
tazm inat l ar ın  as l ında  işe bağlı  b i r  e r t e l en m iş  ö d e m e  ya  da  zorunlu  
ta sa r ru f  b iç im le r i  o lduk lar ı  ve her hang i  b ir  i şs iz l ik  y a r d ım ı n a  hak 
k a z a n m a  k o n u s u n a  i l i şk in  o l a ra k  d i k k a t e  a l ı n m a m a l a r ı  g e rek t iğ i  
s avun ulmak tad ı r .  Diğer leri  ise, hem  bu tazminat lar ın ,  hem  de işsizlik 
y a r d ı m l a r ı n ı n  tek  b i r  i h t im a l d e n  -k i ş in in  i şini  k a y b e t m e s i n d e n -  
d o ğ d u ğ u n u ,  i şveren in  her  iki k o n u d a  da  fo n la r a  pr im  ö d e m e s in d e  
b u lu n a ra k  m as ra f l a r ın ı  ik iye  k a t l a m a s ın ın  b e k l e n e m e y e c e ğ i n i  ileri 
sürmektedi r le r .

Kimler korunur?

İşs izl ik ya rd ım ı  programlar ı ,  n o rm a ld e  yal n ızc a  ücret li  b i r  işte 
düzenli  o larak  çalışanları  korur;  çünkü ,  teor ik  olarak,  gönül süz  işsizlik 
riskiyle karşı  karş ıya bulunanlar  yalnızca  bu kişilerdir.  Dolayısıyla,  kendi 
hesabına çalışan kişilerle,  arızi işlerde aras ıra çalışanlar,  genell ikle yardım 
kap samına al ınmazlar .  Aynı zamanda ,  bu gibi durumla rda  ilgili kişilerin 
tespi ti ,  p r i m le r i n  t o p lanm as ı ,  kaz an ç l a r ın  s ap t an m a s ı  vb. sorunlar ın  
y a n ı s ı r a ,  i ş s i z l i ğ i n  k a n ı t l a n m a s ı  t ü r ü n d e n  ida r i  z o r l u k l a r  da  
b u lunm ak tad ı r .

Bazı  prog ram la r ,  k o ru m ay ı  ücret li  kes im in  bü tün  sektör ler ine ,  
haf ta l ık  ücre t  ya  da  maaş ,  özel  ya  da  k a m u  ayr ımı  g ö ze tm ek s iz in ,



yayarlar .  Kişi başka  bir sosyal  güvenl ik  yardımı  a lm ak tay s a  (örneğin ,  
yaşlılık aylığı gibi), bir şekilde gelir  ikamesi sağlayabi ldiği  gerekçesiyle,  
işsizlik yardımından yararlanması kabul edi lmeyecekt i r .

Hak sahipliği koşulları

B e k l e n e c e ğ i  üze re ,  y a r d ım ı n  ö d e n m e s i  o l d u k ç a  k a r m a ş ı k  
koşu l l ar ın  ye r ine  g e t i r i lm es ine  bağl ıd ı r;  bu ra dak i  am aç ,  ya r d ım ın  
yalnızca ,  geç imin i  ücretl i  bi r işte düzenl i  o larak  ça l ı şm ak  sure t iy le  
sağlayan ve i s temeden işsiz kalan kişilere bağlanmasın ı  garant i  a lt ına 
almaktır.

Sigor ta  programla r ında ,  düzenl i  b ir  işte, uygun  görülen bir hak 
kazanma süresi boyunca çalışmış o lmak aranır; başka bir deyişle,  yeterli 
mik ta rda  pr im  ö d en m iş  veya belirl i  bi r süre ça l ı ş ı lmış  o lunmal ıd ı r .  
B u r a d a k i  a m a ç ,  h ak  id d ia  e d e n  k i ş in in  p r o g r a m  k a p s a m ı n d a  
bulunmasından emin olmaktır .  Birçok program,  örneğin işsiz kalmadan  
önceki  52 hafta içerisinde,  en az altı aylık bir dönemi  öngörür .  Y ard ım  
b a ğ l a n m a s ın ı n  k iş in in  i m k an la r ın a  bağl ı  o ld u ğ u  işs iz l ik  yar d ım ı  
pr ogramlar ında ,  ilgili kişinin belirli bir süre boyunca  ülkede yer leşik 
bu lund uğ un un  göster i lmesi  gerekmektedir .

Sık sık uygulanan başka  s ınamalar  da mevcuttur.  Örneğin  hastalık 
y a r d ım ı  d u r u m l a r ı n d a ,  pr im,  ç a l ı ş m a  ve ye r le ş ik l ik  k oşu l l a r ı n ın  
s ınanmasından ayrı olarak,  kuşkusuz ilgili kişinin hastalık nedeniyle “ iş 
g ö r e m e z ” o lduğunun  da  göster i lmesi  gerekir.  İşsizl ik ya rd ımında da, 
prim ve diğer  koşul ların yer ine get ir i lmesinin yanısıra,  en az beş unsur 
daha  dikkate  a lınmaktadı r.

Bun lardan  ilki, hak iddias ında bulunan kişinin işi kendi isteğiyle  
bırakıp  b ırakm adığ ıd ır. İşçi, işinden tatmin olmadığı  için, ya da  nasıl 
o lsa  i şs iz l ik  ya rd ım ı  a lacağını  z annederek  işten kendis i  ayr ı ld ıysa ,  
yardımın al t ında yatan  amaç yer ine gelmemiş  olacaktır .  Dolayısıyla,  işi 
b ı r a k m a  g e rekçes in i  kes in  o larak sap tam ak  baz en  zor  o l sa  da,  işi 
b ı rakma koşulları  incelemeye tabi tutulur.

İkinci unsur,  kötü hal iddiası ile işten ç ıkarma durum uyla  ilgilidir. 
Birçok işsizlik yardımı  programında,  bu nedenle işten çıkarı lan işçilere, 
en az ından belirli  bir süre, yardım bağlanmaz.  Bu da  çözümlenmesi  güç 
bir sorund ur  ve bazen mevzua t ta  nelerin “kötü hal” o larak tanımlandığı  
b e l i r t i lm eye  ça l ış ı l ı r  -ö rneğ in ,  m ü kerr e r  ihmal ,  hı rs ızl ık,  i şbaş ında 
sarhoşluk,  i taatsizlikte inat etme,  mazereti  olmaksızın işe gelmeme,  vb.

Ü ç ü n cü  olarak,  toplu işyeri anlaşm azlıkları ve işi durdu rmala r  
sorunu vardır.  Sosyal  güvenl ik  programlar ı  bu gibi durumla rda  tarafsız 
kal m ay a ça lışı r  ve b ir  toplu anlaşmazl ığın doğrudan sonucu olarak işini 
kay b ed en  bi r  i şçinin i şs izl ik yardımı  a lması  çoğu za man  engelleni r .



Ancak,  belirli bir işçinin anlaşm az l ığa  tara f  o lmadığı,  ya  da  işine deva m 
e t m e k  is tediği  h a l d e  i şyer in in  k a p a n m a s ı  s o n u cu  b u n u n  m ü m k ü n  
olmadığ ı  du ru m larda  y ine  sorunlar  or taya  çıkar.  Bu güç konular la  ilgili 
ulusal  uyg u la m a la r  büy ük  öl çüde değişikl ik göstermektedi r ler .

İşsizlik yardımı  ödenmes i  ile ilgili dördü nc ü  konu, hak iddias ında 
bulunan kişinin,  ça l ı şm aya  “muktedir, istekli ve hazır” o lmasıdır .  Bu da 
hak iddias ında bulunan kişinin,  makul  s ınırlar içerisinde,  akt i f  i şgücünün 
bi r parçası  o larak  ka lm as ı  gerekt iğ i  an l a m ın a  gelir .  B u ra d a  da, bazı  
p rog ram la r ı n  e snek  d a v r a n m a k  sure t iy le üs tes inden  g e lm e y e  çalışt ığı  
sorunlar  tekrar  başgöst ermek ted i r ;  örneğin ,  sağl ık durum u kuşkulu  olan 
bi r  kişi  t a m  gü n ç a l ı ş m a y a  g e rçek ten  haz ı r  ya  da  m u k t e d i r  midi r ?  
Burada ,  sosyal  g ü v en l ik  p ro g ram ın ın  d iğer  dal lar ıy la  ya  da  mesleki  
e ğ i t im d e n  v ey a  re h ab i l i t a sy o n d a n  so ru m lu  yetki l i le r le  koord in asy o n  
sağ lanması  gerekmektedir .

Beşinci  ve sonun cu  konu işe “ u y g u n lu k ” kon u su y la  i lgil idi r ve 
bu rad a  da  b ir  dizi  so run  or taya  ç ıkm ak tad ır .  Kişi ,  kendi s ine  ya rd ım 
b a ğ l a n m a y a c a ğ ı  k o rk u s u y la ,  d u r u m u n a  uy g u n  d ü ş m e y e n  bi r  teklifi  
kabul  e tm ey e  zor lanabi l i r .  İdeal  olan,  yaşın,  d eney im  tü rünün,  geçmiş  
ücre tler in ,  yeni  işin yer in in  g ö z  ön ünde  bu lund uru lm as ıd ı r ;  ama,  son 
yıl larda,  i şgücü piyasas ının du ru m u n a  ve işsizliğin deva m  ettiği sürenin 
uzunluğ un a da ha  faz la ö n e m  veri lmektedi r.

Bütün  bunlar ,  gö rü lm ek te  o l duğu gibi,  ob jekt i f  bir  gö rüş  sahibi 
o l m a n ı n  ç o k  z o r  o ld u ğ u  a l an l a rd ı r .  Ç o k  f az la  “ e ğ e r  ve  a m a ” 
b u l u n m a k t a  ve ko lay l ık la  an l a ş m a z l ık  ç ık ab i lm ek ted i r .  Y o lu n  da ha  
d ü z g ü n l e ş t i r i l m e s i n i n  s a ğ l a n m a s ı  için,  s o r u n lu  v a k a l a r ı n  k a r a ra  
bağ lanm ak  üzere yetkili  merci lere  ve iş mah kem ele r i ne  sev kedi lmesine  
izin v e r i lm es in d en ,  am el i  h u k u k  u y g u l a m a s ı n a  y ö n e l ik  b i r  k u ru m  
oluş turulmasına  kadar,  çeşitli  m ekan iz mala r  denenmişt i r.

Yardımlar

Sosyal  s igor ta  p ro g r a m la r ın d a  mutad  işs iz l ik y a r d ım ı  oranlar ı ,  
ö n c e k i  k a z a n ç l a r ın  y ü z d e  5 0 ’si i le 6 0 ’ı a r a s ı n d a  b u lu n u r .  Baz ı  
du ru m larda  yardım sabi t  oranlı  olabi l ir  ve işsizlik yardımın ın  imkanlara  
bağlı  sosyal  ya rd ım  tü ründ e o lduğu s i s temlerde ,  bu  no rm a l  işleyiştir.  
Çoğu  kez geçimsel  bağ ımlı lar  için de  ek yardımlar  bulunur.  102 N o . ’lu 
Sözleşme,  işsizlik yard ımın ın ,  hak sahibinin  önceki  kaz ancın ın  yüzde  
4 5 ’i o ra n ın d a  (evli  ve iki ço c u k lu  b i r  e rkek  işçi için),  sabi t  oranlı  
s i s temlerde  de  vası fsız b ir  işçinin ücret inin yüzde 4 5 ’i o ranında  olması 
gerekt iğin i  bel i r tmektedi r ;  her  iki d u r u m d a  da  ai le ya rd ımla r ı  d ikkate  
alınmıştır.

Yuk ar ıd a  sözü edi len  S ö z l e ş m ey e  göre,  işsizlik yardımlar ın ın  bir 
yıl içinde en az  13 haf ta boyunca,  sosyal  yardım s i s teminde de  26 hafta



boyu nca ödenmel id i r .  Fakat ,  yardımlar ın  süresi  k o n u s u n d a  p r o g r a m la r  
ar as ında  büy ü k  farkl ı l ık lar  olabi l i r ;  ancak ,  h e m e n  h e m e n  h e p s i n d e  
y a rd ım la r  b aş lam azd an  önce ,  üç ile yedi  gün a r a s ın d a  değ i şen  b i r  
bekleme süresi uygulaması vardır.

Daha önce de  belirti ldiği gibi, görece  gel işmiş  bu lunan s is temler ,  
sosyal  güvenl iğ in  d iğer  dallar ıy la  yakından  bü tünleşm iş lerdi r .  T e m e l  
amaç,  yardım kapsamındaki  kişiye yardımlar ın  öd enm es iyse  de,  s i s tem,  
i s t ihdamın  des tek le nm e s in e ,  i şçi lerin eğ i t i lme le r in in  ya  da  y e n i d e n  
eği ti lmelerinin hızlandır ı lmasına yönel ik genel  pol it ika uygu lamalar ında  
da kullanılabilir.

Yeni eğilimler

Bu son unsurlar  -i st ihdam poli tikalarının des teklemesi  ve mesleki  
e ğ i t im  ü ze r in d ek i  v u rgu -  i ş s iz l ik  y a r d ım la r ın ın  sosyal  g ü v e n l i k  
k o r u m a s ı n d a  o y n a d ı ğ ı  g e l e n e k s e l  ro lü ,  ö z e l l i k l e  d e  p a z a r  
ekonomiler in in  hakim bulunduğu sanayi leşmiş  ülkelerde,  değişt irmişt ir .  
Baz ı  ü lk e le r ,  o k u l d a n  ay r ı l a n  g e n ç l e r e  y a r d ım c ı  o l m a k  ü z e r e  
düzenlemeler  gelişt irmiş,  kendi hesaplarına çalışırken geçim kaynaklarını  
yitiren kişilere yardımcı olmuşlar,  işsizlerin yeni beceri ler  öğrenmelerini  
akt i f  o larak  teşvik  etmiş ler ,  k iş i lere kendi işlerini  kurabi lmeler i  için 
y a r d ı m  s a ğ l a m ı ş l a r ,  h a r ek e t l i l i ğ i  a r t t ı r m a k  için öze l  ö d e n e k l e r  
dağıtmışlardır.  Yeni  stajyer işçi ücretlerinin bir parçası olarak işverenlere 
sü b v a n s iy o n la r  ver i lmiş ,  işten ç ı karmala r ı  ö n l e m e k  ya  da  asgar iye  
i nd i rm ek  a m a c ı y l a  i ş le tme le re  parasa l  im kan la r  sağlanmış t ı r .  Bazı  
durum larda ,  bu pahalı  uy gu lam ala r  için gerekl i  f inansman ın  bulanlar  
işsizlik yardımı  s istemlerinin kendileri  olmuşlardı r;  bazen de f inansman 
Devle tin genel  gel ir ler inden ya  da  çeşitli  b içimlerde konulan harçlardan 
sağlanmıştır.

S a ğ l a n a n  iş s iz l ik  y a r d ım l a r ı ,  k ö k te  ya tan  ve  e k o n o m i l e r i  
c a n la n d ı rm ay a  yönel ik  genel  pol i t ikalar  gerekt i ren sorunlar ı  çözemez.  
A ma,  zor lukla r ın  haf i f le t i lmesinde ve i şsizlerin yeniden eği t im ya  da  
d iğer  önlemler le  başka  yer lerde  iş bu lm aya teşvik edi lmelerinde yararlı  
bi r rol oynayabil i r .

Gelişmekte olan ülkeler

Sanayi le şmiş  ü lkelerde işsizlik musibet ini  asgar iye indi rmek için 
b i rçok şey yapı lmışsa  da, bu ülkeler  görece  gel işmiş bir bazdan hareket  
e tm e  av a n ta j ın a  sahipt i rler ;  öze l l ik le  zor  d u ru m d a  bu lunanlar ,  halen 
ge l i şm e  yol undak i  ü lkelerdir .  Ge l işmek te  o lan  ülkeler in  ç o ğunda  en



büyük  ön ce l ik  i s t ihdamın  d es tek len m es id i r  ve i şs iz in san lar  için bir 
şeki lde  gel i r  k o ru m as ı  s a ğ l a m a n ın  m ü m k ü n  olup  o lm ad ığ ı ,  canl ı  ve 
bazen de sert tar t ı şmalara konu olmaktadı r.

İşsizlik koruması  get i rme imkan ına  karşı o lağan argü man ,  kaynak 
kıtlığı veri o lduğ un a göre  -ve gel işmekte  olan ülkelerde  bu kaynaklar ın  
b i r ç o k  c e p h e y e  d a ğ ı t ı l m a  z o r u n lu l u ğ u  o l d u ğ u n a  g ö re -  h a r c a m a  
Önceliklerinin,  ş imdil ik,  başka  yer lerde yoğu nlaşmas ı  gerektiğid ir .  Her  
d u r u m d a ,  i şs iz l ik  y a r d ı m  p r o g r a m l a r ı n ı n  şu y a  d a  bu b i ç i m d e  
o luş t u ru lmas ı  için,  önce l ik le  iyi ö rg ü t l en m iş  ve e tk in  b ir  i s t ihdam 
büroları  ağının mevcut  olması  gereki r  ki, çoğu yerde bu koşul sağlanmış 
deği ld i r .  Herh an g i  bi r ge rçekç i  i şs iz l ik ya rd ım ı  p ro g ram ın ın ,  pr im 
ödem es in e  d ayanan  bütün s is temler in  kaynakla r ın ın  ö tes ine  geçeceği  
muhakkakt ı r .  Küçük  ve görece  imt iyaz  sahibi  ücretl i  kes ime işsizlik 
yardımı  sağlanması  ve böyle  bir yardımın,  imkanlar ı  o lmadığı  için ücret  
ka rş ı l ığ ı  ç a l ı ş m a  k o n u m u n a  e r i ş e m e y e n  b ü y ü k  yu r t t a ş  y ığ ın ın dan  
zorunlu o larak es irgenmesi ,  haksızlık olacaktır .

Tartışma konuları

1. Hak  iddias ında bu lunm a açıs ından işsizlik yardımının tanımı  nedir 
ve bu yardımı  a labi lmek için hangi  koşullar ın  yer ine  get ir i lmesi 
gerekl id i r?

2. Kaç türlü işsizlik vardır?
3. İşsizl ik yardımı  ö d e n m e z d e n  ön ce  bir “ b ek lem e  sü re s i ” o lmal ı 

mıdır? Olmal ıysa  neden?
4.  G e l i ş m e k t e  o lan  ü l k e l e r d e  i şs iz l ik  y a r d ım ı  p r o g r a m l a r ı n ı n  

o l u ş t u r u l m a s ı n d a  ne g ibi  s o r u n l a r l a  k a r ş ı l a ş ı l m a k t a d ı r ?  Bu 
sorunlar ın üstes inden gelmeyi  nasıl denerdiniz?



A ile  (ço cu k ) y a r d ım la r ı

l------------------------------------------ ---------------------------------------------------------------- ----- ------------------

Genel \
Sosyal  güvenl iğ in  dal lar ından bir başkası  da  aile ya rd ımla r ıy la  

ilgilidir. 1952 yıl ındaki  102 N o . ’lu Sözleşme,  bir 1944 yılı ens t rümanı  
o lan ve aile yardımlar ın ın  “çocuklar ın  bakım s o ru m lu luğuna” yönel ik  
o lması  gerekt iğ in i  o ldukça bas i tçe  or taya  koyan “ Ge l i r  Güve n l iğ ine  
i l işkin T a v s i y e  Karar ı ,  N o . 6 7 ”de b u lu n an  bel li  başl ı  dü şü n ce le r i  
topar lamaktadır .

A i l e  y a r d ı m l a r ı ,  s o s y a l  g ü v e n l i k  p r o g r a m l a r ı  t a r a f ı n d a n  
sağ lanmakta  olan diğer  nakdi  yardımlardan bazı bakımlardan farklıdır.
D iğer  yardımlar ,  prens ip  o larak,  ücre tler in  kes in t iye  uğradığı  ya  da  
t am am en  d u rd uğu  za m a n la rd a  veya  yaş l ı l ık  nedeniy le  kişinin ar tık  
ça lı şmadığı du rumlarda  kişiye gel ir  sağlamak am ac ına  yönel ikken,  aile 
ya rdımlar ı  normal  olarak ücret lerin yanıs ıra öden m ek te  ve ücret lerin 
ailevi yükümlülükler i  yansıtmadığı  gerçeğini  ortaya koymaktadır.

Ç o c u k l a r ı n  gen e l  o l a r a k  e s e n l i ğ i y l e  i lgil i  k ay g ı l a r ,  yen i  
r e fo rm la r ın  g ü n d e m e  get i r i lmes i  an l a m ın a  ge lm ek teyd i .  Böyle l ikle ,  
yı llar  boyunca ,  b i rçok ülkede paras ız eği t im ve sübvansiyonlu  yemek  
u y g u la m a la r ı  b e n im s e n m iş ,  oku l  b ü n y es in d e  t ıbbi  h izm et  imkanı  
sağlanmışt ır .  Başka ülkelerde,  konut  dağı t ımında çocuklu ailelere öncelik 
v e r i lm ek ted i r ;  ge l i r  vergisi  düzen le m e le r in d e  de, vergi  mükel lef ine  
g eç imse l  o larak  bağımlı  bulunan çocukla r ın  sayısı  ve yaşları  dikkate  
alınarak,  özel imtiyazlar  ve indi rimler sağlanmaktadır .

Farklı yardım türleri

A i l e  y a r d ı m l a r ı n ı ,  “ ç a l ı ş m a y a  b a ğ l ı ” y a r d ı m l a r  o l a r a k  
ad land ır ı lanl a r  ve ulusal  bi r “ kam u hi zm et i” çerçeves inde sunulanlar  
o lmak üzere ikiye ayırabiliriz.

Ç a l ı şmaya  bağlı yardımlar ,  1920’li yılların başlarında,  Belçika ve 
F ra n s a ’da d ah a  y ü k sek  ücret  için ar tan baskılardan kaygı lanan sanayi  
i şverenler i  ta r a f ın dan  u y g u la m a y a  konu ldu .  İşçi ücre t lerine ,  i şçinin 
ai lesinin büyük lüğü ile doğru orantılı  olarak yapı lacak ilave ödemelerin,



i şçi  b a ş ı n a  m a l i y e t i n i  e ş i t l e m e y e  ç a l ı ş a c a k  “ e ş i t l e m e  f o n l a r ı ” 
ö r g ü t l e m e y e  ka r a r  ver d i l e r .  Bu,  k u ş k u s u z ,  s igo r t a  p r e n s ib in in  bi r 
uygu lamas ıydı .  Ş im di lerde  bu y a rd ım la r  işçi ücret ler inin yanıs ı ra  (hak 
kazanan  her çocuk için sabit  bi r oranda)  ö denm ek te  ve daha  sonra  aile 
yardımından  so rumlu kurumla  hesap kapatı lmaktadır .

Bu ana  t ema üze r ine  b i rçok çeş i t leme mevcut tur ;  bazı  ü lkelerde  
kendi  hesabına  ça l ışanlar  için özel  düzen le m ele r  bu lu n m ak ta  ve Devle t  
kend i  gene l  b ü t çe  ge l i r l e r in den  tahs is a t  ay ı rm a k ta d ı r ;  ö y le  ki, bu 
s i s t e m le r in  en  ge l i ş m iş  b i ç im le r i ,  a l t e r n a t i f  u lusa l  k a m u  h izm et i  
düzen lemele r iy le  yaklaş ık olarak aynı  kapsama sahip bulunmaktadırlar .

K a m u  h i z m e t i  ya  da  e v r e n s e l  p r o g r a m l a r  d a  1 9 2 0 ’ lerde  
başlamıştır .  Yeni  Z e l a n d a ’da  ön ce  düşük gelirli ai lelere yardım yapı lmış,  
fakat  d ah a  sonra  bu düşünce  bi r  k ena ra  b ı rakı lmış t ı r .  Ş im di  bu tür  
ev rens el  p ro g ram la ra  sah ip  b u lu n an  ülkeler ,  bıı p r o g r a m la r a  i l işkin 
y a r d ı m l a r ı  a i l e l e r in  g e l i r l e r in d e n  b a ğ ı m s ı z  o l a r a k  s u n m a k t a  ve 
p r o g r a m l a r ı n  f i n a n s m a n ı  D e v l e t i n  g e n e l  b ü t ç e  g e l i r l e r i n d e n  
karş ılanmaktadır .  İ s t ihdamla  doğrudan  bir bağlant ı  yok tu r  ve -bi r başka 
önemli  nokta-  ödem ele r  no rmalde  anneye yapılır.  Vurgu,  aile bütçes ine  
yardım sağlama konusu üze r indedir  ve bi rçok durumda,  ikinci çocuk ve 
daha sonraki  çocuk la rda  ö d em ele r  artar.

Aile yapısı

Aile y a r d ım la r ın a  hak k a z a n m a k  bi r  d izi  fa ktö re  bağlıd ır .  Bu 
fa k tö r le r  çoğu  z a m a n  ü l k e d e n  ü lk ey e  d eğ i ş i r l e r se  de ,  ç o ğ u n l u k l a  
yukar ıda  değini len  Söz leşm e  ve Tavs iye  Karar ına  uyu lu r  ve her  çocuk  
için ayrı  ö d e m e  yapı l ır .  E v re n se l  s i s temle rde ,  no rm al  a i le gel i r in in  
mas ra f l ar ı  k a r ş ı l a m a y a  y e tm e s i  g e rek t iğ i  ve  m as ra f l a r ın  D e v le tç e  
karş ılanmasının  ebeveynler in  so ru mlu luğu nu  zayıflatacağı  gerekçesiyle,  
bir d önem  ailedeki  ilk çocuğu yardımın dış ında  tu tma eği limi  vardı.

Ü lke  yasa lar ı ,  çoğu  za m a n ,  “ç o c u k ” d ey im in i  a i le  yard ım lar ı  
aç ıs ından  t a n ım la m ak tad ı r .  B u  zo ru n lu d u r ,  çü n k ü  b aş k a  k o n u l a rd a  
(ö rneğ in ,  verase t  yasa lar ı  aç ıs ından ,  vb. ) ç o c u k la r  k a p s a m  d ı ş ında  
kalabi l ir .  Ö z  ve üvey  ço c u k la r  k u ş k u s u z  k a p s a m  iç indedir ler ;  yasa l  
o l arak  e v la t  ed in i lm i ş  ço c u k la r l a ,  g a y r im e ş r u  o l an l a r  da  k a p s a m a  
dahildir.  Burada s ınanacak olan koşul ,  ç ocuk  ya  da  çocuklar ın,  ebeveyn  
ya  da vasi tarafından bakı l ıyor veya onunla  birl ikte yaş ıyor  olmalarıdı r.  
Ancak,  daha kesin ve gene lgeçe r  b ir  kural  bulunmamaktadı r .

Y a ş  da  b i r  faktö rdür .  B i r ço k  ü lkede,  ai le yardımla r ı  için hak 
sahipl iği  üs t sınırı ,  okulu b ı ra km a  yaş ına  -çoğ un lu k la  14-16 yaş arası- 
bağ la n m a k ta d ı r ;  ancak ,  ço c u ğ u n  ö ğ re n im i n e  d e v a m  e tm es i ,  mesl eki  
eği t im görüyor  o lması,  ya da  ç ırakl ığa g i rmesiyle bu üst  sınır  uzatılabilir.  
Özür lü  ço c uk la r  da, eşdeğer  ya  da  da ha  iyi koşu l larda  ya rd ım  sağlayan



b aş k a  bir  p ro g r a m  k a p s a m ı n a  a l ı n ın cay a  dek,  hak s ah ib i  o l m a y ı  
sürdürür ler .

Bazı  prog ram la rd a  “giderek ar tan” mik tar larda  -yani ,  ilk ç o c u k  
için belirl i  bi r miktar ,  ikinci çocuk  için d ah a  fazlas ı ,  vb. -  y a r d ı m  
sunulur sa  da, ça l ı şmaya bağlı  ai le yard ımla r ın da  genel l ik le  bu a y r ım  
yap ı lm az .  Bazı  ü l ke le rde  ise, ai le yardımı  p ro g r am la r ı  u lu sal  a i le  
poli tikaları  ile doğrudan  bağlant ı l ıd ır  ve yardımlardaki  ar t ı ş lar  (ya  da  
azal ış lar)  aile p lanlamasını  teşvik e tmek te  veya ca yd ır m ak ta  b i r  ar aç  
olarak kullanılabilirler.

Diğer aile yardımları

Yasalar  ve mevzuat ta  yer alan “aile” ve “çocuk ” tanımları ,  sık sık 
d iğ e r  sosyal  güven l ik  ya rd ım la r ıy la  da  ilişkili o larak  kul lan ı labi l i r ;  
örneğin ,  ö lüm  d u r u m u n d a  ger ide  kalan yakınlara  yapı lan ya rdımlar ın  
çocuk la r l a  ilgili bölümler inde ,  ya  da  kişisel  yaşl ıl ık ayl ık lar ına  v ey a  
hastalık yardımlar ına ek olarak verilen geçimsel bağımlıl ık yardımlar ında  
bu tanımlardan yararlanılabil ir.  Aile yardımlarının,  annelik yardımlar ıy la  
d a  yakın ilişkisi vardır. Bazı  aile yardımı  programlarında,  d o ğ u m  önces i  
bakım ve doğum  yardımlar ı  ödenmektedir .  Ai le yardımları,  ev lenm e  ve 
konut  yardımlar ın ın  öd en m es inde de bir araç işlevi görebi ld ik leri  gibi ,  
bazı  p r o g r am la r ın  k a p s a m ı n d a  tatil yard ımı  bi le bulunur .  A y r ı c a ,  
no rmalde  çalışan bir ebeveyn in  belli bir yaşa  gel inceye kadar çocuğuna  
b a k m a k  ü ze re  e v d e  k a lm as ı  ya  da  has ta la nan  ç o c u ğ u n a  b a k m a k  
zor un da  o lduğ un dan ça l ışamamas ı  gibi durumlarda ,  aile yardımının  ek 
ya rd ımla r la  des teklenmes i  gibi yaklaş ımlar ı  içeren yeni dü şün ce le r  de 
or taya  ç ı km ay a devam  etmektedi r.

B ü tün bun lardan  sonra ,  her hangi  bi r ai le yardımı  p ro g r am ın ı  
henüz u y g u lam ay a  koyamam ış  olan,  ya da  şimdil ik gerekli  o lm ad ığ ına  
i nanan  ço k  sa y ıd a  ü lke  b u l u n d u ğ u n u  da  b e l i r tm e m iz  g e r ek iy o r ,  
ilginçtir,  1940 yı lında yalnızca  yedi ü lkede aile yardımı  programlar ı  tam 
a n lam ıy la  yürü r lükteyd i .  1977 yı l ına  kada r  bu sayı g iderek arttı  ve, 
söylendiğine  göre,  o yıl yürür lükteki program sayısı 6 5 ’e  ulaştı; en  son 
sayım yapı lan 1988 yıl ında ise 6 3 ’e indi.

Yardım oranları

B ir  ü l kedek i  ya rd ım la r ın  b a ş k a  bi r ü lkedeki  ya rd ım la r a  g ö re  
efekt i f  değeri  aras ında karşılaş tı rma yapmak,  özell ikle zordur.  İşin içine, 
reel kurlar,  hayat  pahalılığı,  programın içerdiği yardımlar ın farklılığı gibi 
çok fazla unsur  gi rmektedi r.  Vergi lemenin  etkisi de dikkate a lınmal ıdır ;



çünkü ,  b i rçok ülkede,  kişisel  ge l i r  üze r ine  do ğru dan  vergi konulması  
aile yardımlar ını  etk ileyebi l i r  ya da onlardan etkilenebilir .  Nakdi yardım 
ve h izm e t le r in ,  mali  a l a n d a  u y g u l a n m a k t a  o lan  ulusal  veya yerel  
pol i t ika la r la  b i r l eş t i r i lmesi  o denl i  çapraş ık  b ir  k o n u d u r  ki, ya rd ım  
o r a n ı n ı n  d i ğ e r  s o s y a l  g ü v e n l i k  y a r d ı m l a r ı n d a  o l d u ğ u  ş e k i ld e  
t an ım la n m as ın a  im kan  yoktur.  Gerçek ten  de,  102 No.Mu S özleş men in  
bu k o n u d a  tek  y apab i ld iğ i ,  p ro g ram ın  ev rensel  o la rak  u y g u lanm as ı  
d u r u m u n d a  sağ l an a ca k  ya rd ım ın ,  vas ı fs ız  işçi ücre t in in  en az  yüzde 
1,5’inin ü lkedek i  to p l am  ye r le ş ik le re  ait  çoc uk  say ıs ıy la  çarpı lmas ı  
s o n u c u n d a  b u lu n a c a k  tu tar a  e ş d e ğ e r  o lmasını  Söz leşm ey i  onaylay an  
ülkelerden istemesidi r .  Programın  kısıtlı o larak uygulandığı  yer lerde  de 
bu tutar,  vas ı fs ız  işçi ücr e t in in  yü zd e  3 ’üniin p ro g r am  kaps amındaki  
toplam çocuk  sayısıy la  çarpılması  sonucunda bulunacakt ır .

Ayni yardımlar

Aile  yardımlar ı  konu sun u ta m am lam ada n  önce ,  ai lelere yardımcı 
o lm ak  a m ac ıy la  su nu lan  bazı  d iğ e r  h izm e t l e rd en  de  söz e tmel iy iz .  
Bunlardan bazılar ına daha önce  değinildi.  Bu hizmet ler ,  sosyal  güvenlik 
p r o g r a m  p a k e t i n i n  b i r  p a r ça s ı  o la ra k  d e ğ e r l e n d i r i l m e k  z o r u n d a  
deği l lerse  de,  bazı ülkelerde  yaygın olarak uygulanmaktadır lar .  Çal ışma 
yasa lar ı  ve d iğ e r  yasalar ,  b ebek  b ek leyen  ya da  yeni  bebeğ i  o lan  
annelere çeşitli  h izmet ler  ve kolayl ıklar sağlanmasını  öngörebil ir ;  parasız 
ya  da  sübvans iyon lu  süt,  y e m e k  ve t ıbbi h i zmet  sağ lanm ası  ve tatil 
y a rd ım la r ı ,  okul p ro g r a m ın ı n  v ey a  b a ş k a  p ro g r a m la r ın  iç inde  yer 
alabil ir.  Bebek  bekleyen ve bebek  bakan anne ler l e  henüz  okul  çağına  
g e lm em iş  ço cuk la r  için özel  tıbbi bak ım  hizmet i  verilebil ir;  indi riml i 
konu t  sağlanabi l i r .  Ai leye  des tek  olmak am ac ıy la  sunu lab i l ecek başka 
h i z m e t l e r  de  b u l u n m a k l a  b i r l ik te ,  bu h i z m e t l e r i n  d a h a  ayr ın t ı l ı  
tartışılması bu el kitabının kapsamını  aşmaktadır .



Tartışma konuları

1. Aile yardımları  ücretin bir parçası olarak mı ödenmel id i r ;  yoksa  
çocukla r la  ilgili olarak aile gel i rine des tek  olmanın  daha  iyi bi r y o lu  
bulunabi l ir  mi?

2. “ Kamu hizmet i ’Vevrensel aile yardımı  s is temlerinin iyi ve kötü 
taraflarını tartışınız.

3. G e l i şm ek te  o lan ülkeler ,  nakdi y a rd ım la r  s ağ l am a k  yer ine ,  
çabalar ın ı  çoc ukla r  için gıda,  daha  iyi konut ,  sağl ık,  vb. h izmet l er in  
iyileştirilmesi üzerinde yoğunlaş tı rmal ılar  mı sizce?





S o sy a l  g ü v e n liğ in  f in a n sm a n ı

Genel

Sosyal  güven l ik  yardımlar ı  pahal ıd ır .  Karş ı l ık lar ın ın  ö d en iy o r  
o lm a s ı  ge r ek i r .  İn sa n la r ,  i h t iy a ç  d u y d u k l a r ı n d a  s o s y a l  y a r d ım  
alabi lecekler ine  g ü v en m ek  zorundadı r l ar  ve, zamanı  gelen ödemele r i  
karşı lamak üzere, para yerli yer inde olmalıdır.

Y a r d ı m l a r ı n  f i n a n s m a n ı  nası l  s a ğ l a n ı r ?  S o s y a l  g ü v e n l i ğ i n  
f i n an s m an ıy l a  i lgili  so ru n la r  nel erdi r?  Bu k o nu la r ı n  doğru  ol arak 
değer len d ir i lmes i ,  işçi ve i şveren tem si lc i ler ine  o lduğ u kadar ,  genel  
kam u o y u n a  da, neden kay n ak la n  şu ya da  bu a landa yoğunlaş t ı rmanın  
gerekl i  o ld uğu  ve, kay n a k  tahsisat ı  aç ıs ından,  neden  önce l ik ler in  
saptanması  gerekt iği  hakkında daha iyi bir fikir verecektir.

F in ansm an ın ın  nasıl  sağlanacağı  çok dikkat le  incelenmeden  bi r  
s is tem oluş turmanın yararı yoktur.  Yeni bir s is tem geliştiril irken normal  
o l a r a k  y a p ı l a n  şey ,  p r o g r a m ı n  g ü c ü n ü n  bu y a r d ı m l a r a  y e t ip  
y e t m e y e c e ğ i n i  ö l ç m e k  ü z e r e ,  p r o g r a m  ç e r ç e v e s i n d e  ö n e r i l e n  
ya rd ım la r ın  mal iyet in i  d ikkat l e  tar tmakt ı r .  İs ter  küçük ve basi t  bir 
mesleki  emekl il ik sistemi  olsun,  ister ülke çapında bir s igorta sistemi, ya 
da kişinin imkanlarının da  dikkate alındığı b ir  sistem, bu her tür program 
için yapı lı r ve sağduyu bunu gerektirir.

Bu kura l ın  tek  i st isnası  ih t iya t  fonlar ıdı r.  Burad a ,  i şveren ve 
işçilerin primler i ,  ge l ecekteki  bi r tarihte geri ö d en m ek  üzere,  birl ikte 
toplanı r;  fakat  ih t iyat  fonla r ıy la  ilgili o larak  bile,  b ir  i şçinin evine 
g ö tü rdüğü  par a  ve gün lü k  harcamala r ın ı  ka rş ı lama imkanı  üzer inde  
o lum suz  e tkide  bulunmayacak,  i şveren aç ıs ından da  f i rmanın karlılığını 
ve  d o l a y ı s ı y l a  i şç i l er in  i s t ih d a m  ed i l eb i l i r l iğ in i  o l u m s u z  y ö n d e  
e tk i lemeyecek pr im miktarının ne olması gerektiği  sorunu vardır.

S an ay i l e şm iş  ü l kel erde ,  sosyal  güvenl iğe ,  g iderek geniş lemesi  
nedeniyle  ar tan mal iyet ler inden ve sosyal  amacını yerine get i rmediğine 
in a n ı l m a s ı n d a n  öt ü rü  e le ş t i r i l e r  y ö n e l t i lm ek te d i r .  G e l i ş m ek te  o lan  
ü lk e le rd e  ise,  y e te r in ce  geniş  kapsam l ı  o lm ad ığ ı  ve aynı  der ecede  
y a r d ım a  m u h ta ç  a m a  k a p s a m  dışı  o l anlar ın  a leyh ine ,  za ten  gö rece  
imt iyazl ı  k e s im le re  y a r d ım  sağlad ığı  ge rekçes iy le  e le ş t i r i lmektedi r .  
Bunları  belirt t ikten sonra,  mevcut  eksikl iklerine karşın, sosyal güvenliğin



b aşa r ı la r ı n ın  k ü çü m s en e m ey ec eğ in i  ve bu yüzyı l ın en temel  ve yararlı  
g e l i şm e le r in d en  biri o larak  görülmesi  gerekt iğini  de  beli rtmel iyiz.

S a n a y i l e ş m i ş  ü l k e l e r d e k i  bu s o s y a l  g ü v e n l i k  g e l i ş m e l e r i ,  
har ca m ala rd ak i  b ü yüm ede  de yansımasını  bulmaktadır .  Örneğin ,  Avrupa 
T o p lu lu k la r ın d ak i  bazı  ülkeler ,  gayri  safi yurtiçi  has ı lalar ın ın üçte biri 
k a d a r ı n ı  sosya l  g ü v en l ik  için har cam ak tadı r la r .  Bu, b i rçok kiş inin,  
öze l l ik le  de genç  nesiliıı ,  primlerin i  ya da  sosyal  güvenl ik  vergilerini  
ö d e r k e n  y ak ı n m a l a r ın a  neden olan  a m a  gene lde ,  b ir  ger çek  olarak 
k a b u l l e n d i k l e r i  b i r  bede ld i r .  A i l e  y e t i ş t i r m e n i n  b ü tü n  m a l iye t in i  
kendi ler in in  üst lenmeleri ,  ebeveynler ine  bakmaları  ve yaşlı akrabalar ının 
sağl ık harcamala r ın a  yardımcı  o lmak zo runda  kalmalar ı  d u ru m u n d a  ne 
yapacak lar ın ı  düşünmemektedi r le r .

Bu noktalar ı  v u rgu lam ak  öneml idi r .  Bu, sanay i l e şm iş  ü lkeler in  
yu r t t aş la r ın a  sağlanan geniş kapsaml ı  k o ru m a  için ö d en m es i  gereken 
b e d e ld i r  ve  sosyal  g ü v e n l i ğ i n  f i n a n s m a n ı  h ak k ı ı ıd ak i  h e r  tür lü  
t a r t ı şm ad a  ö n e m  taşır.  Sosya l  pol i t ika lar ı  b i ç im le n d i rm e k le  görevl i  
olanlar ,  işin bu maliyet yönünü sürekli  akı lda tu tmak zorundadırlar .

Maliyeti ve maliyet trendini etkileyen faktörler

F a r k l ı  ü l k e l e r i n  k e n d i l e r i n e  h a s  i ç se l  k a r a k t e r i s t i k l e r i  
bu lundu ğu nd an ,  ara lar ında do ğru dan  kar ş ı laş t ı rma y a p m a k  her  zaman 
iyi sonuç vermemektedir.  Örneğin,  bir ü lkedeki  nüfusun yaş  dağı l ımına  
göre, ü lkede yaşayanların büyük bi r bö lümü belirli bir yaşın,  d iyel im ki 
50  yaşın,  üzerinde olabilir; başka  ülkeler  ise, çoğu okul çağında olan ya 
da  ça l ı şm aya  uygun yaşta o lup iş bu l am a y a n la rd a n  oluşan,  o r t a l ama 
olarak çok genç bir  nüfusa sahip  bulunabi l ir ler .  S ür dü rü len  ek o n o m ik  
faa liyet  türler in in ve m evcu t  ücre t  dü zey le r i n in  yanıs ı ra ,  bütün bu 
faktörlerin sosyal güvenl iğin f inansmanını  e tk i leyeceği  aşikardır.

Kısa  vadeli  yardımlar ,  adlar ından da  belli o lduğu gibi,  normalde  
sınırlı bir süre için ödenirler.  Hastalık ve anneliğe ilişkin nakdi yardımlar ,  
sağl ık yardımla r ı ,  ç a l ı şm ad an  do ğ an  sağlık  k ay b ı n a  bağlı  geç ic i  iş 
g ö r e m e z l i k  d u r u m u n d a  v e r i l e n  y a r d ı m l a r ,  i ş s i z l i k  ve  a i l ev i  
yükü mlü lük ler le  ilgili ya rd ımla r  bu tür  yardımlardı r .  Felaket  an lam ına 
gelecek d u r u m l a r  d ış ında ,  bu tür  ih t imal ler in  o r t aya  ç ı km as ı  makul  
b iç imde ö ngörü leb i l eceğ inden ,  bu ya rd ım la r ın  mal iyet in i  kar ş ı lamak  
üzere ne kadar  ödenek  ayr ılması gerekt iğini  bel i r lemek gö rece  kolaydır  
ve kısa dönemde yapılabilir.

Yaşl ı l ık ve malul lük yardımlar ı ,  ö lüm  d u r u m u n d a  ger ide  kalan  
yak ın la ra  yap ı l an  ya rd ımla r ,  iş kaz alar ı  ve m es lek  has t a l ık lar ından  
kaynaklanan sakatl ık yardımı  gibi  daha  uzun vadeli  yardımla r  ise farklı 
bi r ka te go r ided i r l e r .  B i rçok  d u ru m d a ,  hak sah ib in in  ö l ü m ü n e  dek  
aydan aya  ödene n  bu yardımlar ın  da ha  pahal ı  o lacaklar ı  açıktır .  Risk



altındaki nüfusun yaş  ve cinsiyet  dağı lımı  kesin olarak bi liniyor olsa bile, 
bu tür yardımlar ın  gelecekteki  mal iyet leri  hakkında yeterl i  bi r so n u ca  
e r i ş m e k  için b ü y ü k  ç a b a  s a r f e t m e k  ge rek i r .  A y r ı c a ,  h a l en  bu 
ya rd ımlardan  ya rar lana nla r  için de karşıl ık ayı r ı lması  ge r ek m ek ted i r .  
Herkesin,  akti f  işgücü içer isindeyken,  nihai olarak kendiler ine ödene cek 
yardımla r ın  maliyet ini  ka rş ı lamaya yetecek miktarda  pr im ö d em es in i  
sağ lam an ın  -ya rd ımla r ın  “ tam olarak fo n lan m a s ı” d iye  b i l inen mal i 
mekan iz ma-  yeterl i  o lacağı  düşünülebi l i r .  Ancak,  kısa b ir  incelemen in  
de göstereceği  gibi,  iş bu kadar  basit değildir.

Geleceğin  emekl i lerinin uzun vadeli sosyal güvenlik yard ımlar ına  
hak kazanm ak için uğraştıkları  süre içinde her türlü değişiklik m eydana  
gelebi l i r .  Bu d ö n e m d e  ücre t l er  büyü k öl çü de değ i şm e  gös tereb i l i r .  
Enf la syon hızla ar tmış  olabilir .  Bu sonuncu faktörden dolayı ,  mevcu t  
emekl i ler in  ayl ıkları  önceki  tahminler in  çok ötes inde  ar tmış  olabi lir .  
S is temin ş imdiki  ve gelecekteki  mal iyet ler inin bel i rlenmesi ve gerekl i  
öner i lerde  bulunu lması  için, düzenli  o larak sürdürülecek aktuaryal  ve 
mali değer lendirmelerde  bütün bunlar  göz  önünde tutulmalıdır.

Bu aktua rya l  tahminler ,  özel l ik le s igor ta  esas ına  dayalı  sosyal  
güven l ik  s i s t e m le r in d e  önem l id i r l er ,  fakat  pr ens ip  o l arak aynı  tür  
ça l ı şm al ar  bütün s is temle r  için -sigorta,  evrensel ,  imkanlar ın  d ikk at e  
a l ı ndığı  s i s te m le r -  yürü tü lm el id i r .  Mal iyet l er in  çok  y ü k sek  o lm as ı  
d u r u m u n d a  bazı  u y a r l a m a l a r  yapı l abi l i r ;  örneğin ,  y a r d ım l a r a  hak  
k azan m a  koşul ları  yeniden biçimlendiri lebi li r,  kaynaklar  başka  a lanl a ra



yöne l t i l e b i l i r ,  ö n c e l i k l e r  g ö zd en  geçi r i lebi l i r ,  vb. Fak at ,  m ev cu t  bir 
ya rd ım ı  or tad an  kaldı rmanın ,  bu hakkaniyete  aykırı  o lm asa  bile, çok zor 
o lacağ ı  muhakkak t ı r .  P r i m  ödeye rek  s is teme kat ılanlar ,  işleyiş kuralları  
ç e r ç e v e s i n d e  hak  sahibi  o l m a  s ü rec in d ed i r l e r  ve bu haklar ı  or tadan 
k a ld ı rm ak  ah lak a  uyg u n  bir davranış  o lmayacakt ır .

Finansman sistemleri

Bu el k itabında,  sosyal  güvenl ik  gelirleri  ile harcamalar ı  arasında,  
u zu n  ya  da  k ısa  v a d e d e  bi r  m eb la ğ ı  b a ğ l a m a k ta  k u l l an ı la n  farkl ı  
aktuaryal  tekniklerin  ayr ınt ı larına g i rmeyeceğ iz .  D ah a  önce  bahsedi len  
“ tam fo n lam a” s is teminin  özel  emekl i l ik  p rogr am la r ında  kullanı ldığını ,  
fakat  sosyal  güv en l iğe  uyg ul an m ad ığ ın ı  be l i r t m em iz  yeter l i  o lacakt ır .  
Sosyal  güven l ik  için karşılaştırı labil ir  b ir  s i stem,  “genel  o r t a l ama p r im ” 
s istemidir .  Bu s is temde,  teorik olarak,  sürekli  mal i sağlamlığı  garant i  
e d e cek  sabi t  b i r  k ay n a k  oranı ,  s igor tal ı  ücre t in  b i r  yü zd es i  o larak  
baş langıç ta  belirlenir.  Yelpazenin  d iğer  ucunda,  genel  o larak  yıl lık gelir  
ve harcamanın  eşit  o lduğu “yıl lık değe r l en d i rm e” ya da  “ ücret in kadar  
ö d e” s is temleri  bulunur.  Prat ikte,  bir k ıs ım se rm ayen in  ha rcam ala r  için 
değil  faiz getirisi  için biriktirildiği ,  orta yolcu,  k ısmi  f o n lam ay a  dayalı  
b i r  s i s tem uygu lan ı r .  B u rad a k i  ön em l i  u y g u lam a la r d an  biri ,  b i riken 
rezerv fon tükenm eye  ba ş lad ığ ında revizyon yapı lan ,  p r i m  oranlar ının  
z a m a n  a r a l ı k l a r ı n d a k i  i s t ik r a r ın ın  k o r u n d u ğ u ,  “ ö l ç e k l i  p r i m ” 
s i s temidir .  Son  olarak,  s igo r t an ın  iş kazas ı  ve  m es lek  has ta l ık lar ı  
da l ındaki  ö d em ele r in e  f in an sm an  s ağ l am a k ta  ku l l an ı lan  ve her  yılın 
gelirini o yıl ödenen  yardımlar ın  s er maye değe r iy le  e ş i t lemeye çalışan 
“ sermaye değe r l endi rm e” s is temi  vardır.  Bu s is temde de  her  yıl ödenen 
ve faiz getirili yat ır ımlara aktarı lan primler,  teorik olarak,  o yıl ödenecek 
ya rdımlardan doğan  yükümlü lük ler i  ka rş ı lam aya yetecekt ir .

S is t emler i  düzen l i  o larak  ak tuarya l  ve mal i  in ce l e m e le re  tabi 
tu tmanın önemi ,  elbet te ki aşikardır .  Her  aktuaryal  tekniğin kendine  has 
öze l l ik ler i  ve u y g u l a m a l a r ı  va rd ı r ;  farkl ı  y a r d ı m  o la s ı l ık la r ı  için 
bunlardan biri ya  da  daha  fazlası  uygun  olabil ir .  Çeş it li  s i s temlere  ve 
on lar ın  k end i l e r in e  has avan ta j  ve d e z a v a n ta j l a r ın a  d a h a  y ak ından  
bak m ak  is teyen okurlar ,  Sosyal güvenliğe giriş  1 (12.  B ö lüm :  “Sosyal  
güvenl ik  s istemler in in  f in an sm an ı” ) ve Sosyal güvenliğ in  finansm anı:  
Seçenekler  2 adlı ILO yayınlar ına başvurabilir ler.

1 Cenevre, 3. baskı. 1984.
2 Cenevre, 1984.



Primler nasıl saptanır

Evrensel  ya  da  kişinin imkanlar ın ın  d i kka te  a l ındığı s i s temlerde  
ya rd ım la r ın  f in an sm an ı  ü lken in  gene l  gel i r l e r in den  s a ğ la n ı r  ve bu 
gelirler,  çeşitli vergi kaynaklar ından doğar .  Sosyal  s igorta yardımlar ın ı  
kar ş ı lamaya  ayı r ı lacak para miktarı ,  genel l ik le  bek len en ha rcamala ra  
göre tahmin edil ir  ve ülke Parlamentosu tarafından onaylanı r.

S ig o r t a  s i s t e m le r in d e  p r im le r  s igor ta l ı  k i ş i le r  ve i şv e ren le r  
t a r a f ı n d a n  ö d e n i r  ( b a ze n  b u n l a r a  g e n e l  g e l i r l e r d e n  b i r  d e v l e t  
sübvans iyonu da  eklenebi li r) .  D a ha  önce  de  değini ldiğ i  gibi ,  primler,  
bütün sigortal ı la r için aynı olabi ldiği  gibi (“sabi t  o ranl ı ”) ücrete bağlı 
da olabilir.

Primlerin sabit  oranlı o larak ödenmesi  durumunda,  yardımlar ın  da 
genel l i k le  sabi t  oranlı  o larak  ödene bi le ceğini  akı lda  t u tm ak  gereki r.  
Pr im düzenlemeler i  görece kolay anlaşıl ır o lmakla  birlikte,  sorun,  bütün 
sigortal ı la r için ücrete göre  eşit  o randa pr im ödenm esi  durumun da ,  en 
ağır  yükü düşük ücret li ler in çekmesidir .  Dolayısıy la ,  bazı sabi t  oranlı 
si s temler ,  ücret in düşük olduğu yer lerde pr im  oranını  azal tır lar;  ama,  
işçinin normal  gelirini aşmıyorsa,  yardım düzeylerini  m uha fa za  ederler.

Ücrete  bağlı  primlere ilişkin olarak,  uygun  oranı saptaman ın  iki 
yö n te m i  bu lu n m a k ta d ı r .  İlk y ö n t e m d e  p r im ler ,  k a z an ç la  doğru d an  
orantılıdır.  İkincisinde ise, pr im ödeyenler  ücret  bantlar ına ayrılmışlardı r 
ve bu bant lardaki  kazançlar ın kendi sabi t  oranlı  primleri  vardır.  Çoğu 
zaman,  yardımlar  ve primler için bir üst sınır  ya  da  tavan saptanı r ve bu 
sını r ya  da  tavan ek o n o m ik  göstergeler in  (hayat  pahalı lığı  endeksleri ,  
enf lasyon,  vb.) hareket ine göre,  zaman içinde gözden geçirilir.

Rezerv fonlarının yatırımlara aktarılması

Para  t o p lay an  k u r u m l a rd a  b ek le n e ceğ i  g ibi ,  öze l l ik le  belirl i  
f i nansm an  yöntem le r i  ku l lanı ld ığ ında,  fonla r  birikir .  H e m e n  ihtiyaç 
d u y u l m a y a c a k  olan  par ay la  en iyi get i riyi  s ağ l am a k  üze re  yat ı r ım 
yapılması normal  bir mali  uygulamadır  ve, bu, sosyal güvenl ik sistemleri 
için de böyledi r.

Sosyal  güven l ik  fonla r ına  i lişkin yat ı r ımla ra  h ak im  olan temel  
i lkeler,  k lasik  emniye t ,  getiri  ve l ikidite unsur lar ıd ı r  -emniye t ,  pr im 
ö d e y e n l e r i n  f o n l a r ın ı n  m u h a f a z a  e d i l m e s i  iç in ;  ge t i r i ,  fonl ar ı  
azamileş t i rmek için (ve, belki de böylelikle,  primleri  daha  düşük  tutmak 
ya  da  ya rd ım lar ı  a r t t ı rm ak  için); l ikidite,  iht iyaç o l d u ğ u n d a  gerekl i  
paranın  hemen  temin edi lebi lmesi için.

Yukar ıdaki  üç koşul  yer ine getiril irken,  bir başka  faktör daha göz 
ö n ü n d e  tu tu lur :  sosyal  ve ek o n o m i k  fayda.  B ur adaki  n iyet ,  sosyal



g ü v e n l i k  f o n l a r ın ı n ,  m ü m k ü n  o l d u ğ u n c a ,  ü l k e d e k i  gen e l  y a ş a m  
ka l i t es in in  iy i leş t i r i lmesi  için ku l l an ı lmas ıd ı r .  D o layı s ıy la  yat ı r ımlar,  
konut ,  sağl ık,  eği t im,  ya da  i s t ihdam yarat ıcı  g i ri ş imlere  yönelebi li r.  Bıı 
t ip p ro j e l e r  için e lde  b u lu n an  fonlar ,  no rm al  o larak,  uyg un  fiııansal 
ku ru luş lar  arac ı l ığ ıy la yat ı r ıma aktarı lır;  yoksa,  sosyal  güvenl ik  sistemi 
y ö n e t im i ,  s i s te m in  e t k in  o larak y ü rü tü lm es in i  s a ğ l a m a k  olan  temel  
am ac ından  sapabilir .

Maliyetlerin belirli özellikleri

Sosya l  gü ven l iğ in  nasıl  fon landığı  k o n u s u n u  bi t i r me den  önce ,  
ş im d iy e  k a d a r  çok  kısa  o l a ra k  d eğ in i l e n ,  a m a  hem  gen e l  o la rak  
mal iyet ler ,  hem  de sosyal güvenl iğ in f inansmanı  üzerinde büyük etkileri 
olan iki unsurdan  da ha  söz e tmel iyiz.  Bunlar ,  öneml i  ö lçüde kaygı ve 
tart ışma konusu olmuşlardı r  ve o lm aya de vam  etmektedirler .

İlk konu,  yaşlı l ık yardımlar ın ın hızla artan mal iyet leri  ile ilgilidir. 
Sanay i l e şm iş  ü lkele rde  bu m a l iyet le rd eki  artış,  y a ln ızca  s is temler in  
o lgun laşmasının  sü rü yor  o lmas ından  (giderek daha fazla insanın prim 
ödeme,  ça l ı şma süresi,  ya da  yerleşiklik koşullarını  yer ine getirip,  yardım 
almaya  baş lamadı)  ve insanların öm rü nün  uzamas ınd an  deği l,  saptanan 
emekl il ik yaş ından kaynak lanmaktadı r .  H em en  hemen  bütün ülkeler in,  
s i s te m le r i n  ilk defa  ku ru ld u k la r ı  z a m a n  b e l i r l en m iş  b i r  “ n o r m a l ” 
emekl il ik yaşı vardır. Bazıları  bu yaş  sınırının artık gözden geçir i lmesinin 
zamanı  geldiğine inanmaktadırlar  ve, ça l ı şmaya  muktedir  olan ve devam 
e tm e k  is t eyen le re  bu im k an ı  s a ğ l a m a k  a m a c ıy la ,  bu yaş  s ını r ın ı  
yükseltmek için -ya da en az ından da ha  esnek bir hale get i rmek için- en 
iyi s tratejinin ne olacağı  konusu  üzer inde  durulmaktadı r .  Yaş  sınırının 
yüksel t i lmesinin ,  genel sosyal  güvenl ik  mal iyet ler i  üze r inde  çok büyük 
etkileri olacağı muhakkaktı r .  Bu savlara,  yaşlı işçilerin ayr ı lmasıyla genç 
işsizlerin iş bulma imkanlarının artacağı ; ayrıca,  40  yıl çalı şt ıktan sonra,  
yaşlı kişinin ücretli  bir d in lenme dönem in i  kes inl ikle hakkett iği  yolunda 
karşı savlar la cevap ver ilmektedi r.  Bu sorun,  daha önce  7. B ö l ü m ’de  ele 
alınmıştı.

Y ine  daha önce  değini len  ikinci konu,  sağlık hizmet ler in in  artan 
maliyetleridir.  Gel işmekte  o lan  ülkelerde,  ulusal  bazda bir sağlık sistemi 
kurarak t ıbbi h izmet  sunab i lm ek  için yeter li  parayı  b u lm ak ta  bel i rg in  
sıkınt ı lar  vardır .  M ev c u t  para  ve h izm et le r  üze r ind e  çok  fazla talebin 
yanıs ıra,  başka  önce l ik ler  de  bu lunmak tadı r .  Eldeki  kaynak la r l a  ilgili 
önce l ik le r in  s a n ay i l e şm iş  ü lk e le rd e  de  b e l i r l en m es i  g e r ek m ek ted i r .  
Tıptaki  i ler leme,  ne has ta l ık lar ın  s ık l ığ ında,  ne de  t ıbbi h izmet l er in  
k u l l an ım ın d a  önem l i  b i r  a z a l m a y a  yol  a çm am ış t ı r .  İn sanlar ın  d ah a  
gel işmiş beklent ileri  o lmak tad ı r  ve sağl ık ko n u su n d a  ebeveyn ler ine  göre 
d ah a  bil inçl i ,  kendi  s ağ l ık l ar ıy la  ço k  d a h a  faz l a  i lg il idi r ler ;  tedav i



imkanlarını  ar tt ıracağını  düşünüyor lar sa ,  yeni ve pahalı  teknoloj i lerden 
ya r a r l an m ak  is temeler i  doğaldı r .  Aynı  z a m a n d a ,  in san lar  d a h a  uzun 
yaşadıklarından,  tıbbi bak ıma ve sosyal  h izmet lere e r işme ihtiyaçları  da  
ar tmaktadır ;  ayr ıca,  yaşamların ı  sürdürmede,  g ü n ü m ü zd e  ge çm işe  göre  
çok d ah a  şanslı  bu lunan ağı r  özü r lü le r in  ih t iyaçlar ına  da  d ah a  faz la  
dikkat  edi ldiğini  bel i r tmek gerekir.

Tartışma konuları

1. Bi r  yaş l ı l ık  s igor tas ı  p ro g ram ı  o l u ş tu ru ld u ğ u n d a ,  ba ş l ang ıç ta  
harcamala r  düşüktür.  Fakat  daha sonra  her yıl artar ve bu yı llarca 
sürer.  Neden?

2. Sos yal  g ü v en l ik  y a rd ım la r ın ın  f i n an sm an ın d a ,  “ ölçekl i  p r i m ” 
s is temine karşı “ücret in kadar  ö d e” s isteminin  göreli  avanta j ve 
dezavantaj lar ı  nelerdir?

3. Yeterli  bir sosyal  güvenl ik  programı  için gerekli  parayı  bu lmakta  
karşılaşılan belli başlı zor luklar  nelerdir? Hangi  yardımlara  ne gibi 
öncel ik ler  verirdiniz?





S o sy a l g ü v en lik  ve u lu sa l e k o n o m i

Genel

D a h a  önce  de bel ir t i ldiği  gibi,  sosyal  güven l iğ in  -özel l ik le  de  
geniş kapsamlı  bir programın- bir ülke ekonomis i  üzer inde  çok büyük  
e t k i l e r i  o l ab i l i r .  B u g ü n k ü  h a l i y l e  so sy a l  g ü v e n l i k ,  s a n a y i n i n  
büyümes in in ,  nüfusun kırsal  o r tamdan kent  o r tamına kaym as ın ın  ve 
ekono mide nakit  kul lanımının ar tmasının bir sonucu olarak ortaya çıktı.  
Köyler inde ya da geniş aileleriyle birlikte kırsal geçiml ik  üre time alışkın 
olan işçiler, kente göçtükler inde tümüyle  parasal  ücret lere bağımlı  hale 
geldiler.  E k o n o m ik  or tamdaki  bu deği şmeyle  birl ikte,  işçileri,  düzenl i  
gel irlerini  tehdi t eden,  kendi ler ini  ve ailelerini  geç indirme imkanlar ını  
teh l ikeye  a tan r i sklere  karşı  ko ru yacak  re smi  bi r so syal  güven l ik  
pro g ram ın ın  var lığı  hayati  bir ö n em  kazandı .  B öy le  b i r  p rogr am ın ,  
sosyal  ger i l im ve huzur suzlu klar ı  az al tmaya yar d ımc ı  o ld uğunu  da  
u n u tm a m ak  gerek.

Sosyal  güvenl ik programları ,  sanayileşme,  ekon om ik  kalkınma ve 
b ü y ü m e n i n  ö n e m l i  u n s u r l a r ın d a n  bi ri  o l m a y a  d e v a m  ed iy o r l a r ;  
programla r ın  aldığı  b içimler aç ıkça  öncelik lere bağlı  o lm ak la  birlikte,  
içer ik le r i  e k o n o m i k  k a lk ın m an ın  y ö n ü n ü  ve h ız ın ı  b ü y ü k  ö lçü de 
şek i l lend ir iyo r .  Y a rd ım la r l a  ilgili b ö lü m le rd e  de  g ö rd ü ğ ü m ü z  gibi,  
sosyal  güvenl ik ,  e k o n o m i k  değ i şm en in  bir  aracı  o l arak  -bi l inç l ice- 
kullanılabilir.

Tıbbi  yardımlar ,  zinde ve etkin bir i şgücü sağlanmasına  yardımcı 
olurlar;  böylelikle,  üretkenl iği  ve, ona  bağlı olarak,  ekon om ik  büyümeyi  
etkilerler.  Nakdi  yardımlar ,  işsizlik, ça l ı şmadan doğan sağlık kaybı  ya  da  
d iğer  has ta l ık la r  veya  d o ğ u m  y a p m a  nedeniy le  o r t aya  ç ı kan  ücre t  
kaybını  telafi ederler.  Yardımla ra  hak kaz anm a  aynı i şverenin yanında 
ç a l ı ş m ay a  bağl ı  o lm ad ığ ı  için,  insanlar  bi r ye rden bi r  yere  rahatça  
hareke t  edebi l i r ler .  D a h a  uzun vadeli  yardımlar ,  sat ın a lma gücünü n 
sür dü rü lm es ine  im kan sağlar  ve para  dolaş ımına  yardımc ı  olur;  fazla 
fonlar ın  s igor ta  y a  da  ihtiyat  fonu s is temler ine  yat ı rı lması,  sosyal  ve 
e k o n o m i k  a m a ç l a r  için f in an sm an  sağ la n m a s ın a  ö n em l i  ka tk ı l arda  
bu lunabi l i r .



Sosyal güvenlik ve gelirin yeniden dağılımı

Sosyal  güven l ik  prog ram la r ı n ın  genel  sosyal  h e d e f  ve etki leri ,  
y aşa m  kal itesinin iyi leştiri lmesidir.  Genel  ekonom ik  hede f  ve etkileri  ise 
ge l i r i n  y e n i d e n  d a ğ ı t ı lm a s ıd ı r .  S osya l  g ü v e n l ik t e  g e l i r  iki yol dan  
y en id en  dağıt ı l ı r .  Yol la rdan biri  “ya t a y ” yen id en  dağ ı l ım ,  d iğer i  de 
“d i k e y ” yen iden  dağı l ımdır .

“ Y a ta y ” yen iden  dağ ı l ımdan  kas te t t iğ imiz ,  insanlar ın  düzenl i l ik  
ve sürekl il ik  esas ına  dayalı  olarak vergi ya  da  pr im ödemeler i ,  bunların 
daha sonra  sistemin yardımcı  o lduğu kişilere t ransfer  edi lmesidi r .  Başka 
bi r  deyiş le ,  sosyal  güvenl ik  yard ımlar ına  -şimdi l ik-  iht iyaç duy m ay an ,  
ça l ı ş an  ve sağl ıkl ı  nüfus ,  böyle  ya r d ım la r a  m uh taç  o lan la r a  kay nak  
t ransfer inde bulunmaktadır .  Sosyal  güvenl ik  pro gramın ın  gö rece  küçük 
o lm as ı ,  örneğ in ,  nü fu sun  yal n ızc a  kü çü k  bi r  b ö lü m ü n ü  k ap say acak  
denli  sınırlı  o lması  durumunda,  yatay  t ransfer  o ldukça önem siz  kalabilir;  
ancak,  ü lke çapındaki  programla rda  t ransferin ölçeği  çok büyüyebil i r.

Bir ihtiyat tonu ise, aynı şeki lde ya da aynı e tkiy le  gel ir  transferi  
yapmaz ;  çünkü,  daha önceki  bölümlerde  de  aç ıklandığı üzere,  böyle bir 
ton  -zorunlu luk niteliği taşısa da- bi reysel  b ir  t asa rruf  planı b içimidi r;  
y ine  de,  or tak  p r im le rde  i şveren katkıs ın ı  işçi için y a r d ım a  t ransfer  
ederek,  bir miktar  yeniden dağı l ım sağlamaktadı r.

Öte yandan,  “dikey yeniden  d ağ ı l ım ” , g ü n ü m ü z d e  hükü met le r in  
rutin o larak yaptıkları  gibi, yüksek gelir  gruplar ından,  daha düşük gelirli 
kişilere para transferi yoluyla  işler. Gel i r  vergileri  ile fiyatlar,  ücret ler  ve 
ka r l a r  ü ze r in d ek i  k o n t r o l l e r ,  d ik e y  y e n i d e n  d a ğ ı l ı m a  u l a ş m a n ı n  
doğrudan yol larından bazılarıdır;  bu tür  transferler ,  dolaylı  o la ra k '  sosyal 
güvenl ik  yoluyla o lduğu kadar,  eğit im,  kon ut  projeleri ,  sağl ık ve çocuk  
bakımı ,  vb. konularda belirli pol it ikalar  uygulanm asıyla  da  işletilebilir.

Örneğin ,  bir sigorta s istemindeki  sosyal  güven l ik  primleri ,  düşük 
ücretli işçilerin lehine ağırl ıklandırı labi lir  ve bu da  d ikey yeniden dağı lım 
mekan iz masın ın  bir parçasıdı r.  Ya rd ımla r  da  m ek an izm a n ın  bi r parçası  
olabilirler.  Birçok s is temde,  yaşlı l ık ve malul lük yardımlar ın ın koşullarını 
on lar ın  lehine  d ü ze n le y e re k ,  d ü ş ü k  ücret l i  i ş ç iye  terc ih li  m u a m e le  
yapılmaktadı r.

Ekonomi ve sosyal güvenlik primleri

D a ha  ön ce  de  bel irt i ldiği  gibi,  sosyal  güvenl ik  primlerin in  de  bir 
pa rças ı  o l d u ğ u  “ s o s y a l ” f i ya t l a r ın  b i r ç o k  ü l k e d e  aş ı r ı  d e r e c e d e  
yü kse le r ek  i lgili  ü lke  e k o n o m i l e r i  üze r i nde  bi r  yük  o lu ş tu rd u ğ u  ve



sosyal  mal iyet ler le  ilgili bu yükü n ek o n o m ik  i ler lemeye za rar  verdiği  
yolunda eleşt ir i ler  bulunmaktadır .  Gerçek  nedir?

S o s y a l  g ü v e n l i k  p r i m l e r i n d e k i  d e ğ i ş m e l e r i n ,  e k o n o m i n i n  
s ü z g e c i n d e n  g e ç e n  bi r  e tk is i  o ld u ğ u  m u h ak k a k t ı r .  İşçi ücre t l er i  
üzer indek i  etkisi ,  tüke t im  talebi  ve har camala r ına  ilişkin o larak pek 
h i s sed i lm em ek le  birl ikte,  kendis in i  ücret  art ı şına yönel ik baskı  olarak 
gös ter i r .  Kişi ,  p r im le r  ve y a rd ım la r ın  b ir leş ik e tk i s ine  bakm al ıd ı r .  
Ya rd ımla rdak i  artışları  ka rş ı lamak  için primler  art t ır ı lmakta,  ya rd ımla r  
yo luyla  sağlanan  para lar  ek o n o m iy e  geri dönmektedir .  Zor  za manlarda  
lüks mal la r  için dalıa az  h a r cam a  yapı ld ığı  doğrudur ;  y ine de, sosyal  
güven l ik  yardımlar ı  g ıda  ve zorunlu  mal lar  açısıdan satın a lma gücünü 
ko ru m ad a etkili olur ve paranın  dolaş ımını  sağlar.

S a n a y i l e ş m i ş  ü lk e l e r d e ,  e m e k l i l e r in  sayıs ı  son d ö n e m l e r d e  
d ra m a t ik  ö lçü le rde  ar tmış t ı r ;  bu ar t ış la birlikte,  sosyal  ve ek o n o m ik  
nüfuzlar ında  da  artış o lmuştur .  Harcanabi l i r  gelirlerinin toplam miktarı  
y ü k s e l m i ş t i r  ve,  g en e l  o la ra k ,  t a sa r ru fçu  o lm a k ta n  ç o k  tüket ic i  
d u r u m u n d a d ı r l a r .  Etki ,  y in e  e k o n o m i k  refaha  za ra r  ver ic i  yö n d e  
deği ldi r .

E k o n o m ik  aç ıdan,  işçinin öded iğ i  sosyal güvenl ik primi  görece  
so ru n s u z  bi r  k o nudur ;  i şveren in  pr im katkısı  ise, s tatüsü i tibariyle,  
mal iyet ler ,  karlar,  fiyatlar,  ci ro ve yergilerden oluşan paketin bir parçası 
o l d u ğ u n d a n ,  d a h a  k a r m a ş ık t ı r .  İ şç in in  öded iğ i  p r im le rd ek i  art ı ş,  
“haf tada  bi r ya  da  iki öğle y e m e ğ i” c ins inden ölçülebi li rken,  i şverenin 
prim k a tk ı s ındak i  aynı  o r a n d a  ar t ış  ön emli  b ir  yekûn  tu tabi l i r  ve, 
özell ikle e m ek - y o ğ u n  işletmelerde,  o lum su z yönde etki yapabilir.

D o lay ı s ıy la ,  so sya l  s igo r t a  mal iyet l er in in  üre t im ve is t ihdam 
üze r i ndek i  e tk i ler i  k o n u s u n d a  farkl ı  görüş ler  mevcut tur .  Yardımlar ,  
genelde ,  cari ihtiyaçları  karş ı lamak amac ıyla  harcanmaktaysa da, yardım 
hacminin ,  özel l ik le  de  aile yardımlar ı  ve yaşlı l ık ayl ıklarının,  mal  ve 
hizmet  talebindeki  artışı sürekli  kıldığını  ve böylel ikle i st ihdamı teşvik 
et t iğ in i  ileri s ü r e n le r  de  b u lu n m ak tad ı r .  Farkl ı  gö rüş te  o lanlar  ise, 
yard ım mal iyet ler in in  i ş letmelerin karlılığını düşürdüğünü ve işverenleri,  
em ek - y o ğ u n  s is temleri  se rmaye-y oğun  s is temlerle ikame e tmeye teşvik 
ett iklerini  savunmaktadır lar .

Bu k o n u y a  m akul  b i r  b i ç i m d e  y ak laşm an ın  bi r yolu ,  sosyal  
güven l iğ in  bu hal iyle top lam işgücü mal iyet lerinin yalnızca bir parçası  
-ama,  önemli  bir parças ı -  o lduğunu  kabul  e tmek ve ekonomik ve sosyal 
es en l iğ in  b i rb i r in i  g ü ç l e n d i r e c e k  unsu r la r  o lduğu yolun daki  fe lsef i  
görüşü b en im s em ek  olabilir .



Tasarruflar ve yatırımlar

Sosyal  s igorta ve ihtiyat  fonları  sistemleri ,  bü yük  miktar larda mali 
faz la  yara tabi l i r  ve bi rikt irebi l ir ler.  F in ansm an  k o n u su n a  ayı rı lan  12. 
B ö l ü m ’de de bel irt i ldiği  gibi ,  bu fazlaların miktarı  ve niteliği ,  mevcut  
s i s teme ve uygu lan an  f i nansm an  yö n tem ine bağl ıdı r.  Bu fazlaların bir 
şek i ld e  k u l l an ı lm a la r ı  g e r ek l id i r  ve  no rm a l  o la rak ,  en  iyi get ir iyi  
sağlayacak yat ırımlara aktarılırlar.

B i rçok  g e l i şm ek te  o lan  ülke,  d ikka te  d e ğ e r  mik ta r l a rd a  fazla 
birikt irmişlerdir .  Bunun nedeni,  ulusal  ihtiyat fonlar ının bulunmas ına  (ki 
b u n l a r  t e m e l d e  t a s a r r u f  s i s t e m l e r i d i r )  ya  d a  s o s y a l  s i g o r t a  
s i s t e m le r i n d e k i  ya ş l ı l ık  y a r d ı m l a r ı n a  i l i şk in b ö l ü m le r i n ,  nü fu su n  
o r t a l ama yaşının çok  düşük olduğu bi r d ö n em d e  kuru lm uş  olmas ından 
d o lay ı ,  p r i m  ö d e y e n le r i n  en  az  b i r  nes il  b o y u n c a  y a r d ı m a  hak 
k a z a n a m a y a c a k  o l m a l a r ı n d a n  k a y n a k la n a b i l i r .  H a le n  de  ö n e m l i  
miktar larda fon fazlaları mevcut tur.

Genel  olarak,  fon fazla lar ın ın yat ı r ım a nasıl  aktar ı lacağı  ulusal  
yasa la rd a  bel i rleni r;  ya t ı r ım la r  d ah a  çok k am u  menkul  k ıymet le r in e  
yönel t i lebi li r ,  ya  da,  en az ından ,  merkezi  hüküm et in  ağı rl ıkl ı  olarak 
temsil  edildiği  bir yat ır ım komites inin  yönet imi  al t ında bulunabilir .  Bazı 
ü lkel er de ,  u lusal  o to r i te le r in  sosyal  g ü v e n l ik  s i s temler i  ta ra f ın dan 
yarat ılan fonlara, sermaye oluşumu ve yat ı r ımlar için önemli  bir kaynak 
g ö z ü y l e  b a k a b i l m e l e r i n e  r a ğ m e n ,  so sy a l  g ü v e n l i ğ i n  h e r  z a m a n  
kalkınma planlaması ile bütünleş ti ri lmemesi  şaşırtıcıdır.

G e l i ş m e k t e  o l an  ü l k e l e r in  fon f a z l a l a r ın ı  n e r e y e  ve nası l  
ya t ı racaklar ı  ko n u su n d a  karş ı laş t ık lar ı  belirl i  so ru n lar  bulunmak tad ır .  
Burada,  sosyal güvenl ik  yat ı rımlar ın ın yeterli  getiri sağl amasına  yönelik 
o l an  ve  fo n l a r ın  g e r ç e k  d e ğ e r i n i  k o r u m a y ı  a m a ç l a y a n  k a m u  
po l i t ika lar ın ın  tas ar lanmas ı  ve ı s rar la  uy g u la n m as ı  için iyi neden le r  
vardı r .  Faka t  bu ülkeler ,  i s ten i len  u y g u n l u k t a  y a t ı r ı m  im kan la r ın ı  
ner eden bulacaklardı r?

Ekonomik baskılar ve sosyal güvenlik

S o n  y ı l la rd a  h e m e n  h e m e n  h e r  ü lke ,  e k o n o m i k  zo r luk la r ı n  
e tk is ini  h isse tmiş ,  bazı  ü l ke le rde  bu d ah a  da  fazla d u yu lm uş tu r .  Bu 
ko n u d a  tek b ir  genel  çö z ü m ü n  var o lduğunu k im se iddia e tmeyecekt ir ;  
en iyi beyinler in  ve araş t ı rma gruplar ın ın b ir  bölüm ü bu soruna  ulusal,  
bölgesel  ve d ü nya  ö lç ü sü n d e  ça re le r  b u lm a y a  uğraşmış ,  am a  çelişkili  
sonuçlara ulaşılmıştır.

P o l i t i k a  o l u ş u r a n l a r  ve  a k t u a r y a  u zm an la r ı ,  so sya l  güven l ik  
ön lem le r i  için gerekl i  f i nansm an ı  p lanl ar  ya  da  g ö zd e n  geçir i rken,



nüfus  i statist ikleri  ve ek o n o m ik  bekleyi ş l er  t em el inde  va r say ım la rd a  
bulunur,  öngörülebi l i r  değişmeler i  dikkate  alırlar. Bazı emniyet  marjları  
b ı rakı l ır .  Fakat ,  en f la syonun  yüksek  o lduğ u ve re se sy o n la  b i r l ik te  
yaygın  i şs izl iğin başgösterdiği  ek o n o m ik  kr iz  za man la r ı nda ,  her  tür  
f inansman biçimi,  sosyal güvenl ik dahil ,  büyük ölçüde zorlanır.  S igor ta  
ilkelerini esas alan sosyal güvenlik s istemlerinde,  pr im ücretin bir oranı  
o lduğu  sürece  ya rd ım  düzeyler i  pr im düze y le r i ne  d en k  dü şeb i l i r  ve 
üc r e t l e r in  e n f l a s y o n  o ra n ın ı  iz l em e le r i  d u r u m u n d a  b i r  fe l a k e t l e  
karşı laş ı lmayabil i r .  Ancak,  sabi t  oranlı  pr im ve yardım yap ıs ına  sahip  
bulunan ülkelerde,  artan sabit  oranlı yardımları  karş ı lamak için s tandar t  
primlerde sık sık değişiklik yap mak  gerekebilir.

Sosyal  güvenl ik  f inansmanını  genel  gel irlerden sağlamak,  bi rçok 
ülkede s tandar t  bir uygulamadır .  Bu ülkelerde,  hükümet l er  öncelikler in 
saptanması  ve fonların tahsis edilmesi konular ıy la sürekli  uğraş ır lar  ve 
e k o n o m i k  z o r lu k l a r  n e d e n iy l e  v e r g i l e m e  k a p a s i t e s in in  d a r a ld ığ ı  
d ö n e m l e r d e  bu d ah a  da  bel i rg in leş i r .  B ö y le  z a m a n la r d a ,  m e v c u t  
kaynaklar la  ilgili hak iddialarındaki  rekabet  daha da  güçleni r.  Acil  b i r  
d u r u m d a  s o s y a l  g ü v e n l i ğ e  d a h a  f a z la  fon a y r ı l m a s ı  k o n u s u ,  
p ro g ram la r ın  değe r l i l i ğ ine  ve ilgili ta raf ların  gel işt i rd ik ler i  s av la ra  
bağlıdır.  Bu bağlamda,  pr im ödem e  esas ına  dayalı  bi r sosyal güvenl ik  
programı  nüfusun tümünü kapsamaya ne denl i yaklaş ırsa,  evrensel  bi r 
s i s t e m e  o denl i  b en z e r  ve p r im le r  de  g ide re k  genel  b i r  ver giy i  
and ırm aya baş lar lar ve ekonomi üzerindeki  etkileri de  benzer  olur.

Demogr af ik  değişmeler in  yaratt ığı  sorunlardan daha önce  de söz 
ettik. Bazı  sanayi leşmiş  ü lkelerde yaşlı insanların nüfus içindeki payının 
artması,  dramat ik  değişmeler  olmadığı  takdirde, önümüzdeki  yı llarda her 
yaşlılık aylığı alan kişiyi des tekleyecek yalnızca bir ya da  iki akt if  çalışan 
kiş i  k a l a c a ğ ı  a n l a m ı n a  g e l m e k t e d i r ;  bu d u r u m u n  t a h a m m ü l  
ed i l em ey ecek  sonuçlar ı  olacaktır .  Bu du rumun  başka  önemli  sonuçlar ı  
d a  vardır;  ça lı şan  kadınlar ın  sayısının g iderek ar tması ,  tek ebeveynl i  
a i leler  o lgusu,  sağl ık h izmet l er inde  bir türlü g ide r i l emeyen  ih t iyaçlar  
b u n l a r d a n  y a l n ı z c a  b i rk aç ıd ı r .  S a n a y i l e ş m i ş  ü l k e l e r d e k i  so sy a l  
güvenl ik le  ilgili f inansman sorunları,  gel i şmekte olan ülkeler  tarafından,  
pek  de im ren m ed e n  izlenebil ir ;  fakat,  ge l i şmek te  o lan ülkeler ,  kendi  
e k o n o m i k  k o ş u l l a r ın a  en iyi u y ac ak  olan  p ro g ram la r ı  p l a n l a r  ve  
uygularken,  bu deneyimlerden  yararlanabil irler .

So n u ç  olarak,  sosyal  güvenl ik  p ro g r am la r ın d a  kes in  o lan  ve 
o l m a y a  da  d e v a m  eden  şey,  insanlar ın  çok  büyük  bi r  b ö lü m ü  için 
ö l ç ü l e m e z  yar ar l ar  sağ lam ası  ve sosyal  h u zu r suz luğa  karşı  b i r  set  
o luş turmasıdı r ;  kuşkusuz,  ödenmesi  gereken bir bedel  vardı r ve bu nun  
genel  olarak kabul gören değer lerle i l işki lendiri lmesi  zorunludur .  Aynı  
zamanda,  programlar ı  sürekli izleyerek,  mevcut  durumlara  ve kaçını lmaz 
değiş ik liklere  cevap  verecek şekilde gözden geçirmek ve uyar lamak,  bir 
y an d a n  da,  ha rcana n  paranın  karşı l ığını  o labi ld iğ ince  en  iyi değe r i  
ü s tün den a l m aya  ça l ışmak  da  zorunludur .  Bu konu, bizi doğal  o larak,  
sosyal  güvenl ik  idaresiyle ilgili olan bir sonraki bölüme getiriyor.



Tartışma konuları

1. Sosyal  güvenl ik  programlar ında  gel ir  nasıl yeniden dağıtı l ır? Farklı 
yaklaşımları  tartışınız.

2.  S o sy a l  g ü v e n l i k l e  i lgil i  t o p l a m  m a l iy e t l e r in ,  b i r ço k  ü lk ed e  
“ek o n o m i  üze r i nde  bi r y ü k ” hal ine  geldiği  ileri sü rü lm ek tedi r .  
N e  d ü şü n ü y o rs u n u z?

3. Sosyal  sigorta,  ya da  iht iyat  fonlar ında bir iken fon fazlaları en iyi 
nasıl  kul lanı labi li r? Görüşler in iz i  gerekçelendiriniz.



S o sy a l  g ü v e n lik  n as ıl  y ö n e t i l ir ?

Genel

Sosyal  güvenl ik yönet iminden ne beklemel iy iz?  Bir  idare tek bir 
amaç için var olur: müşteri lerine etkin ve etkili hizmet  sunmak.  Burada 
müşteri ler  s i s teme katı lan çeşitli  gruplardı r ,  i şverenler için çalı şanlar ,  
i şverenlerin kendi ler i  ve, program öyle tasar lanmışsa ,  kendi  hesabına  
çal ışanlar  ve işsizler gibi nüfusun diğer  sektörleri.

İdeal yönet im,  hem etkil i ,  hem de etkin olan,  ka t ı l ımcı lar ıy la  
bi rl ikte ça lı şan,  yardım ve tavs iyelerde bulunan,  aç ık layan ve mantık 
yü rü ten  yöne t imdir .  Gözet i lm es i  ge reken  kura l l ar  ve düze n le m e le r  
bul unduğuna göre,  idare bunları  tarafsız o larak uygulamalıd ır ;  ve hak 
iddias ında bulunan ya  da hak sahibi olan bir kişinin a leyhine  b ir  karar 
çıkt ığında,  bağımsız  bir merciye  itiraz hakkı  da  kesin ve berrak olarak 
mevcut  bulunmal ıdı r .

İdeal olan budur.  Ne  yazık ki, pratikte her  zaman böyle deği ldi r 
ve ço k  az  k u r u m  idari  u y g u la m a la r ın ın  iy i le ş t i r i lm es in e  ge rek  
olmadığını  iddia edebilir.

Yapılanmalar

Sosyal  güvenl ik le  ilgili idari yap ı l anm a  ve örgüt  için kendine 
has,  özel bir model  yoktur.  Farklı  yapılar  farklı  du rumlara  uyar lar  ve, 
g ö rü l d ü ğ ü  kad a r ı y la ,  z a m a n ı n d a  d o ğru  o la ra k  b i l in en le r  üze r ine  
ku ru lm uş ve da ha  sonra  gerek duyu lduğ u gibi düzel t i lmişler .  En eski 
resmi  sosyal  güvenlik programları ,  işverenler,  ticari s igorta şirketleri ve 
m ah kem ele r  (iş kazaları  ve meslek  hastalıkları) tarafından,  ya  da  (belki 
de  bölgesel  veya yerel  bazda)  belirli sanayi  kollar ında ça lışmakta  olan 
ka t ı l ım c ı l a r ı n  temsi lc i le r i  t a r a f ı ndan  yöne t i lmiş le rd i r .  Bu y ö n e t im  
biçimleri ,  bazı ülkelerde bugüne kadar  varlıklarım sürdürmüşlerdir .
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B aşk a  ü lk e le rde ,  yap ı sa l  b i ç i m l e n m e  ç o k  d a h a  r e sm id i r ;  
ev rensel e  yakın bir k a p s a m a  y a k la ş m ış  bu lunan  yer lerde ,  bi r tek 
k u r u m u n ,  p r imle r in  t o p l a n m a s ı n d a n ,  çeş i t l i  y a r d ım  b iç im le r in in  
b e l i r l en m es i  ve ö d e n m e s i n e  k a d a r  p r o g r a m ı n  b ü tü n  y ö n le r iy l e  
i lgilendiğini görmek m ümkü nd ür .

Bu uçlar arasında diğer  çeşitli  idari yap ı l an malar  bulunur.
Yasa ,  idarenin  i ş l ev le r in in  t ü m ü n ü  ya  d a  ç o ğ u n u  yönet i r .  

K u r u m d a n  ya  da  p r o g r a m la r ı n  y ü r ü t ü l m e s i n d e n  s o r u m l u  o lan  
mercilerden ne beklendiğini  yasa  söyler.  Kural lar  ve dü zenlemele r  çok 
detayl ı  olabilirler,  ya  da örgütün yaln ızca  çe rçeves ini  sağlayabi li rler ;  
her iki du ru m da  da  kurum ya da  merci ,  bel i r t i len  sını r lar  dahi l inde,  
kendisi  ile ilgili düzenlemeleri  y ine  kendisi  gerçekleşt irecekt ir .

Sosyal güvenlik politikası

Sosyal  güvenl iğ in  kapsamı  gen i ş l ed ikçe ,  po l i t ika l a r  üze r inde  
merkezi  hükümetin yönlendirmeler i  artar.  T o p lu m u n  genel  sosyal  ve 
ekon om ik esenliği konusundaki  nihai sorumlu luğu  veri al ındığında,  bu 
bek len i r  bir şeydir.  Merkezi  h ü küm et ,  s ağl anacak olan  yardımla r ın  
ni tel iği ,  yasa lar ın  içer iği ,  fonlar ın  mik tar ı  ve tahsis i  konu la r ı nda  
kesinlikle söz sahibi olmak isteyecektir .

En sık r a s t l an an  d ü z e n l e m e ,  m e r k e z i  h ü k ü m e t t e  sosya l  
g ü ven l iğ in  genel  s o ru m lu lu ğ u n u  ü s t l en en  bi r  b ak a n l ık  o lm as ıd ı r  
-Çal ı şma,  Sosyal  H izmet le r ,  ya  da  Sağ l ık  Bakan l ığ ı  gibi .  Sosyal  
güvenl ik için ayrıca bir bakanlık da  bulunabi lir .  Bazı  örgüt lenmelerde ,  
Sosyal  Güvenl ik  Kurulu  ya  da  b enze r  isimli ,  sosyal  güvenl ik le  ilgili 
pol it ika o luş turma ve gözet im sağ lama yetkisiyle donat ı lmış  bir kurul 
da  bulunabi li rse de, son tahli lde,  bu kurul  da  merkezi  hükümete  karşı 
sorumlu olacaktır.  Bazen,  pol it ika o luş turma işlevi, merkezi  hükümete  
bağl ı  b i rden fazla b i r im aras ında  bölüneb i l i r ;  bu d u r u m d a  bi r imle r  
aras ında koordinasyon sağlanması  hayati  önem taşıyacaktır .

Ortak özellikler

Bütün sosyal güvenlik sigortası  programlar ı  ve ihtiyat  fonlarının 
ortak bir noktası vardır: primleri toplamak ve onları katı l ımcıların kişisel 
kayı t larına gerekt iği  gibi tahsis ederek hesabını  tu tmak.  Öte yandan,  
kişi lerin imkanlar ın ın  d i kka te  a l ındığı  ve ev rensel  sosyal  güven l ik  
s i s t e m le r i n d e ,  ç a l ı ş m a  süre s i  y a  d a  p r i m l e r e  i l i şk in  k ay ı t l a r ın  
tu tu lmasına



gerek yoktur;  çünkü,  yard ımlar a  hak k azan m a  koşulları ,  normal  olarak,  
ö d e n e n  p r im  m ik ta r l a r ın a  v e /v ey a  ç a l ı ş m a  sü re le r in e  g ö re  deği l ,  
yer leş ik lik süresi  esas ına  göre  bel i rlenmektedir .

Sosyal  güven l ik  s igor tas ına ve ihtiyat fonuna ilişkin kayıtlar,  hak 
k a z a n ı l a n  y a r d ım  m ik ta r ı n ın  b u lu n a b i lm e s i  için zo r u n lu d u r .  Uzun 
va de l i  y a r d ı m l a r a  hak  k a z a n a b i l m e  süre le r i  b i rç ok  yıl  b o y u n c a  
uzanabi l i r  ve kişisel kayıt ların iyi ko ru nm uş  ve kolay erişi lebi li r olması 
burada  hayati  ön em  taşır. Yakın zama nlara  kadar  bu, özell ikle de işçiler 
i ş v e r e n d e n  i şvere ne  t r an s f e r  o ld u k ç a ,  k im l ik  s a p t a m a s ı  ve kayı t  
i ş l e m l e r i n i n  k o l a y l a ş t ı r ı l m a s ı  a m a c ı y l a ,  t ü m  k a y ı t l a r ı n  
merkezi l eş t i r i lm es i  a n l am ın a  ge l iyo rdu .  Ş im di le rd e ,  b i rb i r ine  bağlı  
b i l g i s a y a r  ağlar ı  b i ç i m in d e k i  e l ek t r o n ik  h i z m e t l e r in  k u l l a n ım ın ın  
g id e r e k  a r tm a s ı  s a y e s in d e ,  kay ı t l a r ın  m e r k e z i l e ş t i r i lm e s i  bi r inci  
d e r e c e d e  ö n e m  t a ş ı m a m a k t a d ı r .  Faka t ,  hang i  s i s t e m  ku l l an ı l ı r sa  
kullanı ls ın,  her  işçi ve i şverenin ya  da  d iğer  katı l ımcı lar ın  kendiler ine 
m a h s u s  tek b i r  r e fe ra ns  nu m a ra l a r ı  va rd ı r  ve  bu n u m a ra ,  sosyal  
güvenl ik  programıyla  bağlant ı  devam  ettiği sürece m uhafa za  edilir.

Sosyal  güvenl ik  s igortas ı ve iht iyat  fonu s is temle r inde ,  normal 
olarak işverenler,  ödenm es i  gereken primi  işçinin ücre t inden düşerler.  
Bunlar ,  yü rü r lü k tek i  m ev zu a t  ge reğ ince ,  p e r iy o d ik  o larak,  i şveren 
katkı larıyla birlikte ilgili kuruluşa yatırılırlar.  Kendi  hesabına  ça lışanlar  
p r i m l e r i n i  d o ğ r u d a n  ö d e r l e r .  E sk i  s i s t e m l e r d e  p u l lu  k a r t l a r  
ku l l an ı l ı y o r d u ;  pu l l ar  i şveren ya  da  kendi  h e s a b ın a  ça l ı şan  kişi 
tarafından satın al ınıyordu ve ilgili kişinin kendine  ait kar tındaki belirli 
yere yapış t ır ı l ıyordu.  Kart lar  altı ay ya da  bir yıl b o yunca  geçerl iydi ;  
geç er l i l ik  sü re s in in  so n u n d a ,  b i r  sonraki  d ö n e m  için yeni  kar t la  
değiştiri l iyorlardı.

Görece  çok az s is tem ş imdilerde pullu kart  yöntemini  kul lanıyor.  
Bu s is tem,  çoğu ye rde  pr im  to p l am a  ve ö d e m e l e r d e  yer in i  bo rdro  
s is temine bı rakmış  bulunuyor .  Bord ro  s is teminde  işverenler,  primleri ,  
ayl ık aral ıklarla ve tek tek işçilerle ilgili ayrınt ıları  içeren bir bordro 
eş l iğ inde doğ ru dan  ilgili k u ru m a  yat ı r ı r lar  ve ayr ın t ı la r  d ah a  sonra  
katı l ımcıların kayıtlarına elle veya elektronik o larak geçirilir.

Yerel düzeyde yönetim

Yuk ar ıd a  da  belirt i ldiği  gibi,  bir sosyal  güvenl ik  ö rgütünün asli 
görevi ,  yardımlar ı  doğru  olarak,  z a m a n ın d a  ve nezaket le ,  kanun la ra  
uygun olarak ödemekt i r .  Yapt ığ ı  d iğer  he r  iş, ne kada r  gerekli  o lursa 
olsun,  bu göreve hizmet  eder.

Doğası  gereği  -çok çeşitli bi reysel  hususa  ce vap  vermek zo runda  
o ld u ğ u n d a n -  sosyal  g ü v en l ik  y ö n e t im i  k a r m a ş ık  b i r  op e r a sy o n d u r .  
Sosyal  güvenl ik ,  aynı za manda ,  çok “ büyü k bi r  i ş le tme”dir;  b in lerce



başv uruyu  iş leme koyan,  m i lyon la rca  ya rd ım  ödeyen,  bi r yıl içinde  
devasa  para  miktarları  döndüren büyük bir s is tem.  Değişmeler i  hızla 
u y g u l a m a y a  s o k a b i lm e k  için ö rg ü tü n  e snek  o lm as ı  ger ek i r .  H e r  
müşteriyle,  tarafsızlık esasına göre ilgilenmelidir.

M ü ş te r in in  - k a t ı l ım c ın ın -  ö r g ü t l e  ka r ş ı l a ş t ığ ı  no k ta ,  yere l  
düzeydedir .  Kişisel  h izmet  burada verilir.  Kişinin fiili talebiyle ilgili 
i şlem başka bir yerde yapı l ıyor  da  olsa,  ilk ve daha  sonraki başvurular  
yerel  dü zeyde karşılanır .  Yerel  bürolar ,  normal  o larak nüfusun yoğun 
olduğu merkezlerde  bulunur,  talepleri  alır,  yardımlar ı  öder  ve kişisel 
bazdaki  soru lar la  uğraşır .  Bu bürolara  bağl ı  sağlık  merkezle r i  de  
bulunabi l i r ,  fakat  bu du rum,  4. B ö l ü m ’de de bel ir t i ldiği  gibi,  tıbbi 
h i z m e t l e r i n  “d o ğ r u d a n ” ya  d a  “ d o l a y l ı ” s i s t e m  e s a s ı n a  g ö re  
örgütlenip örgüt lenmed ikle r ine  göre değişir.

Yerel  büro,  ayııı zamanda,  kendi yetki a lanında primlerle  ilgili 
m e v z u a t ın  yeter l i  ö l çü d e  u y g u l a n m a s ı n ı  s a ğ l a m a k ta  ilk ker te de  
so rumludur .  Bazı i şverenler ödem e yükümlülük ler in in  tümünü yer ine 
g e t i rm em ey e  çalışabi l i r ler  ya da pr im ödemeler in i  ya t ı rmakta  sık sık 
g eç  k a l ab i l i r l e r .  Eski  ve o t u r m u ş  s i s t e m le r i n  b i le  b a ğ ı ş ı k l ık  
s ağ layamad ığ ı  bu tür  sorunlar la  sava şmakta  mızrak başı  işlevi yerel 
bü ro  per sonel ine  aittir.  Bölgeyi  tanıyan,  yeni i şverenlerden haberda r  
olan,  mevzua ta  uymayanla ra  karşı kolayl ıkla yaptı rım uygulayabilen ve 
h i zm et  e t t ik ler i  a l anda  yasanın  i ş leyiş in i  genel  o larak  dene t le yen  
onlardır.  Birçok s istemde,  başlıca görevleri  yeterli bir uyum standardını  
s a ğ l a m a k  olan ,  yere l  bü ro la ra  bağl ı  sosyal  güven l ik  müfet t i ş ler i  
bulunur.  Bu am ac a uygun olarak,  müfet ti şlerin işverenlerin bürolar ına 
g i rme,  ücret  defterlerini  ve d iğer  ilgili dokümanlar ı  inceleme gibi bazı 
özel  y e tk i l e re  sah ip  o lm al ar ı  da  m u h tem e ld i r .  T ay in  ed i ld ik le r i  
bölgelerdeki  işverenleri  rutin o larak izleyen ve, yapacak başka  bir şey 
k a lm ad ığ ın d a ,  ö d en m ey e n  pr imler in  tahsil i  ya  da  sosyal  güvenl ik  
yasas ına  aykırı  diğer davranışlarla ilgili yapt ı rımlar için yasal prosedürü 
b a ş l a t a c a k  o l a n l a r  d a  o n l a r d ı r .  S o s y a l  g ü v e n l i k  s i g o r t a s ı  
programla r ında  olduğu gibi,  evrensel  s i stemler  ve kişinin imkanlarının 
da  d ikka te  al ındığı  s i stemlerde  de, kişinin talebiyle ilgili olarak hak 
sahipl iği  du ru m u n u  inceleyecek yerel  temsi lc i lere ya da  müfet t iş lere 
ihtiyaç vardır.

10. B ö l ü m ’de de belirti ldiği gibi,  ödenmesini  e tk ileyen bazı özel 
hu sus la r  o lması  nedeniyle ,  işsizlik yard ımının  yerel  o larak  yönet imi  
ko nusun da  da bi rkaç şey söylenmesi  gerekiyor.  Hak sahipliği,  yardımı  
talep eden  kişinin ça l ışmaya  “ hazı r” o lmas ına  ve uygun bir iş tekli f  
edi ld iğ in de  işi a lm as ın a  bağl ıdı r.  B u n u n la  ilgili s ınamala r ,  no rm al  
o larak  is t ihdam bo rs as ınd a veya,  yardımlar ın  öd en m es in i  de  s ık sık 
ü s t lenebi len  ve sosyal  güven l ik  k u ru m u  ile yak ın  bağlant ı  iç inde  
b u lu n an  İ s t ih d am  K u ru m u n u n  p la sm an  of is inde  yürütülür .  T a lep te  
bulunan kişinin ça l ışmaya fiilen muktedir  olup olmadığı  kuşkusu varsa,  
bu yakın  bağlant ı  özell ikle zorunludur .



Bölge ve merkez yapılanmaları

B i r ç o k  ü l k e d e ,  ö z e l l i k l e  de  iyi t a n ı m l a n m ı ş  v i l ay e t l e r in  
b u l u n d u ğ u  ü lk e l e r d e ,  b ö lg e d ek i  yere l  büro la r ın  ü s t - g ö z e t im in d e n  
so r u m l u  b ö l g e  b ü ro la r ı  o ld u ğ u  g ö rü lm ek ted i r .  B unl ar ,  n o r m a ld e  
müşter i  h i zm et l er i  ve rmez ler ,  yerel  bürolar ın  ça l ı şmala r ın ı  göze t im  
a l t ında tu tarlar  ve bazı  yönet im  işlevleri de  vardır.  Örneğin ,  personel i  
işe a lm a  ve işten ç ık a r m a  onlar ın  so rumlu lukla r ın dan birisi  olabil ir .  
Ye re l  b ü r o l a r ,  özgü l  ya  d a  o lağ an d ı ş ı  ta l epler i  o n l a r a  i l e tm ek  
d u r u m u n d a  olabil ir ;  konu  m evcu t  ta l ima t la rda  yer  a l m ıyors a  ya  da 
yasan ın  y o r u m l a n m a s ı n a  i l işkin so ru n la r  varsa ,  bu d u r u m  ö n e m  
kazanabi l i r .

Merkez ,  si stemin genel o larak yönlendiri lmesini  e l inde  tutarken,  
a r a ş t ı r m a  faa l iyet ler i ,  i stat is t ik t o p l a m a  ve d eğ e r l ed i rm e ,  po l i t ika  
gel işt irme ve s istemin kontrolü  amac ıy la  kurulmuş herhangi  bir Kurul 
ya  da K o m is y o n u n  istekler ine  cevap  verme gibi işlerle uğraşacakt ır .  
Sos yal  g ü v e n l ik  p ro g r a m ın ın  b i r  h ü k ü m e t  b i r imi  o larak  ça l ış t ığ ı  
yer lerde,  merkezdeki  görevli ler  ilgili Bakanın  danışmanl ığ ını  yapacak,  
çeşit l i  t a l ima t la r  yay ın layacak,  bütçeler,  he sapla r  ve iç d ene t im den  
so ru m lu  o lacak la rd ı r .  M e r k e z i  kay ı t lar ın  da  b u ra d a  k o r u n m a s ı  ve 
s istemin doğru  anlaş ılması için zorunlu  olan “halkla ilişkilerdin genel 
o larak  b u ra d an  y ü rü tü lm es i  de  m ü m k ü n d ü r .  Y ine  de  b i r çok şey 
kapsamın  geniş l iği  ve p ro g ram ın  büyük lüğüne  bağlı  bu lunmak tadı r .  
Örneğin ,  b ir  tek bü rosu  olan  küçük s is temlerde ,  bu büro  yöne t im,  
poli tika gel işt irme,  fınans, müşteri  ilişkileri,  talep kabulü  ve ödem e  gibi 
bütün işlevlerin yanıs ıra,  pr imler in  toplanm asının  göze t imi ,  vb. gibi 
çalışmaları  da  üstlenir.

İtirazlar

Yardımla r  için hak iddias ında  bulunan herkes,  reddedi ldiği  ya  da 
yardımın  kal ites i veya  miktar ı  k o n u s u n d a  ş ikayeti  o lduğu  takdirde ,  
i t i r azda  b u l u n m a  h a k k ı n a  sah ip  o lm a l ıd ı r .  Bu,  102 N o . ’lu IL O  
Sözl eşm es inde bel ir t i len nok ta l ar dan  biridir .  Söz le şme,  herhang i  bir 
i t iraz yolu sa p ta n m a m ış t ı r ;  bazı  ü lke lerde ,  o lağ an  m a h k e m e le r d e n  
yararlanı lmaktadı r;  başka  ülkeler ,  sosyal  güven l ik  için itiraz merci leri  
o lu ş tu rm uşla rd ı r  -bun lar  ço ğun luk la ,  yas a la r  k o n u s u n d a  ehliyet l i  bir 
başkan ile işçi ve i şveren temsilc ileri  taraf ından hazır lanan l istelerden 
seçilen iki üy enin  o luş tu rduğu  m ahkem ele rd i r ;  d ah a  başka  ülkelerde  
ise ça lı şma mevzuat ındaki  mevcut  düzenlemeler  kul lanı lmaktadı r.  Daha 
sonraki  1967 S ö z l e ş m e s in d e  (No.  128) idd ia  sahib inin  kend i  seç t iği  
ehl iyet li  b i r  kişi  -örneğ in ,  send ikadan  bir  temsi lc i -  ta raf ından temsil  
edi lmesi  ya  d a  bu kiş in in  iddia  sahibine  yardımc ı  o lması  hakkı  dile



g e t i r i l m e k t e d i r .  Bu S ö z l e ş m e  y a ln ızca  adı geç en  y a r d ım la r d a n  
( m a lu l lü k ,  yaş l ı l ık  ve ö lüm  d u ru m u n d a  ger ide  ka lan la ra  yapı lan  
yardımlar)  söz e tmekteyse  de, aynı hakların tüm yardım durumları  için 
ver ilmesi olağandır .

Ç o ğ u  zam an ,  k a n u n u n  yo ru m lan m as ıy l a ,  gerçek  bi r  d u ru m  
aras ında ayr ım yapı lmaktadır .  Örneğin,  yardım için hak iddias ında geç 
kal ınmışsa ,  zaman ında başvuruda bulunulmamasının  geçerli  bir nedeni 
o lduğu takdirde  baş langıç tarihinden itibaren ödeme yapılabilir;  geçerli  
neden göster i lemezse,  ancak başvuru tarihinden itibaren ödeme yapılır. 
Geçer l i  neden in  var o lup olmadığ ı  kendi  içinde değe r lendi r i l i r  ve 
sosyal  güvenl ik  kuruluşunun yardımlar ı  baş langıç tarihinden itibaren 
ödemey i  reddetmesi  durum unda,  bir  itiraz mercii  durumu inceledikten 
ve kişiyi  ve /veya  send ika  temsi lcisini  muhtemelen dinledikten  sonra,  
geçerli  b ir  neden yüzünden  geç kalındığı sonucuna varabilir.  Merci,  o 
zaman  yardımın ödenmesini  emredecekt ir .  Yardımlar konusundaki  hak 
iddia larında  bi rçok benzer  vaka bulunmaktadır .  Eski bir  kararla ilgili 
yeni  b i lg i ler  o r t aya  ç ıkmışsa ,  sosyal  güvenl ik  ku rum u,  eski  kararı 
kendisi  de  gözden  geçirebil ir .

B azen ,  ço k  tekn ik  kon u la rd a  ve, özell ikle,  t ıbbi ko nu la rd a  
anl aş m azl ık la r  ç ık m ak tad ı r  -örneğin,  bi r hastal ık ya da  iş kazas ının 
şiddet i  veya  iş göremez l ik  etkisi gibi.  Burada,  çoğunlukla,  bir sağlık 
kurulu karara varır ya da  önceki kararı gözden geçirir.  Y a  da itirazlara 
ko n u  o lan  v a k a la r l a  i lg i l enm ek  üze re  özel  b i r  i nce lem e  mercii  
oluş turulabil ir .

Bekleneceği  üzere,  müşterinin -hak iddias ında bulunan kişi- adil 
bir kar ar  e lde  ed ebi lm es in i  garant i  e tmeye çal ışan  farklı  yöntemler  
bulunmak tad ır .  Bir sosyal  güven l ik  s isteminde karşılaş ılan vakaların 
ço k luğu  nedeniyle ,  bazı yanl ış anlamala r ın  o lması  kaçını lmazdı r  ve 
bunun bir  çares i  olmal ıd ır .  Her  ülke,  kendi  geleneksel  uygulamalar ı  
çerçeves inde,  bunun için bir mekanizma sağlamaya çalışır,  ideal olarak, 
i t i r az la r ın  ve in ce l e m e le r in  ça b u k  y ü r ü m e s i  ve kar ar la r ın  h ızla  
uygulanmas ı  gerekir.

Sosyal güvenlik idaresinin bir aracı olarak 
otomasyon

Elektronik bi lgisayar sosyal  güvenl ik te artık yaygındır.  Rutin bir 
bilgi y ığınının toplanması ,  i şlenmesi ve ek o n o m ik  olarak saklanması  
için o l anak sağlar ,  idareci ler ,  b i lg isayarı  başka  gözle  de  görür ler ;  
monoton işleri ortadan kaldırmak için bir yol, bilgiye hızlı er iş im 
ve edinme,
k a m u o y u n a  daha güveni l i r  ve hızlı h izmet  verebi lme imkanı .  B unu nl a  
birl ikte,  ge l işmeleri  belirli  bir endişe  ile izleyenler  de vardır.  Bunlar ,  
insan hatası nedeniyle  yanlış bilgi kaydedi lebileceğini  ve bu kay ı t lara



u l a ş ı l a m a y a c a ğ ı  için,  k a y d e d i l e n  b i lg id ek i  bu y a n l ı ş l ığ ın  o r t ay a  
k o n u l a m a y a c a ğ ı n d a n  k o rk m ak ta d ı r l a r .  G i d e r e k  ar tan  s ay ıd a  yasa ,  
k a t ı l ı m c ı l a r a ,  g ü n c e l l e ş t i r e b i l m e  ve  g e r e k t i ğ i n d e  d e ğ i ş t i r e b i l m e  
am ac ıy la ,  kend i l er i  h ak k ın d a  tu tu lan  kayı t lardaki  bi lgi ler i  ö ğ r e n m e  
h a k k ın ı  v e r m e k t e d i r .  Bu bi lgi leri  ü çü n cü  ki ş i le re  a ç ık l a n m a k ta n  
koruyan ya sa la r  da  mevcut tur.

B i lg isayar  kul lanımı ,  kötü tasar lanmış s i s temlerden kaynak lanan 
tem el  so runlar ın  ü s te s inden  g e lm e y e  yetmez ,  ve bazen,  bilgi  i ş lem 
hizmet l er inde  bi r ar ıza  o lması  gibi du ru m larda  a l ınacak bir  güven l ik  
önlemi  olarak,  manuel  yedek le m e  prosedürlerin in  bulunması  gerekir.

G e l i ş m e k t e  o lan  ül ke le rde  pol i t ika,  e l ek t ron ik  ya  da  m ak ine  
süreçler i  y e r in e  e m e k - y o ğ u n  yö n tem le r  ku l l anı lmasını  d ik te  edebilir .  
G e l i ş m e k t e  o lan  ü lke le r in ,  z o r  ka z an ı lm ı ş  döv iz i  bu m ak in e le r in  
k i ralanması,  satın al ınması ve kurulması  için ku l lanma gereği  gibi başka 
sorunlar ı  da  vardır .  Eği t i lmiş  personel  eks ikl iği  ve varolan  eği t i lmiş  
personel i  e lde  tu tm a  zo r lu ğu  da  bir başka  sorundur .  Bu sorunlardan  
bazı lar ı ,  imkan lar ı  b a ş k a  ku l l an ıc ı l ar la  pay laşa ra k  aş ı labi l i r ;  fakat ,  
öncel ik le,  h ızla i ş lenmes i  ge reken hak iddiaları  ve ödem ele re  ilişkin 
o la ra k  b i lg is aya r ı n  k u l l an ı la b i l i r  d u r u m d a  olmas ın ı  garant i  e tm ek  
gereki r ;  İkincisi ,  k işi ler in  kayı t l ar ın ın  g izl il iğ i ye t er ince  korunabi l -  
mel idir .

Tartışma konuları

1. Bir s igor ta  s i s te mine pr im  ödenm es i  k o n u s u n d a  pul yön teminin  
b o rd r o  y ö n t e m i n e  t er c ih  ed i l e c e ğ i  d u ru m l a r l a ,  b u n u n  tersi  
durumları  tartışınız.

2.  Farklı  örgütler,
(a) sosyal  güvenl ik s is temlerinin idari mercilerinde,
(b) s istemlerin i tiraz merci lerinde temsi l edi lmel i midir?
Neden  bu nun  önemli  o ldu ğu nu  d üşündüğünüzü  açıklayınız.

3. Bi r  ü lkede sosyal  gü ven l ik  yardımlar ın ın  idaresiyle bir ku rum un 
i lg ilenmesi  mi d ah a  iyidir;  yoksa ,  aynı  ya  da  farklı  yardımlar la  
b i r d e n  f a z l a  k u r u m u n  i l g i l en m e s i  mi?  B u n u  t a r t ı ş ın ız  ve 
s igor ta l ı la r ın  ve i şveren ler in  yere l  tems i lc i le r in in ,  kendi ler in i  
i lg i lendiren  sosyal  güvenl ik  hususlar ı  hakkındaki  görüş ler in i  en 
iyi nasıl  duyurabi lecekler in i  belirtiniz.

4 .  S ig o r t a l ı l a r ın  k ay ı t l a r ın ın  g iz l i l i ğ in i  k o r u m a k  için ne gibi  
ön lemle r  a l ınmal ıd ı r? İşverenler in  de  gizl il iğe ilişkin o larak aynı 
haklara  sahip olmaları  gereki r  mi?



G ö ç m e n  işç i le r

Genel

İnsa n la r ,  ç a l ı ş m a  yaşam la r ı  boyun ca ,  belki  aynı  kö y ya  da  
şehirde,  işten işe geçebilirler.  Y a  da, iş veya daha iyi ücret  aramak için 
b i r  b ö lg ed en  başka  bi r bö lgeye  gö ç edebil i r ler .  Ulusal  b i r  sosyal  
güven l ik  programı ,  bu işçilerin yardım için hak iddias ında  bu lu n m a  
zamanı  geldiğinde,  çalı şma,  pr im ödeme  ya da  yerleşiklikle ilgili bütün 
gerekl i  kayı t l ar ın ın  e lde  bu lunmas ı  ve ko layca  er iş i lebi l i r  o lmasını  
sağlamalıdır.

Bazı  işçi ka tegor i ler i  vardı r  ki, işlerinin ni teliği  gereği ,  başka  
ülkelere  g i der  ve kendi  ü lkeler indeki  sosyal  güven l ik  s is temi  ya  d a  
s is temlerinin korumasından  uzak kalırlar. Bu kategor ilere örnek olarak, 
den izc i le r ,  u lus lararas ı  h avayo lu  per sonel i ,  ü lkel er ine  yur td ış ında  
dip loma t  olarak hizmet  edenler,  konsolosluk görevli leri ,  inşaat  işçileri, 
y ab a n c ı l a r l a  yap ı l an  s ö z le şm e le rd en  do layı  yu r td ı ş ına  g iden sat ış  
temsilcileri  verilebilir.

Yı l l ar  b o y u n ca  bi rçok sosyal  güvenl ik  s igortas ı  programı ,  bu 
gruplar ı  da  k ap sam ın a  a lm ak üzere  genişlet ildi;  örneğin,  12 ay gibi 
sınırlı süre ler  için zorunlu  o larak kap sa m d a  tutma,  bu işçilerin sosyal  
güvenl ik  kayı t larında açılacak boşlukları  k ısmen kapama girişimiydi.

G e ç m i ş t e  i n san la r  b a ş k a  b i r  ü lk ey e  t aş ın ınca ,  o ra d a  is ter  
çalı şsınlar  ister çalışmasınlar,  daha önce kapsamında bulundukları  sosyal 
güvenl ik  örtüsünü kaybediyorlardı .  Yeni  geldikleri  ü lkedeki  herhangi  
b i r  sosyal  güven l ik  prog ram ı  k ap s a m ın a  gi rebi l i r lerse  de,  belki  de  
kendi ler ini  orada  kısı tlayıcı  koşul lar la karşı  karş ıya  buluyorlardı .  Bu 
k ıs ı t l am a la r  aras ında ,  mi ll iye t  ve yer leş ik l ik  koşul lar ı ,  ya rd ım a  hak 
k a z a n m a  için ye n iden  ça l ı şm a  süre ler i ,  kend i s ine  geç im se l  o larak  
b a ğ ı m l ı  b u l u n a n  y a k ı n l a r ı n ı n  k a p s a m  d ı ş ı n d a  k a l m a s ı ,  vb.  
b u lu n a b i l i y o r d u .  Bu  a ç ık ç a  h ak s ız l ık t ı  ve  bu işç i ler in  ç o ğ u n u n  
k o r u m a s ı z  o l mas ı  ve sosya l  g ü v en l ik le r i n in  sü rm es i  k o n u s u n d a k i  
savlar ını  ne kend i  ü lkel er indeki  yetki l i lere,  ne  de  yeni  ü lkedeki ler e  
anla tamıyor  oluşları,  bu haksızlığı  daha  da  belirginleştiriyordu.



Baz ı  yer le şmiş  sosyal  güven l ik  s is temler i ,  kendi  u lus lar ından 
k i ş i le r i n  ge l en e k se l  o l a r a k  göç e t t iğ i  k o m ş u  ü lk e l e r l e  karş ı l ık l ı  
anla şmala r  yaparak,  sorunlar ın  en az ından bir kısımını çözmeye çalıştılar 
ve, gerçekten de, 1950’li yı lların sonlar ında  A v r u p a ’da  ve hat ta daha  
ötelerde,  bir ikili anla şmala r  ağı oluştu.

ILO,  bu ulus lararas ı anlaşmalar ı  teşvik e tm ek için çok şey yaptı.  
Ulus lara ras ı  Ça l ı şm a  K on fe rans ı ,  1919 ’daki  ilk O tu r u m u n d a  İşsizlik 
Sözleşmes in i  (N o .2) kabul  ed e rk en ,  Söz l e şm ey le  bağlı  bulunan üye 
ülkeler  aras ında işsizlik s igor tas ını  ku rm uş  olanların,  d iğer  bir ülkenin 
topraklar ında  ça l ışmak ta  o lan  bir  ü lke  i şçilerine,  d iğer  ü lke  i şçilerine 
ö d e n e n  y a r d ı m l a r a  e ş i t  y a r d ı m l a r  s a ğ l a n m a s ı n a  izin v e r m e le r i  
gerekt iğini  belirtti.  O zam a n d an  bu yana,  hepsi  de,  işçinin mill iyeti  ne 
o lursa o lsun ya  da  nerede  ça lış ı rsa  çalı şs ın,  sosyal  s igor ta  ko nu sunda 
eşit  muamelen in  teşvik ed i lmesine  yönel ik  olan bi rçok Sözleşm e kabul 
edildi .

Temel ilkeler

Ülkeler  aras ındaki  sosyal  güven l ik  anlaşmalar ın ın  fiili koşulları ,  
iki ya  da  daha  faz la u lusal  m evzua t ın  içer ik ler in in  b i rb i r inden  çok 
farklı  o lm a s ın d a n  dolay ı ,  b ü y ü k  ö l çüde  değ i şeb i lm ek ted i r ;  ancak,  
uyg u lamada beş temel  ilke ayı rdedi lebil ir .  Burada bu ilkelerin yalnızca 
anahatları  verilecekt ir  -daha ayrıntı l ı  b ir  aç ık lama için okuyucu,  Sosyal 
güvenliğe giriş adlı ILO yayınının  15. Böl ümüne  bakabilir.

İlk ilke, m uam ele eşitliğ i ile ilgilidir; başka  bir deyişle,  göçmen  
işçi,  bu lunduğu  ülken in  i şç i ler iy le  o lab i ld iğ i nc e  aynı  yasal  hak ve 
y ü k ü m l ü l ü k l e r e  s a h i p  o l m a l ı  ve  a y n ı  k o ş u l l a r l a  y a r d ı m d a n  
yararlanabi l  melidir.

İkinci ilke, uygulanabilir m evzuatın belirlenm esidir,; göçm en  işçi 
hangi mevzua t  ka psamında  b u lunduğunu  açıkça  bilmelidir.

Üçün cüsü ,  gö çm en  işç in in ed in ilm iş hakların ın  korunm asıd ır ; 
işçinin hak kazanm ış  o lduğu  ya rd ım lar  -ya  da  geleceğe  ilişkin haklar- 
başka ülke topraklarında edini lmiş  olsa bile garanti  altına alınmalıdır.

D ö rdüncüsü ,  edin ilm ekte  olan hakların  korunm asıd ır ; yar dıma 
hak k a z a n m a  beli rl i  b i r  sür enin  d o l d u r u l m a s ı n a  bağ l ıysa ,  gö çm en  
işçinin anl aşm aya taraf  olan bütün ülkelerdeki  ça l ı şma süreleri  dikkate 
alınmalıdır.

B eşinc i  ve sonuncu  i lke,  ülke d ışına sosya l güven lik  yardım ı 
ö d e n m e s in d e  k ı s ı t l a m a  o l m a m a l ı d ı r  -s osya l  g ü v e n l i k  a l an ındak i  
u lus lararas ı i l işkilerde önem i  giderek ar tmakta  olan bir husus.

İ ş g ü c ü n ü n  g i d e r e k  a r t a n  u l u s l a r a r a s ı  h a r e k e t l i l i ğ i n d e n  
k a y n a k la n a n  hak iddi a l ar ına  ç ö z ü m  g e t i rm e  m e k a n i z m a s ı  o ld u k ça



karmaşıkt ı r .  Ülke ler  aras ında  iki tarafl ı  ya  da  çok  tarafl ı  an laşmala r  
i m z a l a n d ı k t a n  so n ra ,  i lgil i  t a ra f l a r ın  ye tk i l i l e r i  a r a s ı n d a  idar i  
d ü z e n le m e le r  ha z ı r l anm ak ta  ve hak iddiaları ,  ilgili sosyal  güvenl ik  
kuru luş lar ın ın  özel  b i rimler i  ta r a f ın dan  İncelenmek ted ir .  Ya rd ımla r  
yal n ızc a  tek b ir  yas adan ,  ya  da,  i şçinin yasa  k a p s a m ı n d a  o lduğu 
d ö n e m l e r l e  orant ı l ı  o la ra k ,  i lgi l i  iki v ey a  d a h a  fa z l a  y a s a d a n  
türetilebilir.  Hak iddias ında bulunan kişi, her  ulusal  yasa  a l t ında kısmi  
hak sahibi olabilir,  ya da ilgili ülkeler  aras ında bir b iç imde mali  intibak 
yapı larak,  hak sahipliği teke indirilebilir.

Bütün tekniklerin hedefinin aynı o lduğunu hat ı r lamak önemlidi r  
-g ö çm e n  işçi lere ve a l i leler ine ,  başka  türlü kav uşamayab i l ecek le r i ,  
eks iks iz sosyal  güvenl ik koruması vermek.

Yu kar ıd a  belirt i len beş ilke, pr im dışı yardımlarda ,  yani  büyük 
ö l ç ü d e  ya  da  tü m ü y le  k a m u  fonlar ı  t a r a f ın d an  f in a n s e  ed i l en  
yardımla rda  da  geçerli  o lacak şeki lde,  g iderek genişlet i lmektedir .  Bu 
m o d e rn  bi r  eğ i l im d i r  ve g ö çm en  işçi ler in  u lusal  sosyal  güvenl ik  
pr og ram la r ın ın  f i n an sm an ın a  e f ek t i f  o larak  ka t ı lma lar ın ın ,  ya lnızca  
üc re t l e rd en  kes i len  sosyal  g ü v en l ik  p r im ler iy le  s ını rl ı  o lmad ığ ın ı  
-göçmen  işçilerin yer ine get irdikleri  işle ve/veya ça l ışmak ta  oldukları  
ü lken in  kam u fonlar ına  vergi  ödey e rek  de ka tk ıda  bu lunduk lar ın ın  
kabul edi lmesi anlamına gelir.

Son olarak,  I L O ’nun,  temel  i lke ler in  b i r  i fades i  ve genel  
k o o r d i n a s y o n  y ö n t e m l e r i n i n  t a n ı m l a n m a s ı y l a  i l g i l i  k e n d i  
Söz leş m el er in i  d e s t ek l e m e k  üzere ,  ü lke  gruplar ın ı  sosyal  güven l ik  
a l an ın d a  da ha  yakın  b i r  b iç im de  bi r  a raya  g e t i r e b i lm ey e  yön el ik  
bö lgese l  ve a l t -bölgesel  en s t rü m an la r  gel işt i rerek ,  in is iyat i f  a ld ığı  
be l i r t i lme l id i r .  ILO ,  ü lkel er in  iz leye ceğ i  i lkeler i  gö s te ren  m ode l  
an la şm a maddeleri  tasar lamış ve girilen anlaşmalar ın  yürütülmesi  için 
ü lk e l e r  t a ra f ı ndan  k ı s m en  ya  d a  t ü m ü y le  k u l l a n ı l a b i l e c e k  idari  
düze n le m e taslakları  hazırlamışt ır .  ILO,  aynı zamanda,  Ren Ulaş t ı rma 
M e r k e z  K o m is y o n u ,  A v ru p a  Ko nsey i ,  A v r u p a  T op lu lu k la r ı ,  Or t a  
Am er ika  Devletleri  Örgütü ,  Or tak Afr ika ve Mori tanya Örgütü  ve And 
Ülkeler  Grubu gibi,  büyük önem  taşıyan bir dizi çok taraflı anlaşmayla  
yakından bağlantı l ı  bulunmaktadır .



Tartışma konuları

1. G ö ç m e n  işçilerin korunmasının  sosyal  güvenl ik  a lanında özel bir 
ö n e m  taşıdığını düşünüyor  musunuz?

2.  G ö çm en  işçiler için sosyal güvenl ikle ilgili temel ilkeler nelerdir?
3.  Ü lkede n  ülkeye taşınan işçilere ve yakınlar ına  k o ru m a  sağ lam ak  

iç in  s o s y a l  g ü v e n l i k  ç e r ç e v e s i n d e  ne  g ibi  d ü z e n l e m e l e r  
yapı labi l i r?  Bu düzen lemeler in  yü rü tü lm es inde ne tür  zor luklar  
g ö r ü y o r s u n u z ?



S o sy a l g ü v e n lik te  I L O ’n u n  rolü

Genel

I L O ’d a n ,  ö z e l l i k l e  U l u s l a r a r a s ı  Ç a l ı ş m a  K o n f e r a n s ı n ı n  
ben im sed iğ i  T av s iy e  Karar ları  ve Sözl eş m el er le  ilgili olarak,  bu  el 
k i t ab ın ın  say fa lar ı  b o y u n c a  b i rç ok  de f a  söz  edi ld i .  N o r m l a r  ve 
s tandar t l ar  get i ren,  rehber l ik  sağ lay an  bu ens t rüm anlar ın  düny adak i  
sosyal  güven l ik  prog ram la r ı n ın  b i ç im le nm es i  üzer inde  bel i rg in bi r 
etkisi  o lduğunu söylemek aba r tm a olmayacakt ır .

I L O ’nun sosyal  g ü v en l ik  faal iyet ler i ,  e lbet te  bunu n ötes ine  
g i tmektedi r  ve sonuçta  Örgüt  ve sosyal  güvenl ik faaliyetleri  hakkında 
bir şeyler  söylemek yer inde olacaktır.

Bu el k itabının 1. B ö l ü m ’ünde belirt i ldiği  gibi,  IL O  1919’daki  
barış anlaşmasıyla  kurulmuştur  ve üye ülkelerden üçlü delegasyonlar ın 
-yani ,  işçi, i şveren ve h ü k ü m e t  tem si lc i ler in in-  kat ı ld ığ ı  yı ll ık b ir  
konferans ı  öngören bir Anayasas ı  vardır.  Diğer  konular la  birl ikte ILO 
- A n a y a s a ’da  y e r  a l an  s ö z l e r l e -  “ iş ç i n in  i ş in d en  k a y n a k l a n a n  
hastal ıklar,  salgın ve yara lanmalardan korunması ,  yaşlı l ık ve malul lük 
durumlar ı  için önl em  alınması,  kendi  ülkeleri  d ışında  is t ihdam edi len 
işçilerin çıkar larının korunması . . . ’’ile ilgilidir.

ILO ,  Mil le t le r  C emiyet in in  b ir  bö lü m ü n ü  oluş turan uzm an l ık  
örgü t l er in in  k ıdem li l e r in den  birisi  ve ş imdi  de  B i r l eşm iş  Mi l le t l e r  
ai lesinin bir üyesidir.  Merkezi  İsviçre’de, C enevre ’dedir;  bölge ve alan 
bürolar ı  bütün d ü nyaya  yayılmışt ı r .  Konferans ,  y ine üçlü  b i r  yapısı  
o lan  Y ö n e t i m  K u r u l u ’nu seçer ,  b u ra d a  da  U lu s l a ra ra s ı  Ç a l ı ş m a  
B ü r o s u ’nun Genel  Müdürü  seçilir.

IL O  merkezindek i  b i r imler  aras ında  bir  tanes i  ya ln ızca  sosyal  
gü ven l ik le  i lg i lenmek tedir ,  I L O ’nun dış  bü rolar ın ın  b az ı l a r ı nda  da  
sosyal  güvenl ik danışmanlar ı  yer almaktadırlar.

Ar t ık  b i ld iğ imiz gibi,  ILO 1919’da  kurulduğunda,  ancak birkaç 
üye ülkenin  kapsamlı  sosyal  güvenl ik  p rog ram ın a  b enze r  b i r  şeyler i  
vardı.  O  zaman lar  varolan programlar,  daha  çok s igorta esas ına  dayalı ,  
“ işçi t azminat ı ” ve i şveren yükü mlü lüğü  ağı rl ıkl ıydı ;  bazı  ü lkelerde  
k işi ler in  iyice muhtaç  d u ru m a  düş tük le r inde  dev rey e  gi ren  “ yoks u l  
yasa lar ı” nın çeşitli  biçimleri  bulunuyordu .  1988’de  ise, d ah a  ön ce  de



be l i r t i ld iğ i  gibi ,  145 k a d a r  ü lkede resmi  sosyal  güvenl ik  pro gram ı  
vardı .  İkinci  D ünya  Savaşı  s ı rasında  ve hemen  sonras ında ILO sosyal  
güven l iğe  bakış açısını  genişletti  ve, o zamana kadar  yukar ıda  belirtilen 
s ig o r t a  p ro g r am la r ı  ü ze r in d e  y o ğ u n la ş ı rk en ,  d ikkat in i  her  türdeki  
sosya l  k o ru m a  p ro g ram la r ın a  verdi,  ba şka  bi r deyiş le ,  b iz im bu el 
ki tabında tartıştıklarımıza.

Bu yeni  ç ıkış  noktas ı ,  d ö n ü m  noktası  ni tel iği  taş ıyan Ge l i r  
Güvenl iğ i  Tavs iye  Kararı,  1944 (No .67) ile de  işaretlendi.  Bu karara,  
ya lnızca  sağlık h izmet leri  ile ilgili olan ve d iğer  şeyler in yanısıra,  bir 
t oplumun bütün üyeler in in  evrensel l ik esasına  göre sağl ık hizmet ler ine 
er iş imi  o lması  gerekt iğ in i  b i ld iren Tıbbi  H iz m et le r  Tavs iye  Kararı ,  
1944 (N o .69).

Y ı l l a r  i ç in d e  k a p s a m l ı  b i r  i l k e l e r  k ü m e s i n i n  o l u ş t u ğ u  
görülmektedi r .  Fakat  bunlar  eyleme nasıl dönüş türü lmekted i r?  Araçlar  
deği şmek ted i r .  A n c ak  ar aş t ı r ma ve ince leme yo luyl a  u l aş ı labi l ecek 
s tandar t l ar  -u laşı lacak hedefler -  o luş turmak tan  baş layarak,  alandaki  
k ad r o la rd an  prat ik  tekn ik  y a r d ım  sağ lanm ası  ve bun u n  ulusal  ve 
u lu s l a ra r a s ı  m e rc i l e r l e  i şb i r l iğ i  iç inde  bi r  e ğ i t im  p r o g r a m ı  ile 
birleştiri lmesi.

Standart oluşturma

Ö ğ r e n d iğ im iz  gibi ,  Ulus la ra ras ı  Ç a l ı ş m a  K onfe rans ı  b ir  dizi 
Sözleşme ve Tavs iye  Kararı  almıştı r ve bunların çoğu sosyal güvenl iği  
i l g i l e n d i r m e k te d i r .  A s l ı n d a  bu ka rar la r ı  a l a n l a r  ü y e  ü lk e le rd i r ;  
standar t ları  koyar la r  ve, ş imdi  o lm asa  bile zaman  içinde,  makul  ve 
er işi lebil ir  o lduğu düşünülen öner iler  getirirler.  Ü ye  ülkeler in kararları  
bağlayıcı  olarak kabul  etmeler i,  k ısmen ya  da  tümüyle  onaylamalar ı  ve 
on lar ı  kend i  u lusal  yasa la r ı na  ka tm a la r ı  teşv ik  edi l ir .  O n a y la n an  
karar lara uyulmasını  ILO kendisi  denetler.  Onay lanan Sözleşmele r  bir 
ü lk ed e  bağ lay ıc ıd ı r ,  T av s i y e  K ara r la r ı  ise “ g e l e c e ğ e  b i raz  d ah a  
b a k m a y a ” ve y a ln ızca  ikna  e t m e y e  yönel ik t i r .  T a v s i y e  Karar lar ı ,  
za man  içinde Sözleşmelere  dahil edilebilirler.
Bu el ki tabında en fazla atıfta bulunulan ILO Sözleşmesi ,  1952 Sosyal  
Gü ven l ik  (Asgari  Standart lar )  Söz leşm es id i r  (No.  102). Bu Söz leşme,  
daha  ön ce  ayrı ayrı en s t rü m an la rd a  bu lunan bi rçok unsuru  bi r araya  
ge t i rd i ;  t o p l am  d o k u z  sosyal  g ü v e n l ik  y a r d ım ın ın  d o k u z u n u  da  
içererek ve kapsamı  tüm  nüfusa  gen iş le tmeye  ça lışarak,  geniş  ölçekli  
o lm ay a  çalıştı.  Ülkeler ,  du rumlar ına  uygunsa,  b ir  Sözleşmen in  tümünü  
onaylayabi ld ik ler i  gibi,  kendi  iht iyaçları  ve gel işme aşamalar ına  göre  
S ö z l e ş m e y i  b ö l ü m  b ö l ü m  de kabu l  ed eb i l i r l e r ;  u y g u l a m a d a  
e s n e k l i k  b ö y le  s a ğ l a n m a k ta d ı r .  A y r ı c a  -bu  yen i  b i r  özel  1 ikt ir - 
ge l i şm ek te  o lan  ve “ek o n o m is i  ve t ıbbi  imkanlar ı  h en ü z  ye ter ince



g e l i ş m e m i ş ” b i r  ülke,  bazı  ağı r  -hatta asgar i -  s tanda r t la rdan m uaf  
olabilir .

Öğrendiğimiz  gibi,  daha  sonraki sosyal güvenl ik Sözleşmeleri  de 
vardı r .  B u n la r ,  k a p s a n a n  nü fu s  v e / v e y a  y a r d ım  düzey le r i  gibi  
kon ularda  genel olarak daha yüksek standar tlar  get irmişlerdi r;  ancak,  
her yardım dal ındaki  temel  asgari  hedefleri  içeren ve sosyal  güvenl ik 
programlar ın ın  en geniş ölçekte gelişmesini teşvik e tmek için genel bir 
or tak s t andar t lar  çerçevesi  get iren 102 N o . ’lu S ö z le şm e  hala büyük 
ölçüde yürür lüktedi r .

İnceleme ve araştırma

Ü ye  ü l k e l e r  t a r a f ı n d a n  k e n d i s i n d e n  b e k l e n e n  ç a l ı ş m a y ı  
ü s t l e n e b i l m e s i  iç in ,  I L O ’nun so n  t r e n d l e r l e  b a ş a b a ş  g i tm e s i  
ge rekm ektedi r .Program uyar lamaları  ve yeni s istemlerin oluş turulması  
k o n u la r ın d a  u zm an  tavs iyes i  verecekse ,  I L O ’nun Sosya l  Güv enl ik  
B i r im in in  bunlar ı  yapab i l e cek  bilgi  ve de n e y im i  ed in m iş  o lması  
gereki r .

Yürütülen  araş tı rma faaliyetleri  üçlüdür.  Birincisi,  pol it ikalar ve 
s tandar t lar la ilgili çalı şmalar;  İkincisi, der inl iğine incelenen belirli ilgi 
alanları ;  sonuncusu,  gereks inim duyan lar  için eği t im malzemeler i  ve 
en fo rm as yo n hazır  bulunmal ıdı r.

İlk faaliyet  -poli t ikalar ve standartlar- için devasa  ve zaman alıcı 
bi r a raş t ı rma çalışması  yü rütmek gerekir.  Dünyadak i  sosyal  güvenl ik  
h u k u k u  ve u y g u lam as ı  h ak k ında  güncel  b i r  poz i syon  o luş tu rm ak  
zorunludur ;  bu malzeme yalnızca Sözleşmeler  ve Tavs iye  Kararları  ile 
ilgili m uh tem el  değe r l endi rm eler e  ilişkin o larak deği l ,  bölgesel  ve 
d iğer  Konferanslar ,  kendi sosyal koruma programlar ını  değiş t i rmek ya 
da  gel iş t i rmek isteyen ülkeler  tarafından da  kullanı lmaktadır .  1919 ile 
1989 arasında  önemli  ulusal sosyal güvenl ik yasaları ve d iğer  mevzuat ,  
I L O ’nun Yasa D izisi ' n d e  ( 1 9 8 9 ’dan itibaren yerini  Çalışm a H ukuku  
B elgeleri'n z  bıraktı) üç dilde yayınlandı.

İkinci temel  faal iyet le -de r in lem esine  ça l ışmalar-  ilgili olarak,  
Sosya l  G ü ve n l ik  Birimi ,  g ü n ü m ü zü n  d ü n y as ın d a  sosyal  güvenl ik le  
i lgil i  o l a ra k  d ik k a t  ç e k en  konular la ,  g e l ec ek te  sosya l  g ü v e n l ik  
programla r ın ı  etki lemesi  muhtemel  gel işmelere bakar.  Yı l lar  boyun ca  
or taya  çıkan yayınlar,  hem Bir im araşt ırmacı larının,  hem  de kurum dışı 
danı şman  ve uzmanlar ın çalı şmalar ını  sergilemektedir .  Ö n d e  gelen bir  
düzenl i  p e r iy o d ik  yay ın ,  Sosya l G üven liğ in  M a liy e ti ' d i r  ve h e m  
san a y i l e şm iş  ü lkel erde ,  hem  de g e l i şm ek te  o lan  ü lke le rdek i  ar tan  
sayıda  sosyal  güvenl ik  s isteminin mali  operas yo nlar ına  il işkin ver i ler  
yayınlar  ve bu verilerin uluslararası  karşılaş tı rı lmasına çalışır.  IL O ’nun,



sos ya l  güvenl iğ in  belli başlı  yönler iy le ilgili maka le ler  yay ınlayan iki 
ayl ık  yayım International Labour Review 'll da burada değinel im.

Ü ç ün cü  ve son temel  faaliyet ,  eği t im ve enformasyon dağıt ımı  ile 
i lg il iydi .  Sosyal  güven l ik  p rog ram la r ı n ın  idari ye tki l i le r ine  yönel ik  
o l an  eğ i t im  yay ın la r ı ,  bölges el  ağı r l ık l ı  o l ab i l i r  ya  da  uz m an l ık  
kon ular ına  ayrıntı l ı  olarak eği lebil ir .  l L O ’nun sosyal  güvenl ik le  ilgili 
ö n e m l i  m i k t a r d a  d o k ü m e n t a s y o n u  b u l u n m a k t a d ı r  ve  b u n la r ,  
en fo rm as yo n ve raporlara ihtiyaç duyanlara  istek üzerine verilebilir.

Teknik İşbirliği

1LO üye ü lk e l e r e  y ı l la rca  p ra t i k  y a r d ı m  ve  t a v s i y e l e r d e  
bulunmuş tur .  Eski  günlerde  bu C e n e v r e ’deki  merkezden  yapı lan kısa 
keş i f  ya  da  danışmanl ık  gezileri  an lamına gelmekteydi ;  şimdi  düny ada 
sosyal  gü ven l iğ in  b ü y üm es iy le  b ir l ikte eksper t iz  bi r ikimi  de ar tmış,  
am a  yine de yardım çağrı lar ında bir azalma olmamışt ır .

ILO tarafından üstlenilen teknik yardım çalışmasının üç belli başlı 
yön tem i  bu lu n m a k tad ı r .  B u n la rd an  ilki, i lgili ü lke  ya  da  ü lkel er e  
e leman,  uzman ya  da  danı şman gönd ermek;  İkincisi,  burs  ya  da  eği tim 
imkanı  sağlamak;  sonuncusu,  eği t im kursları  örgüt lemek.

Elemanlar ,  uzm an la r  ya da  danışmanla rdan oluşan ILO misyonu,  
ülkelere çeşitli nedenlerden ötürü gönderil ir .  Geniş  ya  da  sınırlı sosyal 
s igor ta  prog ramlar ın ın  p lanlanm ası ,  yas a  tasar ılarının haz ı r l anm asına  
yardım,  bir s i s tem in idares in in  o luş tu ru lması ,  m evcu t  p ro gr am la r ın  
idari  kapas i te ler in in  ar tt ı r ı lması  gibi  ça l ı şm al ar  proje l i s tesinde  yer  
a labi l i r .  F in a n s a l  ve  a k t u a r y a l  y a r d ım  d a  I L O  t e k n ik  y a r d ım  
projeler in in  önemli  unsurlar ından biridir.

İşler güçtür ve teknik vasıfların yanısıra,  kıvrakl ık ve d iplomasi  ile 
bir l ikte,  çeşit l i  ü lkele rd e  h ü k ü m  süren farklı  ko şu l l ara  ve tu tumlar a  
h ızla  uy u m  sağ lama yeteneği  gerekt i ri r  ve ya rd ım  s ı ras ında  bunlar ın  
d ikkate  al ınması gerekir.

H e r  m i s y o n u n  en ö n em l i  y ö n le r in d e n  biri ,  işçi ve i şveren 
temsi lc i le r iy le  baş ta  t em as  kurmak t ı r .  I L O ’nun üçlü  yapıs ı  d ikkate  
a l ınd ığ ın da ,  bu  hayat i  ö n e m  taş ı r  ve bas it  nez aket in  ö tes inde ,  bu 
t e m a s l a r  u z m a n la r ı  ya  da  d a n ı ş m a n l a r ın  d u r u m a  h ız la  a d a p te  
o lm a la r ım  sağ la r  ve on lar ın  yerel  tu tumlar ,  ih t iyaç lar  ve ko şu l l ar  
hakk ında daha  hızla içgörü sahibi olmalarını  sağlar.

Burs  p r o g r a m l a n ,  g e l i ş m e k t e  o lan  ü lke le rdek i  ge nç  sosyal  
güvenl ik  idareci lerinin eği timi  amac ına  yöneliktir .  Kişinin kendi  ülkesi 
d ış ındaki  b i r  ya  da  d a h a  fazla  sosyal  güven l ik  ö rg ütünde  belirli  bir 
süre çalışmasını içerir.



I L O  yetki l i l e r i  sosyal  g ü v en l ik  eği t imi  ve  d iğ e r  kurs lara ,  
özell ikle de  Ulus lararas ı Sosyal  Güvenl ik  Cemiyet i  ( ISSA) tarafından 
örgüt lenenlere  düzenl i  olarak katılırlar. Alan çalışmaları  sırasında, ILO 
d a n ı ş m a n l a r ın ı n  ve uzm an la r ın ın  işçi ö rgü t l er in in  ya  da  i şveren 
temsi lc i ler in in toplant ı larında kon uşm ak  üzere çağr ı lmaları  olağandır .  
A yr ı ca ,  s en d ik a la r  ya  da  işçi eğ i t im  gruplar ı  ta r af ından yürütülen  
eğit im çalışmalar ına da katılırlar.

Teknik yardım projelerinin finansmanı nasıl 
sağlanır?

IL O  teknik yardım projelerine nasıl  ödeme yapıldığı  hakkında da 
b i rş ey le r  söy len m es i  gerekiyor .  B un lardan  bazıları ,  I L O ’nun kendi 
bü tçe  p ro gram ı  tara f ın dan  f inan se  ed i lmek te ,  a m a  bunlar ,  normal  
o larak y a ln ızca  k ısa  süre li  proje ler .  Bir leşmiş  Mil le t le r  Ka lk ınm a 
P r o g r a m ı  ( U N D P )  gibi  d i ğ e r  k u r u l u ş l a r  da  t ek n ik  i şbi r l iğ in in  
yürütülmesi  için düze n lemeler  yapabil irler .  Bazı durumlarda ,  özell ikle 
de  pro jen in  içer iğ in in  sosyal  g ü ven l ik le  ilgili o lması  du ru m unda ,  
U N D P  projenin IL O  tarafından yürütülmesini  ister.

Dünya  Bankası  ve kal k ınm a bankaları  gibi kurumlar  da  ILO ve 
ilgili h ü k üm et le r l e  b i r l ikte pro je  p lan lam ası  yapabi l i r  ve projenin  
yü rü tü lm es i  I L O ’dan istenilebil ir .  Bazı  sanayi l eşmiş  ü lkeler  teknik  
ya rd ım  s ağ lam ak  üzere,  d o ğ ru dan  Bir leşmiş  Mil le t le r  ve on a  bağlı  
uzman kuruluşlar la - ILO dahil-  i şbirl iğine gidebilirler;  bu arada  birkaç 
ülke b ir  projenin mal iyet inin tüm ün ü ya  da  bir k ısmını  karş ı l amaya 
hazır olabil ir  ve I L O ’dan teknik girdi sağlamasını  isteyebilir.

Uluslararası işbirliği

I L O ’nun Sosyal  Güvenl ik  Birimi ,  sosyal  korum a a lanında akti f  
bulunan çok sayıda merci  ile yakın bir bağlant ı  içindedir.  Yuka r ıd a  da  
d eğ in i l en  IS S A ,  bu rad a  özel  ö n e m  ta ş ım ak tad ı r .  IS S A ,  1 9 2 7 ’de  
I L O ’nun h im ayes i  a l t ında  ku ru lm uş tu r .  I L O  üye  ü lke le r e  h izm e t  
verirken,  ISSA “sosyal güvenliğin bir ya  da  daha fazla dal ında  faaliyet  
g ö s t e r e n  s e r v i s l e r ,  k u r u m l a r  y a  d a  m e r c i l e r d e n ” o l u ş a n  bi r  
topluluktur.  IS SA dü n y a  ölçeğ inde ça lışı r  ve her üç y ı lda bir Genel  
Kurul  yapar.  Da imi  teknik  komite ler  b ir  dizi konuyla  i lgileni r - tıbbi 
bakım ve hastalık sigortası,  iş kazalarına ve meslek  has tal ıklarına karşı 
s igor ta ;  i şs iz l ik  s igor tas ı  ve  iş k o r u m a ;  yaş l ı l ık ,  m a lu l lü k ,  ö lü m  
d u ru m u n d a  ger ide kalanlar  için sigorta;  ai le yardımı;  mesleki  risklerin



ö n len m es i ;  o rganizas yo n ve metod;  yasal ,  aktuaryal ,  ya  da  istatistiksel 
k o n u l a r  gibi  genel  konular .

ISSA teknik ve araşt ı rma toplantıları  düzenler  ve bölgesel  eği tim 
kurs lar ı  verir.  In terna tiona l Socia l Security  R ev iew 'd a dahil  o l m ak  
üze re ,  ü y e le r in e  p e r iy od ik  yay ın  sa ğ la r  ve  bü tün  d ü n y a d a n  gelen 
b in l e r c e  sosya l  g ü v e n l ik  y ay ın ın d an  o luşan  bi r  merke zi  başvuru  
kü tüph anes i  o luş turmuştur .

Değini lmes i  gereken diğer  kuru luş lar  aras ında  Amerikalar -aras ı  
S o s y a l  G ü v e n l i k  K o m i t e s i  de  b u l u n m a k t a d ı r .  ILO ,  K o m i t e ’nin 
A m er ik a  bölges inde sosyal  güvenl iği  gel iş tirme,  reforma tabi tu tma ve 
iy i l e ş t i rm e  ç a b a l a r ı n a  m al i  ve t ek n ik  d e s t ek  vermiş t i r .  A yr ı c a ,  
A m er ik an  Devle t ler i  Örgütü ,  Pan A m er ik an  Sağl ık  Örgü tü  ve Ibero- 
A m e r i k a n  S o s y a l  G ü v e n l i k  Ö r g ü t ü  i le  y a k ı n  b a ğ l a n t ı l a r  
ko ru nm ak tad ır .

A fr ika 'd a ,  sosyal  güv en l ik le  ilgili eğ i t im kurs lar ın ın,  ya ln ızca  
ku rum üyeleri  için deği l ,  pol i tika formülasyonu ve yön lendir i lmesinde 
üyes i  o lduk la r ı  k u r u l l a r  a r ac ı l ığ ıy la  rol o y n a y a n  işçi  ve i şveren 
temsilcileri  için de  gel işt ir i lmesi  am ac ına  yönel ik olarak,  Afr ika Birliği 
Örgütü  ile temaslar  sürmektedi r .



S o n sö z :  
İşç i ler  ve so sy a l  g ü v e n lik

K ş u  böli im, d ah a  az  önem l i  o lduğu  için deği l ,  el k i t ab ında  
değini len unsurlar  aras ından işçiler için özel önem  taşıyan bazılarını bu 
n o k t a d a  bi r ar aya  ge t i rm en in  uy gun  o lacağ ı  dü şü n ü le re k  en  sona 
bırakıldı.  Aynı  zamanda,  bu unsurlar  biraz daha vurgulanabi li r.  (A-

^ İ ş ç i l e r  ve aileleri,  sosyal güvenlik açısından merkezi  önem taşırlar 
ve bun un  tersi  de  geçerl idi r .  Baş lam as ın ın  nedeni  onlardı ,  d ev a m  
etmes in in  nedeni  de onlar,  şu ya  da  bu yardımın neden varolduğunu 
veya belirli bir yardımın bağlanıp da ödemele re  baş lanması  için neden 
bazı  k o ş u l l a r  ö n e  s ü rü ld ü ğ ü n ü  p ek  a n l a m a d a n  pr i m ler in i  ya  da  
vergilerini  öder ler .  Belki  de b i rçok ülkede işçiler sosyal  güvenl iğe  o 
kadar  alıştılar ki, onu fazla kanıksadılar .  Bu, tehlikeli olabilir.  A

Gelişmekte  olan ülkelerde,  sosyal güvenl iğin sınırlı bir kapsamda 
bile nelere u laşabileceğinin daha  iyi anlaşı lması ,  işçileri ve örgütlerini  
d ah a  faz la  in i s iya t i f  a l m a y a  ve  varolan  her  türlü sosyal  güven l ik  
progr amın ın  mev cu t  kap sa m ın d a  iy i leş ti rmelere g id i lmesi  için baskı  
y a p m a y a  teşvik  edecek t i ıÇ^Bu  kı sa  el k i t ab ın d a  d i ğ e r  ü lk e le r in  
deneyimler in i  ve sosyal  güvenl iğe  farklı yaklaş ımlar ın  avantaj lar ından 
ya  da  tuzaklarından bir kısmını  öğrenebilirler.

Bu el kitabı,  ücret  ya  da maaşlardan pr im veya vergi hesabına  
yapı lan kes int i lere ne o lduğu hakkınd a işçilerin doğal  meraklar ından 
k ay nak la nan  so ru lar a  cevap  ver i lmes ine  yar d ımc ı  o labi l ir .  Ayr ı ca ,  
ö r g ü t l e r i n i  s o s y a l  g ü v e n l i k l e  i lg i l i  i t i r az la r ı  d e ğ e r l e n d i r e c e k  
m a h k e m e l e r d e  ya  d a  s o s y a l  g ü v e n l i k  p r o g r a m l a r ı n ı  y ö n e t i p  
uygu layac ak  kurul larda  temsil  e tmeler i  i steni len send ikac ı la r  ve işçi 
örgütü  temsilc ileri  için de yararl ı  olabil ir .  Veya,  genel  o larak  sosyal  
güvenl ik  konus und a bir konuşm a  yapması  istenebilir.  O  za ma n  da  bu 
el kitabının onlara arka-plan malzemesi  sağlayacağı umulur.

İşçiler in,  bu el k i tab ında sözü edi len  o las ı l ık lardan bazı lar ın ın  
ön len m es inde birincil çıkar ları  o lduğu  unutu lmamal ıd ı r .  Z am a n ,  çaba  
ve pa ran ın ,  örneğ in ,  iş k aza la r ın d a n  kaç ın ı lm as ı ,  h a s ta l ık la r ın  ve 
m a lu l lü ğün  ön lenm esi  için har canm as ı ,  e lbet te  ki ço k  d a h a  iyidir .  
Kend i  baş ına  bi r te m a  olarak,  i şyer inde ,  ev de  ve so k ak ta  güven l ik  
k o n u s u  bu el k i tab ın ın  k a p s a m ın ın  d ı ş ın d a  k a lm ak ta d ı r ;  y in e  de,  
ö n e m i n d e n  do layı ,  iş kazala r ı  ve  m es l ek  ha s t a l ı k l a r ıy l a  i lgil i  6. 
B ö l ü m ’de belirli yönleri  vurgulanmış tı r .  B unun la  birl ikte,  genel  o larak



s o s y a l  k o r u m a n ı n  h a y a t i  b i r  ö z e l l i ğ i d i r  ve  işçi  ö r g ü t l e r i n i n  
g ü n d e m in d e  m u hakkak  önemli  b ir  yer  tutmalıdır.

Bu el k itabı ,  aynı  z am an d a ,  send ika  ve işçi eği t im atölyeler i ,  
s em in e r l e r i ,  ç a l ı ş m a  grup la r ı ,  vb.  için başvuru  m a lze m e s i  o larak  
ku l l an ı lm as ı  n iyetiy le  hazı r lanmış t ı r .  Sosyal  güvenl ik ,  za m a n  zaman  
çok  teknik  o labi len kendi  terminolojisine sahip,  karmaşık bir konudur.  
Bu el k i tabında,  o tür te rminolojinin  mut lak  olarak asga r ide  tutulduğu 
u m u lu r .

Son olarak,  bunun  sosyal  güvenl ik le  ilgili ya ln ızca  bir el kitabı 
o lduğu hatır lanmal ıdı r.  Da ha derin bir ça l ı şma gerekli  o lduğu takdirde,  
okurlar ,  Sosyal Güvenliğe Giriş adlı ILO yayınına başvurabilirler.  Bu el 
kitabı yak ından  ve bilinçli  olarak,  söz konusu yaym a  dayandırı lmışt ır .  
Yayın ın  çeşit l i  bölümler i ,  d ah a  fazla  başvuru m a lzem es in e  ve çok 
say ıda  I L O  ya y ın ına  er iş im  sağ lanm ası  am ac ıyla ,  el k i t ab ın d a  da  
i z l e n m i ş t i r ;  y a y ı n l a r d a n  b a z ı l a r ı  bu  el k i t a b ı n ı n  E k ’ i n d e  
bel i rt i lmektedi r .

Sosya l  güven l ik ,  v e r m iş  o ld u ğ u  sözler i  ye r in e  g e t i r e cek se ,  
kendis in i  deği şen  bi r d ü n y a y a  ve deği şen  ih t iyaçlara  uydurmal ıd ı r .  
Sosyal  k o ru m a  p rog ram la r ın ı  ilk or taya  atan ve çoğu  da  sen d ika  
bağlantı l ı  o lan kişilerin çabalar ı  sayes inde,  mi lyon lar ca  s ı radan işçi 
sosyal  güven l ik ten  ölçül em eyecek  denl i yarar lanmışlardı r .  Fakat  onu 
ko ru m ak  ve gen iş le tmek için tet ikte o l m ak  gerekl idi r ;  aynı  z am an d a  
d eğ i şm ey e  de  hazır  o lmal ıy ız .  Y ü z y ü z e  gel inm es i  gereken so ru n lar  
o lduğunu kimse inkar e tmeyecekt i r ,  am a bu sorunlar  çözülebi l i r ler  ve 
çözüleceklerdi r  de. ILO bu sorunlar ın daha iyi anlaşı lmasına,  örneğin,
Y irm ib ir inci yü zy ıla  doğru : So sya l g ü ven liğ in  g e liş m e s i1 adlı 
ça l ı şm as ında katkıda  bu lunm uş tu r .  Bu ça l ı şm a  için, ev r im  iç indeki  
sosyal güvenl ik  gel işmelerini  incelemek üzere,  bir grup saygın  sosyal  
güvenl ik  uzm anını  bir a raya  get irmişti r .  Bu ok un ur l uğu  çok yüksek  
yay ına  b i r  gö z  gezd irmek  za h m e te  değer ;  çünkü  sosyal  güvenl iğ in  
karşı  k a r ş ıy a  o ld u ğ u  z o r lu k l a r ,  g e l e c e k te k i  ro lü  ve o l a g e l m e s i  
m u h tem el  g e l i ş m e le r  h a k k ı n d a  ön em l i  iç g ö rü le r  sağl ıyor .  D ü n y a  
üze r i ndek i  i şçi ler ,  h e m en  h e m e n  h ep im iz i  şu ya  d a  bu yo ld an  
etk i leyen bu can alıcı sahnede  oynaya cak lar ı  hayat i  b ir  role sahip  
bu lunmaktadır lar .

1 C e n ev re , 1984.
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Diğer Uluslararası Çalışm a Örgütü (ILO) Yayınları

S o sy a l g ü v e n l iğ e  g ir iş ,  ( Ü ç ü n c ü  ( y e n id e n  g ö z d e n  g e ç ir ilm iş )  baskı
Bu p o p ü le r  ki ,|) . sosyal g ü v e n l iğ in  ıc ıııe l i lk e le r in i b ü y ü k  b i r  l>e ır a k l ık la  o r ta y a  k o y m a k la  ve 
k o n m la  ilg ili o la r a k  u y g u la m a y a  y ö n e lik  z e n g in  ta v s iy e le rd e  b u lu n m a k ta d ı r .  Sosyal g ü v e n lik te  
k a p s a m  s o r u n u n a  la ik l i  y a k la ş ım la r ı a < ık lam ak la : sosyal g ü v e n lik  s is te m le r in in  f in a n sm a n ı ve 
y ö n e tim i k o n u la ı  ı ı ı ın  y a ın s ı ıa ,  h e m  s a n a y ile şm iş  ü lk e le rd e  lıe rn  d e  g e l iş m e k te  o la n  ü lk e le rd e  
sosyal g m e n l ik  ile u lu s a l e k o n o m i a r a s ın d a k i  k a rş ıl ık lı b a ğ ım lı l ık  k o n u la r ı  ü z e r in d e  d u rm a k ta  
\ e  gö ( ın e ıı  is ç i le r  iç in  sosyal g ü v e n l ik  h a k k ın d a  y a ra r lı b ilg ile r  v e rm e k te d ir .
ISB N  İ)2-‘J-1():î(»:î8-:î ' 20  İsv içre  h a n g i

K a d ın la r  ve s o sy a l g ü v e n lik : U y g u la m a d a  e ş it liğ e  d o ğ ru
It)7 0 ’le r in  o r ta la t ı ı ı d a ı ı  b u  y a n a  so sya l g ü v e n lik  u v g u la ın a la ru ıd a  k a d ın -e rk e k  eşitliğ i ilkesi, 
sosyal k o ıu m a n ın  e tk ili l iğ in in  s s ın a n m a s m d a  ö n e m i  g id e r e k  a r ta n  b ir  u n s u r  o lm u ş tu r . G e re k  
k a d ın la r ın  r o lü  ve s ta tü s ü n d e ,  g e r e k  a ile  i l iş k ile r in d e  m e y d a n a  g e le n  ra d ik a l d eğ iş ik lik le r , 
m e v c u t s la ı ıd a r t la ı  m  ve tu tu m la r ın  s o rg u la n m a s ın a  yol a ç m ış tı r .  E şitlik  ilkesi, sosyal g ü v en lik  
p o l i t ik a la r ın d a  n e  ö lç ü d e  ifa d e  b u lm u ş tu r ?  K a d ın la ra  m a h su s  k o r u m a  s a ğ la n m a s ın a  n e  ö lç ü ­
d e  ih tiy aç  b u lu n m a k ta d ı r ?  litı c a n lı  ve r e n k li  k o n u y a  ilişk in  ça lışm a , b irç o k  ü lk e d e n  ö rn e k le r  
g e t i r m e k le ,  b e n z e r  is t ih d a m  d u r u m l a r ın d a  b u lu n a n  k a d ın  ve e rk e k le r in  sosyal g ü v en lik  sis- 
le m le ı in d e  d e  e ş it h a k la r a  s a h ip  b u lu n u p  b u lu n m a d ık la r ın ı  a ra ş t ırm a k la , h a la  v a rlığ ım  s ü rd ü -  
l e ı ı  a y r ım c ı u y g u la m a la r ı  s e r g i le m e k te d ir .  K ita p , k a d ın la r ın  g e r e k  a n n e  ya d a  y a k ın la r ın ın  b a ­
k ım ın d a n  s o r u m lu  kişi o la ra k , g e r e k  a i le  s o ru m lu lu ğ u n a  s a h ip  işç ile r  o la ra k  ö ze l g e re k s in im  
le r iıı i  d e  k a p s a m ın a  a lm a k ta d ır .  T e h lik e li  d u r u m l a r d a  ya d a  se fa le t k o ş u l la r ın d a  k a d ın a  yar­
d ım c ı  o la b i le c e k  p o li t ik a la ı  d a  b u  k ita p ta  ta r tış ılm a k ta d ır .
Y azarla r  sosyal g ü v e n l iğ in ,  k a d ın la r ın  m a li ve m e d e n i  d u r u m la r ın d a n  b ağ ım sız  o la ra k , kişisel 
h a k la r ı  o ld u ğ u n u  s a v u n m a k ta d ır la r .  B u n u n la  b ir l ik te , b u  d u r u m a ,  a n c a k  k a d ın la r ın  ça lış ın a  
d ü n y a s ın a  lü ı ıu ıv le  e n t e g r e  o lm a la r ı  ( d o ğ u m  v e  b e b e k  b a k ım ı d ö n e m le r i  iç in  g e re k l i va rd ı m- 
laı s a ğ la n a ra k )  d u r u m u n d a  ve to p lu m d a k i  g ö r e v le r  ve r o l l e r  e r k e k  ve k a d ın la r  a r a s ın d a  g e r ­
ç e k te n  p a y la ş ı ld ığ ın d a  u la ş ı la b i le c e k tir .
IS B N  92-2-1OG") 18-9 C iltli 35  İsv içre  F ran g ı
IS B N  9 2 -2 -106559 -0  K a n o n  k a p a k lı  2 0  İsv içre  F ran g ı

Y ir ıı ıih ir in c i yüzy ıla  d o ğ ru :  S o sy a l g ıiv e n liğ in  g e lişm e s i
K o n u la r ın d a  ö n d e  g e le n  o n  b a ğ ım s ız  u z m a n  ta r a f ın d a n  k a le m e  a l ın a n  b u  r a p o r d a ,  sosyal g ü ­
v e n liğ in  ş im d ik i r o lü  ile  g e le c e k te k i  g e l iş m e s i iç in  im k a n la r  İ n c e le n m e k te  ve sosyal g ü v e n liğ in  
ö n ü m ü z d e k i  o n  y ıllık  d ö n e m d e  ve s o n ra s ın d a k i  g e lişm es i iç in  tu ta r l ı  b i r  fe lse fe  o lu ş tu r ı ı lm a k -  
ta d ır .  U z m a n la r , sosyal g ü v e n l ik le  s ü r e g e le n  "k r iz in "  e k o n o m ik  re s e s y o n u n  b i r  s e b e b i d e ğ il  
s o n u c u  o ld u ğ u n u  ve ç a r e n in  R e fa h  D e v le tin e  s a ld ı rm a k  y e r in e  d a h a  g e n iş  k ap sam lı e k o n o ­
m ik  p o li t ik a la rd a  a r a n m a s ı  g e r e k l iğ in i  ile ri s ü r m e k te  ve m e v cu t s o ru n la r  h a k k ın d a  ö n e r i le n  
d iğ e r  ç ö z ü m le r in  ç o ğ u n u n  za y ıf  ta r a f la r ın ı  o r ta y a  k o y m a k ta d ır la r .  Y azarlar ta r a f ın d a n ,  y en i ya­
ş a m  b iç im le r in in  d ik k a te  a l ın m a s ı , e rk e k le r e  ve k a d ın la r a  eş il h a k la r  v e r ilm e si, y en i r is k le r in  
h e s a b a  k a t ılm a s ı, sosyal g ü v e n lik  k u r u lu la r ın ın  fa rk lı k u l la n ıc ı la r ın  ih t iy a ç la r ın a  ce v a p  v e re b i l­
m e  im k a n la r ın ın  iy ile ş tir ilm es i g ib i k o n u la r d a  so sya l g ü v e n l iğ e  ilişk in  u y a r la m a la r  ve g e n iş le t­
m e le r  ö n e r i lm e k te d ir .  R a p o rd a ,  y a ln ız c a  ç a lış m a  k a p a s i te s in in  k o ru n m a s ı  k o n u s u n d a  d e ğ il, 
y a san ı k a l ite s in in  y ü k s e lt i lm e s in d e  d e  in s a n la r a  y a rd ım c ı o la c a k , ö n le y ic i b ir  y ak la ş ım  v u rg u ­
la n m a k ta d ır .  S osya l g ü v e n l ik  p o l i t ik a la r ın ın  h e d e f le r i  a r a s ın d a ,  s e fa le tin  o r ta d a n  k a ld ır ılm a s ı 
ö n  p la tıa  ç ık a r ı lm a k la d ır .
ISB N  92 -2 -103031 -8  2 2 .5 0  İsv içre  F ra n g ı

D u ııy a  Ç a lış m a  R a p o r u  N o . 5
B u k ita p , b ü tç e  a ç ık la r ı ,  k a m u  b o r ç l a n ,  y ü k sek  ı c e l  fa iz  o r a n l a n  ve h a r c a m a la r  ü z e r in d e k i  d i­
ğ e r  k ıs ıt la r  n e d e n iy le ,  h e m  m u t la k  ö lç ü le r d e ,  h e m  d e  ö z e l s e k tö r e  k ıyasla  1980’le r d e  g id e ıe k  
k ö tü le ş e n  k a m u  k es im i is t ih d a m  k o ş u lla r ın a  il işk in  b i r  in c e le m e d ir .  K ısıtlı k a y n a k la r la  g id e ­
r e k  a t la n  b iı h iz m e t  ta le b in i k a r ş ıla m a k  z o r u n d a  k a la n  h ü k ü m e t le r ,  ü re tk e n liğ i  a r t ı r m a k  d u ­
r u m u n d a d ı r la r .  R a p o r , y e n id e n  ö r g ü t l e n m e ,  m e rk e z iy e tç i l ik te n  u z a k la ş m a , ş e f fa f  ise  a lm a  ve 
te rf i p r o s e d ü r le r i ,  d a h a  y ü k s e k  m a aş , b ire y se l ü c r e t  te şv ik le r i , fa rk lı y ö n e t im  ta rz la r ı  ve kisi- 
b az lı b e c e r i  ve p o l i t ik a la r a  y ö n e l ik  e ğ i tim  g ib i ,  b u  a m a c a  u la ş m a n ın  ç e ş itli y o l la n ın  in c e le ­
m e k te d ir .
IS B N  9 2 -2 -107110 -3  ‘20 İs v iç re  F rang«
l iy n ll / ır  th ıca ln ı İh ın  rıl ilm iksiz in  (leğışlınlrlrilir.



Bu konuları doğrudan tanıtan ve kolay anlaşılır el kitabı, sosyal güvenlik 
konusunda daha fazla bilgi sahibi olm ak isteyen İne olduğunu, neler 
sağladığını, yeterli düzeyde sosyal koruma oluşturulmasında ne gibi 
zorluklarla karşılaşıldığını, vb. öğrenm ek isteyen- kişi ve gruplar için, 
özellikle de işçi grupları için, hazırlanmıştır. Sosyal güvenliğin 
tanımlanmasının ve kısa bir tarihçesinin verilmesinin ardından sosyal 
güvenliğin kimleri korum a altına aldığı tartışılmakta ve dokuz farklı sosyal 
güvenlik yardım türü ele alınmaktadır. El kitabı, yönetim, finansman ve 
göçm en işçilere ilişkin özel düzenlemeler gibi konuları da kapsamaktadır. 
Kitap, dünyada sosyal güvenlik program larının biçimlendirilmesinde 
Uluslararası Çalışma Örgütü nün (ILO) rolüne değinilerek son 
bulmaktadır. H er bölümün sonunda tartışma konuları yer almaktadır.

Bu el kitabı, aynı zam anda, "Sosyal Güvenliğe Giriş" adlı ILO yayını ile 
bağlantılı olarak kullanılmak üzere ve okuyucunun orada daha aynntılı 
bilgi bulabilmesini mümkün kılacak bir sunuş düzeyinde hazırlanmıştır.
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