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Onsoz

Zamanin baslangicindan beri insanlar, farkli zorluklarla basa
cikabilmek amaciyla, Kkarsihikli dayanisma ilkesine dayali sistemler
bulmaya c¢alismislardir. Modern dinyada, sosyal koruma meselesiyle
ugrasmak, ulusal ekonomik c¢abada insan kaynaklarinin azami
mobilizasyonunu temin etmek i¢in bir halkin siyasi kararliligini
O0lgmekte O6nde gelen mihenk taslarindan biridir. Hepsi olmasa da,
bircok sanayilesmis iilke etkili ulusal sosyal givenlik sistemleri
kurmuslar; bunlari ¢odu yerde, 6zel sigorta sistemleriyle tamamlamislar
ve, bir arada, butun hak sahiplerinin neredeyse timinun kapsama
dahil olmalarini saglamislardir. Ayni seyi, saglhik harcamalari ve aile
yukimluluklerinin bitin yik ve masrafinin aile yapisinin {zerine
yikildigr gelismekte olan dlkeler igin sdylemek mimkin degildir.

Bu el kitabi, sosyal glvenlik sistemlerinin heniiz operasyonel
hale gelmedigi ya da iyilestirilmesinin gerekli oldugu butin Ulkelerde
kullanilmak tzere hazirlanmistir. Ozellikle gelismekte olan lkeler ile
Dogu ve Orta Avrupa ulkeleri, sosyal koruma sistemlerini olusturma
cabalarinda bu el kitabini yararhi bulacaklardir.Bu Glkelerin nifusunu
olusturmakta olan milyonlarca insan, hala bdyle bir korumaya ya c¢ok
az erisebilmisler ya da hi¢ erisememislerdir. Katlanmak zorunda
olduklari sikinti ve eziyet bir yana, insanlar ulkelerinin gelismesine
isciler olarak katkida bulunamayacak denli agir bir hastalik ve
yoksulluk ylkund tasiyorlarsa, bitin bir ulusun kalkinmasi sekteye
ugrar.

Bu el kitabini tretmekle, ILO lisci E§itim Programi, isgilerin
sosyal glvenlik sistemlerinin nasil kurulup ydnetilecedi ve kendi rol ve
sorumluluklari hakkinda tam enformasyona sahip olmalarinin hayati
dnemini kavradigini gostermektedir.

Sosyal glvenlikle ilgili olarak ILO tarafindan yayinlanan ilk isci
egitimi el kitab1 1958’de c¢ikmisti. O zamandan beri, yeni bir baski
yapilmadi. Konunun genel olarak gézden gecirilmesini iceren Sosyal



Givenlige Giris kitabi da ILO tarafindan ayni yil iginde yayinlanmisti.
isci egitimine 6zel olarak uyarlanan simdiki el kitabi, bir sosyal
glivenlik uzmanit ve ILO’nun eski bir yetkilisi olan Michael Jenkins
tarafindan hazirlandi.

ILO sosyal dengesizlikleri duzeltmeye ve yoksullukla micadele
etmeye kararlidir, ve bu kitap, isci egitim el kitaplari koleksiyonumuz
icin memnuniyetle karsilayacagimiz bir ilavedir. Sendikalar ve isci
orgutleri icin, gelecekte etkili sosyal guvenlik sistemlerinin ortaya
clkmasina yol acacak kaynaklardan biri olacagina duyulan gilvenle
yayinlanmistir.
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Giris

iOEn eski zamanlardan beri insanlar, kendilerini ve bakmakla
yukimlu olduklari yakinlarint korumayi, yasamak igin daha iyi ve daha
emin bir ortam saglamayr amaclamislar; glvenlige gereksinim
duymuslardir.®

Bu el kitabinda, genel olarak guvenligin temel dayanaklarindan
biri olan sosyal glvenlik kavrami ve uygulanmasi (zerinde duracagiz.
nSosyal givenlik” deyimi farkli insanlar icin farkli anlamlara
gelebilirse de, burada ortak bir nokta mevcuttur: toplumlarin daha fazla
korunma -yasama iliskin sorunlarindan, belirsizlikten, hastaliklardan ve
mahrumiyetten korunma- sadlamaya yonelik dogal istekleri. Son iki
yuzyil boyunca erkekler ve kadinlar, yasamlarinin standardi ve kalitesi
acisindan parasal Ucretlere ve baskalarinca saflanan mal ve hizmetlere
giderek daha bagimli hale gelmislerdir. Ucret ya da gelirin yoklugu
durumunda, kendilerini ve ailelerini yasamin belirsizliklerine Kkarsi
koruma olanaklarini ¢odunlukla bulamamislardir. Zaman ilerledikce, bu
konuda fikir birligi icinde olan bireyler, yasamlarini bagladiklari
gelirlerinin azalmasi ya da kesilmesi durumunda karsilasacaklari
sorunlarla daha kolay bas edebilmek ve birbirleri icin karsihikli koruma
saglayabilmek amaciyla bir araya gelmislerdir. Bu kolay olmamistir ve
hala bugun bile, bir¢cok llkede, ¢cok az korunma saglayabilmis ya da hig
saglayamamis toplumlar mevcuttur. Daha sansli Glkelerde, yurttaslarin
egitim, konut, saghk, gelir tazmini ve istihdam gibi alanlarda olagan
gereksinimlerini karsilamak icin yeterli altyap: vardir; fakat, buralarda
bile hala Ustesinden gelinmesi gereken sorunlar bulunmakta ve, sosyal
ve ekonomik deismeler ve gelismelerle birlikte, yeni sorunlar ortaya
cikmaktadife”

Bu el kitabr sosyal guvenlik konusunda daha fazla bilgi sahibi
olmak isteyen, ne oldugunu, neler sagladigini, yeterli koruma
olusturmada ne gibi zorluklarla karsilasildigini, vb. 6grenmek isteyen
kisi ve gruplar icin -o6zellikle de is¢i gruplart igin- hazirlanmistir.
Eksiksiz ya da her seyi kapsayan bir rehber olmast mimkin degildir.
Oyle bir rehberin hazirlanmasi miumkin olsa bile, cok fazla ayrintil
olmasi gerekirdi ve yine sosyal guvenlik konusunun bitin ydénlerini
kapsamasi distinilemezdi. Bu el kitabinin yapabilece@i en iyi sey, sosyal
givenlik programlarinin anlasilmaya muhta¢ olan temel unsurlarini
Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) agisindan sunmak ve, ayni zamanda,
egitim programlarinda kullanilacak konu ve bashik isteyenlere bazi
fikirler ve tartisma noktalan saglamaktir.



Bu el kitabinin, ayni zamanda, Sosyal Guvenlige Giris adli 1LO
yayini ile baglantili olarak kullanilmak gibi bir amaci da bulunmaktadir
ve sOzu edilen yayindaki belirli bélimleri izleyen bir sunus dizeniyle
hazirlanmistir. Bu kasithidir. Sosyal guvenligin belirli yonleri hakkinda
daha fazla bilgi ve kavrayis saglamak isteyen okuyucunun ya da
egitimcinin, o yayinin metnine basvuracaglr umulmaktadir. Daha fazla
bilgi acisindan vyararli olabilecek diger ILO yayinlarinin listesi ekte
verilmistir.

1Cenevre. 3incu baski, 1984.



Sosyal guvenlik deyince...

~Sosyal givenlik ¢ok genis bir yelpazeyi kapsadigindan ve biuylk
yiginlarin “gindelik yasam1” ile icice ge¢mis bulundugundan, burada
bazi sinirlamalar getirme geregi ortaya c¢cikmaktadir. “Glndelik yasam”
deyimi de tam olarak dogdruyu yansitmamaktadir; ¢lnki, gercekte
sosyal guvenlik kisinin dogumundan &énce (dogum d&ncesi bakim cogu
yerde saglanmaktadir) baslar ve 6liminden sonra da (6lim durumunda
saglanan cesitli bicimlerdeki yardimlarla) devam eder.”v

ilk 6nce, sosyal giivenlik kavramini tanimlamaya ve, kisaca,
tarihsel gelisiminin anahatlarini vermeye, ginimizde uygulanmakta
olan farkli sistem tiplerine deginmeye c¢alisacagiz. Daha sonra, sosyal
givenlik yoluyla kimlerin koruma altina alindigina bakacagiz ve genel
olarak bazi yardimlardan ve bu yardimlara hak kazanabilmek icin kosul
koyma gereginden s6z edecegiz. Tek tek sosyal glvenlik yardimlarina
(dokuz temel tdrd bulunuyor) hizla bir-g6éz attiktan sonra, sosyal
givenlik sistemlerinin finansmani ve sosyal glvenligin dlkelerin
ekonomileri Uzerindeki etkilerine iliskin bazi saptamalar yapacagiz.
Sistemin basariyla uygulanmasi acisindan etkin bir yonetimin varliginin
hayati 6nem tasimasi ve is¢i topluluklarini 6zellikle ilgilendirmesi
nedeniyle, el kitabi bu konuyu cesitli yonleriyle ele almakta. Calisma,
gé¢men iscilere iliskin olarak uygulanabilecek bazi 6zel dizenlemelere
kisa bir bakis ve ILO’nun sosyal giivenligin gelismesinde oynamaya
calistigr rolliin 6zetlenmesiyle sona eriyor.

Bir parca tarih

Hem birey hem de topluluk icin daha fazla glvence gereksinimi
ve araylsl, her zaman mevcut olmustur, insanlar, kendilerini ve ailelerini
gerek aglik ve salgin hastalik gibi olasiliklardan, gerek onlari kusatan ya
da tehdit eden diger tehlikelerden korumaya calismislardir. Hayatlarini
surdirebilmeleri icin gerekli temel ihtiyacglari -barinak, yiyecek ve
giyecek- karsilayabilmek icin ellerinden geleni yapmislardir. Bu, surekli
bir savas olagelmistir ve dinya nifusunun biyuk bir bdlimi igin,
glinimuzde de her an sirdarilmesi gereken bir micadele olmaya
devam etmektedir.



Gecen yulzyillarla birlikte cemaatler, 6nce saldirgan insan ve
hayvanlardan korunmak, sonra da hayatin diger zorluklarini
hafifletebilmek amaciyla, cesitli tipte gruplar halinde &rgutlendiler.
Zaman icinde, iyisiyle, kotusuyle, tebaalarini ve onlarin yasam
bicimlerini disiplin altina almaya ve oérgltlemeye calisan liderler ortaya
cikti. Yonettikleri insanlara 6gutler verdiler, tavsiyelerde bulundular;
ama bu tavsiye ve ogutler ¢cogunlukla kendi c¢ikarlarina yodnelikti.
Benzer sorunlari ve kaygilari paylasan insan gruplari ortak bir koruma
saglayabilmek icin o&rgitlendiler. Ticcar ve zanaatkar loncalari,
zorluklarla karsilasildiginda dyelerine yardim saglamak amaciyla
olusturuldular. Yasamin sorunlariyla basa ¢cikamayanlarin sikintilarini dini
kuruluslar hafifletmeye calistilar.

19. yizyilda birgok insanin gecimini topraktan ve ¢ok zor
kosullar altinda sagladigr bireyci, kirsal yasam bicimi, 06zellikle
Avrupa’da, yerini sanayilesmeye birakti. Bu durum vyeni sosyal ve
ekonomik sorunlar vyaratti ve kirsal bdlgelerden, ticari ve sinai
gelismenin surdugu, Gcret karsiligr is bulunabilen kentlere gé¢ nedeniyle
daha da agirlasti.

Sanayi iscileri, yiyecek, barinak ye giyecek icin diizenli Ucret
odemelerine bagimli hale geldiler. Ucret gelirinin yoklugunda,
kendilerini ve ailelerini yoksullugun en koti etkilerinden korumaya
yardimci olan geleneksel sosyal kalkan da artik yoktu. Glcl yerinde
olanlarin c¢ocuklarin, gtgcstzlerin ve vyaslilarin bakimina yardimeci
olduklari genis aile, klan ve asiret sistemleri, kentte ya zayiflamis ya da
erisilebilir olmaktan ¢ikmis bulunuyordu.

Hastalik ya da issizlik, is kazasi veya yaslilik gibi nedenlerle Ucret
geliri kesilenlerin sikintisini azaltmak ig¢in yavas yavas bazi c¢abalara
girisildi. HukUmetler ya da yardimlasma kurumlan, tasarruf sistemleri
olusturdular. Hayat sigortasi ve cenaze masraflarinin karsilanmasi
ihtiyaci, 6zel sigortaciligin bu alanlarda gelismesine yol acti. Devletler,
isverenlerin hastalanan ya da kazaya ugrayan iscileri icin bazi bakim
hizmetleri saglamalarina zorunlu kilan yasalar ¢ikarmaya basladilar.
Ancak, bu duzenlemeler kendi baslarina yeterli degillerdi. Her ne kadar
donemin felsefesi hayatin risklerine karsi iscilerin kendi dnlemlerini
kendilerinin almalarint 6ngoriyorduysa da, gercekte iscgiler gundelik
yasam micadelesine Oylesine gomulmislerdi ki, yakin ya da uzak
ihtimaller Gzerinde durmalari beklenemezdi.

Bu arka plana karsi, isciler baslangicta yavas, daha sonra ise
giderek hizlanan bir tempoyla 0Orgitlenmeye, seslerini daha fazla
duyurmaya ve gilclenmeye basladikca, sanayilesen (lkelerde sosyal
koruma programlari sekillenmeye basladi. Bu programlar ¢cogunlukla
zorunluydular; 6nce belirli kategorilerdeki iscilere uygulaniyor, daha
sonra ise, giderek toplumun hemen hemen timinu kapsayacak sekilde
genisletiliyorlardi. ilk genis kapsamli ulusal sosyal sigorta sistemi, 1883-
1889 yillari arasinda Almanya’da, sansdlye Otto von Bismarck ddne-






niinde ortaya c¢ikti; yaslilik maasi ve hastalik yardimlarini iceriyor, ancak
issizligi kapsamiyordu. Biini, diger tlkelerde, sigorta primi katkilarina
dayanan (6rnegin, 1890*lardail itibaren Avusturalya, Yeni Zelanda,
isve¢ ve Danimarka’da) ya da hikimetler tarafindan fonlanan (6rnegin,
1930'kir itibariyle Latin Amerika, Avrupa, ABD ve Kanada’da;
1950’lerden itibaren de Afrika, Asya ve Karayiplerdeki bircok
gelismekte olan iilkede) sosyal yardim sistemleri izledi. Ucret ve gelir
kayiplarint - en azindan kismen - telafi etmeyi amaclayan cesitli sosyal
glivenlik yardimi tdrleri gelistirildi ve, zamanla, kapsamlari genisletildi.
“Sosyal guvenlik” deyimi, bu katkilar ve yardimlar sistemini ifade
etmek Uzere kullaniimaktadir.

~Dolayisiyla, bu el kitabinin amaclari acisindan “sosyal glvenlik”
kavramini, soyle tanimlayacagiz:

‘"toplumun, hastalik, dogum, is kazasi, issizlik, sakatlik, yaslilik ve
6l1im nedeniyle kazancin kesilmesi ya da buyuk 6l¢ide azalmasinin yol
acacaglr ekonomik ve sosyal sikintilara karsi, bir dizi kamusal &nlem
yoluyla dyeleri icin sagladigi koruma; saglik hizmetleri; ve cocuklu
aileler icin cocuk yardimlao”

“Sosyal glvenlik” deyiminin resmen ilk defa 1935’te ABD
yasalarinda -Sosyal Gulvenlik Yasasi, 1935- kullanildigini ve 1938°de
Yeni Zelanda’da kabul edilen bir yasada da yer aldigini burada
belirtelim. ILO, deyimi 1952 yilindan itibaren kabul edilen (Ulkelerin
izleyecekleri standartlarin olusturulmasina ydnelik) cesitli ILO
Sozlesmelerinde ve Tavsiye Kararlarinda yogun olarak kullanmistir
(bkz., bu bélimin devami).

-ftA"Sosyal guvenlikten séz ederken, onun farkli unsurlardan
olustuunu unutmamamiz gerekir. Bu unsurlar, sosyal sigorta, sosyal
yardim, bir Glkenin genel gelirleriyle finanse edilen yardimlar, aile
yardimlari ve ihtiyat fonlaridir; bunlar, isverenlerce ek olarak saglanan
mesleki kaza ve hastaliklara iliskin tazminatlar ve sosyal giivenlik
etrafinda gelisen diger tamamlayici programlarla baglantili olmalidir.»

El kitabinin bu bélimind sonug¢landirmadan dnce, sosyal sigorta,
sosyal yardim ve yukarida s6zi edilen diger unsurlarin ne anlama
geldiklerini kisaca anlatmaliyiz. Daha sonra, hem korunan kimseler hem
de saglanan yardimlar agisindan sistemlerin kapsamlari ve heniz
timiyle c¢odzimlenemeyen bazi sorunlarin Kkisa anahatlari ortaya
konulacaktir.



Sosyal sigorta

Sosyal sigorta, bir ylzyildan daha fazla zaman 6nce, Almanya’da,
yerel hukumetler tarafindan, isc¢ilerin zorunlu prim 06demeleriyle
katildiklari hastalik fonlarinin kurulmasiyla basladi. Hastalik durumunda,
sigortali isciye 6deme yapiliyordu. Hastalik sigortasini, is kazasi, sakatlik
ve yaslilik durumlarini da kapsayan benzer sistemler izledi. Her (¢
toplumsal ortagin da -iscgiler, isverenler ve devlet- sistemlerin
ylrutilmesinde s6z hakki bulunuyordu ve sistemlerin tasarlanmasinda,
kurulmasinda ve yiritilmesinde isci dayanismasi basat bir rol oynamisti.

Sigorta kavrami, risklerin birlestirilmesi ilkesine dayanir. Sistem
kapsaminda bulunan herkes ortak bir fona katkida bulunur; katkida
bulunan kisilerden birinin yardimdan yararlanmak icin 06nceden
belirlenen kosullari yerine getirmesi durumunda, drnedin hastalanmasi
ve yeterli gorilen sure boyunca katkida bulunmus olmasi durumunda, o
kisinin ihtiyaclari -ya da en azindan ihtiyaclarinin bir bélimi- sigorta
fonundan karsilanir. Sosyal sigorta sistemleri arasinda farklar
bulunabilirse de, temel Ozellikleri soyle siralanabilir:

O normal olarak, hem is¢ci hem de isveren tarafindan 0ddenen
primlere, ¢cofunlukla devlet katkisinin da eklenmesiyle finanse
edilirler;

O zorunlu katilimi gerektirirler;

O primler 6zel fonlara ddenir, yardimlar da bu fonlardan ddenir;

O fon fazlasi, gelir getirebilecek yatirimlara aktarilir;

O saglanacak yardimlar, prim 6denmesi esas alinarak ve imkan

sinamasi yapitlmaksizin (yani, gelir ve servet dikkate alinmaksizin)
garanti edilir;

O prim d6demeleri ve saflanan yardimlar, ¢codu zaman kazancglarla
dogru orantilidir;
O is kazasi durumunda yapilan yardimlar, genel olarak, timiyle

isveren tarafindan dstlenilir.

Sosyal yardim

Bazi Ulkeler, kendi sosyal glvenlik programlarini, isci ve
isverenlerin bireysel katkilart yerine, “sosyal yardim” olarak
adlandirilan dogrultuda baslatmislar ya da yeniden duzenlemislerdir.
Yerel ya da ulusal dizeyde toplanan vergilerden finanse edilen cesitli
programlar uyarinca, ihtiyaca iliskin olarak belirlenen kosullarin yerine



gelmesi durumunda, yardima iliskin 6demeler yasal bir hak geregi
olarak yapilir. Genel olarak, yapilacak 6demenin saptanmasinda, gelir ve
servet dikkate alinir. Sosyal sigorta programlarint temel alan bircok
Ulkede, su ya da bu nedenle temel programin kapsami disinda kalan
kisiler veya sigortanin sagladigr ddemelerin ihtiyaci karsilamaya yeterli
olmadigr durumlar icin ayrica sosyal yardim uygulamalari da
bulunmaktadir. Sosyal yardim, sosyal refahla ¢ok yakindan iliskili
olabilecedinden, vyapilacak ©6demenin miktar ya da tdrdnin
saptanmasinda dikkatli davranilmaktadir.

iskandinav Ulkeleri ile Avusturalya ve Yeni Zelanda gibi dlkeler,
sosyal guvenlik konusunda, sosyal yardim yaklasimini tercih
etmektedirler.

Finansmani kamu gelirlerinden karsilanan
yardimlar

Diger bazi ulkelerde, belirli bir sire bir iste istihdam edilen
yerlesik Kkisiler, gelir ve servetlerinden badimsiz olarak kendilerine
standart 6demelerde bulunulmasina hak kazanmaktadirlar. Bu 6demeler,
yashilik, dul, yetim ya da is goremezlik ayliklarini da kapsayabilir ve
finansmanlari genel devlet gelirlerinden saglanir. Saglik yardimlari da,
bazi Ulkelerde, prim o6denmeksizin ve Kkisinin kendi olanaklarina
bakilmaksizin saglanabilir ve masraflar, kismen ya da tumiyle, kamu
fonlarindan karsilanir.

Aile yardimlari

Bir¢cok Ulkede, bir aile olusturmanin 6zel ihtiyaglar ve ek masraf
gerektirdigi kabul edilir ve bu kabul bir sekilde sosyal guvenlik
sistemine vyansitilir. Aile yukimlalikleri konusunda vergileme
mekanizmasi yoluyla dizenlemeler yapilabilir; ayrica, bazi ulkelerde, bir
ya da daha fazla ¢ocuk yetistiren kisiye ya maas ba§layarak ya da Ucreti
destekleyici yollardan 6zel yardimlar saglanabilmektedir.

Ihtiyat fonlari

ihtiyat fonlari ve tasarruf sandiklari nesiller boyunca
varolagelmisler ve diger koruma bicimlerinin yoklugunda, gelecekteki



harcamalarini karsilamak ic¢in tasarruf yapmak isteyen ve bu amag
etrafinda bir araya gelen bireylerden olusan gruplarin 6zel ihtiyaclarina
cevap vermislerdir. Devletler, 6zellikle de ekonomileri heniiz gelisme
asamasinda olanlar, bu yaklasimi benimsediler ve (genellikle, ulusal
ihtiyat fonu sistemleri diye bilinen) sistemler olusturdular. Bu sistemler,
ulusal ve zorunlu tasarrufun kolay anlasilir bir bicimi olma avantajina
sahiptirler; biriken o6dentiler (tasarruflar), Uzerlerine yatirimlardan
saglanan faiz getirileri de eklenerek, yaslilik, isgéremezlik ya da 6lim
gibi belirli durumlarda Gyeye geri 6denir. O arada, fonda bulunan para
sosyal ve ekonomik kalkinma projeleri icin kullanilabilir.

ihtiyat fonlari sisteminde bireysel prim katkilari, iscinin calistig
stre icinde dUcretinden kesilir. Normal olarak, isverenden de benzer
sekilde prim katkisi tahsil edilir ve katkilarin timi, ihtiyat fonunu isleten
kurum nezdinde is¢inin adina agilan bir hesaba yatirilir.

Ulusal ihtiyat fonu sisteminin, deyimin alisilmis anlaminda, gergek
bir sosyal guvenlik sistemi olmadigini savunanlar bulunmaktadir.
Kuskusuz, sistem kapsaminda bulunan isciler arasinda risklerin
ortaklastirilmasi séz konusu degildir; lcret yerine gececek periyodik
6demeler yapildigi da seyrek gorilir. Toplu édeme kuraldir. Ayrica, ne
yazik ki, enflasyonist ortamlarda biriken primler alim guclerinin ¢cogunu
kaybedebilirler ve yapilan nihai geri 6deme, mevcut hayat pahalilig: ile
pek bagdasmayabilir.

Isverenlerin yukiamlilikleri

isverenlere yukiumlilikler getiren sistemler bircok ilkede
mevcuttur. Daha ¢ok isle ilgili saghk risklerini (is kazalari ve meslek
hastaliklari) konu alan bu yukimldlikler, riskin gergeklesmesi
durumunda isverene, ya dogrudan ya da onaylanmis bir sigorta
aracthigiyla, isci icin saglik yardimi saflama goérevini ylklerler. Bu tir
programlarin ¢ogu, isci tazminat sistemleri olarak bilinir.

Bircok Ulkede gecerli olan calisma yasalari, isverenler icin sosyal
givenlik tipi yardimlar saglama zorunlulugunu getirmistir. Ucretli
hastalik ve dogum izinleri ¢cogu yerde kabul edilmektedir; is¢inin isten
cikarilmasi ya da sdzlesmesinin yenilenmemesi halinde, kendisine
tazminat o6denmektedir. Saglik yardimi saglama yikumluligi bazi
yasalarda yer almakla birlikte, devletler isverenleri -vergiler ve diger
tesvik unsurlari yoluyla- mevcut sosyal glvenlik imkanlarinin yerine
gececek ya da bu imkanlari destekleyecek mesleki emeklilik planlari
olusturmaya giderek daha fazla tesvik etmektedir. Bu planlar
cogunlukla yasa geregi olmamakla birlikte -Parlamentomda kabul edilen



yasalarda yer almamaktadirlar- bu ve benzeri diizenlemeler sayi ve
kapsam itibariyle artis gostermekte ve toplu pazarlik ve s6zlesmeler igin
verimli bir alan olusturmaktadirlar.

Sosyal hizmetler

Devlet, ¢ogu zaman, mevcut kaynaklar elverdigince ve genel
sosyal korumanin bir pargasi olarak, yurttaslarina sosyal hizmetler de
saglar. Bunun bulunmamasi -ya da yeterli olamamasi- durumunda,
génilld kuruluslar ve diger orgitler, boslugu kismen doldurmaya
cahisirlar. Sosyal hizmetler, su tir yardimlari kapsar:

O saghk alaninda koruyucu hekimlik hizmetleri; baska bir deyisle,
kolera ve tifo gibi salgin hastaliklarin, insanlarin hijyen konusunda
egitilmeleri ve yduritulen asi programlari yoluyla 6énlenmesi,
kazalardan korunma, vb.;

sagligini kaybedenlerin rehabilitasyonu;
malul ve yaslilar icin 6zel imkanlar;
cocuk bakimi ve ¢gocuk yardimlari;

aile planlamasi.

Bazi durumlarda, bu hizmetler, sosyal guvenligin diger
unsurlariyla timuyle icice ge¢cmis bulunmaktadirlar; bu acidan, ulkedeki
sosyal guvenlik sisteminin bir bitin olarak gosterdigi tarihsel gelisme
belirleyici 6nem tasimaktadir.

O o oag

ILO ve sosyal guvenlik

Bu el kitabi boyunca, yer yer ILO’nun sosyal guvenligin
gelismesine nasil yardimci olmaya calistigindan s6z edeceiz; 16. Bolum
ILO’nun bu alandaki roline ayrilmis bulunuyor. Simdilik, Birinci
Dinya Savasini izleyen baris anlasmasiyla 1919’da kurulan ILO’nun
amaclarindan birinin, devletleri, iscileri islerinden kaynaklanan
hastaliklar ile salgin ve yaralanmalardan korumaya, yaslilik ve is
goremezlik durumlart icin 6nlem almaya ve kendi Ulkeleri disinda
istihdam edilen iscilerin ¢ikarlarini korumaya tesvik etmek oldugunu
belirtmemiz herhalde vyeterli olacaktir. 1919°da g0rece az saylda
devletin sosyal givenlik sistemi bulunuyordu ve bunlar da daha c¢ok
sigorta dustncesine dayali bulunuyorlardi.



ILO’nun vydardattaga ilk calismalar, standartlarin yaratilmasi
Uzerinde yogunlasiyordu. Efektif olarak bu calismalar, ILO’ya lye
Ulkelerin hem makul hem de ulasilabilir olarak kabul ettikleri hedeflerin
olusturulmasini iceriyordu. ILO, Birlesmis Milletler sistemi gergcevesinde
tcli bir yapiyla isleyen yegane 6rgit olma durumundadir; bir baska
deyisle, ¢alisma hayati ve sosyal glvenlik gibi ilgili alanlardaki ortak
sorunlar hakkinda 6zgir ve esit bicimde konusabilecek uye (lke
heyetlerini -hikimetler, isverenler, isciler- bir araya getirir. Uzun
tartisma ve incelemelerin ardindan, uluslararasi calisma Sodzlesmeleri
Uzerinde, Uye Ulkelerin resmi onayina sunulmak {zere, anlasmaya
vartlabilir. Soézlesmenin Uye ulke tarafindan onaylanmasi, Soézlesme
hikimlerinin o Glke igin baglayicilik kazanmasini getirir. S6zlesmelerde,
ulasiimak istenilen hedefler ayrintilariyla yer alirlar; 6rnegin, sosyal
guvenlik konusunda bu hedef, isciler i¢cin yeterli bir sosyal koruma
dizeyine wulasilmasini icerir. Aradan gecen yillarla birlikte, ilk
Sozlesmelerin ¢ogu gincellestirilmis ve gelistirilmistir. Bunlar, baglayici
olmamakla birlikte, Gye ulkeleri cesitli S6zlesmelerde varilan sinirlarin
Otesine gecmeye ikna etmeyi ve Ozendirmeyi amacglayan Tavsiye
Kararlariyla da pekistirilmistir.

Sosyal guvenligin gelismesinde ILO’nun roli hakkinda, bu
asamada son bir nokta daha belirtilmelidir: Beklenecei Uzere, bu rol
yalnizca uygun standartlar ve hedeflerin dretilmesiyle sinirlanmis
degildir. Sosyal glvenlik dnlemlerinin yirurlige konulmasi ve pratikte
uygulanmasini cevreleyen sorunlarin arastirilmasi ve incelenmesini de
icerir. ILO’nun “teknik isbirliginden vyararlanan bircok {lke
bulunmaktadir. Sosyal koruma d&nlemlerini planlamak ve ydriarlige
koymak isteyen bircok llkeye uzman yardimi yapilmistir. Sistemlere
nasil finansman salanacagi, sistemlerin nasil islevsel kilinacagi, idari
gucliklerin dstesinden nasil gelinece§i, sistemlerin nifusun diger
kesimlerini de kapsayacak sekilde nasil genisletilecegi, vb. bircok
konuda uzman tavsiyeleri saglanmistir.

Sosyal glvenligin yayginlasmasi

"Akinci Dlnya Savasl sonrasi donem, sosyal glvenlik dnlemlerinin
uygulanmaya baslandigr ya da yayginlastirildigi Glkelerin sayisinda hizh
bir artisa tanik oldu. Bu dénemde birgok llke bagimsizligini kazanmis ya
da kazanmak (zereydi ve, yeniden yaptlanma c¢abalarinin bir parcgasi
olarak, yurttaslarinin sosyal korunmalarini genisletmek istiyorlardi.
Yalnizca iscilerin ya da isverenlerin bireysel ya da toplu cabalarina
dayanarak Ulke capinda kapsamli bir korunma d&rgutlenmesi mumkdin



degildi; devletin basi ¢cekmesi gerekiyordu. Devlet destegindeki sosyal
glvenlik programlarinin sayisinda yillar boyunca gérilen gelisme dikkat
cekicidir; asagidaki tablo programlarin kapsamlari konusunda bir fikir
vermektedir.

is kazasina iliskin yardimlarin hemen hemen her (Ulkenin
zorunluluk temelinde getirdigi bir uygulama oldugu, yine ulkelerin
¢ogunda yashilik, is goremezlik, dul ve yetim yardim programlarinin
bulundugu gorilmektedir. “Kisa vadeli” yardimlar -hastalik ve dogum
yardimlari, uzun sirmeleri beklenmediginden béyle adlandiriimaktalar-
gorece daha az sayida llkede bulunmakta ve aile yardimlari da benzer
bir durum géstermektedir. issizlik yardimi ise sanayilesmis ulkelerin
cogunda mevcut olmakla birlikte, sinirli bir siire i¢in gecerlidir.

Program tird 1940 1949 1958 1967 1977 1988
Toplam 57 58 80 120 129 145
Yaslilhik/Malul/Dul-yetim 33 44 58 92 114 135
Hastalik/Dogum 24 36 59 65 72 84
is kazasi/Meslek Has. 57 57 77 117 129 136
issizlik 21 22 26 34 38 40
Aile yardimi 7 27 38 62 65 63

Kaynak: ABD Saglik ve Beseri Hizmetler Bakanligi: Dinyada sosyal
guvenlik programlari, 1988, Arastima raporu No.62 (Washington, DC,
1989).

Tartisma konulari

1.“Sosyal gulvenlik” deyiminden ne anliyorsunuz?

2. Sosyal guvenlik neden ve nerede ortaya ¢ikti?

3. En az bes sosyal koruma sisteminin adini sayiniz.

4. Sosyal sigorta sistemi ile sosyal yardim sistemi
arasindaki temel fark nedir?

5. Ulusal ihtiyat fonlari neden daha az etkili sosyal koruma
6nlemi olarak kabul edilirler?



Sosyal guvenlik kimleri koruma altina alir?

Ideal olan - herkesi!

Bireyin yasamdaki durumu ne olursa olsun, toplumdaki herkes
sosyal guvenlikle korunabilseydi - baska bir deyisle, kapsam gergekten
evrensel olabilseydi - bu ideal olurdu. Bdyle bir koruma, toplumun bir
batin olarak dayanismasinin ifadesi haline gelirdi ki, sosyal givenlik
fikrinin altinda da zaten bu kavram yatar. Korumanin esit dlgllerde
saglanmasi da ideal olurdu.

Ancak ideal olan, her zaman uygulanabilir olan demek degildir
ve sosyal korumanin en gelismis bi¢cimlerinin bulundugu ulkelerde bile,
her bireyin eksiksiz ya da vyeterli korumaya sahip bulundugu
s6ylenemez. Kosullar ve yasam big¢imleri de de§gismektedir ve daha 20
yil 6ncesine kadar yeterli ve adil oldugu dusunilen bir sey, bugiln artik
uygun olmayabilir. Tarih, kultdr, din ya da gelenek gibi nedenlerle,
belirli programlara digerlerinden daha fazla 6nem verilebilir ve bitin
bunlar yetmiyormus gibi, uygun gdérilen sistemlerin planlanmasi
sirasinda, siyasi ve ekonomik durumun da hesaba katilmasi gerekir.

ASosyal glvenlik programlari, resmen ilk uygulamaya
konulduklari siralarda, tumiyle sosyal sigorta ilkelerine dayanma
egilimindeydiler. Codu zaman kapsam bakimindan ¢ok sinirli
kaliyorlardi; 6rnegin, ancak belirli isci kesimleri kapsanabiliyordu
(maden iscileri, demiryolu iscileri, 20°’den fazla personel calistiran
fabrikalarin iscileri, belirli sehir ya da bdlgelerdeki isciler, vb.).
Giunlimuzde bile, bircok ulkede sinirli kapsamdaki programlarin
-evrensel olanlari bir tarafa birakalim- uygulanmasinda istenildigi kadar
hizli ilerleme kaydedilememektedir\\

Sorunlardan biri, cesitli nedenlerden 6turi, toplumdaki her bireyi
baslangigtan itibaren kapsama dahil etmenin ¢ok seyrek rastlanan
durumlarda mimkin olmasidir. Bu ylzden, bir¢cok devlet, tek tek
iscilerin kolaylikla ayirdedilebildigi, yeterince iyi orgutlenebilmis
sektorleri kapsama alarak ise baslar. Bu, yénetim gdrevini kolaylastirir.
Deneyim elde edildikge, sistem diger sektdrleri ve daha fazla sayida
insani kapsayacak bi¢imde, giderek genisletilebilir.

Bu el kitabinin 1. Bdéluminde, sosyal guvenlikle ilgili ILO
Sozlesmelerinden sdz edilmisti. Bunlardan en Odnemlilerinden biri



NSosyal Guvenlik (Asgari Standartlar) S6zlesmesi, 1952 (No. 102)- Oye
Devletlerin o dénemde onaylamaya hazirlandiklari politikalari tek bir
belgede bir araya getirmistir. Belge, sosyal glvenligin ruhunda bulunan
bir dizi yardimi betimler ve tanimlar; nifusun kapsama dahil edilecek
bélimii, yardimlarin icerik ve dizeyi, prim 06deyenler ve hak
sahiplerinin haklari, sistemlerin nasil ydnetilmesi gerektigi hakkinda
asgari gerekleri belirler”

Sozlesme, sosyal givenligin dokuz dalini belirtir. Kapsama
alinacak nufus konusunda istenilen asgari dizey oldukg¢a mutevazidir
-bazi dallarda risk altindaki Kkisilerin ylzde 50’sini ge¢gcmez ve
Sozlesmede konulan temel standartlarda bile, “ekonomisi ve tibbi
olanaklari yeterince gelismemis” bir Ulke onay icin basvururken gecici
istisnalardan yararlanabilir. Amac, Ulkeleri bir baslangic yapmaya tesvik
etmek ve fazla kisitlayict kosullar empoze etmekten kac¢inmaktir. El
kitabinda, bu S6zlesmeye sik sik atifta bulunacagiz.

Etkili YOnetim

Sosyal guvenlik kapsamindaki nifus oranlarinin esitsizligi
konusuna iliskin olarak, nedenlerden birine yukarida kisaca deginildi.
Tek tek Kkisilerin ve isverenlerin sosyal guvenlik sistemine prim
0deyerek katildiklari yerlerde, gerekli bilginin hak iddiasinda
bulunuldugunda sorumlu memurun elinde olabilmesi igin, istihdam ve
Ucretlere iliskin ayrintili bilgi olmasi zorunludur. “Uzun vadeli” sosyal
guvenlik yardimlari olarak bilinen yaslilik ayligi, is géremezlik, dul ve
yetim ayhiklarinin baglanabilmesi icin yillarca prim 6demesi yapilabilir
ve bu 6demelerin diizenli olarak kaydedilmesi gereklidir. iscilerin,
istihdam durumlarinin ve Ucretlerinin, yillar boyunca eksiksiz olarak
izlenmesinin devasa bir is oldugu herkes tarafindan teslim edilecektir.
Bilgisayarlar, vb. modern teknoloji, kayit islemlerini bir 06lclde
kolaylastirabilir; yine de kimse bunun basit bir is oldugunu iddia
etmeyecektir.

Prim katkilarina dayanan bir sistem olusturulurken, sistem
kapsamina alinacak her Kkisi ve isveren i¢in 6zel ve Kkisisel kimlik
ayrintilart bulunmalidir. Ulkenin iyi oturmus bir nifus kayit sistemi ya
da ulusal kimlik karti uygulamasi varsa, bunlar baslatilacak olan sosyal
guvenlik kayit sistemi icin belki bir temel olusturabilirler. Her durumda,
bu calisma hizla tamamlanmak zorundadir: hizla tamamlanamazsa,
isciler is ya da isveren degistirebilirler, bir defadan fazla kaydedilmis
olabilirler ve bu tir durumlar, gelecekteki prim katkilarinin dizenli
tahsisi konusunda zincirleme sorunlara yol acar.

Bu nedenle, genellikle ilk kayitlar, toplumun en kolay erisilebilen
ve ayirdedilebilen, kendileriyle ilgili resmi isveren kayitlarinin ya da



diger kayitlarin varolma ihtimalinin yliksek oldu§u bireyleri Gzerinde
yogunlastirilir. Dolayisiyla, isglcinin énemli bir bélimini sisteme
katabilmek icin, buyuk isletmelerde calisan iscilerin kapsama ilk 6nce
dahil edilmeleri muhtemeldir. Zaman icinde kapsamin genisletilerek,
geriye kalan iscilerin de sisteme alinmasi umulur.

Bununla birlikte, belirli bazi {Ulkelerde heniz ilk kapsam
genisletilmesinin saglanamadidi, kicik isletmelerde ya da ev-ici ozel
hizmetlerde calisanlarin, veya gecici iscilerin kapsam disi kaldigi
gorilmektedir.

Ucretli calisanlar tizerinde yogunlasma

~AUcretli galisanlarin yanisira, kendi hesabina galisanlar -bagimsiz
calisanlar-, issizler, evde calisan ve herhangi bir tcret almayanlar gibi,
yine toplumun bir parcgasini olusturan birgok baska birey de
bulunmaktadir. Bdyle bireylerin, sigorta temeline dayanan bir sosyal
glvenlik sistemine dahil edilmeleri zordur.~*'

isci acisindan sosyal sigortanin gekici yanlarindan biri agikga
goriinen degeridir; isci, sosyal glvenlik yardimlarina katki olarak kendi
tcretinden bir miktar prim o©6demekteyse de, isveren primleriyle bu
katki en azindan ikiye katlanmakta ve ayrica bunun Uzerine devletin ek
destegi de eklenebilmektedir. Ote yandan, bagimsiz calisanlar ve issizler,
gerekli katkinin buyik kismini kendileri karsilamak durumundadirlar ve
6demeleri gerceklestirmeleri, imkansiz degilse bile, ¢cok zor olabilir.
Ayrica, bir Ulkede kicik dikkan sahipleri, kicuk ciftciler, taksi
surtculeri ve yol kenari zanaatkarlari gibi bagimsiz ¢alisan kisilerin orani
yliksekse, ayirdetme ve sosyal glivenlik mevzuatina geregince uyum
saglamada sorunlar ¢ikabilir. Kapsami, bu “gayri resmi” sektori de
icine alacak sekilde genisletebilmek igin cesitli ydontemler denenmis
olmakla birlikte, elde edilen sonuglar her zaman basarili olmamistir.
"Demek ki, bircok sosyal sigorta turii sistem, normalde gecimlerini
tcretli ve formel bir iste calisarak saglayan isgiler Gzerinde yo§unlasir ve
toplumun diger kesimlerindeki sikintilarla ilgilenmeyi, sosyal yardim ya
da finansmani bitge gelirlerinden saglanacak yardimlari iceren
sistemlere birakir.?jr-

Kapsam esitsizliginin diger nedenleri

Evrensel ve esit kapsam ilkelerini uygulamakta zorluklarla
karsilasilan baska bir dizi énemli alan vardir ki, ¢alisanlarin kendi
aralarinda bile ortaya c¢ikabilir.



Yiiksek Ucretli calisanlar

Calisanlarin aldiklari tcret ve maaslar farklidir. Sigortaya dayanan
sosyal glvenlik sistemlerinin ortaya ¢iktigi ilk zamanlarda, ylksek dcret
karsiliginda calisanlari, risk ihtimallerinin daha az olmasi ve kendilerini
kisisel sigortayla koruma imkanlarinin bulunmasi gibi nedenlerle sosyal
glivenlik sisteminin disinda tutma uygulamasi vardi; bu uygulamaya,
belitli turde is kazasi mevzuati bulunan bazi Ulkelerde glinimuzde de
rastlanabilir. Her isciye ayni oranda yardim sa§layan sabit primli
sistemler gelistirildiginde, yuksek Uucretli isciler de zorunlu olarak
kapsama alindilar; ancak bu durum onlarin zararinaydi. iscilerin
cogunluguyla ayni primi o6ddyorlardi (prim, iscilerin ¢odunlugunun
6deme glcline uygun bir oran Uzerinden saptaniyordu), ama bu prim
ylksek Ulcret ya da maasla orantisiz 6lcude disik kaliyordu; yardima
hak kazandiklari zaman da, sabit oranli sosyal givenlik yardimi
ihtiyaclarini karsilamaya yetmiyordu.

Diger nedenlerin yanisira, bu nedenle de “kazanca bagli” sosyal
givenlik olarak bilinen sistem olusturuldu. Bu sistemlerde, sosyal
guvenlik yardimlari hak sahibinin yoksun kaldigi ya da kesintiye
ugrayan kazanclariyla iliskilendirilir ve ilgili kisi, calistigi surece,
kazanglarinin diizeyine gore prim katkisi 6der. Ancak, genellikle, sosyal
guvenlik yardimlarinin mevzuatta belirtilen bir azami orani bulunur ve
cofu yerde, fiilen 6denecek prim Uzerine de bir tavan konulur; baska
bir deyisle, kazanclarin yalnizca belirli bir bélimine kadar prim ddenir.

Isyeri emeklilik programlan

Bircok Ulkede, genel sosyal guvenlik énlemlerinin planlandigi
siralarda, iscilerin bir bolum0 sektdrel ya da isverence saglanan farkl
tirlerde emeklilik korumasina sahipli. Emeklilige iliskin bu
dizenlemeler, ¢ogunlukla is¢i sendikalarinin baskilarinin bir sonucu
olarak olusturulmustu. Ancak, budtinsel olarak bakildiginda, bu
programlar toplam isgucunin c¢ok sinirli bir bolimind
kapsayabiliyordu ve “tasinabilirlik” (kisinin edinmekte oldugu
emeklilik hakkini is degistirme sonucunda baska bir isverene
tasiyabilmesi) unsurundan yoksun olmak gibi bircok eksiklikleri vardi.

Mevcut isyeri emeklilik programlarinin sosyal guvenlik
sistemleriyle koordinasyonun saglanmasinin, ¢ézilmesi gu¢ bir sorun
oldugu gorilmdistir. Bir yandan, dayanisma agisindan, hangi ortamdan
gelirlerse gelsinler butin isgilerin tek bir genel sosyal guvenlik
sisteminin Gyeleri olmalari gerektigi akla gelmektedir. Ote yandan, bazi
isciler, mucadele ederek kazandiklari ve kendileri igin 6zel dnem
tasidigini distindiukleri bir dizenlemenin timinden ya da bir



boliminden vazgecme fikrine pek sicak bakmazlarken, bazi isverenler
de isyeri emeklilik programlarini begendikleri iscilerini isyerinde
tutmak amaciyla -cogu isci, isyerinden ayrilmasi durumunda, emeklilik
hakkini kaybedecektir- kullanmaktadirlar. Bu konuda, isyeri emeklilik
programinin yeterli olabildigi yerlerde iscinin genel sistemden
“cekilmesine” izin verilmesinden, isyeri emekli sandiklarinin varlik ve
yukimldilikleriyle devralinmasina, ya da isyerindeki emeklilik
programinin -oldugu gibi veya degistirilerek- genel sosyal guvenlik
sisteminin bir tamamlayicisi niteliginde devam etmesine kadar cesitli
¢co6zum vyollari denenmistir.

Son vyillarda, sanayilesmis ulkelerdeki egilimin ek emeklilik
programlarina yonelmekte oldugu ve ¢codu yerde genel sosyal glvenlik
sistemiyle saglananlarin yaninda bu tdar tamamlayici programlarin
sunulmasinin resmi olarak tesvik edildigi goériulmektedir. Bu egilim,
genel sosyal giivenlik sistemindeki emekliligin yetersiz gorilmesinin ve
sosyal guvenlik kaynaklari Gzerindeki mali baskinin bir sonucu olabilir.

Devlet memurlari ve diger kamu calisanlari

Devlet memurlari, bircok Ulkede yillardir kendi 6zel ve genis
kapsamli koruma onlemlerine sahip bulunmaktadirlar; yasayla getirilen
bu o6nlemler, yalnizca hizmet siresi ve calisma kosullariyla iliskili
degildir; is kazalari, hastalik, is goremezlik, emeklilik, vb. yardimlari da
icerir. Kamu hizmetinden emekli olanlarin maaslari ve diger yardimlar
-0denen ucret ve maaslar gibi genellikle kamu fonlarindan saglanir. Bu
emeklilik programlari, bir bakima, devletin bir isveren olarak
uygulamaya koydugu isyeri emeklilik programlari olarak gdérilebilir.
Bir baska agidan, devlet memurlari, islerinin do§asi geredi 06zel bir
kategori olustururlar; c¢inki, bir kere “daimi” olarak atandiktan sonra,
calisma hayatlari boyunca memuriyetlerini strdiarirler ve ancak c¢ok
O0zel kosullarda gorevlerine son verilebilir. Bunun icin iyi nedenler
mevcuttur; bircok nedenin arasinda, kendilerine karsi siyasi tarafgirligin
6nlenmesi 6rnek gosterilebilir.

Ulusal bir sosyal givenlik sisteminin gelistirilmesi ya da
genisletilmesi i¢in politikalar dusintlirken, kamu g06revlilerinin
dayanisma adina sisteme dahil edilmelerinin mi, yoksa 0zel is ve sosyal
guvenlik yardimi kosullarindan otiri sistemin disinda tutulmalarinin mi
gerektigi dikkate alinmalidir. Calisan nifusun 6nemli bir béliminin
devlet hizmetinde istihdam edildigi tlkelerde, bu durum daha da 6nem
kazanmaktadir. Benzer yaklasimlar, devlet memurlari disindaki kamu
calisanlari icin de gecerlidir; bircok Ulkede, devlet memurlariyla ilgili
mevzuata dayanilarak, onlarin calisma yasamlarina iliskin yardimlari
iceren yasalar ydrirlige konulmustur.



SOSYALGUVENLIK-iSC! EGITiMI ELKITAB1

Kirsal bolgeler

o} I aiivpnlik ilk o6nceleri, kentlerdeki sanayi is¢ilerinin
ekonomik YthtiyaEIanna cevap vermek AMAHY '3, JasprdangLsi-q Kirsal
~eS,m . , bentteki ilclere kiyasla daha da fazla) ihtiyaglar.n.n

bufundu muhakkak olmakla birlikte konvansiyonel sosyal givenlik
proiramlarinin k.rsal bélgelere aktarilmasinin kolay olmadig,
gorulmastir. Tarimsal yapilar Glkeden Ulkeye ve bdlgeden bdlgeye
buyiuk ol¢ude farklillk goéstermektedir. Olgegin bir ucunda ucretli
is/icuyle calistirilan buyuk ¢iftlikler bulunurken, obur ucunda gecimlik
Uretim yapilan kicik ciftlikler, asiret arazileri, ortakcilik, mevsimlik
iscilik, vb. yer almaktadir. Bu denli cesitlilik gdsteren bir ortamda,
“standart” sosyal guvenlik programlarinin gelistirilmesinde buyuk
zorluklarla karsilasiimistir ve bircok llkede, bugin bile ya ¢ok sinirh
sosyal koruma saglanabilmekte, ya da hi¢c saglanamamaktadir
Gelecekteki yoénelim, konuyu, tarimsal driin ve do§al afet sigortas

trtnler igin daha iyi ve garanti altina alinmis fiyatlar ve pazarla

bulunmasi, iyi saglik hizmetleri gibi unsurlardan olusacak timuyle yeni
koruma bigimleri cercevesinde ele almak olabilir.

Gonulli katihmcilar

Nufusun miumkin oldugunca genis bir kismini kapsayabilmek
amaciyla bazi ulkeler, daha ©6nce zorunlu sigortaya tabi bulunan
kategorilerdeki kisilerin, kendi rizalariyla prim 6deyerek sigortali olma
konumlarini ya da ihtiyat fonlarina Gyeliklerini sirdirmelerine izin
verdiler. Bu sekilde kisiler, sigortadaki ya da ihtiyat fonlarindaki
birikimlerini arttirmaya ve sistemdeki hak sahipligi kosullarini yerine
getirmeye devam etme imkanina kavustular. Cogu zaman bu uygulama,
sistemin onlari kapsamadigi yerlerde, kendi hesabina ¢alisan kisiler ve,

1nvoniamlZer 1Cm geCerli kilindi. Ovgiiye deger olmakla birlikte, bu
uyOulamanin ortaya ¢ikardigr bir takim 6ézel guclikler bulunuyor.

vntivnirR~A ~  soru!\ kosullarin dogru yonetimi ve denetiminde

primleri tnhd|1SIH km °~ara™ Prim 6deme yolunu segtiginde,
S r i debllmek 5?r zaman kol*y olmayabiliyor. ikincisi,
fazlasint alabilmeksin “$en, SOS?ai guvenlik yardimindan daha

6demesine karsi dikkarti P".mle,nnl yaPay blr dizeY Uzerinden
ispatlamanin ya da ko,trol »T §erreklyor; bu g>bi durumlari

bilinmekte. Uglincusii ‘W . om alman,n zorlugu ise herkesce
isleterek, dikerlerinin h nskli * kisilerin sistemi kendi lehlerine
bulunmadigindan emin olmaV™ *ri “zerinde olumsuz etkilerde

altinda tutulmasi gerekiyor ICm* duzenlemelerin sirekli go6zetim



Tartisma konulari

Prim odemesi temeline dayanan sosyal guvenligi herkesi
kapsayacak sekilde genisletmek neden zordur?

Sosyal guvenlik kapsamina alinmasi o&zellikle zor olan

kategorilerden bazilarini belirtiniz. Boyle bir durumla siz nasil
basa ¢cikmayi denerdiniz?

Ozel emeklilik hakki ve diger imkanlardan, calistiklari isyeri
itibariyle yararlanmakta olan devlet memurlari ve benzer
konumdaki isgiler, genel bir prime dayali sosyal sigorta sistemi
kapsamina alinmali midir? Gerekli oldugunu distniyorsaniz,

bunu nasil gergeklestirirsiniz ve Ustesinden gelmek icin ¢ézmek
zorunda oldugunuz sorunlar nelerdir?






Sosyal guvenlik yardimlari: Temel konular

Genel

Sosyal glvenligin gelisimini kisaca g6zden gecirdik ve ulusal
bazda genel olarak uygulanmasindaki gl¢luklerin bazilarina degindik.
Konuya iliskin sorunlardan bazilarina ¢6zim saglayabilmek icin neler
yapildigina da bir géz attik.

Simdi biraz da ébir tarafa -sosyal glivenlik sistemlerinin sagladigi
yardimlar agisindan- bakalimty&osyal givenligin amaci, gelir kaybi ya da
azalmasi durumunda, ister mali ister baska turld, bir sekilde yardim
saglamaktir. ilk bicimiyle sosyal giivenlik, kazancin kesintiye ugradig!
ya da tamamen durdugu zaman, geliri ikame etmeye yonelik bir 6nlem
niteligindeydi. Fakat, tibbi yardima muhta¢ olanlarin bu imkani
yeterince bulabilecekleri dizenlemeler mevcut degilse, hastalik, kaza, ya
da Maluliyet durumunda mali yardim almanin ne gibi bir yarari
olabilir? Dolayisiyla, bircok sistemde, saflik ya da tibbi hizmetle ilgili
imkanlar programlara katilmaya basladi. (A

Bir zamanlar, sosyal sigortanin sagladigr imkanlarin sisteme lye
olan kisilerin siiregelen ihtiyaclarini karsilamaya yeterli olacagi, ya da,
en azindan sosyal yardim o6nlemleri ihtiyacini biyiuk 6l¢lide azaltacagi
umulmaktaydi. Bu umudun fazlaca iyimser oldugu kanitlanmistir. Daha
once de 6gdrendigimiz gibi, 6zel gereksinimleri olan ya da sosyal sigorta
veya diger sistemlerin kapsami disinda kalan kisiler ya da aileler daima
olacaktir ve toplum onlara karst sorumluluklarindan kagamaz.
Dolayisiyla, toplumun bu kesiminin 6zel ihtiyaglarina cevap vermek
tUzere programlar olusturulmus, ya da mevcut Oonlemler bu ydnde
uyarlanmistir.

y En gelismis sosyal glvenlik programlarinda sosyal sigorta, var
olmaya devam ediyorsa bile, sosyal givenlik yardimlari bitinsel
dizgesinin bir parcasint olusturur. “Sosyal transferler” gerceklestirilir
-kullaniimakta olan deyim budur- ve bunlar, toplumun daha muhtag
kesimlerine nakit para, mal ve hizmetlerin yeniden dagitimina iliskin
karmasik ve icice gecmis bir sistem olustururlar. Vergi kolayliklarr,
siibvansiyonlu konut ve gida, ulasim imkani, parasiz saglik yardimi ve
kisinin durumuna gdére ayhik baglanmasi ya da nakdi yardimda
bulunulmasi, bu tir “sosyal transferleri” gergeklestirmenin yollarindan
bazilaridir.



Sanayilesmis (ilkelerde gelisen bicim ve tipte korumanin, heniz
gelisme yolunda bulunan Ulkelere kolayca “transfer” edilebilecegini,
bu diger acilardan mesru olsa bile, kimse iddia edemez. Sanayilesmis
toplumlardaki insanlarin ihtiyaclarini algilayislart ve onlara verdikleri
oncelikler, dinyanin diger koseleri icin uygun olmak bir yana, kapi
komsulari icin bile ayni degildir. Her Ulke, insanlarinin dzlemlerini
dikkate alarak ve dzkayiiaklari 1siginda kendi ihtiyaclarini belirleyerek,
kendi program stilini gelistirmelidir. Bu nedenle ILO, standartlari
olusturmakla birlikte, farkli kosullar altinda genis bir cercevede dikkate
alinabilmeleri i¢in, onlari mimkin olabildigince esnek tutabilmek
amacliyla bliyuk zorluklara katlanmistir.

Boylece, artik sosyal glvenlik yardimlarini fonksiyonlarina goére
gruplayan ve sanayilesmis ve gelismekte olan tim dlkelerin, uygun
zamanda Uzerine insada bulunabilecedi asgari kosullari igeren 102
No’lu Sozlesmeye donebiliriz. Daha yukarida da belirtildigi gibi, sosyal
guvenlik yardimlari toplam dokuz tanedir:

| tibbi bakim;

hastalik yardimi;

annelik yardimi;

issizlik yardimi;

aile yardimi;

is kazasi ve meslek hastaligi yardimi;

maluliyet yardimi;

yaslihik yardimi;

o0lim durumunda sa§ kalan yakinlar igin yardim.

issizlik yardimi disinda, diger tim sosyal giivenlik yardimlarinin
biyolojik olarak iliskilendirildigi ve hastalik, yaralanma, dogum, cocuk
yetistirme, yashilik ve 6lim gibi durumlari kapsadigr goézénine
alinmalidir. Bitin bunlar, bir is¢inin gelirini etkileyebilir.

Oo0oo0ooogaogao

Sosyal guvenlik yardimlarinin gelismesi: Sosyal
sigorta

Sosyal guvenlik yardimlari ve kapsamlari konusunda cok genis
Olcekli sistemlere sahip olan (lkelerde bile bosluklarin bulundugunu
6grenmistik. Kuskusuz, tlkeler bitin olastliklari igeren eksiksiz bir
sosyal guvenlik yardimlari yelpazesi ile ise baslamadilar. Sosyal
guvenlik, asamalar halinde uygulamaya konuldu. En basarih sistemler,
once ihtilafa yol agmayacak sosyal givenlik yardimlarini yaridrlage
koyarak, gdrece yavas yavas ise basladilar. Bdylece, uygulamaya dénce is



kazasi tdrtinden yardimlarla baslanildi; genislemenin hizi, farkl Glkelerin
kendileri icin bir sonraki koruma tipinin ne olmasi gerektigine karar
vermelerine gore degisti. Bazi ulkeler, 6zellikle de genis aile tipinin
giderek ortadan kalkmakta oldugu toplumlar, yaslilar icin énlemler
almaya iliskin sorunlara éncelik verdiler. Baskalari, tibbi yardim, hastalik
ve doguma iliskin koruma onlemlerinin yakin vadede daha &nemli
olduklarint doustndrken, bazilari da aile yardimlari dzerinde
yogunlastilar.

Buradaki hayati énem tasiyan nokta, ideal olarak, sosyal koruma
programinin baslangicindan itibaren bir butin halinde disinilmesi
gerektigi ve gelisme hizinin, tGlkenin ve kurumlarinin programi etkin bir
bicimde &rgitleyip ydnetebilme yetilerine bagl olacagidir.

Sosyal sigorta programlart araciligiyla saglanan yardimlar
cogunlukla &rgutld isgucunin baskilari sonucunda baslatiimissa da, bu
yardimlar, mimkin oldugu yerlerde kendi isine sahip bulunan Kkisileri
de kapsayacak sekilde genisletilmistir. Daha 6nce de belirtildi§gi gibi, bu
¢odu zaman tamamlanmasi zor bir girisimdir ve issizlik yardimlari gibi
belirli yardimlarin wuygulamaya konulmasi ayrica bir sorun
olusturmaktadir.

Sosyal sigorta ile diger programlar
arasindaki fark

Gerek yukarida sayilan nedenlerden, gerek diger nedenlerden
oturu~Hosyal yardim ya da genel biitce gelirlerine baglh programlar,
sosyal sigorta programlarinin yerini almak veya onlari tamamlamak
amacina yoéneliktir. Sosyal sigorta, prim édeyerek katilman bir sisteme
tyelik esasina dayanir ve katilma kosullarinda éngérilen olasiliklardan
biri gercgeklestiginde Uye olan kisiye veya ailesine gerekli yardimlar
yapilirken, sosyal yardim veya genel bitce gelirlerine baglh
programlarda yardima hak kazanmanin topluma dyelik durumundan
kaynaklanmasi ve yardimlar i¢cin gerekli fonlarin dogrudan toplum
tarafindan saglanmasi, sosyal sigorta ile diger programlar arasindaki
temel farki olusturmaktadn”s

iki program tirii arasindaki fark, bazi tlkelerde bulaniklasmaya
baslamaktadir. Yardimlarin karsilanmasi icin ihtiya¢ duyulan fonlarin
toplumun timinden saglandigr sosyal yardim ve genel bitge
finansmanli sistemlerde, sosyal sigorta sisteminin gerektirdigi tirden
ayrintihh prim 6deme ya da calisma kayitlarinin yillar "boyunca
tutulmasina

gerek olmamaktadir. Bu sistemlerde sosyal guvenlik yardimina

hak kazanmanin yegane kriteri, yurttashik ya da yerlesiklik kosulunun
yerine getirilmis olmasidir.



Hak sahipligi kosullari

Gergek, Ulkelerin ¢ogunlugunda, tam anlamiyla kapsayici bir
sosyal koruma programini sadlayabilme hedefinden heniiz ¢ok uzakta
bulunuldugudur. Yine de sosyal sigorta bir baslangi¢c noktasi olarak
kalmakta, her sistemde, hatta kapsayici bir programda bile, fonlarin
korunmasi ve kotuye kullanmanin 6nlenmesinden baska bir amaca
yonelik olmasa da, kisinin yardima hak kazanabilmesi icin belirli
kosullan yerine getirmesi gerekmektedir. ilk kosullardan birinin,
programin olusturulma nedeni olan olasiligin gerceklesmesi olacagi
actktir. Dogum durumu, asikar bir drnektir. is kazasinin ise kanitlanmasi
gerekir. Yashilik ayligi baglatmak isteyen Kkisi, yetkilileri yas haddini
doldurduguna ikna etmek zorundadir, vb..

ikinci olarak, ilgili kisinin sistem kapsaminda oldugunu
gosterebilmesi zorunludur ve, sonuncu olarak da, fonu ve diger Gyeleri
koruyabilmek amaciyla, kisinin zorunlu sigortalilik ya da yerlesiklik
stresini doldurdugunu ve yardima hak kazanabilmek igin mevzuatta yer
alan cesitli hukimlere uydugunu gosterebilmesi gerekir.

Sosyal yardim ya da genel bitce finansmanli sistemlerde bireysel
Uyelik s6z konusu degildir ve sigorta, yardim alabilmek icin bir dnkosul
teskil etmez. Birgcok durumda Kkisinin kendi maddi imkanlari gdzden
gecirilir ve vyerlesikligin kanitlanmasi da zorunludur; uzun vadeli
yaslilik ya da is goremezlik yardimlari igin gereken yerlesiklik siresi,
kisa vadeli yardimlara gore daha fazladir.

Cogunlukla kurallar, yardimlarin miktar ve sirelerine sinirlamalar
getirirler ve tibbi bakim yardimlariyla ilgili olarak, hak sahibinin tibbi
yetkililerce Onerilen tedavilere uyma zorunlulugu gibi, 6zel kosullar da
s6z konusu olabilir.

Yardim duzeyleri

fcJrSosyal guvenlik yardimlari “bedava” degildir. Karsiliklarinin
o6denmesi gerekir. Ortaya ¢ikan toplam meblag olduk¢a yukla olabilir
ve bazi durumlarda ulusal servetin blylik bir bdlimine ulasabilir.
Sosyal korumanin planlanmasi asamasinda ve dikkate alinmasi gereken
cesitli  sosyal ve ekonomik milahazalarin dengelenmesi sirasinda,



Ulkenin imkanlarinin nereye kadar izin verdiginin sorulmasi
zorunlulugu vardir. Bu, kolay bir is degildir ve, sik sik sert tartismalara
yol acan, uzlasma gerektiren ihtilafli bir konudur. 1LO Sézlesmelerinde,
yardim dizeyleri icin standartlar getirilirken blylk o6lgide esnek
davranilmasi gerektigi kabul edilmektediij*Genel olarak, bu konuda iki
yaklasim bulunmaktadir.

Birincisi, yardim dizeyleri icin, normal olarak elde edilen
ucretlerin belirli bir oranini baz almaktir (baska bir deyisle, kazanca
gére yardim). ikincisi -sabit oranli yardim tabir edilen bigimde-
gecinme maliyetinin baz alinmasidir. 102 No.’lu Sézlesmeyi kaleme
alanlar, farkli farkh Glkelerin ekonomik durumlarina iliskin olarak adil
ve makul kurallar getirebilmek amaciyla epeyce sikintiya girmislerdir.
Ornegin, ilgili tlke icin “tipik” olan Ucretin belirlenmesi ve bu Ucret
referans alinarak bulunacak yardim dizeyinin yeterliliginin 6lgtlmesi
icin bir yontem bulunmaktadir.

Sistemin sabit oranli gecinme maliyetine gore yardim saglamayi
amacladigi yerlerde Sozlesme, tipik bir vasifsiz erkek iscginin Gcretinin
referans olarak alinmasini 6ngorir; kazanca gore yardim durumunda
ise, vasifli bir el isgisinin Ucreti referans alinmaktadir.

Pratik agidan, saglanan yardimlarin tirleri ve dizeyleriyle ilgili
olarak sinirlamalar vardir; ancak, kesilen kazancin telafisine iligkin



yardimlarin, vasifsiz bir iscinin Ucretinin dortte birinden daha az olmasi
¢ok ender gorilen bir durumdur ve telafi oraninin kisinin 0cretinin
ylzde yilzine ulasti§i ulkeler de bulunmaktadir. Bununla birlikte,
yardimlar icin azami oranlar getirildi§i sik stk gorilmektedir.

Bir Ulkeden digerine gorulen degisikliklerin nedeni, ekonomik,
felsefi ve Kkalturel dokuda, sistemlere ve sistemlerin amacglarina
yaklasimlardaki farkliliklarda yatmaktadir. Dolayisiyla, kollektif
sorumluluktan c¢ok kisisel sorumlulugun 6n planda oldugu Ulkelerde,
saflanan temel yardimlara kisisel ve génilli olarak tamamlayici
katkilarda bulunulmasi tesvik edilecektir. Sosyal korumanin tumiyle
ulusal bir mesele olarak ele alinmasi kanisinda olan baska ulkeler, ozel
sigorta veya tamamlayici programlara gerek duymayacak ya da ¢ok az
yer vereceklerdir.

Yardimlarin degerinin korunmasi

Son donemlerde, udlkelerin cogu, “enflasyon spirali” olarak
adlandirilan surece yakalanmislardir. Sosyal guvenlik yardimlarinin,
katkida bulunan ve hak sahibi olan kisilerin ihtiyaclariyla ilintili olmasi
gerekir. ilk verilmeye baslandiklarinda biyik olasilikla yeterli olan
yardim diizeyleri, enflasyon nedeniyle, ilk basta hesaba katilan mal ve
hizmetleri satin almaya yetemez hale gelebilir. Yardimlarini paranin
degerindeki de§ismelere gore uyarlamayan bir sosyal givenlik sistemi,
gorevini yerine getirmiyor demektir. Dolayisiyla, bircok sistemde,
yardim ddemeleri zaman icinde yeniden degerlemeye tabi tutulur ve,
¢ogu zaman, fiyat ya da Ucretlerin cari genel diizeylerine paralel olarak
bunun yapilmasini zorunlu kilan mevzuat hikimleri mevcuttur. 1944’
kadar geriye gidildiginde bile, iILO kazanclar genel diizeyinde ya da
hayat pahaliliginda 6nemli bir de§isme olmasi durumunda, yardim
dizeylerinin gdzden gecirilmesi gerektigini savunuyordu.

Bu sorun, hastalik yardimi gibi (yardim oraninin ¢ok yakin
ge¢misteki kazanca dayandirildigi) kisa vadeli yardimlar agisindan
degilse bile, uzun vadeli yardim ddemeleri, 6zellikle de yaslilik ayligi,
acisindan bidydk ©6nem tasimaktadir. Bunlar, tipik olarak, yeniden
deferlemeye tabi tutulmadiklari takdirde, yillar 6énce 6denen lcret
duzeylerini yansitan ge¢cmis kazanglara dayanmaktadirlar. Zaman iginde
intibak ettirilmemeleri durumunda, emeklilik ve benzeri uzun vadeli
yardim &demeleri, enflasyon doénemlerinde hizla deger
kaybedeceklerdir.



Tartisma konulari

Sosyal guvenlik yardimlari acgisindan 102 No.’lu Sézlesme’de
dikkate alman dokuz olasilik nelerdir?

Asagidaki sosyal guvenlik programlarinda yardimlardan
yararlanabilmek icin neden hak sahipligi kosullarinin bulunmasi
gereklidir?

(a) Sosyal sigorta programlarinda;

(b) sosyal yardim programlarinda.

Uygun bir sosyal gilivenlik yardimi diizeyinin saptanmasinda
kullanilan iki 6l¢it nelerdir? Bu Olgutler yeterli midir?

Yardim miktarlarinin zaman iginde gbdzden gecirilmesi neden
hayati 6nem tasir?






Tibbi hizmetler

Genel

Simdi, bilinen sosyal guvenlik sistemleri c¢ercevesinde
saglanmakta olan tek tek yardimlari daha ayrintili olarak gézden
gecirecegiz.

Butin sosyal guvenlik yardimlarinin bir sekilde birbiriyle
baglantili oldugu gorilecektir -hepsinin saglik ve esenligin korunmasi
ya da gelistirilmesi ile ilgisi bulunmaktadir. Is kazasi, hastalik, maluliyet,
is goremezlik ve dogum yardimlarinda bu iliski dogrudan gozlenebilir;
baska bir deyisle, bu durumlarin her birinde calisma kapasitesinin
timuyle ya da kismen ortadan kalktigi gorilmektedir. Yashihik, dul-
yetim, aile ve issizlik yardimlarinda, iliski o denli asikar degildir; ancak,
bu yardimlarin da amaci, hak sahiplerini yeterli besin ve saglik
dizeyinde tutmaya yoneliktir. Sagligin bozulmasi ile sefalet arasinda
belirgin bir baglanti bulunmaktadir. Dolayisiyla, daha ayrintili olarak
inceleyecedimiz ilk yardimin tibbi bakim yardimi olmasi bir tesadif
degildir.

Tibbi yardimlarin amaclari

Tibbi bakim, insanlarin sagligini korumak, devam ettirmek ve gelistirmek
icin saglanir. ideal bir durumda, bir Glkenin tim yurttaslari icin tibbi
bakim erisilebilir olmalidir. Ancak tibbi bakimin saglanmasi pahali bir
istir ve bu durum, modern tibbin gelismislik dizeyinin giderek
yikselmesi ve, ayni zamanda, insanlarin beklentilerinin de artmasiyla
birlikte daha da belirginlesmektedir. 2000 yilinda bircok Ulkenin gayri
safi milli hasilasinin en az yiizde 10’unu tibbi bakim harcamalarina
ayiracagl tahmin edilmekte ve bazi durumlarda bu tahmin simdiden
gerceklesmis bulunmaktadir. Saglanan tibbi bakimin su ya da bu
nedenle yetersiz oldugu yerlerde, tlkenin kit ve erisilebilir kaynaklarinin
dagilimi konusunda bir yargida bulunmak zorunlu olabilir; bir
Ulkenin mali kaynaklari Uzerinde her tirli harcama icin ¢ok sayida ve
cesitli talepler mevcuttur. Bu konuda, herkes tiimlyle, hatta kismen bile,



tatmin edilemeyebilir. Devlet tarafindan Ustlenilecek cesitli programlar
arasinda bir dengeye varilmasi zorunludur.

Devlet tarafindan saglanan evrensel tibbi bakimin yoklugunda, ve
6zellikle Devletin tibbi hizmetlere buginlerde oldudu denli &nem
veremedigi dénemlerde, sosyal guvenlik sigortasi sistemleri, sisteme
katkida bulunan bireylere tibbi bakim yardimi saglamayi - genellikle,
imkan ve hizmet biciminde- kendileri Ustlendiler. Sistem tipleri ve
saglanan yardimlarda cesitli farkliliklar vardir; 6rnegin, bazi durumlarda
doktorlarla konsultasyonlar, ilag ve hastanede tedavi ¢cok az bir Ucret
karsiliginda veya hi¢ Ucret alinmaksizin saglanabilmektedir. Baska
sistemlerde ise, sisteme katilan Kisinin saglik sigortasi icin kendi
gelirinden o6dedigi prime ek olarak, saglanan hizmetler ya da verilen
tedavi karsiliginda belirli Gcretler alinmaktadir. Bu sistemlerden bazilarini
biraz daha yakindan inceleyecegiz.

Tibbi hizmet sistemleri

Tarih, mevcut bulunan tibbi hizmet orintistinde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Genel olarak, iki sistem gelismis bulunmaktadir. Bunlar,
“dolayli” ve “dogrudan” organizasyon sistemleri olarak bilinmekte-
dirler.

Once “dolayli” sisteme bir g6z atalim. Sosyal giivenlik sistemleri
ilk kurulduklari siralarda, birgok Ulkede mesleklerini serbest olarak
strdiren tip profesyonelleri bulunmaktaydi ve hastaneler ve benzeri
kurumlar mevcuttu. Bu imkanlarin bulundugu yerlerde sosyal glvenlik
sistemleri, sigortali kisilerin bu imkanlardan yararlanabilmeleri igin,
hizmet karsiliginda 6denecek Ucretin de saptandigi oldukca karmasik
diizenlemeler iceren anlagsmalar yaptilar. Uzun bir liste olusturan tibbi
hizmetler, receteler ve ilag fiyatlari lzerinde anlasmaya variliyor ve bu
anlasma, zaman zaman gozden gegiriliyordu. Beklenecedi (Uzere,
saglanan hizmetlerin yeterince kontrolii ve dogrulanmasina iliskin
olarak bazi gucluklerle karsilasilabiliyordu. Sistemin kotiye
kullanilmasini dnlemek icin, &érnegin, tedavi (cretinin yalnizca bir
boluminin sosyal guvenlik tarafindan 6denmesi, kalan kismini ise
sigortalinin 6demesi gibi c¢esitli yordamlara basvuruluyordu. Bazi
durumlarda, sigortali tedavi Ucretinin timiniu 6demekteydi. Yaptigi
6demenin timi ya da bir kismi, daha sonra sosyal givenlik biirosu
tarafindan kendisine geri 6denmekteydi. Belirtilmesi gereken bir
varyasyon daha bulunuyor. Bazi (lkelerde, doktorlara “kisi basina
6deme yapma” yontemi kullaniliyor; doktorlara, kendilerine kayitl



TIBBi HIZMETLER

bulunan hastalara sagladiklari genel hekimlik hizmetleri karsiliginda,
sabit bir miktar 6deniyor.

“Dogrudan” tibbi bakim saglanmasi durumunda ise, gerekli tibbi
kuruluslarin sahibi olan, isleten ve kontrol eden sosyal glvenlik
kurumunun kendisi oluyor ve tibbi personel de kurum tarafindan
istihdam ediliyor.

iki sisteme iliskin avantajlar konusunda farkli gérisler
bulunmaktadir. Bir yandan, “dogrudan” hizmetlerin etkin bir temelde
verilebilmesi, isletme maliyetleri Uzerinde yeterli kontroliin saglanmasi
ve iyi bir cografi yayilmaya ulasiimasi durumunda, bu sistem avantajli
gorinmektedir. Ote vyandan, *“dolayh” sistemin taraftarlari,
“dogrudan” sistemdeki birokrasi ve serbest tercih yokluguna dikkati
cekmekte, hasta ile doktor arasindaki 6nemli Kisisel iliskinin bu sistemde
kaybolduguna ve -yalnizca belirli bir sisteme Uyelik esasina gére hizmet
verildiginden- kapsanan nifusdaki sinirlamalara isaret etmektedirler.

Hak sahipligi kosullari ve yardim siresi

Prime dayali bircok sosyal guvenlik programi, tibbi yardim
saglanabilmesi icin, sigortali kisinin asgari bir prim 6demesinde
bulunmus olmasini ya da belirli bir calisma siresini doldurmus olmasini
sart kosar. 102 No.’lu Sozlesme, hak sahipligi icin “kotiye kullanmayi
engellemek i¢in gerekli oldugu d&lgtide” boyle bir sire
bulunabilecegini belirtmektedir; ancak, is kazasi ya da annelik icin
(Annelik Koruma Sézlesmesi (Degistirilmis), 1952 (No. 103)) bdyle bir
hak kazanma siresi zorunlu degildir. Pratikte kosullar blyuk olgide
degisebilmekte, ama cogunlukla tlkeler, hak kazanma kosullarini,
hastalik yardimi kosullarina uydurmaktadirlar. Tibbi Hizmet ve Hastalik
Yardimina iliskin Tavsiye Karari, 1969 (No. 134), 4. paragraf, her tirlu
calisma kapasitesi kayblr durumunda, yardima hak kazanma icin bir
sigorta ya da calisma suresinin sart kosulmaksizin tibbi yardim
saglanmasini &neriyor.

Tibbi bakim siresi icin genellikle bir sinir konulmakta -102
No.’lu Sézlesme’de sinir en az 26 hafta olarak belirtiliyor- fakat,
sinirlarin kaldiriimasina yoénelik belirgin bir egilim bulunuyor.

Gelismekte olan Ulkelerdeki durum

Buraya kadar soylenenler, daha c¢ok, geliskin sosyal glvenlik-
tibbi hizmet programlari bulunan sanayilesmis Ulkelerdeki durumu



yansitmaktadir. Gelismekte olan ulkelerdeki durum, blyik o6lctde farkli
olabilmektedir. Nufus dagilimi cogunlukla dengesiz, nifus artis orani
ylksek, nifusun biyiik bir bélumi 15 yasin altindadir. Olum oranlari
da, Ozellikle bebeklerde ve cocuklarda, yuksektir ve bir¢ok bulasici
hastalik hentiz kontrol altina alinamamis durumdadir. Kaynaklar
sinirhidir, doktor sayisi azdir, e@itilmis personel yetersizligi vardir.Tibbi
hizmet agisindan yapilmasi gereken cok fazla sey vardir ve mevcut
imkanlar, dogal olarak, kentsel bdlgelerde yogunlasmistir.

Sosyal glvenligin diger dallarinda oldugu gibi, gelismekte olan
ulkelerdeki tibbi yardim sistemleri, sinirli sayida bir calisan insan
grubunu kapsama alarak ise baslamaya egilimlidir ve niyet, sistemin
nifusun diger kesimlerini de zaman iginde kapsayacak sekilde
genisletilmesidir. Bazilari agisindan c¢alisan insanlar tzerindeki bu
yogunlasma, olumsuz yaklasim icin bir neden olusturabilir, c¢lnki
toplumun zaten “imtiyazli” bir kesimine 0zel imkanlar taninmaktadir.
Bununla birlikte, kamu saglik butceleri yoluyla elde edilmesi mimkiin
olmayan kaynaklarin yaratildigi; isgliciunin saghigr Gzerinde
yogunlasarak, ekonomik buyume ig¢in gerekli Uretkenligin arttirildigr ve
bunun genelde vyararli bir etki yapaca§l yolunda Kkarsi savlar da
bulunmaktadir.

Kesin olan nokta, her turlii sosyal glvenlik tibbi yardim
sisteminin ulusal saglik plani cergcevesinde yer almasi ve Ulkedeki
sagliktan sorumlu bakanlikla yakin koordinasyon iginde gelistirilmesi
gerektigidir.

Temel saglik hizmetleri

Tibbi hizmet ve yardim konusunda belirtilenler, Dinya Saglik
Orguti’nin (WHO) temel saglik hizmetleri alanindaki calismalarindan
ve sosyal glvenligin bu alandaki yerinden s6z edilmezse eksik kalir.
Ozinde WHO’nun stratejisi, egitsel, koruyucu ve tedavi edici hizmetleri,
azami yarar saglayacak sekilde, kdy, sehir ve bdélge diizeylerinde
istihdam ederek, mevcut kaynaklardan en iyi sekilde yararlanmaktir.
Agirlik, dustk-maliyetli teknolojiye verilir; 6rnegin ila¢ tedariki, WHO
uzmanlarinca zorunlu olduklari kabul edilen 200 civarinda maddeden
olusan bir model listeden saglanir.

Temel sa§lik hizmetleri, amacina ulasabilmek igin elde
edebilecedi bltin kaynaklara ihtiyac duydugundan, bu alanla ilgili
diger sektorlerin yanisira, sosyal guvenlik de genel amaca bazi yollardan
katkida bulunabilir. Personel, ekipman ve mekanlar paylasilabilir. Klinik
ve hastane insaatlari gibi projelerde mali kaynaklar ortaklasa
planlanabilir. Egitimde koordinasyon saglanabilir, vb..



Tibbi hizmetlerde artan maliyetler

Daha 6nce de deginildigi gibi, tibbi hizmet programlan, kurulmasi
ve yiritilmesi ¢ok pahali olan programlardir. isci orgiitleri, isverenler
ve Devlet, bu programlarin maliyetlerinden kayg!i duymaktadirlar ve son
yillarda bu maliyetler, 06zellikle de sanayilesmis ulkelerde, hizla
artmaktadir. Gelismekte olan Ulkelerde de artan harcamalarin etkileri
duyulmaya baslanmaktadir; dolayisiyla, plancilar ve yoneticiler, mevcut
kaynaklarin azami yarari saglayacak sekilde kullaniimasini saglayacak
sekilde davranmak durumundadirlar.

Maliyetlerdeki bu artisin belli bashi nedenlerini bulmak zor
olmadi§i gibi, bazilarina da deginilmis bulunulmaktadir. Bunlar, tibbi
hizmet konusunda kamuoyunda artan hassasiyet ve genel ilgi; artan
sayida yasl nifusun getirdigi ek ve uzun dénemli ihtiyaglar; yeni ¢ikan
pahali ilaglar; daha gelismis ve pahali cihazlar ve bunlarin kullanimina
eslik etmesi gereken vasifli, daha ylksek dcretli tibbi ve diger
uzmanhktir.

Harcamalari kismak i¢in bazi maliyet kontrol o6nlemleri
getirilmistir. Bunlar arasinda, maliyeti paylasma duzenlemeleri, tedaviye
iliskin sire ve 6demeler Uzerine sinirlama konulmasi, ve, elbette,
saglanan ilaglar tzerinde kontrol (ya da daha az maliyetli alternatifiyle
ikame) bulunmaktadir. Etkili egitsel ve koruyucu 6nlemlerle birlesen iyi
bir organizasyon ve etkin yonetimle, ortalama hastanede kalma suresi
kisaltilabilir.

Tartisma konulari

1 Tibbi yardim saglamada farkli ydntemleri belirtiniz. Bu
yéntemlerden hangisini tercih edeceginizi ve nedenlerini
soyleyiniz.

2. Tibbi hizmet yardimlarinin siresinin, ornegin, 26 haftayla
sinirlandiriimasint mesru kilabilir misiniz?

3. Fonlarin sinirli  oldugunu ve mevcut kaynaklar icin bircok baska
talep gelebilece§ini daima hatirlayarak, Ulkenizde var olan tibbi
yardim imkanlarini ve hizmetlerini gelistirmek icin neler
yapardiniz?

4. Tibbi hizmetlerin artan maliyetlerine karsi neler yapmayi
denerdiniz?






Hastalik, dogum ve cenaze yardimlari

Genel

Diger belirli “kisa vadeli” olarak bilinen yardimlarla, cenaze
yardimlarini incelemenin zamani gelmis bulunuyor. Bu yardimlar, nakdi
yardimlar olarak bilinirler.

Hastalik ve dodum yardimlarina neden “kisa vadeli” yardimlar
diyoruz? Hastalikla ilgili olarak, calismanin gorece Kisa bir sire kesintiye
ugrayacagr umulur ve beklenir; dodum yardimlarinda ise,
komplikasyonsuz bir hamilelik dénemi, belirli bir sirenin 0&tesine
geg¢mez. Bazi yardim sistemleri, cenaze yardimini sosyal guvenlikle ilgili
daha uzun vadeli yardimlar arasina yerlestirirler; fakat, bu yardim igin
hak sahipligi kosullari hem genellikle asgari diizeydedir, hem de ¢ok az
resmiyet tasir; dolayisiyla da, nasil finanse edilecegi agisindan kisa vadeli
yardimlarla birlikte hesaba katilir. iki kisa vadeli yardim tirii daha
bulunmaktadir -issizlik ve bir is kazasini izleyen is géremezlik durumu-
ve bu el kitabinin daha sonraki bélimlerinde onlari ayrintilariyla gézden
gecirecegiz.

Hastaligin uzamasi halinde, bazi sistemlerde yardimin -belki de is
géremezlik yardimi bigiminde- slrmesi saglanir; hamilelik déneminde
ya da dogumdan sonra komplikasyonlarla karsilasilmasi durumunda da
dogum yardiminin siresi uzatilabilir. Normalde, hastalik ve dogum
yardimlari, yaklasik olarak ayni oranlarda saglanir.

Bekleyecegdimiz gibi, bircok sistemde, dogum durumunda tibbi
hizmet de saglanir. Tibbi hizmet dogrudan sistem tarafindan
saglanmiyorsa, 6zel c¢alisan tip uzmanlan veya kurumlariyla anlasma
yapilmasi ya da devlet hastanelerinin imkanlarinin kullanilmasi yoluna
gidilir. Bazi ulkelerde, sosyal glvenlik orgltince nakdi yardimlarin
6denmesinin yanisira, tibbi hizmetler ve dogum hizmetleri timiyle ayri
olarak, kamu saglik yetkililerince saglanir.



Nakdi hastalik yardimi

Hastalik yardiminin 6denebilmesi icin, belirli kesin kosullarin
yerine gelmis olmasi gereklidir. Hak sahibinin, kendisini ¢aligsmaktan
alikoyacak bir hastaliga yakalanmis olmasi, asikar bir kosuldur. Bu
kosul, genellikle, yetkili bir tibbi merciden alinacak rapor yoluyla yerine
getirilir; fakat, bazi belirli durumlarda, baska tir is géremezlik kanitlari
da sosyal guvenlik yetkilileri tarafindan kabul edilebilir. Cogu zaman,
raporda is goremezlik suresi belirtilir ve bu durum, diger unsurlarla
birlikte, 6denecek yardimin siresinin belirlenmesinde dikkate alinir.

Sosyal sigorta tipi sistemlerde, baska bir 6nemli kosul ise yeterli
prim 6deme kosulunun yerine getirilmis olmasidir. Bu, Ulkeden ilkeye
buyik oranda degisme gdsterir; ancak, yardim dizeyinin Ucretlerle
iliskilendirildigi yerlerde, 6rne§in sisteme girisin ardindan alti aylik prim
o6denmis olmasi arti hastaligin baslangicindan &énceki ¢ aylik ¢alisma
siresi iginde de iki aylik prim o6denmis olmasi gibi kosullar da
konulabilir. Bu durumda yardim, makul 6lcgulerde, cari Ucretlerle
iliskilendirilir.

Herhangi bir sistemde yardimin fiili dizeyi, devlet ya da sosyal
guvenlik yetkilileri tarafindan kararlastirilir. 102 No.’lu S6zlesme, asgari
standartlarin, sabit oranli yardim sisteminde, evli ve iki ¢ocuklu, tipik bir
vasifsiz erkek iscinin ¢alistigi sire icinde aldigi Ucret ve aile yardiminin
ylzde 45°i; Ucrete bagh sistemde ise vasifli bir iscinin aldigi Gcret ve aile
yardiminin yizde 45’i olarak saptanmasi cagrisini yapmistir. Bunlar,
gbrece mutevazi kosullardir ve daha sonraki sézlesmelerden biri -Tibbi
Hizmet ve Hastalik Yardimi Sozlesmesi, 1969 (No. 130)- 102 No.’lu
Sozlesmeyi ydrirlikten kaldirmamakla birlikte, istenilen standartin
ylizde 45 degil yizde 60 olmasi gerektidini belirtir.

Birgok llkedeki calisma mevzuati, isverenlere, hastaligin
basgdstermesi nedeniyle ise gelememe durumunda ya da hamileligin
belirli bir doneminde, belirli bir siire ticret 6deme yukamlGligu getirir.
Ulkelerin cogunda, calisma ve sosyal giivenlik mevzuati arasinda
koordinasyon vardir ve hastalik ve dogum yardimlari bazan isveren
tarafindan isciye oOdenir, daha sonra da sosyal guvenlik vyetkilileri
isverene 0demede bulunur. Baska durumlarda, (hastaligin ilk dénemi
isveren tarafindan finanse ediliyorsa) hak sahibinin calisma yasalari
altindaki haklarinin tilkenmesinden sonra hastalik yardimi 6denmektedir.
Ayni tema Uzerine baska c¢esitlemeler de vardir.

Bu konuyu bitirmeden o&nce, iki noktaya daha dedinmemiz
gerekiyor. Bunlardan ilki, bircok sistemde, hastalik yardimi ddenmesi
icin “bekleme siresi” sinirlamasi getirilmesi (102 No.’lu Sézlesme, is
goremezlik durumunun baslangicindaki ilk ¢ ginin “bekleme siresi”
olarak siniflandirilmasina izin vermektedir). Bu uygulamanin arkasinda



yatan duslnce, masraflardan tasarruf etmektir; cok kisa slren hastaliklar,
hastalik yardimi taleplerinin blyuk bir béliminid olusturmakta ve bu
talepleri isleme koymanin maliyeti orantisiz 6lgiide ylksek olmaktadir;
bu durum, ayni zamanda, sistemin finansmani ic¢in katilimcilardan
istenilen prim ddemelerinde 6nemli artislara yol agmaktadir. Cok kisa ve
aralikhi hastaliklar nedeniyle arada sirada bir sire Ulcret alamayan
kisilerin cok buylk zorluklarla karsilagsmayacaklari varsayilmaktadir.
Yine de, en gelismis sistemlerde, hastaligin ikinci defa ya da daha fazla
tekrarlamasi durumlarinda, bekleme siresi kurali uygulanmamaktadir.

ikinci nokta, codu sosyal sigorta tirii sistemlerde, bu tir is
goremezlik vakalarinin kiclk bir oraninin kroniklesecedinin ya da uzun
sireceginin ongorulmesidir. Sistemlerin bazilarinda, alti aydan bir yila
kadar uzayabilen normal hastalik yardimi siresi daha da uzatilabilir ve,
bundan sonra, kisinin hak kazanmis olmasi durumunda, is goremezlik
yardimi 6denmeye baslanir. Sosyal sigorta sistemlerinde, bazan
hastaligin uzamasi halinde, yardimlarin siresini belirleyen kosullara bagh
olarak ve sistemin genel mali durumunun korunmasi amaciyla, hastalik
yardimi kesilir ve is géremezlik yardimi da baglanmaz. Bu durumda,
toplumsal ihtiyac ile mali agidan saglamligin korunmasi arasinda asikar
bir celiski vardir. Sosyal yardim ya da genel bitce finansmanl
sistemlerde bu tir sorunlara pek rastlanmamakla birlikte, zorluk
Olcltine dayandiklarindan, sagladiklari yardim dizeyleri de cogu zaman
distk olmaktadir.

Annelik yardimi

ILO tarafindan kabul edilen ilk S6zlesmelerden biri -hatta yapilan
ilk Uluslararasi Calisma Konferansinda kabul edilmistir- 1919’daki
Annelik Koruma Sézlesmesidir (No.3). Sézlesmenin amaci, calisan bir
kadinin kendisine ve bebegine, lohusalik 6ncesinde ve sonrasinda
bakabilmesini garanti altina almaya calismakti. Isgiicii piyasalarinda yer
alan kadinlarin sayica artmasiyla birlikte, kadin ve heniiz dogmamis
bebegi icin lohusalik 6ncesi kosullarin mimkin mertebe tahammil
edilebilir olmasi, dojgum sonrasinda da gerekli bakim ve destegin
saglanmasi daha da énem kazanmistir.

3 No.’lu Sdzlesme, o&zellikle saglanan yardim dizeyiyle ilgili
olarak (ucrete baglh sosyal sigorta sisteminde, dnceki kazancin {gte
ikisinden az olmamak uzere) giincellestirilmekle birlikte, diger ilkeler
bliylik &lgude defismeden kalmistir. Annelik Koruma Sézlesmesi
(Degistirilmis), 1952 (No. 103), lohusaligin beklendigi haftanin alti hafta
dncesinden baslayarak ve, her durumda, fiili lohusaligi izleyen alti hafta
boyunca da devam edecek olan en az 12 haftalik strede c¢alisiimamasi
gerektigini belirtir. Tibbi bakim, bir doktor ya da diplomali ebe



tarafindan verilmelidir. Bu do6nem siresince annenin gec¢imini
saglamaya yonelik nakdi yardim yapilmali ve annenin isine geri
donebilme garantisi olmalidir. S6zlesmede, annenin bebegine is saatleri
icinde sut verebilmesi icin dizenleme yapilmasi gerektigine de yer
verilmektedir.

Calisma vyasalari, ¢ogu yerde isverenleri, Ucretli dogum izni
vermeye mecbur tutmaktadir; sosyal givenlik yetkilileri, c¢alisma
bakanligi ve isverenler arasindaki koordinasyon, (cretler ve sosyal
givenlik yardimlari arasinda cakisma olmamasini saglamaya yetecek
dizeyde olmalidir. S6zlesmede belirtilen 12 haftalik sire hala norm
olmakla birlikte, bazi dlkeler hem dogum izni hem de yardim siresini
uzatmiglar ve slrenin sonunda annenin dogumun etkilerinden timayle
kurtulamamasi ya da komplikasyon c¢ikmasi durumunda, hastalik
yardimi yapilmasini mimkin kilmislardir.

Cenaze yardimi

Sosyal glvenlik kapsamina dahil edilebilecek en eski
yardimlardan birini olusturan cenaze yardimi hakkinda da bir seyler
soylemek gerekiyor. Adindan da anlasilacagi gibi, bu yardim, olen
sigortalinin cenaze ve diger masraflarinin karsilanmasina yardimci
olunmasi amacini tasir. Aslinda cenaze yardimi, salt sigortali kisi igin
degil, esin ya da yakin aile bireylerinden birinin 6limini de
kapsayacak sekilde, birgok sistemde yer almaktadir.

Cenaze yardiminin miktari, geleneklere bagli olarak, tlkeden
Ulkeye blyik olcide degismektedir; fakat, ana fikir, saygin ama
mitevazi bir cenaze toéreninin giderlerini karsilayabilmesidir. Bu yardim,
sosyal sigorta sisteminde sabit bir miktar olabilirken, bazen 6denmis
olan lcretlere ya da vyashilik yardimina bagli olarak da
hesaplanabilmektedir.



Tartisma konulari

1. Hastalik ve dogum vyardimlari neden “kisa vadeli
yardimlar olarak adlandirilmaktadir?

2. Hastaligin uzamas! ya da, dogum durumunda, lohusalik
sonrasinda komplikasyon ¢ikmasi nedeniyle annenin ise
donememesi halinde yardimlar ne olur?

3. Hastalik ya da diger yardimlar acgisindan “bekleme
sliresi” sizce hakli bir uygulama midir? Neden?

4. Hastalik yardiminin kotiye kullaniimasini dnlemek
amaciyla yapilabilecek kontroller hakkindaki gorusuniz nedir?
Bu konuda siz ne yapardiniz?






Is kazasi ve meslek hastaliklarina iliskin
yardimlar

Arka plan

Is kazasi ve meslek hastaliklarina iliskin programlar, bitin resmi
sosyal glvenlik sistemleri i¢ginde belki de en eski ve en yaygin olanidir
(bu el kitabinin 1. Béluminiun sonundaki tabloya bakiniz). Bazi
Ulkelerde ondokuzuncu vylzyilin baslarina kadar giden ilk yasalar,
yalnizca is kazalarint ve belirli meslek tdrlerini, 6zellikle de, kémiur
madenciligi, tas ocakciligr ve agir mihendislik sanayileri gibi en tehlikeli
olanlari kapsiyordu. Baslangicta, is kazalari ya da hastaliklari nedeniyle
ortaya ¢ikan is goremezlik halinde yapilan 6ddemelere “is¢i tazminati”
denmekteydi -bu deyim bugin de kullaniimakta. Bu yardimlar gecici
ya da kalici, butinsel ya da kismi olabildigi gibi, 6lim durumlarini da
kapsayabiliyor.

102 No.’lu Sozlesme’de kullanilan “galisma nedeniyle saglik
kaybi1” deyimi, hem is kazalarini hem de meslek hastaliklarini
kapsamakta, boyle durumlardan dogacak farkli is gdéremezlik ya da
maliuliyet tipleri arasinda ayrim yapmaktadir. Bunlar anlatilmadan &nce,
simdiki durumun nasil ortaya ¢iktigina kisaca bir g6z atmakta yarar
olabilir. Ger¢i tahmin etmesi de gii¢ degil.

Sanayilesme sirecinin ilk zamanlarinda, isbasinda saglik kaybina
ugrayan bir isci, isvereni iscilerine kisisel olarak yardimda bulunan
hayirsever biri degilse, gerek mali gerek difer acilardan ¢ok biyik
sorunlarla karsi karsiya kalirdi. isyerinden kaynaklanan bir saglik
kaybini tazmin etmesi igin isverenin mahkemeye verilmesi durumunda
yeterli delilleri toplayip gerekli ispati saglayabilmek, is¢ci ya da dul ve
yetimleri igin neredeyse olanaksiz derecede zor bir isti.

iscinin aleyhine isleyen dava sirecinden kurtulmanin ya da karsi
etkisini azaltmanin bir yolunu bulmak gerekiyordu. Bunu yapmanin bir
yolu, 6nceden belirlenen durumlarda gorilen saglik kaybinin isginin,
isverenin, ya da herhangi bir tGg¢lnc0d tarafin hatasi olup olmadigina
bakilmaksizin, ortaya ¢iktigr isyeri sahibi tarafindan tazmin edilmesiydi.

Gilnlimuzdeki genel egilim, bu tir durumlari sosyal sigorta
cercevesine almak dogrultusunda gelisiyor. Bazi ulkelerde, kaza
tazminati kavraminda bitlinsel bir genisleme oldugu ve yalnizca



isyerindeki kazalari degil, evde ya da sokakta olanlari da, yani, baska bir
deyisle, ise bagli olmayan kazalari da kapsamaya basladigi gorilmekte.

Isci tazminati

Baslangicta, isci tazminati, belirli ddzenlenmis durumlarda
isverenlere tazminat 0deme sorumlulugu getiren bir vyasal
yukimlilikti. Cogu yerde, bu yukimlilugu kendileri dstlenebildikleri
gibi, bir sekilde ticari sigortaya da aktarabilirlerdi ve bazi Ulkelerde
boyle yapilmasi yasa geregiydi.

Tazminatin dizeyleri ve siresi Ulkeden (lkeye degismekte.

Bununla birlikte, tazminatin yapisinda tipik olarak bes unsur bulunuyor.
Bunlar:

O tibbi bakim ve hastane tedavisi;

O gecici is goremezlik yardimlari;

O kalici ve bitinsel is goremezlik durumu icin bir seferlikbdeme;
O

kalict fakat kismi is goremezlik durumu icin belirli bir ddeme
ylzdesi ya da hibe;

O 6lum durumunda, genellikle, bir seferlik édeme.

isci tazminati sistemleri, zamanin sinamasindan basariyla gikmis,
calismadan dogan saglik kaybi durumlarini kusatan bir¢cok sorunla bas
edebilmek amaciyla gelistirilip genisletilmisse de, bu sistemleri
elestirenler iki zayif noktaya dikkati cekiyorlar. Bunlardan biri, ihtilaf
durumunda mahkemeye basvurulmasinin yol ag¢tigi gecikmeler, isciyle
isverenin karsi karsiya gelmesi ve sert bir ortamin dogmasi. Ve, is¢inin
ilk bakista cekici bir anlagsma gibi gorinen, ama aslinda uzun vadedeki
mali durumuna ya da fiziksel 6zirlilik haline denk dismeyen kosullari
kabullenmeye zorlanabilmesi. Baska bir zayiflik da, ¢ok ciddi saghk
kaybi, hatta 6lim durumlarinda bile, bircok sistemde periyodik 6deme
ya da aylik baglanmasinin s6z konusu olmamasi.

Hak sahipleriyle “anlasmak” icin bir seferlik ddeme yapilmasi,
belirli kosullar altinda, hakli olabilirse de, 6mur boyu malil kalacak bir
is¢i icin veya dul ve yetimler igin aylik baglanmasina karsi daha disik
seviyede bir ¢ézumddr.

Yukarida sézi edilen iki noktaya, uUclncu bir eksiklik daha
eklenmelidir. isverenlerin bu tiur yiukimluliklerini, ister kamuda ister
0zel sektorde faaliyet goOsteren bir sigorta kurulusuna aktarmalari
zorunlu tutulmazsa, sa§lik kaybina ugrayan ya da hayatini kaybeden bir
is¢i lehine agir kosullarda bir tek seferlik 6deme anlasmasina gidilmesi,
isveren acisindan mali sorunlara neden olabilir. isveren
yukimldliklerini yerine getiremez hale diser ve icra yoluna



basvurulursa da, muhtemel bir iflas durumunda, iscinin veya dul ve
yetimlerinin ya ¢ok az bir tazminatla yetinme ya da hi¢ bir sey alamama
ihtimalleri vardir.

Kapsam

isci tazminati sistemlerinin bitin iscileri kapsamasi, yukarida da
belirtildigi gibi, baslangicta da s6z konusu degildi, glinumizde de
oldugu sdylenemez. Biro isgilerinin -6zellikle de oldukca ylksek (cret
alanlarin- sisteme dahil edilip edilmemesi konusunda farkli gorusler
bulunmaktadir. Ev ic¢i hizmetler sektdériinde, ya da aile isinde calisan
akrabalar gibi iscinin statistiniun tanimlanmasinda zorluk cekilen
durumlarda oldu§u tirden, kapsam disi kalan “kenar” bdélgelerle sik sik
karsilasiimaktadir.

Sosyal sigorta programlarinda, gunimiuizdeki egilim, bitin
calisanlarin kapsama alinmasi yonindedir; ancak, is¢i tazminat
sistemlerinde de oldugu gibi, yine de “kenar” sektorlerle ilgili bazi
sorunlar mevcuttur.

Calismaya bagli saghk kaybi sigortasinda olasiliklar
ve yardimlar

Calismaya bagh saglik kaybi yardimlari ve bu yardimlara iliskin
kosullar hakkinda, iki uluslararasi calisma Sézlesmesi anlam ve énem
tasimaktadir: dogal olarak 102 No.’lu S6zlesme ile bir baska Sézlesme,
Calismaya Baglh Saglik Yardimlari Sé6zlesmesi, 1964 (No.121).
Calismaya bagh saglik kaybi sigortasi sisteminde, tibbi bakim da dahil
olmak uUzere yardimlar, saglhik kaybir nedeniyle is géremezlik sonucu
kazancin kesilmesi durumunda, “kismi fiziksel ya da mental kapasite
kaybina” karsilik olarak, ya da 6lumle sonucglanan durumlarda, ortak
bir fondan saglanir.

Is kazasinin hangi kosullarda ortaya c¢iktiginin ve bir kaza olup
olmadiginin tesbiti, ya da belirli bir hastaligin is¢inin isyerindeki
kosullara maruz kalmasi nedeniyle ¢rtaya ¢ikan bir meslek hastaligi olup
olmadiginin tayini énem tasir. “is kazas1” ya da meslek hastaligi,
genellikle mevzuatta bir sekilde tanimlanir ve, kuskusuz, is kazasinin ya
da meslek hastaliginin, “calisma esnasinda” vuku bulmasi gerektigi
belirtilir.

Calismaya bagh saghk kaybini sosyal sigorta semsiyesi altina
cekilmesinin ek avantajlarindan biri de, ilgili taraflar arasindaki



cekismelerin azaltilmasidir. Daha énce de belirtildigi gibi, is¢ci tazminati
sistemlerinde, isverenin ya da yukdmliligini aktardigr sigorta
sirketinin, is kazasini daha dar anlamda yorumlamakta ¢ikari vardir; bu
durum, iscilerle isverenler arasindaki iliskilerin kotulesmesi ihtimalinin
yani sira, gecikmelere, davalara ve hesapta olmayan masraflara yol
acabilmektedir.

Tibbi hizmetler

Calismaya bagli saglik kaybi programlarindaki diger yardimlarda
da oldugu gibi, tibbi hizmet saglanmasi da sosyal sigortanin diger
dallarina kiyasla daha liberaldir. Bunun nedenleri tarihseldir ve ayrimin
sirdirtlmesinin herhangi bir gercek gerekcesinin bulunmadigini ileri
sirenlerin sayisi da hayli fazladir. 121 No.’lu Sézlesmeye gore, saglik
kaybina ugrayan bir is¢ci her tirli bakima hak kazanmaktadir, bunun
icin bir zaman siniri yoktur ve is¢i masraflara iliskin bir 6deme yapmak
zorunda degildir.

Kazancin kesilmesi

isci tazminat sistemlerinde, bazen, gecici ve kalici is géremezlik
durumlari arasinda, baska bir deyisle, yaralanmanin ya da hastaligin
yalnizca kisa bir sire devam etmesiyle, kalici bir mallliyete yol a¢gmasi
arasinda ayrim yapilmaktadir. Calismadan dogan saglik kaybi sigortasi
sistemlerinde, normal olarak bu ayrimin énemi yoktur; ¢lnkl, kaza ya
da meslek hastaligi nedeniyle is goremezlik durumu devam ettigi sirece,
yardim &6demesi yapitlir. Yardim orani, drnedin, hastalik yardiminda
oldugundan daha yilksektir -121 No.’lu Sézlesmede, asgari olarak,
kaza dncesi kazancin yuzde 60’11dan s6z edilmektedir- ve birgok Ulkede
asgari oranin Ustinde 6deme yapilmaktadir.

is goremezlik durumu sirdikce, bircok sistemde periyodik
olarak yardim &6denmesine devam edilir. Alti ile oniki ay arasinda
degisen bir donemin sonunda is¢inin durumu genellikle istikrara
kavusur -saglik kaybi durumlarinin ¢cok biylik bir bélimi de, gerekli
tibbi bakimin saglanmasiyla birlikte, bu sure icinde aciklik kazanir. Bu
noktada, is¢i Uzerindeki arazlarin -baska bir deyisle, “kismi yeti
kaybinin”- boyutlarinin saptanmasi amaciyla, yeniden bir muayene
yapilir.



Kismi yeti kaybi

“Kismi yeti kaybi1,” belirlenmesi guc¢ bir soru olusturabilir. 121
No.’lu Sézlesme, “kazan¢ saflama kapasitesinin kalici olmasi muhtemel
bir sekilde kaybi, ya da buna tekabll edecek yeti kaybindan” sz
etmektedir; ancak, pratik olarak, insanlari etkileyen kosullarin
farkhiligindan otard (calisma kosullari ve psikolojik faktorler, érnegin)
kesin olarak dogru bir degerlendirmede bulunmak neredeyse
imkansizdir. Bazi Ulkelerde, fiziksel saglik ve vyeti kaybi listeleri
mevzuatta yer alir; bu yéntem, daha cok sinirli tibbi imkanlara sahip
bulunan Glkelerde kullanilmaktadir. Diger Uulkeler, maluliyetin
boyutlarini, neden oldugu kazan¢ kaybini, Kkisinin sagligini
kaybetmezden Onceki statusini, rehabilitasyonunu, gelecekteki mesleki
imkanlarint ve benzeri konulari dikkate almaya gayret ederler.

Tam is goremezlik durumu, yardimin yiuzde 100 dizeyinde
baglanmasini getirecektir; daha az dizeydeki is goremezlik durumlari,
yardimin tumd Gzerinden belirli bir orana hak kazandiracaktir. Gdrece
disik degerlendirmeler (sakatligin belki yizde 10 ile yizde 30 arasinda
olarak degerlendirilmesi) daha yuksek degerlendirmelere Kkarsilik
6denen periyodik ayliklardan c¢ok, bir kerelik 6deme yapilmasini
gerektirecektir. ILO’nun 121 No.’lu Tavsiye Karari, bir kereye mahsus
6demelerin, sakatlik ya da maliliyetin ylzde 25’i asmadigi durumlarda
yaptlmasini éngdérmektedir.

Olabildigince adil tazminatlara erismenin yontemleri, politika
gereksinimleri ve yeterli tibbi ve idari ehliyet bulunabilmesine gore,
Ulkeden Ulkeye buyuk o6l¢lide degismektedir. Buradaki amag, kisinin
calisma sirasindaki yaralanma ya da hastalanmasindan kaynaklanan
saglik kaybini, olabildigince telafi etmeye calismaktir. Bir¢cok sistemde,
sakatlanan kisiyi yeniden egitip, yararli alternatif isler saglamak yoluyla
rehabilitasyonu icin 6zel gayret sarfedilir. Kisinin, bir baska kisinin
sirekli bakimina ihtiya¢c duyacak ciddiyette sakatlanmasi durumunda,
¢ogu zaman Ozel bir tazminat odenir ve bazi programlarda ek bir
istihdam edilemezlik tazminati da o6denebilir.

Olim durumunda geride kalan hak sahiplerine
yapilan yardimlar

Calismadan dogan bir saglhik kaybir durumu &limle sonuglanirsa,
geride kalan hak sahiplerine aylik badlama ya da hibe seklinde
60demede bulunulur. Kimlerin “hak sahibi” olarak kabul edilecegi
mevzuatta tanimlanir ve, yine tarihsel nedenlere bagli olarak, sosyal



sigorta sistemlerinin calisma-disi saglik kaybi dallarinda yer alan hak
sahipligine kiyasla kapsami daha genistir. Oncelik dula, ardindan
cocuklara aittir. Dul erkekler de bu yardimdan yararlanabilirler; ancak,
genellikle, eslerinin sagliginda gegimlerini yalnizca onun kazanciyla
sagliyor olmalari kosulu aranir. Olen kisi, anne-babasinin gecimini de
sagliyor idiyse, toplam miktarin daha oncelikli hak sahipleri arasinda
timiyle paylastirilmamis olmasi durumunda, anne-baba da belirli
kosullar altinda bu yardimdan yararlanabilir. S6z konusu yardima
iliskin tipik oranlar, es icin is¢inin kaza oncesi kazancinin yizde 30’u;
her ¢ocuk i¢in yiuzde 15 (hem anne hem babanin 6limid durumunda
ylzde 20) ve 0Olen iscinin anne ya da babasi i¢in de ylzde 20’dir;
toplam azami oran, ylzde 75 civarindadir.

Calismadan dogan saglik kayiplarinin énlenmesi

isci orgutleri -aslinda isveren orgitlerinde de oldugu gibi- is
guvenligine 6zel 6nem atfederler. Tek tek isgilerin sagliklari, uygun bir
is ortamina baghdir. Sosyal politika, kazalari ve yaralanmalari azaltma
hedefine dogru yoénlendirilmelidir ve bir¢cok Ulkede, hem is¢ilerin hem
de isverenlerin uymakla yukimli olduklari hareket ve guvenlik
standartlan olusturulmustur.

Gercekten de, sosyal guvenlik yardimlari koruma zincirinin en
sonunda yer alir. Gerekli olmamalari c¢ok istenir bir durumdur
-kazalardan ve hastaliklardan kacinabilmek mimkin olsaydi, zaten
mevcut olmazlardi. Kazalar ve hastaliklarin yol actigr iktisadi, ailevi ve
sosyal sikintilarin vurgulanmasina ihtiyac yoktur. Onlemenin tedaviden
daha iyi oldugu son derece asikardir.

Sosyal guvenlik kurumlan, genellikle, is guvenligi, saghk ve
esenligi ile ilgili kuruluslarla isbirligi yaparlar; ayni zamanda, gerekli
kontrol uygulamalarini Ustlenen ya da bunun yapilmasini saglamak igin
bazi fonlari yeniden yo6nlendiren sosyal glvenlik kurumlan da
bulunmaktadir. is kazalari ve meslek hastaliklarina iliskin yardimlar
dalinda, is glivenliginin hayati 6nemine dikkat ¢ekmenin bir yolu, is
guvenliginde kotiu sicili bulunan isverenlerin calismadan dogan saglik
kaybi primini daha yiksek oranda ddeyerek cezalandirilmalaridir. Baska
bir deyisle, isverenler, kaza tarihcelerine gore “derecelendirilirler”. Bu,
isverenleri “ceplerinden vurmak” suretiyle, is givenligi konusunda
daha dikkatli olmaya tesvik etmek ydninde bir ¢abadir.

isci sendikalari, galismaya bagl saglik kaybini 6nleme alaninda
¢ok aktif davranmakta ve iscileri egiterek, bu alandaki sorumluluklarinin
bilincine daha fazla varmalarini saflamak i¢in ugrasmaktadirlar.
Kuskusuz, kazalar yalnizca isyerinde meydana gelmezler. Sokakta, evde
ve baska yerlerde de olabilirler ve duslinen insanlar, her turdeki kazanin



butunsel etkileri konusunda giderek daha fazla kafa yormaya
baslamaktadirlar. Yaralanan ya da sakatlanan bir kisinin ihtiyaclari,
ozirlulik durumu ister isiyle ilgili olsun, ister olmasin, ya da dogum
oncesi kosullardan kaynaklansin, aynidir. Belki de ¢cok uzak olmayan
bir gelecekte, herkese ayni givenlik, saglik ve esenlik imkanlarinin
saglanmasi mumkin olabilecektir.

Tartisma konulari

1 Calismaya bagdh kazalar ya da hastaliklarla, baska kosullarda
ortaya ¢ikan kazalar ya da hastaliklar arasinda, yardim acgisindan
sizce bir ayrim goézetilmeli midir? Gozetilmelidir diyorsaniz,
neden?

2. Calismadan dogan saglik kayiplarinda édenecek yardimlar fiziksel
is goremezlik durumunun boyutlarina gére mi, yoksa saglik kaybi
nedeniyle ugranilan kazan¢ kaybina gére mi belirlenmelidir? iki
kavram arasindaki farklari, her birinin avantaj ve dezavantajlariyla
birlikte belirtiniz.

3. Is kazasi ya da meslek hastaliginin ardindan varilan bir kerelik
0demelere dayali d6desmelerin olumlu ve olumsuz yanlarini
tartisiniz.

4. Rehabilitasyon sorununu inceleyiniz. Neden bu denli &énem

tasimaktadir? Rehabilitasyon i¢in kim 06demede bulunmalidir?
Oncelikler siralamasindaki yeri neresidir?






Yaslihik yardimlari

Farkli program turleri

Gilnlmizde, birgcok ulkede, nifusun timini degilse bile, bazi
kesimlerin kapsamina alan yashilikla ilgili bir sosyal glvenlik programi
bulunuyor. Cesitli sosyal glvenlik program yapilari arasinda dagilmis,
farkli sistemler var. Bunlar arasinda, sabit oranli ve istihdama bagl
olanlar var; kisinin imkanlarinin sinandi§i, prime dayanmayan sistemler
var; ihtiyat fonlari c¢ercevesinde, belirli yaslarda 6denebilen miktarlar
var. Ozel sigortalar ve isverene ba§l emeklilik planlari da, giderek devlet
sistemlerine eklemleniyorlar.

Kapsanan nifusun boyutlari, sosyal koruma sisteminin yasina ya
da “olgunluguna” go6re ve Ulkenin sanayilesme derecesine gdre
degisir; fakat hem kapsam, hem de genislik, kuskusuz, tarihsel, kultirel
ve sosyal kaliplardan da etkilenir.

Bazi ulkelerde, nakdi yaslilik yardimi uygulamasina y6nelik sosyal
guvenlik mevzuatinin vyerlestirilmesi, bircok nedenden o&turd hala
mimkuin olamamistir. Ekonomi bdyle bir programi desteklemeye
muktedir olmayabilir; en azindan bir siure igin, agirhik diger oncelikli
alanlara verilmektedir. Belki de, algilandi§i kadariyla, ihtiya¢ heniz
ortaya ¢ikmamistir. Gucld genis aile baglarini koruyan toplumlar,
yaslilarin bakimini Gstlenmeyi dogal saydiklarindan, yashilik yardimlari
icin ihtiyac acil ya da belirgin olmayabilir. Yine de bu Ulkelerde bile,
o6rnegin, memurlar ve kamu calisanlart i¢in sinirh yashhik yardimi
programlari bulunabilir; buradaki temel disince, zamani gelince,
toplumun diger kesimleri icin de benzer programlarin tedricen
uygulamaya konulmasidir.

Yaslilik yardimlari icin mevcut cesitli programlara daha yakindan
bakmamiz gerekiyor. Her birinin belirli ve farkli 6zellikleri vardir ve
bunlar 6nem tasirlar; bu 6zelliklerden bazilarina bu el kitabinin 1
Boliminde kisaca dedinmistik.

1. Evrensel yaslilik yardimi sistemleri. Prensip olarak, bitiin
yerlesikleri kapsar ve belirli bir yasin (zerindeki herkese gelirlerinden
bagimsiz olarak, ¢alissin veya calismasin, aylik baglanmasini 6ngoérir. Yas
durumu disinda, yardim baglanmasi icin ¢cogu zaman gerekli gdrilen



tek kosul, kisinin Olkede uzun sire yerlesik ya da yurttas olmasidir.
Yardimlar sabit oran bazinda -herkese ayni oranda- ddenir.

2. Sosyal yardim sistemleri. Bu sistemlerde, kisinin imkanlari da
dikkate alinarak, yaslilik yardimini da iceren yardimlar sunulur; bu
yardimlar dogrudan hak olarak sunulabildigi gibi, diger yardim
programlarinin ilgili kisiyi kapsamadig: ya da yeterli asgari geliri
saglayamadigr durumlarda tamamlayici bir unsur olarak da
sunulabilir. Sosyal yardim sistemi, yegane sosyal koruma &nlemi
olarak, kendi basina da var olabilir. Genellikle yardim oranlari,
ancak gecimi safglamaya yetecek dizeylerde tutulur.

3. Sosyal sigorta sistemleri. Yaslilik yardimi ve didger yardimlar,
katilimcilara, calisma sicillerine g6ére ya da calistiklari sire icinde
6demis olduklari primlere gére saglanir. Yardimlar kazanca bagl,
sabit oranli, ya da ikisinin bir karisimi olabilir.

4, ihtiyat fonlari. Bu fonlar, genel olarak, kisi belirli bir yasa
geldiginde, bir defaya mahsus 6demede bulunurlar. Odemeler, isci
ve isveren tarafindan fona yapilan katkilarin birikmesi ve bunlarin
faiz kazancindan olusur. Bazi sistemlerde, bir defalik éddemenin
strekli bir ayliga donusturilmesi mimkindir.

5. Ozel yardim sistemleri. Bunlar, tam anlamiyla, sosyal givenlik
aginin bir pargasi degildirler. Fakat bazi devletler, yaslilik yardimi
konusunda bir alternatif ya da ek yardim saglayabilmek amaciyla,
O0zel kisisel emeklilik programlari ve isveren planlarinin yanisira
calismaktadirlar. Bu, ingiltere’de oldugu gibi, 6zel programin ya
da isveren planinin belirli kosullari yerine getirmesi durumunda,
kisinin devletin yaslilik yardimi sisteminin bazi bdlimlerinden
“cekilmesine” izin verilmesi anlamina gelebilir. En iyi yaslilik
yardiminin, ilgilinin geriye kalan yasami boyunca siiren yardim
olacagr muhakkaktir. Baska bir deyisle, dizenli ve strekli bir ayhik
baglanmasi (sosyal yardim sistemlerinde, kisinin imkanlarinda artis
oldugunda, durum gozden gecirilir)... ideal olarak, baglanan aylik
kisinin ihtiyacglari igin yeterli olmali ve hayat pahaliliginin artmasi
durumunda yeniden degerlendirilmelidir.

Olasiliklar ve aylik baglanma yaslari

ilerleyen yasla birlikte calisma kapasitesi azalir ve, ¢odu insan
kabul edecektir ki, bir zaman gelecek, kisi dinlenmeye ve yasamim
makul bir diuzeyde surdirmeye yetecek imkanlara kavusmaya hak
kazanmis olacaktir. Bazi meslekler tehlikelidir ya da agir fiziksel emek
gerektirirler. Bu tur islerde calisan iscilerin, digerlerine nazaran, daha
erken dinlenmeye cekilme haklarinin olmasi gerektigi dusunilebilir.



Fakat, “normal aylik baglanabilir yasin” ne olmasi gerektigi konusunda
farkli gorisler bulunmaktadir.

Tercih hakki taninmasi durumunda, bazilari calismaya devam
etmek isteyeceklerdir. Digerleri, normal islerinden emekliye ayrilma
vakti geldiginde ¢ok mutlu olacaklardir. Yirarlikte bulunan sistem tird
ne olursa olsun, yaslilik ayligi baglanmasi igin normal yasin belirlenmesi
yasayla saglanir. Kisiye aylik baglanip baglanmayacagi, bir dizi kosula
ve sistemin altinda yatan felsefeye baghdir.

Evrensel sistemlerde, belirlenen yasa gelince yaslihik ayhgi
0denmeye baslanir; bu uygulama eski sosyal sigorta sistemlerinde de
bulunmaktaydi. Kisinin imkanlarini da dikkate alan sosyal yardim
sistemlerinde, yalnizca, kisinin gelirle ilgili olarak belirlenen kosullan
yerine getirmesi durumunda yashilik yardimi saglanir. ihtiyat fonlar
zorunlu tasarruf sistemlerinin bicimleri olduklarindan, kurallarda
belirtilen yasa gelindiginde katilimcinin hesabinda birikmis olan miktar
kendisine odenir; 6zel emeklilik programlari ya da isveren planlarina
iliskin olarak aylik baglanmasinda da, 6deme yapilmasi icin yas durumu
aranir.

Emeklilik

Normal emeklilik yasini gectigi halde calismaya devam eden bir
kisinin yaslilik yardimi almasina izin verilip verilmemesi, ya da yardimin
kosulsuz olarak 6denmesinin daha dogru olup olmayacag: konularinda
bazi ihtilaflar bulunmaktadir. Kisinin imkanlarinin da dikkate alindigi
sosyal yardim sistemlerinde, ancak gelirin belli bir sinirin altinda oldugu
durumlarda 6deme yapilabildiginden, durum son derece agiktir. Baska
sistem tdrlerinde ise, yaslilik ayhigi geliri ikame edecek bir énlem
olduguna gdre, gelirin ikame edilmesi ihtiyaci, yani fiili emeklilik
gerceklesinceye kadar 6édeme yapilmamasi gerektigini savunanlar vardir.
Ote yandan, bircok kisi de, prim 06deme kosullari (sosyal sigorta
sisteminde) ve yerlesiklik kosullarinin (evrensel sistemde) yerine
getirilmesi durumunda, belirlenen yasa erisildiginde aylik baglanmasinin
kosulsuz bir hak olmasi gerektigi kanisindadirlar.

Bu iki u¢ arasinda, ortalama dizenlemeler yer almaktadir.
Ornegin, normal emeklilik yasindan sonra da calismanin sirdiriillmesi
halinde aylik 6édenmesinin askiya alindigi, ama yardima iliskin haklarin
islemeye ve birikmeye devam ettigi ya da azaltilmis bir yashilik ayliginin
ucretlerle birlikte 6dendigi bazi sistemler mevcuttur. Bununla birlikte,
yasin gorece ilerlemesi durumunda, ¢alismanin siirmesine bakilmaksizin
yardimlarin 6denmesine baslanir.

“Normal emeklilik yasinin” ne olmasi gerektigi gibi yine zor bir
soruya ge¢mezden oOnce, konunun bir baska yénine dedinmemiz



gerekiyor. Belirli bir dlkedeki mali ve ekonomik ortam, vyaslihk
yardimlarinin 6denme vyasina iliskin kararlari etkileyebilir, izlenen
politikanin yash iscilerin isglcl arzi icerisinde kalmalarini tesvik
yoninde olmasi halinde, fiili aylik 6denmesinin calismanin kesilmesi
(“emeklilik”) kosuluna baglanmasi, ayliklarini alabilmek icin emekli
olmak isteyeceklerinden, onlari calismaya devam etmekten caydirict bir
etki yapacaktir. Yaslilik yardimlari masraflidir ve bu durum, nifus i¢inde
geng iscilerin sayisinin azaldigi, yash sayisinin ise arttigi lkelerde daha da
geceriidir.

Bu konuya, ileride sosyal guvenligin finansmani konusunu
incelerken yeniden ddnecegiz.

Normal emeklilik yasi

Cogu sisteme iliskin mevzuat, bir “emeklilik yasi” tanimlar. Bu
yasta -diger hak sahipligi kosullari da yerine getirildiyse- yaslilik
yardimi (ya da fiilen nasil adlandiriliyorsa) genellikle 6denmeye baslanir.
Mevcut sistemlerin bircogunda normal emeklilik yasi kadinlar ve
erkekler icin aynidir; ancak, yaslarin farkli oldugu ve kadinlarin
emeklilik yasinin yaklasik bes yil kadar daha az oldugu emeklilik
sistemleri de bulunabilir. Cogu durumda, yaslilik yardimi 60 ile 65
yaslari arasinda ddenmeye baslanir; ama bazi ulkeler, belirli bir calisma
stresinin tamamlanmasindan sonra, genellikle 30 ile 40 yil arasinda
bulunan bu “hizmet sdresine” iliskin ayliklarin ddenmeye
baslanmasina izin verirler.

Normal emeklilik yasinin ne olmasi gerektigi konusu, son yillarda
onde gelen politika sorunlarindan biri halini almistir ve, anlasilabilir
nedenlerden dolayil, indirilmesi ydoninde ¢ok fazla kamuoyu baskisi
bulunmaktadir. Bu duygunun birden fazla nedeni vardir; bunlarin
arasinda, is tatminsizligi, yorgunluk, teknolojideki ve diger alanlardaki
degismelere uyum saglayamama sayilabilir. Bazi insanlar icin de, tatmin
edici bir c¢alisma hayatint emeklilik kurallari nedeniyle birakmak
zorunda kalmak hosa gidecek bir durum degildir ve, bazi Ulkelerde,
emeklilik politikalarinda daha fazla esneklik saglamaya yonelik bir
hareket oldugu gozlenmektedir. Ornedin, ABD’de simdilerde 65 olan
yasal emeklilik yasi, 2027 yilinda 67’ye ¢ikarilacaktir.

Bunlari da belirttikten sonra, bir kere normal emeklilik yasi
getirildikten sonra, onu degistirmenin, &zellikle de ylkseltmenin zor
olacag§! aciktir. Mali etkiler de unutulmamalidir -emekli ayliklari igin
6deme yapmak gerekecektir- normal emeklilik yasinin indirilmesi,
yardim harcamalarini ¢ok buyuk 6lciude arttirmaktadir; bu, kaldirilamaz
bir yuk olarak gdorulebilir.



Emeklilik yasina iliskin diger konular

Cok sayida Ulkede, zor ya da saliksiz oldugu dasinilen
kosullarda calisan kisilere yaslilik yardimlarinin daha erken 6denmesi
icin 6zel dizenlemeler yapilmakta ve séz konusu kisilerin sagliklarinin
gercekten bozuk olup olmadi§r burada 6nem tasimamaktadir. Ornegin,
madenciler, polis ve askerler, deniz ticaret filosunda c¢alisanlar igin,
yaptlan isin agirligini dikkate alan &zel sistemler gelistirilmis olabilir. Yas
ilerledikce, ¢calismaya kismen ya da tamamen devam edemez hale gelme
ihtimali, saghik sorunlari, isten ¢ikarma, uzun sireli issizlik gibi
nedenlerle giderek artacagindan, bazi sistemler, yaslilik ayligina iliskin
dizenlemelerinde malulluk ya da issizlik programlariyla koordinasyon
saglama yoluna giderler. Bazi otoriteler, bu yoldan genc¢ issizlere daha
fazla is imkani saglanabilecegi distincesiyle, gorece yasl kisilerin erken
emekliliklerinin tesvik edilmesi, ya da en azindan siki bir emeklilik
politikasi izlenmesi gerektigine inanirlar.

Gonulli erken emeklilik de sistemlerin bir bdliminin
ozelliklerinden biridir; bazen emekliligin ertelenmesine izin verilir ve
kisi emekli oldugunda ya da calismanin sirmesinden ba§imsiz olarak
ayligin 6denmeye baslanacagl yas haddine eristiginde, daha ylksek bir
emekli aylhigina hak kazanir.

Sanayilesmis Ulkelerde, emekliligin psikolojik etkisini azaltmak
lUzere tasarlanmis duzenlemeler bulunabilir. Dizenli c¢alismanin
disiplininden, calisma hayatinda edinilen arkadasliklardan, vb. yoksun
kalmak, calisma ortamindan birdenbire uzaklastirilan kisiler igin elem
verici olabilir. Bu durumun dikkate alinmasi, kisilere emeklilik yasina
yaklasirken 6zel bazi imtiyazlar tanimak suretiyle, onlari emeklilige
hazirlamaya yonelik onlemler alinmasina yol acmistir.  Ornegin,
emeklilige gecisi kolaylastirmak icin, kisinin fiili calisma saatlerini
giderek azaltmasina ya da ek izin kullanmasina imkan verilebilir. Bazi
yerlerde, érnegin iskandinav Ulkelerinde, ispanya ve Almanya’da, resmi
emeklilik yasindan &nceki yillarda, kismi vyaslilik ayligi 6demeleri
yapilabilmektedir. Bu 6demeler, azaltilan ¢calisma siresi nedeniyle ortaya
cikan gelir kaybini, en azindan kismen telafi etmektedir.

Yaslilik yardimlarina hak kazanma

Yardim kosullarinin, yirdrlikteki yaslilik yardimi sisteminin
tiriine gore degistiginden daha 6nce soz edilmisti. Ornegin, evrensel bir
sistemde gerekli olan sey, yalnizca yas ve yerlesikligi kanitlamaktir.
Kisinin kendi imkanlarinin da dikkate alindigi sosyal yardim



sistemlerinde ek bir sinama olacaktir -gelirin 6ngdriilen dizeyin altinda
oldugunun gosterilmesi. Bir sosyal sigorta sisteminde, emeklilik yasma
ulasmanin yanisira, kisinin belirli bir sire prim édemek suretiyle sisteme
katildigini géstermesi ya da ¢alistigini kanitlamasi gerekir.

Bu sinamalar iki nedenden dolayr zorunludur. Birincisi, bir sigorta
sistemine yalnizca gorinirde katkida bulunmus olan insanlarin ayliga
hak kazanmalarini (evrensel ya da sosyal yardim sistemlerinde, Kkisinin
yalnizca o uUlkede uygulanmakta olan sistemden yararlanmak amaciyla
ilkeye go¢ etmesini) engellemektir; ikincisi, 6denen primler ya da
calisma suresi ile 6denecek olan ayliklar arasinda bir tar iliski kurmaktir
-ve, en d6nemli olan, kuskusuz konunun bu mali yontdar.

Yaslihik ayligina hak kazanmak i¢in gerekli asgari siire konusunda
¢ok buyuk farkliliklar vardir. Sosyal sigorta sistemleri, aylik
baglanabilmesi icin, cogu zaman on ile onbes yillik asgari sire kosulunu
getirmektedirler; 102 No.’lu Sézlesmeye goére -ve daha sonraki,
Malulliik, Yaslilik, Dul ve Yetim Yardimlari S6zlesmesine godre, 1967
(No. 128)- kisi 15 yillik prim 0deme ya da c¢alisma silresini
tamamladiysa, normal olarak, distk bir yardim oranina hak
kazanmalidir; ancak, yardim miktarinin prim 6deme, calisma, ya da
yerlesiklik siresine gore degisebildigi, hak kazanma siresinin soz
konusu olmadi§i sistemler de mevcuttur.

Bir sistem ilk baslatildiginda, yaslarindan dolayl, asgari hak
kazanma kosullarini yerine getirmesi mimkin olmayan yasl Kkisilere
bazi imtiyazlar taninmasi ustldendir. Kosullari yerine getirmelerine
yardimci olabilmek icin, onlara, 6zel “kredili” prim 0deme ya da
calisma dénemleri taninir.

Hastalik, dogum, issizlik, vb. nedenlerle calismanin sekteye
ugradigr ve karsiliginda yardim odendigi yerlerde, ¢alisilmayan sireler
icin prim odemelerinin ya da calisma sdrelerinin borglandirilmasina
yonelik 6zel dizenlemelerle sik sik karsilasilir. Bu durum da, yaslihk
yardimlarina hak kazanma kosullarinin nihai olarak yerine getirilmesine
yardimci olur.

Odeme yontemleri

Ulkelerin ¢cogunda, yashilik yardimlari maas baglanmasi yoluyla,
yani periyodik olarak (haftalik, aylik, vb.) ddenir. Sosyal sigorta emekli
maaslari ¢ogunlukla Gcrete baghidir; yani, bu emekli maaslarinin ya ilgili
kisinin “hizmet” yasami boyunca kazandigr (ve paranin degerindeki
degismelerin de hesaba katilmasi icin yeniden degerlemeye tabi
tutulan) Ucretlerle dogrudan bir iliskisi vardir; ya da, calistigr son yillarda
kazandigi dcretlerin bir ortalamasina dayanirlar. Bu sekilde, emekli



maasinin, Kkisinin emeklilik yasina gelmesinin hemen 6ncesinde sahip
bulundugu yasam standardiyla bir baglantisinin olmasi saglanir.

Ote yandan, evrensel sistemler ile sosyal yardim tiiri sistemler,
genelde sabit oranli ayliklar baglarlar ve bu ayliklarin miktarlarinin
belirlenmesinde ilgili Ulkedeki asgari gecinme maliyeti - “sefalet
cizgisi” diye de bilinir- esas alinir; bu ydntemin benimsendidi bazi
sosyal sigorta tipi sistemler de vardir. Fakat, genel bir kural olarak, bu
sistemler kazanglarla - ya da, ulke, sektdr veya isletme bazindaki prime
dayali tamamlayici sistemlerle desteklenirler.

Farkli Ulkelerde o6denen aylik miktarlarinin do§rudan bir
karsilastirilmasini yapmak zor olmakla birlikte, I1LO, ortalama bir
Ucretlinin kazancina gore bekleyebilecedi orani gostermeye calismistir.
Sosyal sigorta sisteminde prim 6deme ya da c¢alisma siresinin 30 yili,
evrensel sistem ya da sosyal yardim sistemi altinda da yerlesiklik
stresinin 20 yili bulmasi durumunda, s6z konusu oran, normal olarak,
ylzde 40’tan (102 No.’lu Sézlesme) ya da ylzde 45°ten (128 No.’lu
Sozlesme) az olmamalidir.

Emekli ayliklarinin degerinin korunmasi

Enflasyon, bir llke ekonomisinin diger sektorleri igin oldugu
kadar, emekli ayliklari icin de felaket anlamina gelebilir. Emekliler, gida,
mal ve hizmet fiyatlarindaki artislarin anlik etkilerine karsi daha
hassastirlar. Ulkelerinin hayat standartlarindaki genel iyilesmelerden de
yararlanabilmeleri gerekir. Birgok Ullkede, 6denmekte olan emeklilik
ayliklarinin  zaman icinde uyarlanmasina ydénelik mekanizmalar
mevcutsa da, bunlarin ¢ok etkin islediklerini kimse iddia etmeyecektir.

Odenmekte olan ve yeni baglanacak ayliklarin intibaklari farkh
Olcitlere dayandirilabilir. Bazi udlkeler, tiketici fiyat endeksinin
hareketlerini izlerler. Baskalari, calisan nifusun ortalama ucretlerindeki
degismeleri dikkate alirlar. Daha baskalari da, eger yapilacaksa,
uyarlamanin boyutlarint saptarken, her iki 06l¢iti de godzdninde
bulundururlar.

Genel olarak, uyarlama yapmanin ic¢ yolu vardir. ilki, mevzuata
otomatik intibak mekanizmalari yerlestirmektir; ikincisi, mutlak
miktarlar belirtmeden periyodik gdzden gecirmelere cevaz vermektir;
sonuncusu da, “ad hoc” intibak sistemidir.



Nufus ve yaslanma

Ulke nifuslarinin yaslara gére dagilimina iliskin rakamlara
bakildiginda, ilging oldugu kadar, kaygl verici de olan birgcok sey
gorulebiliyor. Ortalama nufusun ¢ok gen¢ oldugu -6rnegin, diyelim ki
yarisinin, 20 yasin altinda oldugu- ulkeler var. Bir de, bunun tersine, yasl
nifusun gen¢ nifusu sayica geride birakmaya basladigr ulkeler
-0zellikle de bazi sanayilesmis Ulkeler- var.

Her iki egilimin de yardim sistemleri lGzerinde 6nemli yansimalari
bulunuyor. Geng¢ bir nifus olmasinin sorunu, ¢ogu zaman, onlar igin
yeterli is yaratma sikintisinda yatiyor. Yaslanan bir nufusu olan ve birgok
kisinin yashilik ayligi aldigr ya da yas sinirina gelince almayi bekledigi
Ulkelerde, olast enflasyon etkileri dikkate alinmasa bile, yaslilik,
emeklilik, vb. yardim harcamalarinin buyik 06lgude artmasi
kacinilmazdir. Dahasi, insanlarin artik daha uzun yasadiklari ve yasli
insanlarin sayisinin artmasiyla birlikte tibbi hizmet ve sosyal yardim
masraflarinin da artacagini akilda tutmak gerekmektedir.

Ulke capinda uygulanan sosyal giivenlik sistemi ne olursa olsun,
son tahlilde, emeklilik sisteminin “timuyle fonlamasi” yapilmadikca,
aktif olmayan kesimin yukini aktif kesim tasiyacaktir. AKktif
kesimdekilerin, 6zellikle de sanayilesmis uUlkelerde, sayilari azaldikga,
2000 yilindan sonra emekli olacak nesiller daha dislik standartlari
kabullenmeye zorlanabileceklerdir. Bu sorun, biutin dinyadaki sosyal
planlamacilarin zihinlerini kurcalamakta ve c¢dzim yollarina iliskin
olarak farkli disinceler ileri sirilmektedir. Bunlarin arasinda, yukarida
da tartisiimis olan, normal emeklilik yasinin yukseltilmesi, ya da
insanlarin ileri yaslarda kendileriyle ilgili koruma 6nlemlerinden, yine
kendilerinin daha fazla sorumlu tutulmalari da bulunmaktadir.



Tartisma konulari

Yaslilik yardimlari hangi yastan itibaren 6denmelidir?

Yaslilik yardimlari, Kisi calisma hayatindan ¢ekilse de, ¢cekilmese de
6denmeli midir? Bu yaklasimin olumlu ve olumsuz ydnleri
nelerdir?

Sizce, calisma hayati boyunca tasarrufta bulunmaya cabalamis
olan kisilerin alacagi yaslilik yardimi, daha disiuk dizeyde mi
olmalidir; ya da, bu kisilerin bir sekilde tasarruflari bulundugu
icin, yas sinirina geldiklerinde, onlara aylik baglanmamali midir
(6rneg@in, kisilerin imkanlarinin da dikkate alindigr sosyal yardim
tird sistemlerde)? Goruslerinizin gerekcelerini de agiklayiniz.

Yashlik, vb. yardimlarin artan maliyetlerini azaltmak igin siz neler
yapardiniz?

Emeklilik vb. yardimlari “enflasyondan etkilenmez” kilmak
neden Onemlidir?






Olum durumunda geride kalan yakinlar igin
yardimlar

Genel

“Geride kalanlar” deyince, 0zellikle de bir sosyal gtvenlik
sistemi baglaminda, akla daha c¢ok dul ve yetimler gelir. “Geride
kalanlar”in gogunlugu gercekten de bu kategoriye diusmekteyse de,
eger sosyal glvenlik sistemleri zamana uyacaklarsa, degdisen yasam
bicimleri ve aile yasaminda farklilasan kaliplar, ortaya c¢ikan yeni
durumlari yansitmalarini gerektiriyor.

Bazi toplumlarda, evliligin ya da slrekli birlikteligin her iki
tarafinin da calisiyor olmasi dogal hale gelmistir; cocugun ya da
cocuklarin anne ve babalarinin ikisinin birden issiz kalmalari ¢ok sik
goéruldigi gibi, kadin ailenin gec¢imini saglayan baslica kisi durumuna
gelebilmektedir. Bircok Ulkede, 30 yil dncesine kiyasla, ¢ok daha fazla
tek ebeveynli aile bulunmakta, yasal evlilik bagi bir zamanlar
oldugundan daha az belirgin hale gelmektedir.

Cekirdek ya da genis ailedeki yakinlara iliskin blUylik kultirel ve
geleneksel farkliliklar, wulusal sosyal guvenlik sistemlerinde de
yansimalarini bulurlar; &éyle ki, drnedin, ¢ok esliligin kabul gérdugu
Ulkelerde, dlen kisinin geride kalan yakinlarinin gecimsel bagimlilik
statllerine iliskin olarak farkl 6lcitler kullanilacaktir.

Dolayisiyla, geride kalanlar icin “tipik” bir yardim sistemini
anahatlariyla cizmek guctur. Biz, uygulanmakta olan sistemlerin belli
basli yoénlerine dikkati cekmeye calisacagiz ve bu ise “dul” (kadin) esle
baslayacagiz; cunki, ozellikle de gelenegin kadinlari ev disinda is
aramamaya zorladigr ulkelerde, bu konuda ©6nde gelen hak sahibi
biyuk olasilikla yine o olacaktir.

“Dul” kelimesini tirnak icine aldik, ¢inkd bazi Glkelerde yasal
olarak evli bulunan bir kimseyle, evlilik disi bir iliski yasayan kimse
arasinda, iliskinin sirekliligi kanitlanabildigi sirece ayrim
gozetilmemektedir.



Hak kazanma slreleri

Sosyal sigorta tird bir sistemde bu yardima hak kazanma
kosullari, yaslhilik ayliginin édenmekte olmasi durumunda otomatik
olarak yerine getirilmis sayilir; dolayisiyla, yashilik ayligi almakta olan bir
erkek o0lup de geride bir dul es birakti§i zaman, dul es kendi o6dedigi
primler veya calistigi sureye bagli olarak yaslilik ayligi almiyorsa, soz
konusu yardima hak kazaniyor demektir. Sigortalinin emeklilik
yasindan once 6lmesi halinde de, ihtimalin 6zelliklerine go6re, farkli ve
cok daha kisa hak kazanma sureleri de mevcuttur.

102 ve 128 No.’lu Sozlesmelerde, genel olarak, ilgili Kisinin
(6lumi durumunda, mevcut Kkayitlarina goére yakinlarina aylik
baglanacak olan kisinin) bes yil boyunca prim ddemis ya da galismis
olmasi gerektigi belirtilir; uygulamalar bu konuda ¢esitlilik gdsterir ve
bircok sistemde kosullar daha comerttir.

Hak sahipleri

Ulusal yasalar, ilk kertede, daima yasamakta olan dul (kadin) esi
birincil hak sahibi olarak kabul ederlerse de, ¢odu zaman aile
durumuna gore yardimin boyutlarinda de§isiklik yaparlar. Boylece,
O0len kocasindan olan cocuklarin bakimini Ustlenen bir dul es, onlar
blayurlerken, sosyal glvenlik destedine sahip olacaktir. Coju mevzuatta,
dul esin saghik durumuyla ilgili hukumler de yer alir; bdylelikle, dul
esin gorece yasli olmasi ya da kendine bakacak durumda olmamasi
halinde, ona aylik baglanmasi da mimkin olacaktir. Ote yandan, bazi
sistemlerde, calismaya baslamasi beklendiginden, ya da tesvik edilmek
istendiginden, c¢ocuksuz genc¢ dul i¢cin yardim silresi gorece Kkisa
tutulmaktadir.

Cocugun korunmasi, “geride kalanlar” igin yardim sistemlerinin
bir baska ve asikar yoénudur; bununla birlikte, Glkede aile yardimlari
sistemi de vydurirlikteyse, yeterli dizeyde ama asiriya kagmayan bir
koruma saflanmasi amaciyla, yetkililer ya da programlarin farkli dallari
arasinda koordinasyona gidilmesi zorunludur. Ulusal yasalar, normal
olarak, “cocuk” deyimini yardimlar acisindan tanimlarlar. Dogan
cocuklarin (genel olarak, ebeveynlerden birisine, ya da her ikisine de ait
olan ve 6lim sirasinda sigortaliyla birlikte yasamakta olan ¢ocuklar) bu
yardim kapsamina alinacaklari aciktir; fakat, bazen gayrimesru veya evlat
edinilmis cocuklari da kapsayacak sekilde tanimin genisletildigi ve kati
yasal statlii ve miras durumlarindan ¢ok, ¢cocuga kimin baktiginin dikkate
alindigr da goérulmektedir.



Bircok sistemde cocuklar, okuldan ayrilincaya kadar kapsam
dahilinde tutulurlar (6zdrld c¢ocuklar dmiir boyu kapsam dahilinde
kalabilirler).

Baz! sistemlerde, geride kalan diger ge¢imsel bagimlilar da dikkate
alinmaktaysa da, ¢cok azinda yakin aile cevresinin disina cikilir. Olen
kisinin yasli ve gecimsel olarak bagimli ebeveynleri ve yine gecimleri
Olen kisiye bagimli olan diger kisiler de bazen kapsama alinabilirler.

Bunlari belirtmekle birlikte, geride kalanlar icin alman tiim sosyal
givenlik 6nlemlerini, bir sistemin tek bir “geride kalanlara yardim”
programina koymak mimkin degildir. Farkli aile yapilari, iliskilerin ve
gecimsel bagimhihik durumlarinin cesitliligi karsisinda, degisen sosyal
ihtiyaclara cevap verebilmek icin, plancilarin ve yo6neticilerin belirli bir
maharet ve esneklik gdstermeleri gereklidir.

Yardimlar

Asgari Standartlar Sdzlesmesi (No. 102) ve daha sonraki
Malullik, Yashilik, Dul ve Yetim Yardimlari Sézlesmesinde, 1967
(No. 128) 15 yil boyunca prim &édenmesi ya da c¢alisma, veya on vyil
yerlesiklik durumunda, iki cocuklu bir dul kadin icin asgari yardim
oraninin, evli bir cifte 6denen yaslilik ayli§i oraniyla ayni olmasi
gerektigi belirtilir; bu da, dul es kocasinin hak kazanmis oldugu yaslilik
ya da malullik ayliginin yarisini alirken, ¢cocuklardan her biri icin ayligin
dortte biri tutarinda 6deme yapilacagi anlamina gelmektedir. Yine de bu
oranlar Ulkeden Ulkeye degisir ve dul bir kadin, yasina ve aile
sorumluluklarina gore, élen kocasinin hak kazandi§r miktarin yizde 4071
ile ylizde 100’0 arasinda bir aylik alabilir.

Bircok sistemde, yetimlerle, her iki ebeveynini de kaybetmis olan
kimsesiz cocuklar arasinda ayrim vyapitlir ve ikinci gruba, ilk gruba
kiyasla, iki misli daha fazla yardimda bulunulur; ayni zamanda,
0demeye iliskin kurallarla, 6demelerin g¢ocuklarin yararina kullaniimasi
saglanir.

Diger yonler

Bu konuyu sonuglandirmazdan once, birkac noktaya daha isaret
edilmesi gerekiyor.

Birincisi, “geride kalanlara” iliskin yardimlarda, ilgili kisinin
6liminidn bir is kazasi ya da meslek hastali§i sonucunda meydana
geldigi durumlarla, dogal ya da is disindaki nedenlerden o&tiri



O6limlerin yaratti§gi durumlarin birbirine karistiritlmamasi gerekmektedir.
Bunlardan ilkinde, is kazalari ve meslek hastaliklariyla ilgili b6limde de
belirtildigi gibi, prim 6demesi ya da yerlesiklik gibi kosullarin sinanmasi
s6z konusu degildir ve, tarihsel nedenlerden dolayi, yardimlar daha
yiksek bir dizey uzerinden saptanir.

ikincisi, “geride kalanlara” yapilan yardimlara iliskin olarak
farkli sistemler arasinda do§rudan karsilastirmalar yapmak gugctir.
Cinkd, dul eslere ve gegimsel olarak bagimli ¢ocuklara yapilan yardim
ve hizmetler ¢ogu zaman diger programlar araciligiyla
gerceklestirildiginden, bu durumun da dikkate alinmasi gerekmektedir.

Ucgiincii ve sonuncu nokta, yukarida deginilen degismekte olan
aile yapisiyla ilgilidir. Bazi yardim programlari, ailede kadinin gecimi
saglayan Kkisi olabilecegini ve onun &élimd durumunda, geleneksel
sistemlerdeki dul (kadin) ve yetim yardimlarina benzer bi¢cimdeki bir
koruma o6nleminin, koca ve cocuklar icin de gecerli olmasi gerektigini
kabul ederler. 102 No.’lu Sbézlesme yalnizca dul kalan kadinlari
kapsarken, 131 No.Mu Sdézlesme “malul” ve “gecimsel olarak
bagimhi" dul kalan erkekler igin de esitlik ¢agrisi yapmaktadir; ancak,
O0zellikle de anayasa mahkemelerinin cinsellige dayali dulluk ve
yetimlik ayrimlarini ortadan kaldirmaya basladi§i Avrupa ulkelerinde, bu
kavramlar giderek daha fazla tartisiimaktadir. Ayrica, gecimsel olarak
bagimli bir kisinin, belki de bir kiz kardesin, erkek kardesin, ogul ya da
kizin, evin gecimini saglayan kimseye bakmak ulzere evde kalmak
zorunda oldugu ve, dolayisiyla, sosyal gilvenlik korumasindan
yararlanmasi gerektigi de daha fazla dikkate alinmaktadir.

Tartisma konulari

1 Ulkenizde, aylik baglanmasi amaciyla, kimler élim durumunda
“geride kalanlar” olarak kabul edilmelidir? Nedenlerinizi
belirtiniz.

2. Sa@lanabilecek yardim miktari mecburen sinirli olacagindan,
kim(ler) oncelikli olmalidir? Oncelik sirasina gére bir liste yapiniz.

3. Dul kalan bir kadin ya da erkek, yas ve aile sorumluluguna

bakilmaksizin, esin 6liminden dolay! bir tazminat almali midir?
Burada ne gibi kosullar getirirdiniz?

4, Sizce, dulluk yardimlari konusunda, dul kalan kadinlar kadar, dul
kalan erkekler de ayni haklardan yararlanmali midir? Bu konuyu
Ulkenizdeki durumla iliskilendirerek tartisiniz.



Malulluk yardimlari

Malullik kavramiyla neyi kastediyoruz?

Cesitli  ulusal yasalara bakarsak, “malullik”d nelerin
olusturduguna iliskin olarak, farkli disunceler oldugunu géruriz; bu
sosyal guvenlik olgusunun tanimi, hangi dusince ya da kavramin
izlendigine gore deg@isecektir. Kavramlar, kisaca sdyle siralanabilir:

L Fiziksel malullik: Ekonomik ya da mesleki sonuclari dikkate
alinmaksizin, vicudun herhangi bir bélumunin, ya da disinsel
veya Fiziksel yetilerin timuyle veya kismen kaybi.

2. Mesleki malullik; ilgili kisinin daha ©6nce yapmakta oldugu
meslegini ylrlitemez hale gelmesinden &turi ortaya ¢ikan kazang
kayb1.

3. Gellel malullik'. Daha 6nce yuritilen isten daha farkli, hatta belki

de statl agisindan daha disuk islere bile razi olundudu halde, is
bulamamaktan kaynaklanan kazang¢ kaybi.

Bu kavramlar arasindaki temel fark, ilk kavramda vurgunun
6zirluluk durumu Udzerinde olmasi ve bu durumun Kkisiyle ilgili
ekonomik sonucglarint dikkate alinmamasi; difer iki kavramda ise
malulligin ekonomik yo6nlerine ¢ok daha fazla agirlik verilmesidir.
Pratikte, yasal tanim her iki 6zelligi de dikkate alir ve is gdremezlik
durumu, fiziksel ve ekonomik sonugclari itibariyle tayin edilir; ancak,
hemen hemen bitin Ulkelerde, yardima hak kazanmak icin, belirli bir
asgari derecede is goremezlik durumunun séz konusu olmasi gerekir.

Fakat, her sey elbette bu kadar basit degildir. Bazi ulkelerde
malullik yardimi, normal hastalik yardiminin bir uzantisi, bir tar uzatmal
hastalik yardimi olarak goérilmeye baslamistir. Baska ulkelerde ise, resmi
emeklilik yasina henlz ulasamamis yasli kisilerin, kismen ya da timayle
is géremez olduklarindan dolay! is bulmalarinin mimkin olmadigini
ileri slrerek, bir tir vaktinden &énce yaslilik yardimi almalari olarak
gorilmektedir. Bir dizi Ulkede ekonomik gidisatin olumsuz ydnde
gelismesiyle de bir araya gelen godrece yeni bir uygulama ise,
gidebilecekleri bir isleri bulunmayan, yeniden e§itilmeleri mumkin
olmayan, is bulunabilen bdlgelere gidip yerlesmeleri beklenemeyecek
yashi kisiler i¢in malullik yardimi baglanmasi imkanina sicak
bakilmasidir.



Genelde, malullik yardimi “uzun ddnem” yardimlardan biri
olarak kabul edilir ve, en azindan bir sosyal sigorta sistemi cercevesinde,
yaslihik, dul ve yetim yardimlariyla birlikte gruplandirilarak, ayni temel
hak kazanma kosullarina tabi tutulur. 1952 yilindaki ILO S6zlesmesinde
(No. 102) kesinlikle bu sekilde gruplanmis ve daha sonra 1967 yilindaki
Sozlesmede de (No.128) bu sekilde yer almistir. Malullik yardimlari,
sosyal yardim sistemini ya da evrensel sistemi uygulayan ulkelerde de
genellikle bulunmakta ve kisinin malullik durumu ortaya c¢iktiginda,
gerekli fonlar normal olarak yasal ihtiyat fonlarindan 6denmektedir.

Malullik/is géremezlik durumunun tayini

Sosyal guvenlik sistemlerinin ¢ogunda, ilk planda, ilgili Kkisinin
mental ya da fiziksel durumu nedeniyle calisamadi§ini gdsteren bir
doktor raporu istenir. Daha sonraki asamalar, her sistemin kapsamina ve,
elbette, saptanmis olan diger kosullarin yerine getirilip getirilmedigine
gbre belirlenir, ilgili kisinin, sorunun daha kesin olarak teshisi ve
malulligin boyutlari ile gelecekteki olasi durumu hakkinda ikinci
goruslerin alinmasi igin, tibbi ya da diger alanlarda degerlendirme
yapacak uzmanlarin karsisina cikarilmasi gerekebilir. Bu safhada,
sorunun mesleki rehabilitasyonla ilgili ydnleri de arastirilabilir; cinki
esas istenilen, mimkin oldugu takdirde, Kkisinin faydali bir iste
calismaya tesvik edilmesidir -kisi duzenli olarak calisamayabilir ya da
Onceki isini strdiremeyebilir, ancak, yardim edilirse, gérece daha hafif
isleri ustlenebilir.

Hak sahipligi incelenirken, bazi yasalar, ilgili kisinin saglik
durumuyla ayni yas ve cinsiyetteki normal bir insanin saglik
durumunun karstlastirilmasint gerekli kilarlar; yasin 6nemi, ayni
ozarliliklerin ya da saghik sorunlarinin yash Kkisilerde genclere gore
daha ciddi sonuglari olacadr anlamina gelmektedir. Bu da, nihai olarak
baglanacak yardima yansitilir.

“Malullik” deyimi, genellikle, oldukc¢a kalict ve sirekli bir is
géremezlik durumunu yansitir; baska bir deyisle, malulin durumu,
dogasi gere§i kalicidir ve degismesi muhtemel degildir. Bir¢cok ulusal
yasada malulligin kalict niteligi vurgulanir ve ancak, yetkililerin
iyilesme olmayacagina inanmalari durumunda yardim baglanabilir. Yine
de, bazi Ulkelerde ilk degerlendirmelerde dizeltme yapilmasina cevaz
verilir ve, hatta, malullik yardiminin badlanmasina yol acan durumda
iyiye ya da kotlye dogru bir degisme olup olmadiginin saptanabilmesi
icin, hak sahiplerinden periyodik olarak muayene olmalari istenir.



Hak kazanma sureleri

Yaslihk, dul ve yetim yardimlarinda da oldugu gibi, malullik
yardimi da, sosyal sigorta programlarinda hak kazanma sirelerine
(belirli sayida prim 6demesi yapilmasi ya da calisma sireleri) evrensel ya
da sosyal yardim sistemlerinde de vyerlesiklik strelerine tabi
bulunmaktadir. Bu sireler, hem bdyle uzun vadeli ve potansiyel olarak
¢cok masrafli bir yardimin haksiz kullaniminin dnlenmesi, hem de yardim
baglanmasinin dncesinde, ilgili kisinin sisteme yeterince katilmasinin
saglanmasi agisindan zorunludur.

Hak kazanma sireleri sistemden sisteme blyik 6lcide degisir,
ilgili 1LO So6zlesmeleri, standart bir malullik yardimi icin 15 yillik prim
6denmesi ya da ¢alisma siresi ve 10 yil yerlesiklikten sdz etmektedirler;
bes yil prim 6denmesi, calisilmasi veya yerlesik bulunulmasi durumunda
da daha dusuk duzeyde yardimdan yararlanma imkani olmaktadir.
Calisan herkesin prim o6demeye dayali bir sistemin {yesi olmasi
durumunda ise, S6zlesmeler bu sureyi ¢ yila indirmektedirler.

Bununla birlikte, malullik yardimi baglanmasi igin ilgili Kkisinin
sistemin (lyesi olmasindan baska herhangi bir kosul ileri sirmeyen, ya
da bu yardimi -yukarida da deginildigi gibi- hastalik yardiminin bir
uzantisi olarak gdéren bazi sistemler de mevcuttur. Baska sistemler, daha
genc Uyeleri icin daha kisa hak kazanma silreleri getirebilirler; daha
baskalari da malullige yol agan is disi kazalari meslek kazalariyla bir
tutup, hak kazanma siresini dikkate almayabilir.

Yardimlar

Yukarida da belirtildigi gibi, bazi llkelerde, yardim baglanmazdan
once bitinsel ve kalict malullilk olmasi gerekir. Olgegin diger ucunda,
kismi malulligin ve/veya kazang¢ kaybinin boyutlarini saptayan ve
bununla orantili bir aylik 6deyen bir¢cok sistem bulunmaktadir.
Tamamen is goremez durumundaki kisiye 6denecek malulluk yardimi,
ilgili Kkisinin malullik ©6ncesinde belirli bir dénem boyunca -¢ogu
zaman son 12 ay- elde ettigi ortalama kazanc esas alinarak hesaplanir.

Sosyal yardim tipi sosyal givenlik programlarinda, malullik
yardiminin baglanmasi, ilgili kisinin imkanlarinin sinanmasina bagh
olacaktir ve bu durum evrensel sistem i¢in de gecerli olabilir, ihtiyac
fonlari disindaki tim program tirlerinde, ge¢cimsel bagimlilar ve belirli
sorunlar (kérlik, strekli bakim ihtiyaci, vb.) igin ek yardimlar ve arttirim
imkanlari ¢ogunlukla mevcuttur.



Goraldaga uzere, malullik yardiminin saglanma bicimleri
oldukga karmasiktir ve bir¢cok llkede, baglanan yardimlarin dayanaklari
her zaman asikar degildir. Malullik yardiminin, yash kisiler icin uygun
alternatif is bulmanin imkansiz oldugu durumlarda karsilasilan issizlikle
ilgili sorunlari azaltmak amaciyla kullanilabildigine vyukarida
deginmistik. Yine, yillarca tehlikeli ya da agir islerde calisan insanlara,
yasal emeklilik yasinin oOncesindeki yillarda malullik yardimi
baglanmasinda kolaylik saglanabilir ve bu kolaylik, vaktinden o6nce
yashihik yardimi baglanmasi seklinde disunulebilir.

Rehabilitasyon

Ozirli insanlar icin yeterli rehabilitasyon hizmetlerinin
bulunmasi, herkesin cikarinadir; bazi Ulkelerde, bu tir hizmetlerin
olusturulmasi ve desteklenmesinde sorumluluk, sosyal glvenlik
yetkililerine aittir. Diger Ulkelerde, sorumluluk genel olarak sosyal
hizmetlere verilmis ya da ulusal saglik hizmetleri, egitim, konut, vb.
konularla ilgili ayri ayri yasalarla duzenlenmis olabilir. Bazen
ozirlalagin nedenlerine iliskin bir ayrim yapilmayabilir; o6rnegin,
isbasinda, sokakta, ya da evinde yaralanan Kkisiler, sosyal sigorta
programi cercevesinde malulluk yardimina hak kazanmis kimseler
olarak ayni hizmetlerden yararlanabilirler.

Rehabilitasyon, &zirli kisiler icin bakim, egitim ve istihdam
hizmetlerini kapsayabilir ve korler icin 6zel hizmetler, 6zlrli ¢ocuklarin
egitim ve bakimi, 6zurld eski muhariplerle ilgilenme gibi isleri icerebilir.

1967°deki 128 No.’lu Sbdzlesme, onay veren her lye Devletin,
O0zurli insanlara, mumkinse onceki faaliyetlerine dénmelerine yardimci
olacak, ya da uygun, alternatif, kazancli bir is bulmalarini kolaylastiracak
rehabilitasyon hizmetleri vermesini gerektirmektedir. Bazi Ulkeler, 6zel
korunakli isyerleri olusturarak, mesleki rehabilitasyona giren Kkisilere
gecimlik 6denek, ulastirma, gerekli ara¢ ve ekipman, ve hatta kredi ve
hibe saglayabilmektedirler. Bitun bunlar, 6zlrli kisiye olabildigince
dolu ve vyararli, aktif bir hayat yasamasinda yardimci olmak Uzere
tasarlanmistir.

Oziirlii insanlarin yalnizca Devletin imkanlarim kullanmak yerine
kendi kaynaklarina dayanmalarinin, moral ylkseltici yéninin yanisira,
her tdrlu sosyal guvenlik programi icin finansman acisindan yararli
olaca@i aciktir; malullik ve is goremezlik yardimi baglanan Kkisileri
dizenli olarak izleyen ve dogrudan program tarafindan verilen veya
baska bir yetkili tarafindan saglanan hizmetlerden vyararlanip
yararlanmadiklarint kontrol eden bazi sistemler mevcut bulunmaktadir.



Tartisma konulari

Malullik yardimlari hangi kosullar altinda baglanir? Bunlarla,
calismadan dogan saglik kaybi programi c¢ercevesinde verilen is
goremezlik yardimlari arasinda ne gibi farklar vardir?

Yaslilik yardimlariyla kiyaslandiginda, malullik yardimlari igin hak
kazanma sureleri neden daha kisa olmalidir?

Malullik, birgok Ulkede oldugu gibi, “kalici” calisamazlik olarak
tanimlanmali midir; yoksa bu tanim gevsetilmeli midir? Ne gibi
sonuglara yol agilabilir?






Issizlik yardimi

Olasiliklar

Sosyal glvenlikte issizlik yardimi programlari, pazar
ekonomilerine sahip bulunan sanayilesmis Ulkelerde oldukga sik, kirsal
nitelikli ve tarima dayali blyuk topluluklara sahip bulunan Ulkelerde ise
cok az rastlanan sistemlerdir. issizlik yardimi, kendi hatalari olmadigi
halde islerini kaybeden ve bunun sonucunda kendilerini ve ailelerini
gecindirdikleri kazangtan yoksun kalan kisilere 6denir. Normal olarak
issizlik yardimi, “gdénilstz” issizlik denilen durumla karsilasildigr -yani
ilgili kisinin isini kaybetmesine neden olacak highir sey yapmadigi
halde issiz kaldi§i- gorece kisa bir sire icin gecerlidir. Burada s6z
konusu olan basit bir sorun degildir ve potansiyel olarak hak iddiasinda
bulunabilecekler (zerinde yeterince siki bir kontrol uygulanmadigi
takdirde, sosyal glvenlik yetkilileri kendilerini sinirsiz bir taahhit ve
baska is bulma motivasyonunun ortadan kalkmasi gibi tehlikeli bir
ihtimalle karsi karsiya bulabilirler.

Farkli yaklasimlar

issizlik yardimi programlan, aslinda diinyada yalnizca 40 civarinda
Ulkede olusturulabilmistir; issizlik yardimi icin yeterince finansman
bulunmasina ve sistemin ydnetilmesine iliskin sorunlar, bu acgidan
kuskusuz &nemli rol oynamislardir. Ayirdedilebilen (¢ tir sistem
bulunmaktadir:

1 Zorunlu issizlik sigortasi - belirlenen kategorilerdeki isgiler bu
programa katilmak zorundadirlar.
2. Stbvansiyonlu gonulli issizlik sigortasi - katilma istege baglidir;

sendika blnyesinde olusturulan fonlara katilmak zorunda olan
sendika Oyelerinin durumu, belki bir istisna olusturabilir.

3. issizlik yardimi - ilgili kisi icin imkan, gelir ya da kazang
sinamalarinin yapilmasi ve sonucun yeterli bulunmasi kosuluyla,
isini kaybedenlere kamu fonlarindan yararlanma imkaninin
saglanmasi.



Zorunlu issizlik sigortasi programlari, yaklasik 30 {lkede,
cogunlukla ana sosyal sigorta sisteminin dallari olarak uygulanmaktadir;
bununla birlikte, issizlik yardimi da buralarda, Kkisinin sigorta
yardimlarina iliskin haklarini tamamen tikettigi ya da sigorta yardimi
icin gerekli kosullari saglayamadigi durumlarda bir givenlik agr onlemi
olarak islev gorebilmektedir.

Son yillarda gerceklesen ekonomik degismeler (geleneksel temel
sanayi kollarinin gerilemesi ve digerlerinin, &rnedin, gemi yapimi,
kémiar madenciligi, celik, demiryollari, vb., yeniden yapilandiriimasi)
nedeniyle, bazi programlarda daha fazla esneklik saflamaya ydénelik
calismalar yapilmis; is paylasma ya da yeniden egitim programlari gibi
nedenlerden veya siparis azligi, koti hava kosullari gibi faktorlerden
kaynaklanan kazang¢ azalmasi durumlarinda kismi yardimlar saglanmasi
amaclanmistir.

Calisma yasalari ya da diger mevzuat, isverenleri, kotd hal
disindaki nedenlerden oturd isten ¢ikardiklari isgilere tazminat 6demekle
yukimld kilar. Normalde bu tazminatlar bir defaya mahsus 6demelerdir
ve iscinin calistigi streyle iliskilendirilirler.issizlik yardimi uygulamasinin
bulunmadigr yerlerde bu tazminatlar, en azindan, is arama
donemlerindeki kosullari hafifletici bir etken olurlar. Fakat, bu
tazminatlarin issizlikle ilgili bir tir koruma ydntemi olarak ele alinip
alinmayacag!r konusunda farkli gorisler bulunmaktadir. Bir yanda, bu
tazminatlarin aslinda ise bagli bir ertelenmis 6deme ya da zorunlu
tasarruf bicimleri olduklari ve herhangi bir issizlik yardimina hak
kazanma konusuna iliskin olarak dikkate alinmamalari gerektigi
savunulmaktadir. Digerleri ise, hem bu tazminatlarin, hem de issizlik
yardimlarinin tek bir ihtimalden -kisinin isini kaybetmesinden-
dogdugunu, isverenin her iki konuda da fonlara prim 6demesinde
bulunarak masraflarini ikiye katlamasinin beklenemeyecegini ileri
sirmektedirler.

Kimler korunur?

issizlik yardimi programlari, normalde yalnizca tcretli bir iste
dizenli olarak calisanlari korur; c¢unkd, teorik olarak, gonilsiuz issizlik
riskiyle karsi karsiya bulunanlar yalnizca bu kisilerdir. Dolayisiyla, kendi
hesabina calisan Kisilerle, arizi islerde arasira calisanlar, genellikle yardim
kapsamina alinmazlar. Ayni zamanda, bu gibi durumlarda ilgili kisilerin
tespiti, primlerin toplanmasi, kazanc¢larin saptanmasi vb. sorunlarin
yanisira, issizligin kanitlanmast tidrinden idari zorluklar da
bulunmaktadir.

Bazi programlar, korumayi dUdcretli kesimin butun sektorlerine,
haftalik lcret ya da maas, 06zel ya da kamu ayrimi gdézetmeksizin,



yayarlar. Kisi baska bir sosyal glvenlik yardimi almaktaysa (érnegin,
yashilik ayhigi gibi), bir sekilde gelir ikamesi saglayabildigi gerekcesiyle,
issizlik yardimindan yararlanmasi kabul edilmeyecektir.

Hak sahipligi kosullari

Beklenecegi uzere, yardimin o6denmesi olduk¢a karmasik
kosullarin yerine getirilmesine baglidir; buradaki amacg, yardimin
yalnizca, gecimini Ucretli bir iste dizenli olarak c¢alismak suretiyle
saglayan ve istemeden issiz kalan kisilere baglanmasini garanti altina
almaktir.

Sigorta programlarinda, dizenli bir iste, uygun gorilen bir hak
kazanma siresi boyunca calismis olmak aranir; baska bir deyisle, yeterli
miktarda prim &denmis veya belirli bir sure calisiimis olunmalidir.
Buradaki amacg¢, hak iddia eden Kisinin program kapsaminda
bulunmasindan emin olmaktir. Bir¢cok program, &érnegin issiz kalmadan
Onceki 52 hafta icerisinde, en az alti aylik bir dénemi éngdérir. Yardim
baglanmasinin kisinin imkanlarina bagli oldugu issizlik yardimi
programlarinda, ilgili kisinin belirli bir sire boyunca llkede yerlesik
bulundugunun gosterilmesi gerekmektedir.

Sik stk uygulanan baska sinamalar da mevcuttur. Ornedin hastalik
yardimi durumlarinda, prim, calisma ve yerlesiklik kosullarinin
sinanmasindan ayri olarak, kuskusuz ilgili kisinin hastalik nedeniyle “is
goremez” oldugunun da gdsterilmesi gerekir. issizlik yardiminda da,
prim ve diger kosullarin yerine getirilmesinin yanisira, en az bes unsur
daha dikkate alinmaktadir.

Bunlardan ilki, hak iddiasinda bulunan kisinin isi kendi istegiyle
birakip birakmadigidir. isci, isinden tatmin olmadig: icin, ya da nasil
olsa issizlik yardimi alacagini zannederek isten kendisi ayrildiysa,
yardimin altinda yatan amac yerine gelmemis olacaktir. Dolayisiyla, isi
birakma gerekcesini kesin olarak saptamak bazen zor olsa da, isi
birakma kosullari incelemeye tabi tutulur.

ikinci unsur, kot hal iddiasi ile isten ¢ikarma durumuyla ilgilidir.
Bircok issizlik yardimi programinda, bu nedenle isten c¢ikarilan isgilere,
en azindan belirli bir sire, yardim baglanmaz. Bu da ¢d6zimlenmesi glg
bir sorundur ve bazen mevzuatta nelerin “koéti hal” olarak tanimlandigi
belirtilmeye calisilir -6rnegin, miukerrer ihmal, hirsizlik, isbasinda
sarhosluk, itaatsizlikte inat etme, mazereti olmaksizin ise gelmeme, vb.

Ucguncu olarak, toplu isyeri anlasmazlhiklari ve isi durdurmalar
sorunu vardir. Sosyal glvenlik programlari bu gibi durumlarda tarafsiz
kalmaya calisir ve bir toplu anlasmazligin dogrudan sonucu olarak isini
kaybeden bir iscinin issizlik yardimi almasi ¢cogu zaman engellenir.



Ancak, belirli bir iscinin anlasmazliga taraf olmadi§i, ya da isine devam
etmek istedigi halde isyerinin kapanmasi sonucu bunun mimkin
olmadi§i durumlarda yine sorunlar ortaya cikar. Bu gi¢ konularla ilgili
ulusal uygulamalar biyik dlciude degisiklik gostermektedirler.

issizlik yardimi édenmesi ile ilgili dérdiincii konu, hak iddiasinda
bulunan kisinin, calismaya “muktedir, istekli ve hazir” olmasidir. Bu da
hak iddiasinda bulunan kisinin, makul sinirlar icerisinde, aktif isglcunin
bir pargasi olarak kalmasi gerektigi anlamina gelir. Burada da, bazi
programlarin esnek davranmak suretiyle dstesinden gelmeye calistigi
sorunlar tekrar basgdstermektedir; drnegin, saglik durumu kuskulu olan
bir kisi tam gin c¢alismaya gercekten hazir ya da muktedir midir?
Burada, sosyal guvenlik programinin diger dallariyla ya da mesleki
egitimden veya rehabilitasyondan sorumlu yetkililerle koordinasyon
saglanmasi gerekmektedir.

Besinci ve sonuncu konu ise “uygunluk” konusuyla ilgilidir ve
burada da bir dizi sorun ortaya c¢ikmaktadir. Kisi, kendisine yardim
baglanmayacagir korkusuyla, durumuna uygun dismeyen bir teklifi
kabul etmeye zorlanabilir. ideal olan, yasin, deneyim tirlnin, ge¢cmis
tcretlerin, yeni isin yerinin g6z 6ninde bulundurulmasidir; ama, son
yillarda, isglcl piyasasinin durumuna ve issizligin devam ettigi sirenin
uzunluguna daha fazla 6nem verilmektedir.

Buatun bunlar, gorilmekte oldugu gibi, objektif bir gdris sahibi
olmanin ¢ok zor oldugu alanlardir. Cok fazla “eder ve ama”
bulunmakta ve kolaylikla anlasmazlik c¢ikabilmektedir. Yolun daha
dizgunlestirilmesinin saglanmasi icin, sorunlu vakalarin karara
baglanmak (zere yetkili mercilere ve is mahkemelerine sevkedilmesine
izin verilmesinden, ameli hukuk uygulamasina yoénelik bir kurum
olusturulmasina kadar, cesitli mekanizmalar denenmistir.

Yardimlar

Sosyal sigorta programlarinda mutad issizlik yardimi oranlari,
6nceki kazanclarin yizde 50’si ile 60’1 arasinda bulunur. Bazi
durumlarda yardim sabit oranli olabilir ve issizlik yardiminin imkanlara
bagli sosyal yardim tdriinde oldugu sistemlerde, bu normal isleyistir.
Cogu kez gegimsel bagimlilar icin de ek yardimlar bulunur. 102 No.’lu
Sozlesme, issizlik yardiminin, hak sahibinin 6nceki kazancinin yiizde
45°i oraninda (evli ve iki ¢ocuklu bir erkek isci icin), sabit oranl
sistemlerde de vasifsiz bir is¢inin lcretinin ylzde 45’i oraninda olmasi
gerektigini belirtmektedir; her iki durumda da aile yardimlari dikkate
alinmistir.

Yukarida sozi edilen S6zlesmeye gore, issizlik yardimlarinin bir
yil i¢inde en az 13 hafta boyunca, sosyal yardim sisteminde de 26 hafta



boyunca 6denmelidir. Fakat, yardimlarin siresi konusunda programlar
arasinda buyuk farklihiklar olabilir; ancak, hemen hemen hepsinde
yardimlar baslamazdan 06nce, U¢ ile yedi gin arasinda degisen bir
bekleme silresi uygulamasi vardir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi, gorece gelismis bulunan sistemler,
sosyal glvenligin diger dallariyla yakindan bitinlesmislerdir. Temel
amacg, yardim kapsamindaki kisiye yardimlarin ddenmesiyse de, sistem,
istihdamin desteklenmesine, isgilerin e§itilmelerinin ya da yeniden
egitilmelerinin hizlandirilmasina yénelik genel politika uygulamalarinda
da kullanilabilir.

Yeni egilimler

Bu son unsurlar -istihdam politikalarinin desteklemesi ve mesleki
egitim {Gzerindeki wvurgu- issizlik yardimlarinin sosyal glvenlik
korumasinda oynadigr geleneksel roll, &zellikle de pazar
ekonomilerinin hakim bulundugu sanayilesmis Ulkelerde, degistirmistir.
Bazi ulkeler, okuldan ayrilan genclere yardimci olmak uzere
duzenlemeler gelistirmis, kendi hesaplarina calisirken ge¢cim kaynaklarini
yitiren kisilere yardimci olmuslar, issizlerin yeni beceriler 6grenmelerini
aktif olarak tesvik etmisler, kisilere kendi islerini kurabilmeleri igin
yardim saglamislar, hareketliligi arttirmak icin 06zel 6denekler
dagitmislardir. Yeni stajyer is¢i tcretlerinin bir parcasi olarak isverenlere
subvansiyonlar verilmis, isten cikarmalari 6nlemek ya da asgariye
indirmek amaciyla isletmelere parasal imkanlar saglanmistir. Bazi
durumlarda, bu pahali uygulamalar igin gerekli finansmanin bulanlar
issizlik yardimi sistemlerinin kendileri olmuslardir; bazen de finansman
Devletin genel gelirlerinden ya da cesitli bicimlerde konulan harglardan
saglanmistir.

Saglanan issizlik yardimlari, koékte yatan ve ekonomileri
canlandirmaya yoénelik genel politikalar gerektiren sorunlari ¢6zemez.
Ama, zorluklarin hafifletilmesinde ve issizlerin yeniden eg§itim ya da
diger dnlemlerle baska yerlerde is bulmaya tesvik edilmelerinde yararli
bir rol oynayabilir.

Gelismekte olan ulkeler

Sanayilesmis Ulkelerde issizlik musibetini asgariye indirmek icin
bircok sey yapilmissa da, bu llkeler gdrece gelismis bir bazdan hareket
etme avantajina sahiptirler; 6zellikle zor durumda bulunanlar, halen
gelisme yolundaki Ulkelerdir. Gelismekte olan Ulkelerin ¢cogunda en



biyik oncelik istihdamin desteklenmesidir ve issiz insanlar icin bir
sekilde gelir korumasi saglamanin mimkin olup olmadidi, canli ve
bazen de sert tartismalara konu olmaktadir.

issizlik korumasi getirme imkanina karsi olagan argiiman, kaynak
kithdr veri olduguna gore -ve gelismekte olan llkelerde bu kaynaklarin
bircok cepheye dagitilma zorunlulugu olduguna godre- harcama
Onceliklerinin, simdilik, baska yerlerde yogunlasmasi gerektigidir. Her
durumda, issizlik yardim programlarinin su ya da bu bigimde
olusturulmasi icin, oncelikle iyi oOrgitlenmis ve etkin bir istihdam
burolari aginin mevcut olmasi gerekir ki, cogu yerde bu kosul saglanmis
degildir. Herhangi bir gercekci issizlik yardimi programinin, prim
0demesine dayanan bitin sistemlerin kaynaklarinin dtesine gececegi
muhakkaktir. Kigik ve gorece imtiyaz sahibi Ucretli kesime issizlik
yardimi saglanmasi ve boyle bir yardimin, imkanlari olmadi§i igin Ucret
karsiligr calisma konumuna erisemeyen biylk yurttas yiginindan
zorunlu olarak esirgenmesi, haksizlik olacaktir.

Tartisma konulari

1 Hak iddiasinda bulunma agisindan issizlik yardiminin tanimi nedir
ve bu yardimi alabilmek icin hangi kosullarin yerine getirilmesi

gereklidir?

2. Kag tarld issizlik vardir?

3. issizlik yardimi dédenmezden &nce bir “bekleme siiresi” olmali
midir? Olmaliysa neden?

4. Gelismekte olan ulkelerde issizlik yardimi programlarinin

olusturulmasinda ne gibi sorunlarla karsilasilmaktadir? Bu
sorunlarin Ustesinden gelmeyi nasil denerdiniz?



Aile (cocuk) yardimlari

Genel

Sosyal glvenligin dallarindan bir baskasi da aile yardimlariyla
ilgilidir. 1952 yilindaki 102 No.’lu S6zlesme, bir 1944 yili enstrimani
olan ve aile yardimlarinin “gocuklarin bakim sorumluluguna” ydénelik
olmasi gerektigini oldukca basitce ortaya koyan “Gelir Gilvenlidine
iliskin Tavsiye Karari, No.67”de bulunan belli baslh dustnceleri
toparlamaktadir.

Aile yardimlari, sosyal glvenlik programlari tarafindan
saglanmakta olan diger nakdi yardimlardan bazi bakimlardan farklidir.
Diger yardimlar, prensip olarak, dcretlerin kesintiye ugradigr ya da
tamamen durdugu zamanlarda veya yaslilik nedeniyle kisinin artik
calismadigr durumlarda kisiye gelir saglamak amacina yonelikken, aile
yardimlari normal olarak Ucretlerin yanisira 6édenmekte ve Ucretlerin
ailevi yukimlilikleri yansitmadigr gercedini ortaya koymaktadir.

Gocuklarin genel olarak esenligiyle ilgili kaygilar, yeni
reformlarin gindeme getirilmesi anlamina gelmekteydi. Boylelikle,
yillar boyunca, bir¢cok Ulkede parasiz editim ve siibvansiyonlu yemek
uygulamalari benimsenmis, okul bilinyesinde tibbi hizmet imkani
saglanmistir. Baska Ulkelerde, konut dagitiminda ¢cocuklu ailelere dncelik
verilmektedir; gelir vergisi duzenlemelerinde de, vergi mikellefine
gecimsel olarak bagimli bulunan cocuklarin sayisi ve yaslari dikkate
alinarak, 6zel imtiyazlar ve indirimler saglanmaktadir.

Farkli yardim tarleri

Aile vyardimlarini, “calismaya bagli” yardimlar olarak
adlandirilanlar ve ulusal bir “kamu hizmeti” ¢ergevesinde sunulanlar
olmak Uzere ikiye ayirabiliriz.

Calismaya bagli yardimlar, 1920°li yillarin baslarinda, Belgika ve
Fransa’da daha yuksek lcret icin artan baskilardan kaygilanan sanayi
isverenleri tarafindan uygulamaya konuldu. isci Gcretlerine, isginin
ailesinin buyuklugu ile dogru orantili olarak yapilacak ilave 6ddemelerin,



isci basina maliyetini esitlemeye c¢alisacak “esitleme fonlari”
Orgutlemeye karar verdiler. Bu, kuskusuz, sigorta prensibinin bir
uygulamasiydi. Simdilerde bu yardimlar is¢i tcretlerinin yanisira (hak
kazanan her ¢ocuk igin sabit bir oranda) 6denmekte ve daha sonra aile
yardimindan sorumlu kurumla hesap kapatilmaktadir.

Bu ana tema Uzerine birgok cesitleme mevcuttur; bazi Glkelerde
kendi hesabina galisanlar icin 6zel dizenlemeler bulunmakta ve Devlet
kendi genel butgce gelirlerinden tahsisat ayirmaktadir; oyle ki, bu
sistemlerin en gelismis bicimleri, alternatif ulusal kamu hizmeti
diuzenlemeleriyle yaklasik olarak ayni kapsama sahip bulunmaktadirlar.

Kamu hizmeti ya da evrensel programlar da 1920’lerde
baslamistir. Yeni Zelanda’da 6nce disuk gelirli ailelere yardim yapilmis,
fakat daha sonra bu dusiunce bir kenara birakilmistir. Simdi bu tar
evrensel programlara sahip bulunan ulkeler, bu programlara iliskin
yardimlari ailelerin gelirlerinden badimsiz olarak sunmakta ve
programlarin finansmani Devletin genel bitce gelirlerinden
karstlanmaktadir. istihdamla dogrudan bir baglanti yoktur ve -bir baska
onemli nokta- 6demeler normalde anneye yapilir. Vurgu, aile bitcesine
yardim sadlama konusu Uzerindedir ve birgcok durumda, ikinci ¢cocuk ve
daha sonraki ¢ocuklarda 6demeler artar.

Aile yapisi

Aile yardimlarina hak kazanmak bir dizi faktére baglidir. Bu
faktdrler ¢ogu zaman Ulkeden ulkeye degisirlerse de, cogunlukla
yukarida de@inilen S6zlesme ve Tavsiye Kararina uyulur ve her ¢ocuk
icin ayrit 6deme yapilir. Evrensel sistemlerde, normal aile gelirinin
masraflari karsilamaya yetmesi gerektigi ve masraflarin Devletge
karsilanmasinin ebeveynlerin sorumlulugunu zayiflataca§i gerekgesiyle,
bir dénem ailedeki ilk cocugu yardimin disinda tutma egilimi vardi.

Ulke vyasalari, coju zaman, “cocuk” deyimini aile yardimlari
acisindan tanimlamaktadir. Bu zorunludur, cinki baska konularda
(6rnegin, veraset yasalari acgisindan, vb.) cocuklar kapsam disinda
kalabilir. Oz ve ivey cocuklar kuskusuz kapsam igindedirler; yasal
olarak evlat edinilmis c¢ocuklarla, gayrimesru olanlar da kapsama
dahildir. Burada sinanacak olan kosul, cocuk ya da cocuklarin, ebeveyn
ya da vasi tarafindan bakiliyor veya onunla birlikte yasiyor olmalaridir.
Ancak, daha kesin ve genelgecger bir kural bulunmamaktadir.

Yas da bir faktérdir. Bircok ulkede, aile yardimlari igin hak
sahipligi Ust siniri, okulu birakma yasina -¢cogunlukla 14-16 yas arasi-
baglanmaktadir; ancak, cocudun 06grenimine devam etmesi, mesleki
egitim gorliyor olmasi, ya da ¢irakliga girmesiyle bu tst sinir uzatilabilir.
Ozirli gocuklar da, esde§er ya da daha iyi kosullarda yardim saglayan



baska bir program kapsamina alinincaya dek, hak sahibi olmayi
strddrarler.

Bazi programlarda “giderek artan” miktarlarda -yani, ilk ¢ocuk
icin belirli bir miktar, ikinci ¢ocuk i¢in daha fazlasi, vb.- yardim
sunulursa da, calismaya bagli aile yardimlarinda genellikle bu ayrim
yapilmaz. Bazi ulkelerde ise, aile yardimi programlari ulusal aile
politikalari ile dogrudan baglantilidir ve yardimlardaki artislar (ya da
azaliglar) aile planlamasini tesvik etmekte veya caydirmakta bir arac
olarak kullanilabilirler.

Diger aile yardimlari

Yasalar ve mevzuatta yer alan “aile” ve “cocuk” tanimlari, sik sik
diger sosyal guvenlik yardimlariyla da iliskili olarak kullanilabilir;
ornegin, 6lim durumunda geride kalan yakinlara yapilan yardimlarin
cocuklarla ilgili bélumlerinde, ya da kisisel yaslilik ayliklarina veya
hastalik yardimlarina ek olarak verilen gecimsel bagimlilik yardimlarinda
bu tanimlardan yararlanilabilir. Aile yardimlarinin, annelik yardimlariyla
da yakin iliskisi vardir. Bazi aile yardimi programlarinda, dogum o6ncesi
bakim ve dojum yardimlari 6denmektedir. Aile yardimlari, evlenme ve
konut yardimlarinin 6denmesinde de bir arac islevi gdrebildikleri gibi,
bazi programlarin kapsaminda tatil yardimi bile bulunur. Ayrica,
normalde calisan bir ebeveynin belli bir yasa gelinceye kadar ¢ocuguna
bakmak (zere evde kalmasi ya da hastalanan ¢ocufuna bakmak
zorunda oldugundan calisamamasi gibi durumlarda, aile yardiminin ek
yardimlarla desteklenmesi gibi yaklasimlari iceren yeni dustnceler de
ortaya ¢cikmaya devam etmektedir.

Butin bunlardan sonra, herhangi bir aile yardimi programini
heniiz uygulamaya koyamamis olan, ya da simdilik gerekli olmadidina
inanan ¢ok sayida Ulke bulundugunu da belirtmemiz gerekiyor,
ilgingtir, 1940 yilinda yalnizca yedi tlkede aile yardimi programlari tam
anlamiyla yururlukteydi. 1977 yilina kadar bu sayr giderek artti ve,
sdylendigine gore, o yil yirurlikteki program sayisi 65°e ulasti; en son
sayim yapilan 1988 yilinda ise 63’e indi.

Yardim oranlari

Bir Ulkedeki yardimlarin baska bir Ulkedeki yardimlara gore
efektif degeri arasinda karsilastirma yapmak, 6zellikle zordur. isin igine,
reel kurlar, hayat pahaliligi, programin icerdigi yardimlarin farkliligr gibi
¢cok fazla unsur girmektedir. Vergilemenin etkisi de dikkate alinmalidir;



clnkl, bircok ulkede, kisisel gelir izerine dogrudan vergi konulmasi
aile yardimlarini etkileyebilir ya da onlardan etkilenebilir. Nakdi yardim
ve hizmetlerin, mali alanda uygulanmakta olan ulusal veya yerel
politikalarla birlestirilmesi o denli caprasik bir konudur ki, yardim
oraninin diger sosyal glvenlik yardimlarinda oldugu sekilde
tanimlanmasina imkan yoktur. Gercekten de, 102 No.Mu Sé6zlesmenin
bu konuda tek yapabildigi, programin evrensel olarak uygulanmasi
durumunda saglanacak yardimin, vasifsiz is¢i Ucretinin en az ylzde
1,57inin 0Olkedeki toplam vyerlesiklere ait cocuk sayisiyla carpiimasi
sonucunda bulunacak tutara esdeger olmasini S6zlesmeyi onaylayan
Ulkelerden istemesidir. Programin kisitli olarak uygulandi§i yerlerde de
bu tutar, vasifsiz is¢i Ucretinin ylzde 3’0niin program kapsamindaki
toplam c¢ocuk sayisiyla ¢arpilmasi sonucunda bulunacaktir.

Ayni yardimlar

Aile yardimlari konusunu tamamlamadan once, ailelere yardimci
olmak amaciyla sunulan bazi diger hizmetlerden de sb6z etmeliyiz.
Bunlardan bazilarina daha énce deginildi. Bu hizmetler, sosyal givenlik
program paketinin bir parcasi olarak degerlendirilmek zorunda
degillerse de, bazi ulkelerde yaygin olarak uygulanmaktadirlar. Calisma
yasalari ve diger yasalar, bebek bekleyen ya da yeni bebegi olan
annelere cesitli hizmetler ve kolayliklar saglanmasini éngorebilir; parasiz
ya da slUbvansiyonlu sit, yemek ve tibbi hizmet saglanmasi ve tatil
yardimlari, okul programinin veya baska programlarin icginde yer
alabilir. Bebek bekleyen ve bebek bakan annelerle heniiz okul c¢agina
gelmemis cocuklar icin 6zel tibbi bakim hizmeti verilebilir; indirimli
konut saglanabilir. Aileye destek olmak amaciyla sunulabilecek baska
hizmetler de bulunmakla birlikte, bu hizmetlerin daha ayrintili
tartisiimasi bu el kitabinin kapsamini asmaktadir.



Tartisma konulari

1 Aile yardimlari Ucretin bir pargasi olarak mi édenmelidir; yoksa

cocuklarla ilgili olarak aile gelirine destek olmanin daha iyi bir yolu
bulunabilir mi?

2. “Kamu hizmeti’Vevrensel aile yardimi sistemlerinin iyi ve koti
taraflarini tartisiniz.

3. Gelismekte olan dulkeler, nakdi yardimlar saglamak yerine,
¢abalarini cocuklar icin gida, daha iyi konut, saghk, vb. hizmetlerin
iyilestirilmesi Uzerinde yogdunlastirmalilar mi sizce?






Sosyal guavenligin finansmani

Genel

Sosyal guvenlik yardimlari pahalidir. Karsiliklarinin 6deniyor
olmasi gerekir. insanlar, ihtiya¢ duyduklarinda sosyal yardim
alabileceklerine glivenmek zorundadirlar ve, zamani gelen 6demeleri
karsilamak lzere, para yerli yerinde olmalidir.

Yardimlarin finansmani nasil saglanir? Sosyal glvenligin
finansmaniyla ilgili sorunlar nelerdir? Bu konularin dogru olarak
degerlendirilmesi, is¢i ve isveren temsilcilerine oldugu kadar, genel
kamuoyuna da, neden kaynaklan su ya da bu alanda yo§unlastirmanin
gerekli oldugu ve, kaynak tahsisati acisindan, neden &nceliklerin
saptanmasi gerektigi hakkinda daha iyi bir fikir verecektir.

Finansmaninin nasil saflanaca§i ¢ok dikkatle incelenmeden bir
sistem olusturmanin yarari yoktur. Yeni bir sistem gelistirilirken normal
olarak yaptlan sey, programin glcinin bu yardimlara yetip
yetmeyecegdini oOl¢gmek {zere, program c¢ergevesinde Onerilen
yardimlarin maliyetini dikkatle tartmaktir. ister kicik ve basit bir
mesleki emeklilik sistemi olsun, ister Ulke capinda bir sigorta sistemi, ya
da kisinin imkanlarinin da dikkate alindigr bir sistem, bu her tir program
icin yapilir ve sagduyu bunu gerektirir.

Bu kuralin tek istisnasi ihtiyat fonlaridir. Burada, isveren ve
iscilerin primleri, gelecekteki bir tarihte geri 6denmek Uzere, birlikte
toplanir; fakat ihtiyat fonlariyla ilgili olarak bile, bir is¢inin evine
goétirdigu para ve ginlik harcamalarini karsilama imkani Uzerinde
olumsuz etkide bulunmayacak, isveren acgisindan da firmanin karliligini
ve dolayisiyla iscilerin istihdam edilebilirligini olumsuz ydnde
etkilemeyecek prim miktarinin ne olmasi gerektigi sorunu vardir.

Sanayilesmis Ulkelerde, sosyal glvenlige, giderek genislemesi
nedeniyle artan maliyetlerinden ve sosyal amacini yerine getirmedigine
inaniimasindan otirld elestiriler ydneltilmektedir. Gelismekte olan
Ulkelerde ise, yeterince genis kapsamli olmadigr ve ayni derecede
yardima muhtagc ama kapsam disi olanlarin aleyhine, zaten gérece
imtiyazli kesimlere yardim sa§ladigi gerekcesiyle elestirilmektedir.
Bunlari belirttikten sonra, mevcut eksikliklerine karsin, sosyal givenligin



basarilarinin kiclimsenemeyecegini ve bu ylzyilin en temel ve yararli
gelismelerinden biri olarak gorilmesi gerektigini de belirtmeliyiz.

Sanayilesmis Ulkelerdeki bu sosyal givenlik gelismeleri,
harcamalardaki biyimede de yansimasini bulmaktadir. Ornegin, Avrupa
Topluluklarindaki bazi tlkeler, gayri safi yurti¢i hastlalarinin tcte biri
kadarini sosyal guvenlik icin harcamaktadirlar. Bu, bircok Kkisinin,
Ozellikle de genc nesilinn, primlerini ya da sosyal glvenlik vergilerini
6derken yakinmalarina neden olan ama genelde, bir gergek olarak
kabullendikleri bir bedeldir. Aile yetistirmenin bitin maliyetini
kendilerinin tstlenmeleri, ebeveynlerine bakmalari ve yasli akrabalarinin
saglik harcamalarina yardimci olmak zorunda kalmalari durumunda ne
yapacaklarini diasinmemektedirler.

Bu noktalari vurgulamak o6nemlidir. Bu, sanayilesmis ulkelerin
yurttaslarina sa§lanan genis kapsamli koruma igin éddenmesi gereken
bedeldir ve sosyal givenligin finansmani hakkiiidaki her tarld
tartismada o6nem tasir. Sosyal politikalart bi¢cimlendirmekle gorevli
olanlar, isin bu maliyet yénunu sirekli akilda tutmak zorundadirlar.

Maliyeti ve maliyet trendini etkileyen faktorler

Farkli ulkelerin kendilerine has i¢sel karakteristikleri
bulundugundan, aralarinda dogrudan karsilastirma yapmak her zaman
iyi sonu¢ vermemektedir. Ornedin, bir lkedeki nifusun yas dagilimina
gore, Ulkede yasayanlarin buyik bir boluma belirli bir yasin, diyelim ki
50 yasin, tzerinde olabilir; baska ulkeler ise, ¢ogu okul ¢aginda olan ya
da calismaya uygun yasta olup is bulamayanlardan olusan, ortalama
olarak cok genc bir nifusa sahip bulunabilirler. Sirdurilen ekonomik
faaliyet tirlerinin ve mevcut lcret dizeylerinin yanisira, bitin bu
faktorlerin sosyal glvenligin finansmanini etkileyecegi asikardir.

Kisa vadeli yardimlar, adlarindan da belli oldugu gibi, normalde
sinirli bir stre icin ddenirler. Hastalik ve annelige iliskin nakdi yardimlar,
saghk yardimlari, calismadan do§an saghk kaybina bagli gecici is
goremezlik durumunda verilen yardimlar, issizlik ve ailevi
yukumlaluklerle ilgili yardimlar bu tdr yardimlardir. Felaket anlamina
gelecek durumlar disinda, bu tdr ihtimallerin ortaya ¢ikmasi makul
bicimde o6ngoriulebilecedinden, bu yardimlarin maliyetini karsilamak
Uzere ne kadar ddenek ayrilmasi gerektigini belirlemek g6rece kolaydir
ve kisa donemde yapilabilir.

Yashihik ve malullik yardimlari, élim durumunda geride kalan
yakinlara yapilan yardimlar, is kazalari ve meslek hastaliklarindan
kaynaklanan sakatlik yardimi gibi daha uzun vadeli yardimlar ise farkli
bir kategoridedirler. Birgcok durumda, hak sahibinin &élimine dek
aydan aya o6denen bu yardimlarin daha pahali olacaklari agiktir. Risk



altindaki nufusun yas ve cinsiyet dagilimi kesin olarak biliniyor olsa bile,
bu tur yardimlarin gelecekteki maliyetleri hakkinda yeterli bir sonuca
erismek icin biylik c¢aba sarfetmek gerekir. Ayrica, halen bu
yardimlardan vyararlananlar igin de karsilik ayirilmasi gerekmektedir.
Herkesin, aktif isglcl igerisindeyken, nihai olarak kendilerine 6¢denecek
yardimlarin maliyetini karsilamaya yetecek miktarda prim d&demesini
saglamanin -yardimlarin “tam olarak fonlanmasi” diye bilinen mali
mekanizma- yeterli olaca§i duisindlebilir. Ancak, kisa bir incelemenin
de goOsterecedi gibi, is bu kadar basit degildir.

Gelecegin emeklilerinin uzun vadeli sosyal glvenlik yardimlarina
hak kazanmak icin ugrastiklari sure icinde her turli degisiklik meydana
gelebilir. Bu ddénemde (cretler bluyuk olclide degisme gdsterebilir.
Enflasyon hizla artmis olabilir. Bu sonuncu faktdrden dolayi, mevcut
emeklilerin ayliklari énceki tahminlerin cok o6tesinde artmis olabilir.
Sistemin simdiki ve gelecekteki maliyetlerinin belirlenmesi ve gerekli
onerilerde bulunulmasi ic¢in, dizenli olarak sirdurilecek aktuaryal ve
mali degerlendirmelerde bitin bunlar g6z 6ninde tutulmalidir.

Bu aktuaryal tahminler, 6zellikle sigorta esasina dayali sosyal
guvenlik sistemlerinde onemlidirler, fakat prensip olarak ayni tir
calismalar butin sistemler icin -sigorta, evrensel, imkanlarin dikkate
alindigr sistemler- yiratulmelidir. Maliyetlerin ¢ok yuksek olmasi
durumunda bazi uyarlamalar yapilabilir; 6rnegin, yardimlara hak
kazanma kosullari yeniden bicimlendirilebilir, kaynaklar baska alanlara



yoneltilebilir, dncelikler gdzden gecirilebilir, vb. Fakat, mevcut bir
yardimi ortadan kaldirmanin, bu hakkaniyete aykiri olmasa bile, cok zor
olacagr muhakkaktir. Prim &ddeyerek sisteme katilanlar, isleyis kurallari
cercevesinde hak sahibi olma sirecindedirler ve bu haklari ortadan
kaldirmak ahlaka uygun bir davranis olmayacaktir.

Finansman sistemleri

Bu el kitabinda, sosyal guvenlik gelirleri ile harcamalari arasinda,
uzun ya da kisa vadede bir meblagr baglamakta kullanilan farkli
aktuaryal tekniklerin ayrintilarina girmeyecegiz. Daha 6nce bahsedilen
“tam fonlama” sisteminin 6zel emeklilik programlarinda kullanildigini,
fakat sosyal glvenlige uygulanmadigini belirtmemiz yeterli olacaktir.
Sosyal glvenlik icin karstlastirilabilir bir sistem, “genel ortalama prim”
sistemidir. Bu sistemde, teorik olarak, surekli mali sadlamligi garanti
edecek sabit bir kaynak orani, sigortali Ucretin bir ylzdesi olarak
baslangicta belirlenir. Yelpazenin diger ucunda, genel olarak yillik gelir
ve harcamanin esit oldugu “yillik degerlendirme” ya da “lcretin kadar
6de” sistemleri bulunur. Pratikte, bir kisim sermayenin harcamalar igin
degil faiz getirisi icin biriktirildigi, orta yolcu, kismi fonlamaya dayali
bir sistem uygulanir. Buradaki &énemli uygulamalardan biri, biriken
rezerv fon tikenmeye basladiginda revizyon yapilan, prim oranlarinin
zaman araliklarindaki istikrarinin korundugu, “dlcekli prim?”
sistemidir. Son olarak, sigortanin is kazasi ve meslek hastaliklari
dalindaki 6demelerine finansman saglamakta kullanilan ve her yilin
gelirini o yil 6denen yardimlarin sermaye degeriyle esitlemeye calisan
“sermaye degerlendirme” sistemi vardir. Bu sistemde de her yil 6édenen
ve faiz getirili yatirimlara aktarilan primler, teorik olarak, o yil 6ddenecek
yardimlardan dogan yiukumlulikleri karsilamaya yetecektir.

Sistemleri duzenli olarak aktuaryal ve mali incelemelere tabi
tutmanin 6nemi, elbette ki asikardir. Her aktuaryal teknigin kendine has
Ozellikleri ve wuygulamalari vardir; farkli yardim olastliklari igin
bunlardan biri ya da daha fazlasi uygun olabilir. Cesitli sistemlere ve
onlarin kendilerine has avantaj ve dezavantajlarina daha yakindan
bakmak isteyen okurlar, Sosyal glvenlige giris 1 (12. Boélum: “Sosyal
glvenlik sistemlerinin finansmani”) ve Sosyal givenligin finansmani:
Secenekler 2. adli ILO yayinlarina basvurabilirler.

1Cenevre, 3. baski. 1984.
2 Cenevre, 1984.



Primler nasil saptanir

Evrensel ya da kisinin imkanlarinin dikkate alindigi sistemlerde
yardimlarin finansmani dlkenin genel gelirlerinden saglanir ve bu
gelirler, cesitli vergi kaynaklarindan dogar. Sosyal sigorta yardimlarini
karsilamaya ayirilacak para miktari, genellikle beklenen harcamalara
gore tahmin edilir ve tGlke Parlamentosu tarafindan onaylanir.

Sigorta sistemlerinde primler sigortali Kkisiler ve isverenler
tarafindan o6denir (bazen bunlara genel gelirlerden bir devlet
sibvansiyonu da eklenebilir). Daha énce de deginildigi gibi, primler,
bitln sigortalilar icin ayni olabildigi gibi (“sabit oranli”) Ucrete bagh
da olabilir.

Primlerin sabit oranli olarak édenmesi durumunda, yardimlarin da
genellikle sabit oranli olarak o6denebilecedini akilda tutmak gerekir.
Prim dizenlemeleri gorece kolay anlasilir olmakla birlikte, sorun, bitin
sigortalilar icin Ucrete gdre esit oranda prim 6denmesi durumunda, en
agir yuki dasik dcretlilerin gekmesidir. Dolayisiyla, bazi sabit oranh
sistemler, Ucretin dusiuk oldufu yerlerde prim oranini azaltirlar; ama,
iscinin normal gelirini asmiyorsa, yardim dizeylerini muhafaza ederler.

Ucrete bagli primlere iliskin olarak, uygun orani saptamanin iki
yontemi bulunmaktadir. ilk yéntemde primler, kazancgla dogrudan
orantilidir. ikincisinde ise, prim ddeyenler iicret bantlarina ayrilmislardir
ve bu bantlardaki kazanclarin kendi sabit oranli primleri vardir. Cogu
zaman, yardimlar ve primler icin bir Ust sinir ya da tavan saptanir ve bu
sinir ya da tavan ekonomik gdstergelerin (hayat pahaliligi endeksleri,
enflasyon, vb.) hareketine gore, zaman i¢inde gdzden gegcirilir.

Rezerv fonlarinin yatirimlara aktarilmasi

Para toplayan kurumlarda beklenece§i gibi, &zellikle belirli
finansman ydntemleri kullanildiginda, fonlar birikir. Hemen ihtiyag
duyulmayacak olan parayla en iyi getiriyi safglamak d{zere yatirim
yapilmasi normal bir mali uygulamadir ve, bu, sosyal givenlik sistemleri
icin de boyledir.

Sosyal glvenlik fonlarina iliskin yatirimlara hakim olan temel
ilkeler, klasik emniyet, getiri ve likidite unsurlaridir -emniyet, prim
6deyenlerin fonlarinin muhafaza edilmesi i¢in; getiri, fonlari
azamilestirmek icin (ve, belki de bdylelikle, primleri daha disuk tutmak
ya da yardimlari arttirmak icin); likidite, ihtiyac oldugunda gerekli
paranin hemen temin edilebilmesi igin.

Yukaridaki tc¢ kosul yerine getirilirken, bir baska faktér daha go6z
onunde tutulur: sosyal ve ekonomik fayda. Buradaki niyet, sosyal



givenlik fonlarinin, mimkin oldugunca, Ulkedeki genel yasam
kalitesinin iyilestirilmesi icin kullanilmasidir. Dolayisiyla yatirimlar,
konut, saglik, egitim, ya da istihdam yaratici girisimlere yonelebilir. Bil
tip projeler icin elde bulunan fonlar, normal olarak, uygun filansal
kuruluslar aracithigiyla yatirima aktarilir; yoksa, sosyal glvenlik sistemi
yonetimi, sistemin etkin olarak ydratilmesini saglamak olan temel
amacindan sapabilir.

Maliyetlerin belirli 6zellikleri

Sosyal givenligin nasil fonlandi§i konusunu bitirmeden d&nce,
simdiye kadar ¢ok kisa olarak deginilen, ama hem genel olarak
maliyetler, hem de sosyal guvenligin finansmani lzerinde buyuk etkileri
olan iki unsurdan daha séz etmeliyiz. Bunlar, énemli 6l¢lide kaygl ve
tartisma konusu olmuslardir ve olmaya devam etmektedirler.

itk konu, yashihik yardimlarinin hizla artan maliyetleri ile ilgilidir.
Sanayilesmis Ulkelerde bu maliyetlerdeki artis, yalnizca sistemlerin
olgunlasmasinin siriyor olmasindan (giderek daha fazla insanin prim
6deme, calisma suresi, ya da yerlesiklik kosullarini yerine getirip, yardim
almaya baslamadi) ve insanlarin d6mrinin uzamasindan degil, saptanan
emeklilik yasindan kaynaklanmaktadir. Hemen hemen butun dlkelerin,
sistemlerin ilk defa kurulduklari zaman belirlenmis bir “normal”
emeklilik yasi vardir. Bazilari bu yas sinirinin artik gézden gecirilmesinin
zamani geldigine inanmaktadirlar ve, ¢calismaya muktedir olan ve devam
etmek isteyenlere bu imkani sadlamak amaciyla, bu yas sinirini
yikseltmek ic¢in -ya da en azindan daha esnek bir hale getirmek igin- en
iyi stratejinin ne olacagi konusu Uzerinde durulmaktadir. Yas sinirinin
yukseltilmesinin, genel sosyal givenlik maliyetleri tGzerinde ¢ok buyuk
etkileri olacagi muhakkaktir. Bu savlara, yasli iscilerin ayrilmasiyla geng
issizlerin is bulma imkanlarinin artacagi; ayrica, 40 yil calistiktan sonra,
yasli kisinin dcretli bir dinlenme dénemini kesinlikle hakkettigi yolunda
karsi savlarla cevap verilmektedir. Bu sorun, daha 6nce 7. Bdélim’de ele
alinmisti.

Yine daha &nce deginilen ikinci konu, sa§lik hizmetlerinin artan
maliyetleridir. Gelismekte olan ulkelerde, ulusal bazda bir saglik sistemi
kurarak tibbi hizmet sunabilmek icin yeterli parayr bulmakta belirgin
stkintilar vardir. Mevcut para ve hizmetler Gzerinde c¢cok fazla talebin
yanisira, baska oOncelikler de bulunmaktadir. Eldeki kaynaklarla ilgili
onceliklerin sanayilesmis Ulkelerde de belirlenmesi gerekmektedir.
Tiptaki ilerleme, ne hastaliklarin sikliginda, ne de tibbi hizmetlerin
kullaniminda 6énemli bir azalmaya yol acmamistir. insanlarin daha
gelismis beklentileri olmaktadir ve saglik konusunda ebeveynlerine gore
daha bilingli, kendi saghklariyla ¢ok daha fazla ilgilidirler; tedavi



imkanlarini arttiracagini disuniyorlarsa, yeni ve pahali teknolojilerden
yararlanmak istemeleri dogaldir. Ayni zamanda, insanlar daha uzun
yasadiklarindan, tibbi bakima ve sosyal hizmetlere erisme ihtiyaclari da
artmaktadir; ayrica, yasamlarini sirdirmede, glinimuzde ge¢gmise gore
cok daha sansli bulunan agir 6zurlulerin ihtiyaclarina da daha fazla
dikkat edildigini belirtmek gerekir.

Tartisma konulari

1 Bir yaslilhik sigortasi programi olusturuldugunda, baslangicta
harcamalar dusuktur. Fakat daha sonra her yil artar ve bu yillarca
sirer. Neden?

2. Sosyal givenlik yardimlarinin finansmaninda, “dlcekli prim”
sistemine karsi “lcretin kadar 6de” sisteminin goéreli avantaj ve
dezavantajlari nelerdir?

3. Yeterli bir sosyal guvenlik programi ig¢in gerekli parayl bulmakta
karsilasilan belli basli zorluklar nelerdir? Hangi yardimlara ne gibi
Oncelikler verirdiniz?






Sosyal guvenlik ve ulusal ekonomi

Genel

Daha 6nce de belirtildigi gibi, sosyal guvenligin -&zellikle de
genis kapsamli bir programin- bir Glke ekonomisi lGzerinde ¢ok buyuk
etkileri olabilir. Bugunkid haliyle sosyal glvenlik, sanayinin
biylmesinin, nifusun kirsal ortamdan kent ortamina kaymasinin ve
ekonomide nakit kullaniminin artmasinin bir sonucu olarak ortaya ¢ikti.
Koylerinde ya da genis aileleriyle birlikte kirsal gecimlik tretime aliskin
olan isgiler, kente go6ctiklerinde tumiyle parasal Ucretlere bagimli hale
geldiler. Ekonomik ortamdaki bu degismeyle birlikte, iscileri, dizenli
gelirlerini tehdit eden, kendilerini ve ailelerini gecindirme imkanlarini
tehlikeye atan risklere karsi koruyacak resmi bir sosyal glvenlik
programinin varligi hayati bir 6nem kazandi. Bo6yle bir programin,
sosyal gerilim ve huzursuzluklari azaltmaya yardimci oldugunu da
unutmamak gerek.

Sosyal guvenlik programlari, sanayilesme, ekonomik kalkinma ve
buyimenin &énemli unsurlarindan biri olmaya devam ediyorlar;
programlarin aldi§i bicimler acikgca o6nceliklere bagli olmakla birlikte,
icerikleri ekonomik kalkinmanin yénind ve hizint bliyiuk oOlglde
sekillendiriyor. Yardimlarla ilgili bdlimlerde de gdérdudumuz gibi,
sosyal glvenlik, ekonomik degismenin bir araci olarak -bilinglice-
kullanilabilir.

Tibbi yardimlar, zinde ve etkin bir isglici saglanmasina yardimci
olurlar; boylelikle, tretkenligi ve, ona bagl olarak, ekonomik blyimeyi
etkilerler. Nakdi yardimlar, issizlik, ¢calismadan dogan saglik kaybi ya da
diger hastaliklar veya dogum yapma nedeniyle ortaya c¢ikan {cret
kaybini telafi ederler. Yardimlara hak kazanma ayni isverenin yaninda
calismaya bagli olmadi§i icin, insanlar bir yerden bir yere rahatca
hareket edebilirler. Daha uzun vadeli yardimlar, satin alma glicinin
sirdirilmesine imkan saglar ve para dolasimina yardimci olur; fazla
fonlarin sigorta ya da ihtiyat fonu sistemlerine yatirilmasi, sosyal ve
ekonomik amaglar i¢in finansman sa§lanmasina 6nemli katkilarda
bulunabilir.



Sosyal guvenlik ve gelirin yeniden dagilimi

Sosyal guvenlik programlarinin genel sosyal hedef ve etkileri,
yasam kalitesinin iyilestirilmesidir. Genel ekonomik hedef ve etkileri ise
gelirin yeniden dagitilmasidir. Sosyal guvenlikte gelir iki yoldan
yeniden dagitihir. Yollardan biri “yatay” yeniden dagilim, digeri de
“dikey” yeniden dagilimdir.

“Yatay” yeniden dagilimdan kastettigimiz, insanlarin dizenlilik
ve slreklilik esasina dayali olarak vergi ya da prim ddemeleri, bunlarin
daha sonra sistemin yardimci oldugu Kkisilere transfer edilmesidir. Baska
bir deyisle, sosyal guvenlik yardimlarina -simdilik- ihtiya¢ duymayan,
calisan ve saghkli nifus, bdyle yardimlara muhta¢ olanlara kaynak
transferinde bulunmaktadir. Sosyal givenlik programinin gérece kicik
olmasi, 6rnegin, nifusun yalnizca kiglk bir bolimiuni kapsayacak
denli sinirli olmasi durumunda, yatay transfer olduk¢a 6nemsiz kalabilir;
ancak, Ulke capindaki programlarda transferin &dlcegdi ¢ok buyuyebilir.

Bir ihtiyat tonu ise, ayni sekilde ya da ayni etkiyle gelir transferi
yapmaz; cinki, daha énceki bélimlerde de agiklandigi lzere, boyle bir
ton -zorunluluk niteligi tasisa da- bireysel bir tasarruf plani bicimidir;
yine de, ortak primlerde isveren katkisini is¢i i¢in yardima transfer
ederek, bir miktar yeniden dagilim saglamaktadir.

Ote yandan, “dikey yeniden dagdilim”, ginimizde hikimetlerin
rutin olarak yaptiklari gibi, yuksek gelir gruplarindan, daha disuk gelirli
kisilere para transferi yoluyla isler. Gelir vergileri ile fiyatlar, lcretler ve
karlar UGzerindeki kontroller, dikey yeniden dagilima ulasmanin
dogrudan yollarindan bazilaridir; bu tdr transferler, dolayli olarak' sosyal
givenlik yoluyla oldugu kadar, egitim, konut projeleri, saglik ve ¢cocuk
bakimi, vb. konularda belirli politikalar uygulanmasiyla da isletilebilir.

Ornegin, bir sigorta sistemindeki sosyal giivenlik primleri, diisik
Ucretli iscilerin lehine agirhiklandirilabilir ve bu da dikey yeniden dagilim
mekanizmasinin bir pargasidir. Yardimlar da mekanizmanin bir parcgasi
olabilirler. Birgcok sistemde, yaslilik ve malullik yardimlarinin kosullarini
onlarin lehine dizenleyerek, disuk dcretli isciye tercihli muamele
yapilmaktadir.

Ekonomi ve sosyal givenlik primleri

Daha 6nce de belirtildigi gibi, sosyal glvenlik primlerinin de bir
parcasi oldugu “sosyal” fiyatlarin bircok Uulkede asiri derecede
yikselerek ilgili Ulke ekonomileri Uzerinde bir yuk olusturdugu ve



sosyal maliyetlerle ilgili bu yiukin ekonomik ilerlemeye zarar verdigi
yolunda elestiriler bulunmaktadir. Gercek nedir?

Sosyal gilvenlik primlerindeki degdismelerin, ekonominin
siizgecinden gecen bir etkisi oldugu muhakkaktir. isci Ucretleri
tzerindeki etkisi, tiketim talebi ve harcamalarina iliskin olarak pek
hissedilmemekle birlikte, kendisini Ulcret artisina yonelik baski olarak
gosterir. Kisi, primler ve yardimlarin birlesik etkisine bakmalidir.
Yardimlardaki artislart karsilamak i¢in primler arttirilmakta, yardimlar
yoluyla saglanan paralar ekonomiye geri donmektedir. Zor zamanlarda
liks mallar icin dalia az harcama yapildigi dogrudur; yine de, sosyal
guvenlik yardimlari gida ve zorunlu mallar agisidan satin alma gucini
korumada etkili olur ve paranin dolasimini saglar.

Sanayilesmis Ulkelerde, emeklilerin sayisi son ddnemlerde
dramatik olculerde artmistir; bu artisla birlikte, sosyal ve ekonomik
nifuzlarinda da artis olmustur. Harcanabilir gelirlerinin toplam miktari
ylikselmistir ve, genel olarak, tasarrufcu olmaktan g¢ok tiketici
durumundadirlar. Etki, yine ekonomik refaha zarar verici ydnde
degildir.

Ekonomik acidan, is¢inin 6dedigi sosyal guvenlik primi gdrece
sorunsuz bir konudur; isverenin prim katkisi ise, statusi itibariyle,
maliyetler, karlar, fiyatlar, ciro ve yergilerden olusan paketin bir parcasi
oldugundan, daha karmasiktir. iscinin &dedigi primlerdeki artis,
“haftada bir ya da iki 6gle yemeg@i” cinsinden olculebilirken, isverenin
prim katkisindaki ayni oranda artis onemli bir yekdn tutabilir ve,
Ozellikle emek-yogun isletmelerde, olumsuz ydnde etki yapabilir.

Dolayisiyla, sosyal sigorta maliyetlerinin (retim ve istihdam
tzerindeki etkileri konusunda farkli gdrisler mevcuttur. Yardimlar,
genelde, cari ihtiyaclari karsilamak amaciyla harcanmaktaysa da, yardim
hacminin, ozellikle de aile yardimlari ve yaslilik ayliklarinin, mal ve
hizmet talebindeki artisi sirekli kildigini ve bdylelikle istihdami tesvik
ettigini ileri sirenler de bulunmaktadir. Farkli goriste olanlar ise,
yardim maliyetlerinin isletmelerin karliligint distrdiguni ve isverenleri,
emek-yogun sistemleri sermaye-yogun sistemlerle ikame etmeye tesvik
ettiklerini savunmaktadirlar.

Bu konuya makul bir bicimde yaklasmanin bir yolu, sosyal
glvenligin bu haliyle toplam isglict maliyetlerinin yalnizca bir parcasi
-ama, onemli bir pargasi- oldugunu kabul etmek ve ekonomik ve sosyal
esenligin birbirini guglendirecek unsurlar oldugu yolundaki felsefi
gorust benimsemek olabilir.



Tasarruflar ve yatirimlar

Sosyal sigorta ve ihtiyat fonlari sistemleri, bliyik miktarlarda mali
fazla yaratabilir ve biriktirebilirler. Finansman konusuna ayirilan 12.
Bolum’de de belirtildigi gibi, bu fazlalarin miktari ve niteligi, mevcut
sisteme ve uygulanan finansman ydntemine baglidir. Bu fazlalarin bir
sekilde kullaniimalari gereklidir ve normal olarak, en iyi getiriyi
saglayacak yatirimlara aktarilirlar.

Bircok gelismekte olan ulke, dikkate deger miktarlarda fazla
biriktirmislerdir. Bunun nedeni, ulusal ihtiyat fonlarinin bulunmasina (ki
bunlar temelde tasarruf sistemleridir) ya da sosyal sigorta
sistemlerindeki yaslihik yardimlarina iliskin bolumlerin, ndfusun
ortalama yasinin ¢ok disiuk oldugu bir déonemde kurulmus olmasindan
dolayi, prim o&deyenlerin en az bir nesil boyunca yardima hak
kazanamayacak olmalarindan kaynaklanabilir. Halen de 6nemli
miktarlarda fon fazlalari mevcuttur.

Genel olarak, fon fazlalarinin yatirima nasil aktarilacag: ulusal
yasalarda belirlenir; yatirimlar daha ¢ok kamu menkul kiymetlerine
yoneltilebilir, ya da, en azindan, merkezi hikimetin agirhikli olarak
temsil edildigi bir yatirim komitesinin ydnetimi altinda bulunabilir. Bazi
Ulkelerde, ulusal otoritelerin sosyal glvenlik sistemleri tarafindan
yaratilan fonlara, sermaye olusumu ve yatirimlar icin dnemli bir kaynak
gézuyle bakabilmelerine ragmen, sosyal guvenligin her zaman
kalkinma planlamasi ile bltlnlestirilmemesi sasirticidir.

Gelismekte olan ulkelerin fon fazlalarini nereye ve nasil
yatiracaklari konusunda karsilastiklart belirli sorunlar bulunmaktadir.
Burada, sosyal guvenlik yatirimlarinin yeterli getiri saglamasina yonelik
olan ve fonlarin gercek degerini korumayr amaglayan kamu
politikalarinin tasarlanmasi ve israrla uygulanmasi icin iyi nedenler
vardir. Fakat bu ulkeler, istenilen uygunlukta yatirim imkanlarini
nereden bulacaklardir?

Ekonomik baskilar ve sosyal guvenlik

Son yillarda hemen hemen her dlke, ekonomik =zorluklarin
etkisini hissetmis, bazi Ulkelerde bu daha da fazla duyulmustur. Bu
konuda tek bir genel ¢6zimin var oldugunu kimse iddia etmeyecektir;
en iyi beyinlerin ve arastirma gruplarinin bir b6lim0d bu soruna ulusal,
bolgesel ve dinya 6Olglsinde careler bulmaya ugrasmis, ama celiskili
sonuclara ulasiimistir.

Politika olusuranlar ve aktuarya uzmanlari, sosyal guvenlik
onlemleri icin gerekli finansmani planlar ya da g6zden gegirirken,



nifus istatistikleri ve ekonomik bekleyisler temelinde varsayimlarda
bulunur, 6ngoérulebilir degismeleri dikkate alirlar. Bazi emniyet marjlari
birakilir. Fakat, enflasyonun yiksek oldugu ve resesyonla birlikte
yaygin issizligin basgosterdigi ekonomik kriz zamanlarinda, her tir
finansman bicimi, sosyal glvenlik dahil, buyik 6lcide zorlanir. Sigorta
ilkelerini esas alan sosyal glivenlik sistemlerinde, prim {lcretin bir orani
oldugu sirece yardim duzeyleri prim dizeylerine denk disebilir ve
tcretlerin enflasyon oranini izlemeleri durumunda bir felaketle
karsilasiimayabilir. Ancak, sabit oranli prim ve yardim yapisina sahip
bulunan Ulkelerde, artan sabit oranli yardimlari karsilamak icgin standart
primlerde sik sik degisiklik yapmak gerekebilir.

Sosyal guvenlik finansmanini genel gelirlerden saglamak, bircok
Ulkede standart bir uygulamadir. Bu Ulkelerde, hikimetler énceliklerin
saptanmasi ve fonlarin tahsis edilmesi konulariyla sirekli ugrasirlar ve
ekonomik zorluklar nedeniyle vergileme kapasitesinin daraldigi
donemlerde bu daha da belirginlesir. Bdyle zamanlarda, mevcut
kaynaklarla ilgili hak iddialarindaki rekabet daha da giclenir. Acil bir
durumda sosyal guvenlige daha fazla fon ayrilmasi konusu,
programlarin degerliligine ve ilgili taraflarin gelistirdikleri savlara
baglidir. Bu ba§lamda, prim ddeme esasina dayali bir sosyal glvenlik
programi nidfusun timuni kapsamaya ne denli yaklasirsa, evrensel bir
sisteme o denli benzer ve primler de giderek genel bir vergiyi
andirmaya baslarlar ve ekonomi Uzerindeki etkileri de benzer olur.

Demografik degismelerin yaratti§i sorunlardan daha énce de séz
ettik. Bazi sanayilesmis ulkelerde yasli insanlarin nifus igindeki payinin
artmasi, dramatik degismeler olmadi§i takdirde, énimizdeki yillarda her
yaslilik ayligi alan Kisiyi destekleyecek yalnizca bir ya da iki aktif ¢calisan
kisi kalacagr anlamina gelmektedir; bu durumun tahammil
edilemeyecek sonuglari olacaktir. Bu durumun baska 6nemli sonuclari
da vardir; c¢alisan kadinlarin sayisinin giderek artmasi, tek ebeveynli
aileler olgusu, saglik hizmetlerinde bir tirli giderilemeyen ihtiyaclar
bunlardan vyalnizca birkacidir. Sanayilesmis Ulkelerdeki sosyal
guvenlikle ilgili finansman sorunlari, gelismekte olan tlkeler tarafindan,
pek de imrenmeden izlenebilir; fakat, gelismekte olan ulkeler, kendi
ekonomik kosullarina en iyi uyacak olan programlari planlar ve
uygularken, bu deneyimlerden yararlanabilirler.

Sonug¢ olarak, sosyal guvenlik programlarinda kesin olan ve
olmaya da devam eden sey, insanlarin ¢ok biyik bir bélimi icin
Olcilemez vyararlar sadlamasi ve sosyal huzursuzlufa karsi bir set
olusturmasidir; kuskusuz, édenmesi gereken bir bedel vardir ve bunun
genel olarak kabul gdren degerlerle iliskilendirilmesi zorunludur. Ayni
zamanda, programlari surekli izleyerek, mevcut durumlara ve kacinilmaz
degisikliklere cevap verecek sekilde g6zden gecirmek ve uyarlamak, bir
yandan da, harcanan paranin karsithigini olabildigince en iyi degeri
Ustinden almaya calismak da zorunludur. Bu konu, bizi dogal olarak,
sosyal guvenlik idaresiyle ilgili olan bir sonraki bélime getiriyor.



Tartisma konulari

Sosyal guvenlik programlarinda gelir nasil yeniden dagitilir? Farkli
yaklasimlari tartisiniz.

Sosyal guvenlikle ilgili toplam maliyetlerin, bircok Ulkede
“ekonomi dGzerinde bir yik” haline geldigi ileri surilmektedir.
Ne distnliyorsunuz?

Sosyal sigorta, ya da ihtiyat fonlarinda biriken fon fazlalari en iyi
nasil kullantlabilir? Gorislerinizi gerekcelendiriniz.



Sosyal guvenlik nasil yonetilir?

Genel

Sosyal guvenlik yonetiminden ne beklemeliyiz? Bir idare tek bir
amag icgin var olur: misterilerine etkin ve etkili hizmet sunmak. Burada
miusteriler sisteme katilan cesitli gruplardir, isverenler icin calisanlar,
isverenlerin kendileri ve, program 0Oyle tasarlanmissa, kendi hesabina
calisanlar ve issizler gibi nifusun diger sektérleri.

ideal yoénetim, hem etkili, hem de etkin olan, katilimcilariyla
birlikte calisan, yardim ve tavsiyelerde bulunan, aciklayan ve mantik
ylriten ydnetimdir. Gozetilmesi gereken kurallar ve dizenlemeler
bulunduguna gore, idare bunlari tarafsiz olarak uygulamalidir; ve hak
iddiasinda bulunan ya da hak sahibi olan bir kisinin aleyhine bir karar
¢iktiginda, bagimsiz bir merciye itiraz hakki da kesin ve berrak olarak
mevcut bulunmalidir.

ideal olan budur. Ne yazik ki, pratikte her zaman béyle degildir
ve ¢ok az kurum idari uygulamalarinin iyilestirilmesine gerek
olmadigini iddia edebilir.

Yaptlanmalar

Sosyal guvenlikle ilgili idari yapilanma ve 6rgut icin kendine
has, 6zel bir model yoktur. Farkli yapilar farkli durumlara uyarlar ve,
goraldigi kadariyla, zamaninda dogru olarak bilinenler {zerine
kurulmus ve daha sonra gerek duyuldugu gibi duzeltilmisler. En eski
resmi sosyal givenlik programlari, isverenler, ticari sigorta sirketleri ve
mahkemeler (is kazalari ve meslek hastaliklari) tarafindan, ya da (belki
de bdlgesel veya yerel bazda) belirli sanayi kollarinda ¢alismakta olan
katilimcilarin temsilcileri tarafindan yonetilmislerdir. Bu ydnetim
bicimleri, bazi Ulkelerde bugtne kadar varliklarim sirdirmuslerdir.
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Baska (Ulkelerde, yapisal bicimlenme c¢ok daha resmidir;
evrensele yakin bir kapsama yaklasmis bulunan yerlerde, bir tek
kurumun, primlerin toplanmasindan, cesitli yardim bigcimlerinin
belirlenmesi ve &6denmesine kadar programin bitin ydénleriyle
ilgilendigini gérmek mimkindr.

Bu ucglar arasinda diger ¢esitli idari yapilanmalar bulunur.

Yasa, idarenin islevlerinin timini ya da c¢odunu ydnetir.
Kurumdan ya da programlarin ydritilmesinden sorumlu olan
mercilerden ne beklendidini yasa soéyler. Kurallar ve dizenlemeler ¢ok
detayli olabilirler, ya da &rgitiin yalnizca c¢ergevesini saglayabilirler;
her iki durumda da kurum ya da merci, belirtilen sinirlar dahilinde,
kendisi ile ilgili dizenlemeleri yine kendisi gergeklestirecektir.

Sosyal guvenlik politikasi

Sosyal glvenligin kapsami genisledikce, politikalar Gzerinde
merkezi hikimetin yonlendirmeleri artar. Toplumun genel sosyal ve
ekonomik esenligi konusundaki nihai sorumlulugu veri alindiginda, bu
beklenir bir seydir. Merkezi hikimet, saglanacak olan yardimlarin
niteligi, yasalarin icerigi, fonlarin miktari ve tahsisi konularinda
kesinlikle s6z sahibi olmak isteyecektir.

En sik rastlanan dizenleme, merkezi hikimette sosyal
guvenligin genel sorumlulugunu ustlenen bir bakanlhik olmasidir
-Calisma, Sosyal Hizmetler, ya da Saglik Bakanligi gibi. Sosyal
guvenlik icin ayrica bir bakanlik da bulunabilir. Bazi dérgiitlenmelerde,
Sosyal Gilvenlik Kurulu ya da benzer isimli, sosyal glvenlikle ilgili
politika olusturma ve gdzetim saglama yetkisiyle donatilmis bir kurul
da bulunabilirse de, son tahlilde, bu kurul da merkezi hikimete karsi
sorumlu olacaktir. Bazen, politika olusturma islevi, merkezi hikiumete
bagli birden fazla birim arasinda bo6linebilir; bu durumda birimler
arasinda koordinasyon saglanmasi hayati 6nem tasiyacaktir.

Ortak ozellikler

Butlin sosyal glvenlik sigortasi programlari ve ihtiyat fonlarinin
ortak bir noktasi vardir: primleri toplamak ve onlari katilimcilarin kisisel
kayitlarina gerektigi gibi tahsis ederek hesabini tutmak. Ote yandan,
kisilerin imkanlarinin dikkate alindigi ve evrensel sosyal glvenlik

sistemlerinde, calisma suresi ya da primlere iliskin kayitlarin
tutulmasina



gerek yoktur; clnki, yardimlara hak kazanma kosullari, normal olarak,
6denen prim miktarlarina ve/veya calisma sirelerine gdre degil,
yerlesiklik siresi esasina gore belirlenmektedir.

Sosyal glvenlik sigortasina ve ihtiyat fonuna iliskin kayitlar, hak
kazanilan yardim miktarinin bulunabilmesi i¢in zorunludur. Uzun
vadeli yardimlara hak kazanabilme sureleri bircok yil boyunca
uzanabilir ve kisisel kayitlarin iyi korunmus ve kolay erisilebilir olmasi
burada hayati énem tasir. Yakin zamanlara kadar bu, 6zellikle de isgiler
isverenden isverene transfer oldukg¢a, kimlik saptamasi ve Kkayit
islemlerinin kolaylastirilmasi amaciyla, tim kayitlarin
merkezilestirilmesi anlamina geliyordu. Simdilerde, birbirine bagl
bilgisayar aglari bicimindeki elektronik hizmetlerin kullaniminin
giderek artmasi sayesinde, kayitlarin merkezilestirilmesi birinci
derecede Onem tasimamaktadir. Fakat, hangi sistem kullanilirsa
kullantlsin, her isci ve isverenin ya da diger katilimcilarin kendilerine
mahsus tek bir referans numaralari vardir ve bu numara, sosyal
glvenlik programiyla baglanti devam etti§gi siirece muhafaza edilir.

Sosyal glvenlik sigortasi ve ihtiyat fonu sistemlerinde, normal
olarak isverenler, édenmesi gereken primi iscinin Ucretinden duserler.
Bunlar, yurdrlikteki mevzuat geregince, periyodik olarak, isveren
katkilariyla birlikte ilgili kurulusa yatirilirlar. Kendi hesabina calisanlar
primlerini dogrudan oderler. Eski sistemlerde pullu kartlar
kullantliyordu; pullar isveren ya da kendi hesabina calisan Kisi
tarafindan satin alintyordu ve ilgili kisinin kendine ait kartindaki belirli
yere yapistiriliyordu. Kartlar alti ay ya da bir yil boyunca gecerliydi;
gecerlilik sdresinin sonunda, bir sonraki ddénem igin yeni Kkartla
degistiriliyorlardi.

Gorece ¢ok az sistem simdilerde pullu kart yéntemini kullaniyor.
Bu sistem, ¢odu yerde prim toplama ve &demelerde yerini bordro
sistemine birakmis bulunuyor. Bordro sisteminde isverenler, primleri,
aylik araliklarla ve tek tek iscilerle ilgili ayrintilari iceren bir bordro
esliginde dogrudan ilgili kuruma yatirirlar ve ayrintilar daha sonra
katilimcilarin kayitlarina elle veya elektronik olarak gecirilir.

Yerel dizeyde ydonetim

Yukarida da belirtildigi gibi, bir sosyal glvenlik 6rgutinin asli
gorevi, yardimlari dogru olarak, zamaninda ve nezaketle, kanunlara
uygun olarak 6demektir. Yaptig:r diger her is, ne kadar gerekli olursa
olsun, bu goéreve hizmet eder.

Dogasi geregi -cok cesitli bireysel hususa cevap vermek zorunda
oldugundan- sosyal givenlik yodnetimi karmasik bir operasyondur.
Sosyal glvenlik, ayni zamanda, ¢ok “buyuk bir isletme”dir; binlerce



basvuruyu isleme koyan, milyonlarca yardim 0ddeyen, bir yil icinde
devasa para miktarlari dondiren biylik bir sistem. Degismeleri hizla
uygulamaya sokabilmek igin &rgutin esnek olmasi gerekir. Her
musteriyle, tarafsizlik esasina gore ilgilenmelidir.

Misterinin -katilimcinin- orgitle karsilastigr nokta, yerel
diuzeydedir. Kisisel hizmet burada verilir. Kisinin fiili talebiyle ilgili
islem baska bir yerde yapiliyor da olsa, ilk ve daha sonraki basvurular
yerel diizeyde karsilanir. Yerel birolar, normal olarak nifusun yogun
oldugu merkezlerde bulunur, talepleri alir, yardimlari éder ve kisisel
bazdaki sorularla ugrasir. Bu burolara bagli saglik merkezleri de
bulunabilir, fakat bu durum, 4. Bolim’de de belirtildigi gibi, tibbi
hizmetlerin “dodrudan” ya da “dolayli” sistem esasina g0re
orgltlenip orgltlenmediklerine gore degisir.

Yerel biro, ayinn zamanda, kendi yetki alaninda primlerle ilgili
mevzuatin yeterli 06l¢clide uygulanmasini saglamakta ilk kertede
sorumludur. Bazi isverenler édeme yukumlulliklerinin timind yerine
getirmemeye calisabilirler ya da prim &demelerini yatirmakta sik sik
gec kalabilirler. Eski ve oturmus sistemlerin bile bagisiklik
saglayamadigl bu tdr sorunlarla savasmakta mizrak basi islevi yerel
biro personeline aittir. Bdlgeyi taniyan, yeni isverenlerden haberdar
olan, mevzuata uymayanlara karsi kolaylikla yaptirim uygulayabilen ve
hizmet ettikleri alanda yasanin isleyisini genel olarak denetleyen
onlardir. Birgok sistemde, baslica gorevleri yeterli bir uyum standardini
saglamak olan, yerel birolara bagli sosyal guvenlik mifettisleri
bulunur. Bu amaca uygun olarak, mufettislerin isverenlerin blrolarina
girme, Ucret defterlerini ve diger ilgili dokimanlari inceleme gibi bazi
0zel vyetkilere sahip olmalari da muhtemeldir. Tayin edildikleri
bolgelerdeki isverenleri rutin olarak izleyen ve, yapacak baska bir sey
kalmadiginda, 6denmeyen primlerin tahsili ya da sosyal glvenlik
yasasina aykiri diger davranislarla ilgili yaptirimlar icin yasal prosediri
baslatacak olanlar da onlardir. Sosyal glvenlik sigortasi
programlarinda oldugu gibi, evrensel sistemler ve kisinin imkanlarinin
da dikkate alindi§gr sistemlerde de, kisinin talebiyle ilgili olarak hak
sahipligi durumunu inceleyecek yerel temsilcilere ya da mifettislere
ihtiyac vardir.

10. Bolim’de de belirtildigi gibi, 6denmesini etkileyen bazi &zel
hususlar olmasi nedeniyle, issizlik yardiminin yerel olarak yonetimi
konusunda da birka¢ sey sdylenmesi gerekiyor. Hak sahipligi, yardimi
talep eden kisinin calismaya “hazir” olmasina ve uygun bir is teklif
edildiginde isi almasina baglidir. Bununla ilgili sinamalar, normal
olarak istihdam borsasinda veya, yardimlarin 6denmesini de sik sik
Ustlenebilen ve sosyal glvenlik kurumu ile yakin baglanti icinde
bulunan istihdam Kurumunun plasman ofisinde yurutulir. Talepte
bulunan kisinin calismaya fiilen muktedir olup olmadi§i kuskusu varsa,
bu yakin baglanti 6zellikle zorunludur.



Bolge ve merkez yapilanmalari

Bir¢cok Ulkede, o&zellikle de iyi tanimlanmis vilayetlerin
bulundugu Udlkelerde, bdlgedeki yerel birolarin (st-gézetiminden
sorumlu bdélge birolari oldugu gorilmektedir. Bunlar, normalde
misteri hizmetleri vermezler, yerel burolarin calismalarini gdzetim
altinda tutarlar ve bazi yonetim islevleri de vardir. Ornegin, personeli
ise alma ve isten ¢ikarma onlarin sorumluluklarindan birisi olabilir.
Yerel burolar, 6zgul ya da olagandisi talepleri onlara iletmek
durumunda olabilir; konu mevcut talimatlarda yer almiyorsa ya da
yasanin yorumlanmasina iliskin sorunlar varsa, bu durum d&nem
kazanabilir.

Merkez, sistemin genel olarak ydnlendirilmesini elinde tutarken,
arastirma faaliyetleri, istatistik toplama ve degerledirme, politika
gelistirme ve sistemin kontrolli amaciyla kurulmus herhangi bir Kurul
ya da Komisyonun isteklerine cevap verme gibi islerle ugrasacaktir.
Sosyal glvenlik programinin bir hikimet birimi olarak calisti§i
yerlerde, merkezdeki gorevliler ilgili Bakanin danismanligini yapacak,
cesitli talimatlar yayinlayacak, bitceler, hesaplar ve i¢ denetimden
sorumlu olacaklardir. Merkezi kayitlarin da burada korunmasi ve
sistemin dogru anlasilmasi icin zorunlu olan “halkla iliskilerdin genel
olarak buradan yuritulmesi de mimkindir. Yine de bircok sey
kapsamin genisligi ve programin blyidkligine baglh bulunmaktadir.
Ornegdin, bir tek birosu olan kiigiik sistemlerde, bu biiro ydénetim,
politika gelistirme, finans, misteri iliskileri, talep kabulli ve ddeme gibi
bitan islevlerin yanisira, primlerin toplanmasinin gézetimi, vb. gibi
calismalari da ustlenir.

Itirazlar

Yardimlar icin hak iddiasinda bulunan herkes, reddedildigi ya da
yardimin kalitesi veya miktari konusunda sikayeti oldugu takdirde,
itirazda bulunma hakkina sahip olmalidir. Bu, 102 No.’lu ILO
Sézlesmesinde belirtilen noktalardan biridir. S6zlesme, herhangi bir
itiraz yolu saptanmamistir; bazi Ulkelerde, olagan mahkemelerden
yararlanilmaktadir; baska Ulkeler, sosyal guvenlik icin itiraz mercileri
olusturmuslardir -bunlar ¢ogunlukla, yasalar konusunda ehliyetli bir
baskan ile isci ve isveren temsilcileri tarafindan hazirlanan listelerden
secilen iki Uyenin olusturdugu mahkemelerdir; daha baska Ulkelerde
ise calisma mevzuatindaki mevcut dizenlemeler kullanilmaktadir. Daha
sonraki 1967 Sozlesmesinde (No.128) iddia sahibinin kendi sectigi
ehliyetli bir kisi -6rnegin, sendikadan bir temsilci- tarafindan temsil
edilmesi ya da bu kisinin iddia sahibine yardimci olmasi hakki dile



getirilmektedir. Bu So6zlesme vyalnizca adi gecen yardimlardan
(malullik, vyashilik ve &6lim durumunda geride kalanlara yapilan
yardimlar) s6z etmekteyse de, ayni haklarin tim yardim durumlari igin
verilmesi olagandir.

Cogu zaman, kanunun yorumlanmasiyla, gercek bir durum
arasinda ayrim yapilmaktadir. Ornegin, yardim icin hak iddiasinda geg
kalinmissa, zamaninda basvuruda bulunulmamasinin gecerli bir nedeni
oldugu takdirde baslangi¢ tarihinden itibaren édeme yapilabilir; gecerli
neden goOsterilemezse, ancak basvuru tarihinden itibaren ddeme yapilir.
Gegerli nedenin var olup olmadi§i kendi iginde degerlendirilir ve
sosyal glvenlik kurulusunun yardimlari baslangic tarihinden itibaren
0demeyi reddetmesi durumunda, bir itiraz mercii durumu inceledikten
ve kisiyi ve/veya sendika temsilcisini muhtemelen dinledikten sonra,
gecerli bir neden yizinden gec¢ kalindigi sonucuna varabilir. Merci, o
zaman yardimin dédenmesini emredecektir. Yardimlar konusundaki hak
iddialarinda bircok benzer vaka bulunmaktadir. Eski bir kararla ilgili
yeni bilgiler ortaya c¢ikmissa, sosyal glvenlik kurumu, eski Kkarari
kendisi de gdzden gegirebilir.

Bazen, cok teknik konularda ve, o6zellikle, tibbi konularda
anlasmazliklar ¢ikmaktadir -6rnegin, bir hastalik ya da is kazasinin
siddeti veya is goéremezlik etkisi gibi. Burada, ¢ogunlukla, bir saghk
kurulu karara varir ya da onceki karari gézden gegirir. Ya da itirazlara
konu olan vakalarla ilgilenmek Uzere 06zel bir inceleme mercii
olusturulabilir.

Beklenecedi lzere, musterinin -hak iddiasinda bulunan kisi- adil
bir karar elde edebilmesini garanti etmeye calisan farkli ydntemler
bulunmaktadir. Bir sosyal givenlik sisteminde karsilasilan vakalarin
coklugu nedeniyle, bazi yanlis anlamalarin olmasi kaginilmazdir ve
bunun bir caresi olmalidir. Her ulke, kendi geleneksel uygulamalari
cercevesinde, bunun icin bir mekanizma sa§lamaya calisir, ideal olarak,
itirazlarin ve incelemelerin c¢abuk ylrimesi ve kararlarin hizla
uygulanmasi gerekir.

Sosyal guvenlik idaresinin bir araci olarak
otomasyon

Elektronik bilgisayar sosyal givenlikte artik yaygindir. Rutin bir
bilgi y1gininin toplanmasi, islenmesi ve ekonomik olarak saklanmasi
icin olanak saglar, idareciler, bilgisayari baska gdzle de gdrirler;
monoton isleri ortadan kaldirmak icin bir yol, bilgiye hizli erisim
ve edinme,
kamuoyuna daha guvenilir ve hizli hizmet verebilme imkani. Bununla

birlikte, gelismeleri belirli bir endise ile izleyenler de vardir. Bunlar,
insan hatasi nedeniyle yanlis bilgi kaydedilebilecegini ve bu kayitlara



ulasilamayacag! icin, kaydedilen bilgideki bu yanlisligin ortaya
konulamayacagindan korkmaktadirlar. Giderek artan sayida yasa,
katilimcilara, gincellestirebilme ve gerektiginde degistirebilme
amaciyla, kendileri hakkinda tutulan kayitlardaki bilgileri 6§renme
hakkini vermektedir. Bu bilgileri dc¢lnciu kisilere agiklanmaktan
koruyan yasalar da mevcuttur.

Bilgisayar kullanimi, kotd tasarlanmis sistemlerden kaynaklanan
temel sorunlarin dstesinden gelmeye yetmez, ve bazen, bilgi islem
hizmetlerinde bir ariza olmasi gibi durumlarda alinacak bir guvenlik
onlemi olarak, manuel yedekleme prosedirlerinin bulunmasi gerekir.

Gelismekte olan Ulkelerde politika, elektronik ya da makine
strecleri yerine emek-yogun yontemler kullanilmasini dikte edebilir.
Gelismekte olan dlkelerin, zor kazanilmis dovizi bu makinelerin
kiralanmasi, satin alinmasi ve kurulmasi igin kullanma geredi gibi baska
sorunlari da vardir. Egitilmis personel eksikligi ve varolan egitilmis
personeli elde tutma zorlugu da bir baska sorundur. Bu sorunlardan
bazilari, imkanlari baska kullanicilarla paylasarak asilabilir; fakat,
oncelikle, hizla islenmesi gereken hak iddialari ve 6demelere iliskin
olarak bilgisayarin kullanitlabilir durumda olmasini garanti etmek
gerekir; ikincisi, kisilerin kayitlarinin gizliligi yeterince korunabil-
melidir.

Tartisma konulari

1. Bir sigorta sistemine prim ddenmesi konusunda pul ydnteminin
bordro ydntemine tercih edilecedi durumlarla, bunun tersi
durumlari tartisiniz.

2. Farkli orgutler,
(a) sosyal guvenlik sistemlerinin idari mercilerinde,
(b) sistemlerin itiraz mercilerinde temsil edilmeli midir?
Neden bunun énemli oldudunu disunduginuzi aciklayiniz.

3. Bir Ulkede sosyal givenlik yardimlarinin idaresiyle bir kurumun
ilgilenmesi mi daha iyidir; yoksa, ayni ya da farkli yardimlarla
birden fazla kurumun ilgilenmesi mi? Bunu tartisiniz ve
sigortalilarin ve isverenlerin yerel temsilcilerinin, kendilerini
ilgilendiren sosyal guvenlik hususlari hakkindaki géruslerini en
iyi nasil duyurabileceklerini belirtiniz.

4. Sigortalilarin kayitlarinin gizliligini korumak icin ne gibi
onlemler alinmalidir? Isverenlerin de gizlilige iliskin olarak ayni
haklara sahip olmalari gerekir mi?



Gocmen isgiler

Genel

insanlar, calisma yasamlari boyunca, belki ayni koéy ya da
sehirde, isten ise gecebilirler. Ya da, is veya daha iyi ucret aramak igin
bir bdlgeden baska bir bdlgeye gdc edebilirler. Ulusal bir sosyal
guvenlik programi, bu isg¢ilerin yardim ic¢in hak iddiasinda bulunma
zamani geldiginde, ¢alisma, prim 6deme ya da yerlesiklikle ilgili butin
gerekli kayitlarinin elde bulunmasi ve kolayca erisilebilir olmasini
saglamalidir.

Bazi isci kategorileri vardir ki, islerinin niteli§i geregi, baska
Ulkelere gider ve kendi Ulkelerindeki sosyal givenlik sistemi ya da
sistemlerinin korumasindan uzak kalirlar. Bu kategorilere drnek olarak,
denizciler, uluslararasi havayolu personeli, Ulkelerine yurtdisinda
diplomat olarak hizmet edenler, konsolosluk gérevlileri, insaat iscileri,
yabancilarla yapilan sodzlesmelerden dolaylr yurtdisina giden satis
temsilcileri verilebilir.

Yillar boyunca bir¢gok sosyal glvenlik sigortasi programi, bu
gruplari da kapsamina almak Uzere genisletildi; 6rne§in, 12 ay gibi
sinirli sireler icin zorunlu olarak kapsamda tutma, bu iscilerin sosyal
guvenlik kayitlarinda acilacak bosluklari kismen kapama girisimiydi.

Geg¢miste insanlar baska bir ulkeye tasininca, orada ister
calissinlar ister calismasinlar, daha énce kapsaminda bulunduklari sosyal
guvenlik ortusini kaybediyorlardi. Yeni geldikleri tlkedeki herhangi
bir sosyal glvenlik programi kapsamina girebilirlerse de, belki de
kendilerini orada kisitlayici kosullarla karsi karsiya buluyorlardi. Bu
kisitlamalar arasinda, milliyet ve yerlesiklik kosullari, yardima hak
kazanma ic¢in yeniden calisma sureleri, kendisine gecimsel olarak
bagimli  bulunan yakinlarinin kapsam disinda kalmasi, vb.
bulunabiliyordu. Bu agik¢ga haksizlikti ve bu iscilerin ¢ogunun
korumasiz olmasi ve sosyal guvenliklerinin sirmesi konusundaki
savlarini ne kendi Ulkelerindeki yetkililere, ne de yeni Ulkedekilere
anlatamiyor oluslari, bu haksizligi daha da belirginlestiriyordu.



Bazi yerlesmis sosyal guvenlik sistemleri, kendi uluslarindan
kisilerin geleneksel olarak go¢ ettigi komsu Ulkelerle karsilikli
anlasmalar yaparak, sorunlarin en azindan bir kisimini ¢6zmeye calistilar
ve, gercekten de, 1950°li yillarin sonlarinda Avrupa’da ve hatta daha
otelerde, bir ikili anlasmalar ag! olustu.

ILO, bu uluslararasi anlasmalari tesvik etmek icin ¢cok sey yapti.
Uluslararasi Calisma Konferansi, 1919°daki ilk Oturumunda issizlik
Sdézlesmesini (No.2) kabul ederken, S6zlesmeyle bagli bulunan lye
Ulkeler arasinda issizlik sigortasini kurmus olanlarin, diger bir dlkenin
topraklarinda ¢alismakta olan bir Ulke isgilerine, diger ulke iscilerine
6denen yardimlara esit yardimlar saglanmasina izin vermeleri
gerektigini belirtti. O zamandan bu yana, hepsi de, is¢inin milliyeti ne
olursa olsun ya da nerede calisirsa calissin, sosyal sigorta konusunda
esit muamelenin tesvik edilmesine yodnelik olan birgok S6zlesme kabul
edildi.

Temel ilkeler

Ulkeler arasindaki sosyal guvenlik anlagmalarinin fiili kosullari,
iki ya da daha fazla ulusal mevzuatin igeriklerinin birbirinden ¢ok
farkli olmasindan dolayi, buylk &lclide degisebilmektedir; ancak,
uygulamada bes temel ilke ayirdedilebilir. Burada bu ilkelerin yalnizca
anahatlari verilecektir -daha ayrintili bir agiklama icin okuyucu, Sosyal
glvenlige giris adli ILO yayininin 15. Bolumuine bakabilir.

ik ilke, muamele esitligi ile ilgilidir; baska bir deyisle, gogmen
isci, bulundugu Ulkenin iscileriyle olabildigince ayni yasal hak ve
yukumliluklere sahip olmali ve ayni kosullarla yardimdan
yararlanabil melidir.

ikinci ilke, uygulanabilir mevzuatin belirlenmesidir,; go¢men isci
hangi mevzuat kapsaminda bulundugunu acikca bilmelidir.

Uciinciisii, gocmen iscginin edinilmis haklarinin korunmasidir;
iscinin hak kazanmis oldugu yardimlar -ya da gelecege iliskin haklar-
baska Ulke topraklarinda edinilmis olsa bile garanti altina alinmalidir.

Dordincust, edinilmekte olan haklarin korunmasidir; yardima
hak kazanma belirli bir strenin doldurulmasina ba§liysa, gé¢cmen
iscinin anlasmaya taraf olan butlin Glkelerdeki calisma sireleri dikkate
alinmalidir.

Besinci ve sonuncu ilke, Ulke disina sosyal guvenlik yardimi
60denmesinde kisitlama olmamalidir -sosyal givenlik alanindaki
uluslararasi iliskilerde 6nemi giderek artmakta olan bir husus.

isgicinin giderek artan uluslararasi hareketliliginden
kaynaklanan hak iddialarina ¢6zim getirme mekanizmasi oldukga



karmasiktir. Ulkeler arasinda iki tarafli ya da cok tarafli anlasmalar
imzalandiktan sonra, ilgili taraflarin yetkilileri arasinda idari
diuzenlemeler hazirlanmakta ve hak iddialari, ilgili sosyal guvenlik
kuruluslarinin 6zel birimleri tarafindan incelenmektedir. Yardimlar
yalnizca tek bir yasadan, ya da, isc¢inin yasa kapsaminda oldugu
donemlerle orantili olarak, ilgili iki veya daha fazla yasadan
thretilebilir. Hak iddiasinda bulunan kisi, her ulusal yasa altinda kismi
hak sahibi olabilir, ya da ilgili Glkeler arasinda bir bigimde mali intibak
yapilarak, hak sahipligi teke indirilebilir.

Butiun tekniklerin hedefinin ayni oldugunu hatirlamak 6nemlidir
-gocmen iscilere ve alilelerine, baska tirli kavusamayabilecekleri,
eksiksiz sosyal glvenlik korumasi vermek.

Yukarida belirtilen bes ilke, prim disi yardimlarda, yani biyuk
Olcide ya da tumiyle kamu fonlari tarafindan finanse edilen
yardimlarda da gecerli olacak sekilde, giderek genisletilmektedir. Bu
modern bir egilimdir ve goé¢men iscilerin ulusal sosyal guvenlik
programlarinin finansmanina efektif olarak katilmalarinin, yalnizca
Ucretlerden kesilen sosyal givenlik primleriyle sinirli olmadigini
-gocmen iscilerin yerine getirdikleri isle ve/veya caligsmakta olduklari
Ulkenin kamu fonlarina vergi 0deyerek de katkida bulunduklarinin
kabul edilmesi anlamina gelir.

Son olarak, ILO’nun, temel ilkelerin bir ifadesi ve genel
koordinasyon yodntemlerinin tanimlanmasiyla ilgili kendi
Sozlesmelerini desteklemek Ulzere, Ulke gruplarini sosyal guvenlik
alaninda daha yakin bir bicimde bir araya getirebilmeye yodnelik
bolgesel ve alt-bdélgesel enstrimanlar gelistirerek, inisiyatif aldigi
belirtilmelidir. 1LO, dulkelerin izleyecegi ilkeleri go6steren model
anlasma maddeleri tasarlamis ve girilen anlasmalarin yiritilmesi icin
Ulkeler tarafindan kismen ya da tumiyle kullanilabilecek idari
duzenleme taslaklari hazirlamistir. 1ILO, ayni zamanda, Ren Ulastirma
Merkez Komisyonu, Avrupa Konseyi, Avrupa Topluluklari, Orta
Amerika Devletleri Orgiitii, Ortak Afrika ve Moritanya Orgiiti ve And
Ulkeler Grubu gibi, buyiik 6nem tasiyan bir dizi ¢ok tarafli anlasmayla
yakindan baglantili bulunmaktadir.



Tartisma konulari

Gocmen iscilerin korunmasinin sosyal givenlik alaninda 6zel bir
6nem tasidigini distunliyor musunuz?

Gocmen isciler icin sosyal guvenlikle ilgili temel ilkeler nelerdir?
Ulkeden iilkeye tasinan iscilere ve yakinlarina koruma saglamak
icin sosyal glvenlik cergevesinde ne gibi dizenlemeler

yaptlabilir? Bu dizenlemelerin yurutilmesinde ne tur zorluklar
gordyorsunuz?



Sosyal guvenlikte ILO’nun rolu

Genel

ILO’dan, o&zellikle Uluslararast Calisma Konferansinin
benimsedigi Tavsiye Kararlari ve So6zlesmelerle ilgili olarak, bu el
kitabinin sayfalari boyunca birgcok defa s6z edildi. Normlar ve
standartlar getiren, rehberlik saglayan bu enstrimanlarin dinyadaki
sosyal guvenlik programlarinin bigimlenmesi Ulzerinde belirgin bir
etkisi oldugunu so6ylemek abartma olmayacaktir.

ILO’nun sosyal guvenlik faaliyetleri, elbette bunun 0tesine
gitmektedir ve sonucta Orgiit ve sosyal giivenlik faaliyetleri hakkinda
bir seyler sdylemek yerinde olacaktir.

Bu el kitabinin 1. Bélim’inde belirtildigi gibi, ILO 1919°daki
baris anlasmasiyla kurulmustur ve lye Ulkelerden ucli delegasyonlarin
-yani, isci, isveren ve hikimet temsilcilerinin- katildig:r yillhik bir
konferansi 6ngdren bir Anayasasi vardir. Diger konularla birlikte ILO
-Anayasa’da yer alan sdzlerle- “is¢inin isinden kaynaklanan
hastaliklar, salgin ve yaralanmalardan korunmasi, yashilik ve malulliuk
durumlari igin dnlem alinmasi, kendi Ulkeleri disinda istihdam edilen
iscilerin c¢ikarlarinin korunmasi...”ile ilgilidir.

ILO, Milletler Cemiyetinin bir bdélimini olusturan uzmanhk
orgutlerinin kidemlilerinden birisi ve simdi de Birlesmis Milletler
ailesinin bir dyesidir. Merkezi isvicre’de, Cenevre’dedir; bdlge ve alan
birolart bitin dinyaya yayilmistir. Konferans, yine Uc¢li bir yapisi
olan Yo6netim Kurulu’nu secer, burada da Uluslararast Calisma
Birosu’nun Genel Mudurd segilir.

ILO merkezindeki birimler arasinda bir tanesi yalnizca sosyal
guvenlikle ilgilenmektedir, ILO’nun dis bdrolarinin bazilarinda da
sosyal guvenlik danismanlari yer almaktadirlar.

Artik bildigimiz gibi, ILO 1919°’da kuruldugunda, ancak birkag
Uye Ulkenin kapsamli sosyal givenlik programina benzer bir seyleri
vardi. O zamanlar varolan programlar, daha ¢cok sigorta esasina dayali,
“is¢i tazminati” ve isveren yukamlalagd agirhikliydir; bazi ulkelerde
kisilerin iyice muhta¢c duruma dustiklerinde devreye giren “yoksul
yasalari”nin cesitli bicimleri bulunuyordu. 1988’de ise, daha dnce de



belirtildigi gibi, 145 kadar ulkede resmi sosyal gilivenlik programi
vardi. ikinci Diinya Savasi sirasinda ve hemen sonrasinda ILO sosyal
guvenlige bakis agisini genisletti ve, o zamana kadar yukarida belirtilen
sigorta programlari dzerinde yogunlasirken, dikkatini her tirdeki
sosyal koruma programlarina verdi, baska bir deyisle, bizim bu el
kitabinda tartistiklarimiza.

Bu yeni c¢ikis noktasi, dénim noktasi niteligi tasiyan Gelir
Guvenligi Tavsiye Karari, 1944 (No.67) ile de isaretlendi. Bu karara,
yalnizca saglik hizmetleri ile ilgili olan ve diger seylerin yanisira, bir
toplumun bitin Gyelerinin evrensellik esasina goére saglik hizmetlerine
erisimi olmasi gerektigini bildiren Tibbi Hizmetler Tavsiye Karari,
1944 (No0.69).

Yillar icinde kapsamli bir ilkeler kimesinin olustugu
gorilmektedir. Fakat bunlar eyleme nasil dénustirilmektedir? Araclar
degismektedir. Ancak arastirma ve inceleme yoluyla ulasilabilecek
standartlar -ulasilacak hedefler- olusturmaktan baslayarak, alandaki
kadrolardan pratik teknik yardim saglanmasi ve bunun ulusal ve
uluslararast mercilerle isbirligi i¢cinde bir egitim programi ile
birlestirilmesi.

Standart olusturma

Ogrendigimiz gibi, Uluslararasi Calisma Konferansi bir dizi
Sbézlesme ve Tavsiye Karari almistir ve bunlarin cogu sosyal guvenligi
ilgilendirmektedir. Aslinda bu kararlari alanlar Gye ulkelerdir;
standartlari koyarlar ve, simdi olmasa bile zaman ic¢inde, makul ve
erisilebilir oldugu diisinilen 6neriler getirirler. Uye ilkelerin kararlari
baglayici olarak kabul etmeleri, kismen ya da timiyle onaylamalari ve
onlari kendi ulusal yasalarina katmalari tesvik edilir. Onaylanan
kararlara uyulmasini ILO kendisi denetler. Onaylanan Sdzlesmeler bir
tUlkede baglayicidir, Tavsiye Kararlari ise “gelecege biraz daha
bakmaya” ve yalnizca ikna etmeye yoOneliktir. Tavsiye Kararlari,
zaman iginde Soézlesmelere dahil edilebilirler.

Bu el kitabinda en fazla atifta bulunulan ILO Sézlesmesi, 1952 Sosyal
Givenlik (Asgari Standartlar) Sézlesmesidir (No.102). Bu Sodzlesme,
daha once ayri ayri enstrimanlarda bulunan bir¢cok unsuru bir araya
getirdi; toplam dokuz sosyal guvenlik yardiminin dokuzunu da
icererek ve kapsami tiim nifusa genisletmeye calisarak, genis olcekli
olmaya calisti. Ulkeler, durumlarina uygunsa, bir Sézlesmenin timiin
onaylayabildikleri gibi, kendi ihtiyaclari ve gelisme asamalarina gore
Sozlesmeyi boélim boélim de  kabul edebilirler; uygulamada
esneklik boyle saglanmaktadir. Ayrica -bu yeni bir o6zel liktir-
gelismekte olan ve “ekonomisi ve tibbi imkanlari henlz yeterince



gelismemis” bir Ulke, bazi agir -hatta asgari- standartlardan muaf
olabilir.

Ogrendigimiz gibi, daha sonraki sosyal giivenlik Sozlesmeleri de
vardir. Bunlar, kapsanan nifus ve/veya yardim dizeyleri gibi
konularda genel olarak daha ylksek standartlar getirmislerdir; ancak,
her yardim dalindaki temel asgari hedefleri iceren ve sosyal guvenlik
programlarinin en genis dlcekte gelismesini tesvik etmek igin genel bir
ortak standartlar cercevesi getiren 102 No.’lu S6zlesme hala blyuk
Ol¢ciide yururluktedir.

inceleme ve arastirma

Uye ilkeler tarafindan kendisinden beklenen calismayi
tstlenebilmesi icin, 1LO’nun son trendlerle basabas gitmesi
gerekmektedir.Program uyarlamalari ve yeni sistemlerin olusturulmasi
konularinda uzman tavsiyesi verecekse, ILO’nun Sosyal Guvenlik
Biriminin bunlari yapabilecek bilgi ve deneyimi edinmis olmasi
gerekir.

Yurutulen arastirma faaliyetleri u¢ltdir. Birincisi, politikalar ve
standartlarla ilgili calismalar; ikincisi, derinligine incelenen belirli ilgi
alanlari; sonuncusu, gereksinim duyanlar icin e§itim malzemeleri ve
enformasyon hazir bulunmalidir.

ilk faaliyet -politikalar ve standartlar- icin devasa ve zaman alici
bir arastirma c¢alismasi yuritmek gerekir. Dinyadaki sosyal guvenlik
hukuku ve uygulamasi hakkinda guncel bir pozisyon olusturmak
zorunludur; bu malzeme yalnizca S6zlesmeler ve Tavsiye Kararlari ile
ilgili muhtemel dederlendirmelere iliskin olarak degil, bdlgesel ve
diger Konferanslar, kendi sosyal koruma programlarini degistirmek ya
da gelistirmek isteyen ulkeler tarafindan da kullanilmaktadir. 1919 ile
1989 arasinda 6nemli ulusal sosyal givenlik yasalari ve diger mevzuat,
ILO’nun Yasa Dizisi'nde (1989’dan itibaren yerini Calisma Hukuku
Belgeleri'nz biraktl) ¢ dilde yayinlandi.

ikinci temel faaliyetle -derinlemesine calismalar- ilgili olarak,
Sosyal Giuavenlik Birimi, gintimiziun dinyasinda sosyal glivenlikle
ilgili olarak dikkat ceken konularla, gelecekte sosyal guvenlik
programlarini etkilemesi muhtemel gelismelere bakar. Yillar boyunca
ortaya ¢ikan yayinlar, hem Birim arastirmacilarinin, hem de kurum disi
danigsman ve uzmanlarin calismalarini sergilemektedir. Onde gelen bir
dizenli periyodik yayin, Sosyal Guvenligin Maliyeti'dir ve hem
sanayilesmis Uulkelerde, hem de gelismekte olan Ulkelerdeki artan
saylda sosyal guvenlik sisteminin mali operasyonlarina iliskin veriler
yayinlar ve bu verilerin uluslararasi karsilastirilmasina calisir. 1LO’nun,



sosyal glvenligin belli baslhi yonleriyle ilgili makaleler yayinlayan iki
aylik yayim International Labour Review'll da burada deginelim.
Uciincii ve son temel faaliyet, egitim ve enformasyon dagitimi ile
ilgiliydi. Sosyal glvenlik programlarinin idari yetkililerine ydnelik
olan egitim yayinlari, bdlgesel agirlikli olabilir ya da uzmanlik
konularina ayrintili olarak egilebilir. ILO’nun sosyal guvenlikle ilgili
onemli miktarda dokiumentasyonu bulunmaktadir ve bunlar,
enformasyon ve raporlara ihtiya¢ duyanlara istek tUzerine verilebilir.

Teknik isbirligi

1LO dye <ulkelere vyillarca pratik yardim ve tavsiyelerde
bulunmustur. Eski glinlerde bu Cenevre’deki merkezden yapilan kisa
kesif ya da danismanlik gezileri anlamina gelmekteydi; simdi dinyada
sosyal guvenligin blyimesiyle birlikte ekspertiz birikimi de artmis,
ama yine de yardim c¢agrilarinda bir azalma olmamistir.

ILO tarafindan Ustlenilen teknik yardim c¢alismasinin ¢ belli baslh
yéntemi bulunmaktadir. Bunlardan ilki, ilgili tGlke ya da ulkelere
eleman, uzman ya da danisman géndermek; ikincisi, burs ya da egitim
imkani saglamak; sonuncusu, egitim kurslari orgitlemek.

Elemanlar, uzmanlar ya da danismanlardan olusan ILO misyonu,
Ulkelere cesitli nedenlerden o6tirt godnderilir. Genis ya da sinirli sosyal
sigorta programlarinin planlanmasi, yasa tasartlarinin hazirlanmasina
yardim, bir sistemin idaresinin olusturulmasi, mevcut programlarin
idari kapasitelerinin arttirilmasi gibi calismalar proje listesinde yer
alabilir. Finansal ve aktuaryal yardim da ILO teknik yardim
projelerinin dnemli unsurlarindan biridir.

isler guictiir ve teknik vasiflarin yanisira, kivraklik ve diplomasi ile
birlikte, cesitli Glkelerde hukim siren farkli kosullara ve tutumlara
hizla uyum sa§lama yetene§i gerektirir ve yardim sirasinda bunlarin
dikkate alinmasi gerekir.

Her misyonun en &énemli yonlerinden biri, is¢i ve isveren
temsilcileriyle basta temas kurmaktir. ILO’nun dcli yapisit dikkate
alindiginda, bu hayati 6nem tasir ve basit nezaketin Otesinde, bu
temaslar uzmanlari ya da danismanlarin  duruma hizla adapte
olmalarim saglar ve onlarin yerel tutumlar, ihtiyaclar ve kosullar
hakkinda daha hizla i¢gdri sahibi olmalarini saglar.

Burs programlan, gelismekte olan ulkelerdeki genc¢ sosyal
guvenlik idarecilerinin egitimi amacina yodneliktir. Kisinin kendi tlkesi
disindaki bir ya da daha fazla sosyal givenlik drgutiinde belirli bir
slire calismasini igerir.



ILO yetkilileri sosyal glvenlik egitimi ve diger kurslara,
ozellikle de Uluslararasi Sosyal Guvenlik Cemiyeti (ISSA) tarafindan
drgutlenenlere duzenli olarak Kkatilirlar. Alan calismalari sirasinda, 1LO
danigmanlarinin ve uzmanlarinin isci drgutlerinin ya da isveren
temsilcilerinin toplantilarinda konusmak {zere ¢agrilmalari olagandir.
Ayrica, sendikalar ya da is¢i egitim gruplari tarafindan yduratilen
egitim calismalarina da katilirlar.

Teknik yardim projelerinin finansmani nasil
saglanir?

ILO teknik yardim projelerine nasil 6édeme yapildigi hakkinda da
birseyler sdylenmesi gerekiyor. Bunlardan bazilari, 1LO’nun kendi
bitce programi tarafindan finanse edilmekte, ama bunlar, normal
olarak yalnizca kisa sireli projeler. Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi (UNDP) gibi diger kuruluslar da teknik isbirliginin
yiratilmesi igin duzenlemeler yapabilirler. Bazi durumlarda, ozellikle
de projenin iceriginin sosyal guvenlikle ilgili olmasi durumunda,
UNDP projenin ILO tarafindan yiratilmesini ister.

Dinya Bankasi ve kalkinma bankalari gibi kurumlar da ILO ve
ilgili hukumetlerle birlikte proje planlamasi yapabilir ve projenin
yiritalmesi ILO’dan istenilebilir. Bazi sanayilesmis ulkeler teknik
yardim saglamak (zere, dogrudan Birlesmis Milletler ve ona bagl
uzman kuruluslarla -1LO dahil- isbirligine gidebilirler; bu arada birkag
Ulke bir projenin maliyetinin timinid ya da bir kismini karsilamaya
hazir olabilir ve ILO’dan teknik girdi saglamasini isteyebilir.

Uluslararasi isbirligi

ILO’nun Sosyal Guvenlik Birimi, sosyal koruma alaninda aktif
bulunan ¢ok sayida merci ile yakin bir baglanti icindedir. Yukarida da
deginilen ISSA, burada 6zel 6nem tasimaktadir. ISSA, 1927°de
ILO’nun himayesi altinda kurulmustur. ILO dye ulkelere hizmet
verirken, ISSA “sosyal glvenligin bir ya da daha fazla dalinda faaliyet
gosteren servisler, kurumlar ya da mercilerden” olusan bir
topluluktur. ISSA dinya 6lcedinde calisir ve her U¢ yilda bir Genel
Kurul yapar. Daimi teknik komiteler bir dizi konuyla ilgilenir - tibbi
bakim ve hastalik sigortasi, is kazalarina ve meslek hastaliklarina karsi
sigorta; issizlik sigortast ve is koruma; yaslilik, malullik, 6lim
durumunda geride kalanlar igin sigorta; aile yardimi; mesleki risklerin



Onlenmesi; organizasyon ve metod; yasal, aktuaryal, ya da istatistiksel
konular gibi genel konular.

ISSA teknik ve arastirma toplantilari dizenler ve bélgesel egitim
kurslari verir. International Social Security Review'da dahil olmak
lizere, Uyelerine periyodik yayin saglar ve bitin dinyadan gelen
binlerce sosyal glvenlik yayinindan olusan bir merkezi basvuru
kutiphanesi olusturmustur.

Deginilmesi gereken diger kuruluslar arasinda Amerikalar-arasi
Sosyal Giuvenlik Komitesi de bulunmaktadir. I1LO, Komite’nin
Amerika bolgesinde sosyal glvenligi gelistirme, reforma tabi tutma ve
iyilestirme c¢abalarina mali ve teknik destek vermistir. Ayrica,
Amerikan Devletleri Orgitii, Pan Amerikan Saglik Orgitii ve Ibero-
Amerikan Sosyal Givenlik Orgiti ile yakin baglantilar
korunmaktadir.

Afrika'da, sosyal guvenlikle ilgili egitim kurslarinin, yalnizca
kurum dyeleri icin degil, politika formilasyonu ve yodnlendirilmesinde
uyesi olduklari kurullar araciligiyla rol oynayan isci ve isveren
temsilcileri icin de gelistirilmesi amacina yodnelik olarak, Afrika Birligi
Orgiti ile temaslar sirmektedir.



Sonsoz:
Isciler ve sosyal giivenlik

Ksu boliim, daha az 6nemli oldugu icin degil, el kitabinda
deginilen unsurlar arasindan isciler icin 6zel 6nem tasiyan bazilarini bu
noktada bir araya getirmenin uygun olacagi disinilerek en sona
birakildi. Ayni zamanda, bu unsurlar biraz daha vurgulanabilir. (A

Aisciler ve aileleri, sosyal guvenlik agisindan merkezi énem tasirlar
ve bunun tersi de gecerlidir. Baslamasinin nedeni onlardi, devam
etmesinin nedeni de onlar, su ya da bu yardimin neden varoldugunu
veya belirli bir yardimin baglanip da 6demelere baslanmasi icin neden
bazi kosullar 6ne sdrualdigini pek anlamadan primlerini ya da
vergilerini oderler. Belki de bir¢cok Ulkede isgiler sosyal glvenlige o
kadar alistilar ki, onu fazla kaniksadilar. Bu, tehlikeli olabilir. A

Gelismekte olan tlkelerde, sosyal guvenligin sinirli bir kapsamda
bile nelere ulasabilecedinin daha iyi anlasiimasi, iscileri ve drgutlerini
daha fazla inisiyatif almaya ve varolan her turli sosyal guvenlik
programinin mevcut kapsaminda iyilestirmelere gidilmesi icin baski
yapmaya tesvik edecektiiC*Bu kisa el kitabinda diger ulkelerin
deneyimlerini ve sosyal guvenlige farkli yaklasimlarin avantajlarindan
ya da tuzaklarindan bir kismini égrenebilirler.

Bu el kitabi, Ucret ya da maaslardan prim veya vergi hesabina
yaptlan kesintilere ne oldugu hakkinda isgilerin dogal meraklarindan
kaynaklanan sorulara cevap verilmesine yardimci olabilir. Ayrica,
orgatlerini sosyal guvenlikle ilgili itirazlari degerlendirecek
mahkemelerde ya da sosyal guvenlik programlarini ydnetip
uygulayacak kurullarda temsil etmeleri istenilen sendikacilar ve isgi
orgutid temsilcileri igin de yararli olabilir. Veya, genel olarak sosyal
guvenlik konusunda bir konusma yapmasi istenebilir. O zaman da bu
el kitabinin onlara arka-plan malzemesi saglayacag: umulur.

iscilerin, bu el kitabinda s6zi edilen olasiliklardan bazilarinin
onlenmesinde birincil c¢ikarlari oldugu unutulmamalidir. Zaman, caba
ve paranin, ornegin, is kazalarindan kacginilmasi, hastaliklarin ve
malulligun o6nlenmesi igin harcanmasi, elbette ki cok daha iyidir.
Kendi basina bir tema olarak, isyerinde, evde ve sokakta glvenlik
konusu bu el kitabinin kapsaminin disinda kalmaktadir; yine de,
6neminden dolayl, is kazalari ve meslek hastaliklariyla ilgili 6.
Bolim’de belirli yénleri vurgulanmistir. Bununla birlikte, genel olarak



sosyal korumanin hayati bir &zelligidir ve isci d&rgutlerinin
gindeminde muhakkak dnemli bir yer tutmalidir.

Bu el kitabi, ayni zamanda, sendika ve is¢i egitim atdlyeleri,
seminerleri, calisma gruplari, vb. icin basvuru malzemesi olarak
kullanilmasi niyetiyle hazirlanmistir. Sosyal guvenlik, zaman zaman
cok teknik olabilen kendi terminolojisine sahip, karmasik bir konudur.
Bu el kitabinda, o tir terminolojinin mutlak olarak asgaride tutuldugu
umulur.

Son olarak, bunun sosyal glvenlikle ilgili yalnizca bir el kitabi
oldugu hatirlanmalidir. Daha derin bir calisma gerekli oldugu takdirde,
okurlar, Sosyal Givenlige Giris adli ILO yayinina basvurabilirler. Bu el
kitabi yakindan ve bilingli olarak, s6z konusu yayma dayandiriimistir.
Yayinin c¢esitli boélimleri, daha fazla basvuru malzemesine ve ¢ok
saylda ILO yayinina erisim saglanmasi amaciyla, el kitabinda da
izlenmistir; yayinlardan bazilart bu el kitabinin Ek’inde
belirtilmektedir.

Sosyal guvenlik, vermis oldugu sozleri yerine getirecekse,
kendisini degisen bir dinyaya ve degisen ihtiyaglara uydurmalidir.
Sosyal koruma programlarint ilk ortaya atan ve c¢odu da sendika
baglantili olan kisilerin c¢abalari sayesinde, milyonlarca siradan isci
sosyal guvenlikten ol¢tulemeyecek denli yararlanmislardir. Fakat onu
korumak ve genisletmek icin tetikte olmak gereklidir; ayni zamanda
dedismeye de hazir olmaliyiz. Yizyiuze gelinmesi gereken sorunlar
oldugunu kimse inkar etmeyecektir, ama bu sorunlar ¢ézilebilirler ve
cozileceklerdir de. ILO bu sorunlarin daha iyi anlasilmasina, érnegin,

Yirmibirinci yuzyila dogru: Sosyal glvenligin gelismesil adl
calismasinda katkida bulunmustur. Bu calisma igin, evrim icindeki
sosyal guvenlik gelismelerini incelemek Uzere, bir grup saygin sosyal
glvenlik uzmanini bir araya getirmistir. Bu okunurlugu c¢ok yuksek
yayina bir g6z gezdirmek zahmete de@er; ¢lnklu sosyal guvenligin
karsi karsiya oldugu zorluklar, gelecekteki rolii ve olagelmesi
muhtemel gelismeler hakkinda o6nemli icgdriler sagliyor. Dinya
Uzerindeki is¢iler, hemen hemen hepimizi su ya da bu yoldan
etkileyen bu can alici sahnede oynayacaklari hayati bir role sahip
bulunmaktadirlar.

1 Cenevre, 1984.
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Diger Uluslararasi Calisma Orgitia (ILO) Yayinlari

Sosyal gtivenlige giris, (Ugiincii (yeniden gézden gegirilmis) baski

Bu popiler ki ,|). sosyal guvenligin iciel ilkelerini buyik bir I>eiraklhikla ortaya koymakla ve
konm la ilgili olarak uygulamaya y6nelik zengin tavsiyelerde bulunmaktadir. Sosyal givenlikte
kapsam sorununa laikli yaklagimlari a<iklamakla: sosyal giivenlik sistemlerinin finansmani ve
yonetimi konulai1iin yainsita, hem sanayilesmis tlkelerde liern de gelismekte olan ulkelerde
sosyal gmenlik ile ulusal ekonomi arasindaki karsilikli bagimlilik konulari Gzerinde durmakta
\e go6( 1nen isgiler icin sosyal givenlik hakkinda yararli bilgiler vermektedir.

ISBN 1)2-3-1():1(»78-:1 ' 20 isvigre hangi

Kadinlar ve sosyal giivenlik: Uygulamada esitlige dogru

1t)70’lerin ortalatinidair bu yana sosyal givenlik uvgulainalaruida kadin-erkek esitligi ilkesi,
sosyal kotumanin etkililiinin ssinanmasmda 6nemi giderek artan bir unsur olmustur. Gerek
kadinlarin rolt ve statiistinde, gerek aile iliskilerinde meydana gelen radikal degisiklikler,
mevcut slandartlarm ve tutumlarin sorgulanmasina yol agmistir. Esitlik ilkesi, sosyal givenlik
politikalarinda ne olgiide ifade bulmustur? Kadinlara mahsus koruma saglanmasina ne 6lgii-
de ihtiya¢c bulunmaktadir? liti canl ve renkli konuya iliskin ¢alisma, bir¢cok tlkeden drnekler
getirmekle, benzer istihdam durumlarinda bulunan kadin ve erkeklerin sosyal guvenlik sis-
lemlerinde de esit haklara sahip bulunup bulunmadiklarini arastirmakla, hala varligim sirdi-
len ayrimci uygulamalari sergilemektedir. Kitap, kadinlarin gerek anne yada yakinlarinin ba-
kimindan sorumlu kisi olarak, gerek aile sorumluluguna sahip isgiler olarak 6zel gereksinim

lerini de kapsamina almaktadir. Tehlikeli durumlarda ya da sefalet kosullarinda kadina yar-
dimci olabilecek politikalal da bu kitapta tartisiimaktadir.

Y azarlar sosyal giivenligin, kadinlarin mali ve medeni durumlarindan bagimsiz olarak, kisisel
haklari oldugunu savunmaktadirlar. Bununla birlikte, bu duruma, ancak kadinlarin calisina
dinyasina lunuivlie entegre olmalari (dogum ve bebek bakimi donemleri icin gerekli vardim-
lai saglanarak) durumunda ve toplumdaki gérevler ve roller erkek ve kadinlar arasinda ger-
cekten paylasildiginda ulasilabilecektir.

ISBN 92-2-10G")18-9 Ciltli 35 isvigre Frangi
ISBN 92-2-106559-0 Kanon kapakh 20 isvigre Frangi

Yirimihirinci yizyila dogru: Sosyal giivenligin gelismesi

Konularinda 6nde gelen on bagimsiz uzman tarafindan kaleme alinan bu raporda, sosyal gi-
venligin simdiki rolii ile gelecekteki gelismesi icin imkanlar incelenmekte ve sosyal giivenligin
6nuimizdeki on yillhlk dénemde ve sonrasindaki gelismesi icin tutarl bir felsefe olusturnimak-
tadir. Uzmanlar, sosyal giivenlikle siiregelen "krizin" ekonomik resesyonun bir sebebi degil
sonucu oldugunu ve carenin Refah Devletine saldirmak yerine daha genis kapsamli ekono-
mik politikalarda aranmasi gerekligini ileri sirmekte ve mevcut sorunlar hakkinda dnerilen
diger ¢6zumlerin ¢ogunun zayif taraflarini ortaya koymaktadirlar. Yazarlar tarafindan, yeni ya-
sam bicimlerinin dikkate alinmasi, erkeklere ve kadinlara esil haklar verilmesi, yeni risklerin
hesaba katilmasi, sosyal givenlik kurulularinin farkli kullanicilarin ihtiyaglarina cevap verebil-
me imkanlarinin iyilestirilmesi gibi konularda sosyal gtivenlige iliskin uyarlamalar ve genislet-
meler énerilmektedir. Raporda, yalnizca calisma kapasitesinin korunmasi konusunda degil,
yasani kalitesinin yikseltilmesinde de insanlara yardimci olacak, onleyici bir yaklasim vurgu-
lanmaktadir. Sosyal giivenlik politikalarinin hedefleri arasinda, sefaletin ortadan kaldirilmasi
on platia gikariimakladir.

ISBN 92-2-103031-8 22.50 isvigre Frang

Dunya Calisma Raporu No. 5

Bu kitap, butce aciklari, kamu borglan, yiiksek icel faizoranlan ve harcamalar Gzerindeki di-
ger kisitlar nedeniyle, hem mutlak dlcilerde, hem de 6zel sektére kiyasla 1980’lerde gideiek
kotulesen kamu kesimi istihdam kosullarina iliskin bir incelemedir. Kisith kaynaklarla gide-
rek atlan bii hizmet talebini karsilamak zorunda kalan hiktumetler, Gretkenligi artirmak du-
rumundadirlar. Rapor, yeniden érgitlenme, merkeziyetcilikten uzaklasma, seffaf ise alma ve
terfi prosedirleri, daha yuksek maas, bireysel tcret tesvikleri, farkli yonetim tarzlari ve Kisi-
bazl beceri ve politikalara yonelik egitim gibi, bu amaca ulagsmanin gesitli yollanin incele-
mektedir.

ISBN 92-2-107110-3 20 isvigre Frang«
liynll/ir thicalni ihin rililmiksizin (legishnliririlir.



KAMU COKSAMILAR".Cc  -<LtN!

Bu konulari dogrudan tanitan ve kolay anlasilir el kitabi, sosyal giivenlik
konusunda daha fazla bilgi sahibi olmak isteyen ine oldugunu, neler
sagladigini, yeterli dizeyde sosyal koruma olusturulmasinda ne gibi
zorluklarla karsilasildigini, vb. égrenmek isteyen- Kkisi ve gruplar igin,
ozellikle de isgi gruplari icin, hazirlanmistir. Sosyal glvenligin
tanimlanmasinin ve kisa bir tarihgesinin verilmesinin ardindan sosyal
guvenligin kimleri koruma altina aldigi tartisilmakta ve dokuz farkli sosyal
guvenlik yardim tird ele alinmaktadir. El kitabi, ydnetim, finansman ve
gdcmen isgilere iliskin 6zel dizenlemeler gibi konulari da kapsamaktadir.
Kitap, dinyada sosyal guvenlik programlarinin bigimlendirilmesinde
Uluslararast  Calisma Orgiitiniin -~ (ILO) roline deginilerek son
bulmaktadir. Her bélimiin sonunda tartisma konulari yer almaktadir.

Bu el kitabi, ayni zamanda, "Sosyal Givenlige Giris" adli ILO yayini ile
baglantili olarak kullaniimak (izere ve okuyucunun orada daha aynntili
bilgi bulabilmesini mimkiin kilacak bir sunus diizeyinde hazirlanmistir.



