TURKIYE'DE TUKETIM KOOPERATIFLERININ DURUMU
VE ALINMASI GEREKEN TEDBIRLERIN ARASTIRILMASI

TURKIYE iSCI SENDIKALARI KONFEDERASYONU
KOOPERATIFLER VE TUKETICI DANISMA BUROSU






TURKIYE'DE TUKETIM KOOPERATIFLERININ DURUMU
VE ALINMAS| GEREKEN TEDBIRLERIN ARASTIRILMASI

TURKIYE iSCi SENDIKALARI KONFEDERASYONU
KOOPERATIFLER VE TUKETICI DANISMA BUROSU

Arastirmayl Yayima Hazirlayan : Sinan Varg
Ankara, OCAK 1991

Arastirma TURK - IS / AAFLI Ortak Kooperatifcilik
Pnpja&i-dahilinde, haairianmts-va-yayiffttafim istir.

TU o
Bilgi \Werke. 3345

Tarih:... TUR
1991

a7CO

Demirbas No:






ONSOZ

Tirk Kooperatif¢ilik Kurumu 1988 yilinda "Turkiye'de Tiketim Kooperatiflerinin Durumu ve Alinmasi
Gereken Tedbirlerin Arastinlmasr konulu bir calismayi, Dog. Dr. Alican Kavas (Ege Universitesi Miihendislik
Fakiiltesi) ile Dog. Dr. Yavuz Odabasi (Anadolu Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi) na tevdi
etmisti. 1988 yilinda yapilan bu arastirma sonug¢lan Kurumun 77 no'lu yayini olarak basiimistir. Arastirma
sonuglarinin degerlendirmesinde ortaya cikan sonuclar, kooperatif¢iligin demokratik bir yonetimle ile iigili ilke-
leri ile ristum ilkesinin tama yalan bir oranda uygulandi§ini, ancak egitim, diger kooperatiflerle ishirligi ve ser-
maye sinirli faiz verme ilkelerinin az denilebilecek bir oranda uygulandigini ortaya koymustu. Yaklasik ylizde
yetmis oranindaki kooperatifin ise hi¢ bir sosyal ve kiltturel hizmeti bulunmamaktaydi. Yine ayni arastirmada
kooperatif yoneticileri ilkemizde kooperatifciligin gelisememe nedenleri arasinda 2. ve 3. derecede dnemli olarak
"Halkin bilingsizligi ile giivensizligi ve olumsuz tutumu" ile "ortaklarin ilgisizligi ve katilimci olmamalarT ko-

nularini saymaktaydilar.

Bu arastirmadan tam ikibuguk yil sonra kooperatif yoneticilerine yine bu arastirmada benzer sorulan
yonelterek tiiketim kooperatiflerinin durumlanni arastirmak istedik. Sonucglar gectigimiz ikibuguk yil iginde koo-
peratifcilik ilkeleri agisindan gerilerken, kooperatiflerin ortaklann katilimi konusundaki yakmmalan ile sosyal ve
kultirel hizmeti olmayan kooperatif sayisinin arttigi dikkatimizi ¢ekmistir.

Tuketim Kooperatiflerinin giderek halka acik birer siipermarket kimligine blirinmelerinin tehlikesi bir
yandan, ¢ok uluslu stipermarket zincirlerinin yayginlasmasi bir yandan kooperatiflerimizi bu rekabetci piyasa
icinde zorlamaktadir. Ortaklik katilim paylarinin arttinlamamasi, kooperatif ortaklarinin reel gelirlerinin artma-
masina baglanmaktadir. Ulkemizde kooperatiflerin tst érgiitlenmelerini yeterince tamamlayamamis olmalan ve
bir kooperatifler bankasinin kurulmamasi, finansman sorunlannin da ¢éziimlenmemesine yol agmaktadir.

Bu nedenle Tiirk - is Kooperatifler Biirosu ile baglantili calisan kooperatifler aragmdan belirlenen 100
tuketim kooperatifine gonderilen anket formlan ile kooperatiflerin guinimduzdeki sorunlannin tesbiti yoluna gidil-
mistir. Gonderilen anket formlanndan 63 tanesine yanit verilmis ve ekteki degerlendirmeler 63 tiketim koopera-
tifinden gelen sonuclara gore yapilmistir. Son yilarda gerek tiniversite, gerekse arastirmacilann 6zellikle tiketim
kooperaifleri ile sendika kooperatif iliskileri konusunda yogun bir arastirma - anket galismasi yiriatmeleri, ancak
genellikle sonuclarin anket uygulanan kooperatiflere génderilmemesi, bu konuda ankete cevap verme yizdesini
distrmektedir. Buna ragmen alinan anket sonuclan tiiketim kooperatiflerinin bugiinki durumu hakkinda, koope-
ratif yoneticilerinin kendi beyanlan ile belirli bir fikir vermektedir. Bu sonuclann degerlendirilmesi ve konuyla

ilgili 6nerilerin tiketim kooperatiflerimizin yéneticilerine faydali olacagina inaniyoruz.
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Kooperatif¢iligin Tanimi

Kelime olarak Latincede "birlikte ¢alisma” anlamina gelen kooperatif, gagdas dusiince sistemi icerisinde,
ekonomik toplumsal ve kiultirel 6gdelerin de yer aldig: bir ugrasi alanini tanimlayan bir kelime olarak,
glinimizde dinyanin hemen her yerinde kullaniimaya baslamistir (1).

Daha ziyade ekonomik bakimdan gili¢siiz kisilerin, ortak ekonomik ve sosyal ihtiyaclarinin karsilanmasi
amaci ile, karsilikli yardim ve dayanisma icerisinde gdnulli olarak guclerini birlestirerek meydana getirdikleri
sosyo - ekonomik harekete kooperatifcilik diyoruz.

Kooperatif¢ilikle 6nemli olan, kisilerin bir araya gelmeleri, guclerini birlestirmeleri ve bu yola kendi
ortak ekonomik sorunlarini ¢ézebilecek demokratik yapil bir kurulus meydana getirmeleri ve bu kurulusun
amacina ulasmasi icin gerekli olan anlayis ve davranis birligi ile ¢alismalaridir. Giglerini birlestirerek kendi
yasam ve gecim dizeylerini ylikseltmeyi, ekonomik olumsuzluklarin etkilerinden kurtulmayi planlayanlar, koo-
peratifciligi bu amaca ulasmak icin etkin bir ara¢ olarak kullanabilirler.

Kooperatifcilikten beklenilen yararin elde edilmesi, kooperatifgiligin teorik ve pratik olarak ¢ok iyi bilin-

mesi ile mimkindir. Kooperatifgiligin ne olup, ne olmadigini anlayabilmek icin, kooperatifgilik ilkelerine bak-
mak gerekir.

Kooperatifgilik ilkeleri

21 Aralik 1844 tarihinde 28 dokuma isgisinin ingiltere’nin Rochdale kasabasinda kurduklari ilk kooperatif
glnimuzdeki cagdas kooperatif¢ilik hareketinin baslangicini teskil etmektedir. Bunun nedeni, belirli bir egitim
gérmemelerine ve bu alanda deneyim sahibi olmamalarina ragmen, 28 dokuma isgisinin gelistirdikleri ilkelerin,
bugiin bile modem kooperatifciligin ilkeleri olarak kabul edilebilir uygunlukta bulunmasidir.

ilk kooperatifin isciler tarafindan ve ingiltere’de kurulmus olmasi bir rastlanti degil, sanayi devriminin
kaginilmaz bir sonucudur. Rochdale kooperatifi, sanayi devrimi ile birlikte gelen issizlik, sefalet ve disik

tcretlere karsli, isgilerin bir tepkisi olarak dogmus bulundugundan, basarili olmus ve ginliimiize kadar geliserek
varhgini stirdirmastir.

ilk kooperatifin isciler tarafindan ve ingiltere'de kurulmus olmasi bir rastlanti degil, sanayi devriminin
kacinilmaz bir sonucudur. Rochdale kooperatifi, sanayi devrimi ile birlikte gelen issizlik, sefalet ve disuk

Ucretlere karsi, isgilerin bir tepkisi olarak dogmus bulundugundan, basarili olmus ve giinimize kadar geliserek
varh§ini stirdarmdastar.

Rochdale Tiketim kooperatifinin kumculari tarafindan 1844 yilinda ortaya ¢ikan lan kooperatifgilik ilkele-

ri, Uluslararasi Kooperatif Birligi tarafindan 1937 ve 1966 yillarinda yapilan kongrelerde ele alinarak kisaltiimis
ve alti ilke haline getirilmistir.

1- Herkese Acik Uyelik (serbest giris - ¢ikis> : Kooperatife giris, Anastzlesmesinde yazili kosullan
tasiyan herkese acgiktir. Kooperatife giris, basvuranlann siyasi veya dini kanaatlerine goére siniflandinlamaz. Koo-
peratiften ¢ikis da, kurulusta anasdzlesme ile getirilebilen gecici sinirlama aynk, serbesttir.

2- Demokratik Yénetim ilkesi (Bir ortaja bir ov): Kooperatifin ortaklan, ne kadar sermaye yatirirlarsa
yatirsinlar, kooperatif yonetimine iliskin karar alinmasinda ve secimlerde herbirinin birer oyu vardir. Bu ilke,

kooperatiflerin, ekonomik ve sosyal odzelliklerinden dnce, bir demokratik kurulus olduklanni gdstermesi
bakimindan da dnemlidir.

(1) Polat Huseyin : Kooperatif¢ilik Tanimi ve ilkeleri Tirk - ts Koop. Birosu Egitim
Notlari. Ankara 1985



3- Scrmaveve Sinirli Faiz ilkesi: Ortagin yatirdigi sermayeye faiz verilmesi zorunlu degildir. Ancak, faiz
verilmesi 6ngérulmus ise, bunun sinirlandiriimasi ve kooperatifin bir sermaye sirketi bigcimine déniismesinin

onlenmesi amaclanmistir.

4- Ristum ilkesi : Kooperatifin ortaklari ile olan ekonomik islemleri sonucu elde edilen isletme fazla-
larinin, her ortam kooperatifle islemleri oraninda dagitilmasina Ristum denir. Dagitimin, sermayeye gére degil,
alis-verise gore yapilmasi, kooperatifi sermaye sirketlerinden ayiran bir diger 6zelligidir.

5_Kooperatifcilik Egitim ilkesi: Kooperatifciligin gelismesi ve ortaklarin elde edecekleri yararlarin art-
masl, ortaklar, yoneticiler ve calisanlarin kooperatifcilik teori ve uygulamasi konusunda bilgilerini artirmalari ile
mumkindir. Bu da sistemli ve surekli egitim ile saglanabilir, kooperatif¢iligin, demokrasiye katkisi, egitim
goérmis ortak ve yoneticileri sayesinde anlamli bir deger tasir.

6- Kooperatifierarasi isbirligi ilkesi: Kooperatifler, ortaklarina ve topluma daha yararli olabilmek ve tim
insanlarin kooperatif hizmetten yararlanmalarini saglamak icin, yerel, bélgesel, ulusal ve uluslararasi diizeyde her
tir kooperatif ile etkin bir isbirligi kurmahdirlar.

Kooperatif¢ilik ilkelerinin Tuketim Kooperatiflerinde Uygulanmasi

Soru 1 : Kooperatifinizin kurulusundan bu yana izledigi politika ve uygulamalari dikkate
alarak, asagida siralanan kooperatif¢ilik prensiplerinin herbirini ayri ayri degerlendirerek
kooperatifinizin durumu yansitan secenedi (x) ile isaretleyiniz.

Kooperatifcilik Tam Ne Tam Hig Belirtilmeyen
Prensipleri Uygulaniyor Ne Hic Uygulanmiyor

n:63 Adet % Adet % Adet % Adet %
Serbest Giris Cikis 43 68.2 9 14.2 1 15 10 15.8
Demokratik Ydnetim 55 87.3 4 6.3 2 3.1 2 31
Sermaye Sinirli Faiz 13 20.6 6 9.5 34 53.9 10 15.8
Ristum Dagitimi 49 77.7 2 31 7 111 5 7.9
Kooperatifcilik Egt.
Ortaklarin Egitimi 3 4.7 13 20.6 37 58.7 10 15.8
Ydénetici ve Memurlarin
Hizmetigi Egitimi 5 7.9 19 30.1 33 52.3 6 9.5
Genel Halkin Egitimi o j - 8 12.6 41 65.1 14 22.2
isbirligi ilkesi
Diger Tlketim Koop. ile 8 12.6 30 47.6 17 26.9 8 12.6

Uretim yapan tanm - satis
kooperatifleri ile 5 7.9 12 19.1 35 55.5 11 174

Arastirma sonuclan ile Serbest Giris Cikis, Demokratik Yonetim ve Ristum Dagiimi gibi ilkelerin orta-
lamalarin Gzerinde uygulanma imkani buldugu, ancak ikincil derecede 6nemli sayilan ilkelerin ise ortalamalarin
¢ok allinda uygulandigi gorilmektedir.



Diger taraftan, Sermayeye sinili faiz verilmesi ilkesinin yandan biraz fazla bir sekilde hi¢c uygulanmadigi
belirlenmistir. Kooperatifcilik llkelerininde sermayeye faiz verilmesini zorlamayan bir mahiyette olmasi ve ilke-
nin sermayeye verilebilecek faizin mutlaka sinirlandiriimasi gerektigini belirtmesi bu ilkenin fazlaca uygulama
imkani bulamamasina neden olmaktadir. Ayrica 1163 Sayili kooperatifler kanunu'nun 38. maddesi Gelir Gider
farkinin en az yiizde 50'si ortaklara dagitildiktan sonra, ortaklarin sermaye paylarina genel kurul karan ile engok
% 1 oranina kadar faiz ddenebilecegi anasdzlesmede hitkme baglanabilir"* hiilkmi getirmekte iken 1163 Sayili Ka-
nunu degistiren 3476 Sayili Kanun bu hikmi "Devlet Tahvillerine verilen en yiksek faiz haddini gegmemek
lzere" seklinde degistirmis bulunmaktadir. Sermayeye verilecek faiz yine sinirlandirilmamis, dolayisiyla koopera-
tif ilkesi ile yasanin uyumlulugu korunmustur, ancak uygulamada kooperatiflerin Devlet Tahvili faiz oraninda
faiz 6deyemeyecekleri dikkate alinmamistir. Kooperatife yatirilan sermayenin, kazang elde etmek igin degil, koo-
peratif tarafindan goétirilecek hizmetlerin finansmaninda kullanilacagi temel esprisi, faiz oraninin
yukseltilebilmesi imkaninin taninmasi ile ortadan kalkmaktadir (2). Yine 38. maddede yer alan Ortak disi
islemlerden elde edilen hasilanin ortaklara sermaye paylan oraninda dagitilabilecedi hiikmiinin anas6zlesmede
hikme baglanabilecedi konusu bu maddenin tamamen kooperatifgilik ilkeleri ile bagdasmadigida hakli olarak
ileri suriilmektedir (3).

Rislum &denmesi konusunda ise kooperatiflerin bu ilkeye digerlerinden daha fazla bir oranda uyduklan
gorulmustir (% 77.7). Bazi kooperaiifler ise ristumu dagitmamakta ve ortaklann sermaye paylanna eklemektedir-
ler. Bazi kooperatiflerde ise ristum bedeli tam olarak dagitilmaktadir. Kooperaifciliin temel ilkelerinden birisi
olan ristum ilkesinin kar olarak kabul edilemeyecegi de bir gergcekir. Kar olmadigi, yalnizca tyeleri ile aligveris
yapan bir kooperaiifte anamal sahipligi ile misteriligin ayni kiside (kooperatif ortaginda) birlestigi gdzoniinde
bulunduruldugunda bir insanin kendi sirtindan kar elde etmesi de olanaksizdir (4). Bu bakimdan vergi yasalanmiz
yalnizca uyeleri ile alisveriste bulunan bir kooperatifte, dogan gelir artigini Kurumlar Vergisinden bagisik, ristur-
nu ise Gelir Vergisi disinda tutmustur. Bu bakimdan ristumu kar olarak kabul edip vergilendirmeye dahil tutan
gorusler kooperaifcilikle bagdasmamaktadir.

Kooperatifcilik Egitiimi Konusunda anket formlannm degerlendirilmesinden sonra ortaya "Urkiitiici" bir
tablo ¢gikmaktadir. Hi¢ uygulanmiyor sekliyle yanit verenlerin % 54'e ve yanit vermeyelerin ise % 16'ya ulastigi
gdzoninde bulunduruldugunda tiketim kooperatiflerinin blylk bir kisminin bugiin yalnizca mal alip satmaktan
baska bir islevi olmayan kuruluslar oldugunu kolaylikla séyleyebiliriz. Bu somdan elde edilen yanitlar ile 4. so-
mda secenekli bir sekilde somlan kooperatif faaliyeuerinin énem sirasina gore derecelendirilmesinde "Ortaklarda
benim kooperatifim duygusunu gelistirmek" faaliyeti énem sirasinda birinci siray1 almaktadir. Bu duygunun
gelistirilmesi icin sosyal faaliyetlerin yanisira, kooperaufcilik egitimi de gereklidir. Ne varki ankete yanit veren
kooperatif yonetici ve mudurlerinin kooperaufcilikle ortak egitimini bilmeden gézardi ettikleri kanisindayiz. Bu
sonug tiketim kooperatifi yoneticilerinin sik degismesinden ve egitim konusunda yeterli bilgiye sahip olmama-
lanndan da kaynaklanmaktadir.

Tuketim Kooperatiflerinde ortaklik disi saliglann giderek yayginlasmasi, kooperatif ortagi ile musterinin
zaman zaman ayni kisiler olarak mutalaa edilmesine neden olmaktadir. Diger taraftan, misterinin potansiyel

(2) Polat Huseyin : Tirk Kooperatif Mevzuatinin  Kooperatif ilkeleri, ILO ve AET
Normlari ile Karsilastiriimasi. Denetde Bilteni, Mayis. 1989 An-
kara

(3) Kiuigukaltan Ugur :1163 Sayili Kooperatifler Kanununda Yapilan Degisiklikler
Uzerine, Kooperatif Diinyasi Aylik Dergisi, A§ustos 1989, Say!l
221.sh.8

(4) Geray Cevat : Kooperatiflerde Gelir Artigi Kar degildir. Kent Kooperatif¢iligi
Aylhk Bilteni Sayr 7 - 8 Eylil - Ekim 1990, Sh. 2, Ankara



ortak olarak goriilmemesi nedeniye, kooperatif ortaginin ristum ve genel kurula katilma disinda fazlaca bir esprisi
kalmamaktadir. Ortaklarin egitimi, onlarda "benim kooperatifim" duygusunu gelistirecektir. Eger bir ortak
tiketim kooperatifinden igeri girip "buglin beyaz peyniriniz varmi' diye size soruyorsa tehlike ¢anlan
calmaya baslamistir. EGer ortak "bugin beyaz peynirimiz varmi™ diye soruyorsa hersey normaldir (5).

Kooperatiflerde ortak egitimini yiritecek olan yetkili kisi, yonetim kurulunun kendisine tanidigi yetki ile
kooperatif miduri olmahdir. Ancak kooperatif midirid kooperatifin ticari hayati ile mesgul oldugundan koopera-
tif egitimi aksayabilir. Bu asamada devreye kooperatiflerdeki gondlli guruplarin girmesi gerekecektir (6).
Gonullt Guruplar Y~fitek U

Tim kooperatifler icin hangi gonulli guruplar kurulabilecegi konusunda tek bir recete verilmesi olanagi
yoktur. Ancak bir taraftan halkla iliskiler yonteminden yararlanabilmek, diger taraftan da ortak ve aday ortaklarin
kalplerini elimizde tutabilmek icin degisik gonllli kuruluslar olusturulmasi geregi ortadadir. Calisma yapilacak
konular ayri ayn ele alinabilecegi gibi, elde mevcut génilli calisabilecek Kisilerin nitelik veya niceligine gére
konularin bir veya birkagi ayni gurupta birlestirilebilir. Gonillu kuruluslar asagidaki konularda olusturulabilir:

a) Yayin,

b) Sergi,

c) Yarisma,

d) Toplanti,

e) Gezi,

j) Satinalma,

g) Egitim,

h) Ortak iliskileri,

1) Sosyal iliskiler.

a) Xam

Kooperatif diistince ile, kooperatif calismalarinin ortaklara ve olanaklar 6l¢lisiinde kamuoyuna duyurul-
masinda sayisiz yararlar vardir. Kooperatifin ¢apina gére bu yayinin cinsi ve hacmi degisik olabilir. Ancak ortak-
larla kooperatif ydnetimi arasindaki iletisimin surekli olarak saglanmasinda yayinin her tirlisinin énemi faz-
ladir. Bu yayinlarla kooperatifin ugraslari ortaklara duyurulabildigi gibi, ortaklarin istek ve dislincelerine de bu

yayinlarda yer vererek iki tarafl iletisim kurulabilir.
b) Sergi ve Yarisma

Dogal olarak sergi ve yarisma ortaklar arasinda kooperatif diistincenin daha iyi anlasiimasi ve kooperatif
dusuncenin daha yayginlasmasi igin kullaniimahdir. Ancak sosyal iliskilerin bir uzantisi olarak, tamamen baska
konularda - resim, elisleri v.b.- yapilacak sergi ve yarismalara kooperatifin olanak saglamasi bile, beklenilen

amaca dolayli olarak hizmet edecektir.

(5) The Food Co-op Handbook : Anonim, Houghton Mifflin Co. Boston 1975 sh. 160

(6) Tarakli Duran : Tuketim kooperatiflerinde Gonulli Gruplar ve Gorevleri,
Tiark - ts Kooperatifcilik Burosu Egitim Notlari Ankara
1985



c) Toplanti

Kooperatifdistncenin ortaklar tarafindan benimsenmesini saglamak amaciyla diizenlenen toplantilari kas-
tetmekteyiz. Bu toplantilarin istirakcilerin yas ve egitim durumu g6zéniinde bulundurularak yapilmasinin sayisiz

yararlan vardir.
1) Gez

Bu geziler daha 6nce de belirtildigi gibi kurulus ilgililerinin benzeri konuda ugras veren drgiitleri gezerek
bilgilendirilmeleri amaciyla yapilabildigi gibi, kooperatif ortaklarinin ya da aday ortaklarin kooperatifin
calismalarini yerinde izleyerek kooperatifi tanimalarini saglamak amaciyla da yapilabilir.

Ayrica geziler, ortaklar arasindaki tanisma ve kaynasmayi saglamak amaciyla, piknik ve benzeri geziler
seklinde de diizenlenebilir. Geziler bu sonuncu sekilde ele alindi§inda, sosyal iliskiler icersinde de dustnilebilir.

e) Satmaima

Tiketim Kooperatiflerinin basarisi, elindeki sermayeyi yil i¢ersinde oldugunca fazla déndiirebilmesine
baglidir. Bu ise gelen malin istenilen ve ¢abuk tiiketilen mal olmasina baghdir. Baska bir deyimle ortaklarin iste-
dikleri mal cinsleri gelecek, mal satilmadigindan dolayi stokta kalacaktir. iste géniilli guruplar ortaklarin bu ko-
nudaki isteklerini saptayarak, kooperatif yonetiminin istenilen cins ve miktardaki malin alinmasini saglamakta
yarar sa§larlar. Talep ile arz arasindaki dengeyi kurarlar. Sonugta hem kooperatif yénetimi ve hem de ortaklar
yarar saglamis olurlar.

f) Egitim ve Ortak iliskileri

Gonulli guruplar, ortaklara -kadin, erkek ve cocuk- ve degisik diizeylerde egitim programlan diizenlemekle
kooperatif yonetimine yardimci olabilirler. Egitimin uzun dénemli bir yatinm oldugu unutulmamalidir.

Ortak iliskilerinin kooperatif érgitle iliskilerinin diizenli ve olumlu bir ¢izgide bulunmasi kaginiimazdir.
Eger kooperatif yoneticileri ortaklarin kooperatifte tretilen hizmet konusundaki dusuncelerini bilmiyorsa ve dav-
ranislanni ortak istekleri dogrultusunda diizenliyemiyorsa, kisa siirede kooperatif durgun bir doneme ve giderek
gerilemeye dogru yonelecektir. Kisaca, uzun dénemde kooperatif kapanmaga, hizmet Gretemez duruma diismege
mahkdm olacaktir. Bu konuda yogunlasan gonilli hizmet guruplan, aksine kooperatifin giderek gelismesi ve
ortak desteginin artmasini saglayacaktir.

g) Sosval iliskiler

insan sosyal yonii agir basan bir yaratiktir. Halbuki endistri tesi toplumlarda insan, giderek sosyal
yalnizliga itilmektedir. Bdylesi bir toplumun insani da gevresinde olusan olaylara karsi ilgisiz olmaktadir.

Gonalli guruplar ortaklar arasindaki sosyal iliskileri sikilastiracak 6nlemler alabilirler, bu konuda ugras
verebilirler. Omegin kooperatif ortaklannin gocuklan igin lisan kurslan, daktilo kurslan, hanimlar icin ek bir
gelir saglamaya yonelik el sanatlari kurslan agmaya Oncilliik edebilirler. Hatta bu ugrasin giderini kurstan yararla-
nanlardan saglayarak kendi ugraslarinin akcal giderlerini saglayabilirler. Gelismis toplumlarda oldugu gibi ilerde
ortaklann diger ihtiyaclannm - 6megin saglik sigortasi, saglik evlerinin kurulmasi, tatil ihtiyaclannin giderilme-
si, seyahat, cenaze vb., karsilanmasi icin 6rgitlenmeler olusturabilirler. Bu ve benzeri ugraslar insanlan birbirine
yaklastiracak, bir fikir etrafinda - 6megin kooperatif Orgiit, toplanmalanni saglayacaktir.

Kooperatiflerde Egitimin gelistirilmesi konusunda yénetici ve memurlann hizmet i¢i egitimine cok azda
olsa ortaklardan daha fazla 6nem verildigi goérilmekledir. Ancak basla da belirtildi§gi gibi bu egitim tamamen
"hizmet ici" egitimine ¢cok azda olsa ortaklardan daha fazla dnem verildigi gériilmektedir. Ancak bastada belirtil-
digi gibi bu egilim tamamen "hizmet ic¢i" bir egitim sekli olup islerin nasil yapilacaginin personele



ogretilmesinden baska bir sey degildir. Personelin genel kooperatifcilik, halkla ve ortaklarla iliskiler konusunda
da egitimden gecirilmesi gerekmektedir. Ozellikle tiikketim kooperatiflerinde bu konuda daha fazla 6nem kazan-
maktadir. Clinki kooperatif ortadi ya da ortak disi satis yapiliyorsa kooperatif misterisi personelle daha fazla
muhatap olmaktadir.

Genel Halkin Egitimi konusunda ise ankete katilan 63 kooperatif yoneticisinin % 65 hi¢ uygulanmiyor
yaniti vermislerdir. Ancak % 8'i ne tam ne de hic yanitini verirlerken, lam uygulaniyor yaniti veren bir ydnetici
ctkmamistir. 14 kooperatif yoneticisi ise bu soruyu yanitlamamislardir. (% 22.2)

Gergekten de kendi ortagini ve calisan personelini egitmekten uzak olan kooperatif yoneticisinin halkin
egitimine yonelmesi mimkin gérilememektedir.

Kooperatifcilik Egitimi konusunda 3476 Sayili Kanunla degistirilen 1163 Sayili Kooperatifler Kanunu
"kooperatifgiligin tanitilmasi, egilimi ve organizasyonlarinda yol géstermek, 6gutleriyle yonetim ve faaliyetleri-
ne yardimda bulunmak gibi hizmetler icin kooperatiflerin yillik bilancolarina gore hasil olan misbet gelir gider
farkinin % 1 Ticaret Bakanlh§i emrindeki fona yatirihir" hikmins getirmistir. 70. madde geregince kurulmasi
ongorilen kooperatif st 6rgltlerinin amaclan arasinda "egitim yapmak" sayilmistir. Yasanin Denetim ve
Egitim faaliyetlerinin masraflanna birim kooperatiflerinde istirak etmesini belirleyen 75. maddesi de egitimi
gelistirmeyi amacglamaktadir. Ancak uygulamada bunun saglikli bir sekilde yirimedigi goérilmustir (7). Bu
amacla bir kooperatif e§itim enstitiisiniin agiimasi ve finansmanininda kooperatiflerce yapilmasi 6ngérilmuis
olsa idi, daha uygun bir diizenleme getirilmis olurdu. Kooperatifcilik egitimi Ozellikle az gelismis (lkeler igin
cok onemlidir. Clnkd diger ilkelerin uygulanmasi ancak egitim ilkesinin uygulanmasi ile mimkindir.
Turkiye'de ise kooperatif¢ilik egitiminin bilincli veya bilingsiz olarak ihmal edildigi goriisii hakimdir (8). Hatla
bu konuda Z.G Milayim "kooperatif¢cilik egitiminin Ulkemizde bilin¢li olarak ihmal edildigi
kanisindayim. Bugiln de bilincli olarak Ulkemizde yaygin bir kooperatif¢ilik egitimi
yaptimamaktadir. Nitekim 1976 yilinda Tirk - Alman isbirligi ile kurulan Milli Koopera-
tifcilik Egitim ve Arastirma Enstitisi de hi¢c bir faaliyet gdsterememis ve bugin
kapatilmis bulunmaktadir" demektedir (9).

Yine ayni yazar, kooperatifciligin halka sevdirilmesi konusunda Televizyonun 6nemli bir ara¢ oldugunu
savunurken, 1980'den bu yana TV programlannda kooperatifcilik konusunda olumsuz programlar yapildigi ve
halkin kooperatif¢ilikten sogutulmaya ¢ahlisildigim da belirtmektedir.

Kooperatifler arasindaki isbirligi konusunda ise anketi yanitlayan kooperatif yéneticileri tiketim koopera-
tifleri arasindaki iliskinin diger tGretim yapan ianm satis kooperatifleri ile daha fazla oldugunu belirtmislerdir.
Tuketim Kooperatiflerinin kendi aralarinda birleserek bélge birliklerini kurmalan bu sonuca neden olmustur.
Yine de tuketim kooperatifleri arasinda tam bir ishirliginden sézedilemez. Tanm - Satis Kooperatifleri ise
tuketim kooperatifleri yerine toptanci kuruluslarla ticareti gelistirmeyi ye§lemekte ve belirli bir dlcek
biyukliginde alim yapamayan tiiketim kooperatiflerine diger ticari firmalara uyguladigi pazarlama kosullan ile
mal vermekledir. Uretici kooperatifleri ile tiiketici kooperatifleri arasinda hizmetlerin paylasimi ve birbirlerini ta-
mamlamalan bakimindan organik bir bitinlesme saglanamamistir. Ancak bu konuda (retici kooperatifleri ile
tiketici kooperatiflerinin belirli bir yalinm projesi etrafinda birlesmeleri, isbirligine ve yatinm ortakligina git-
meleri yalnizca bir tek konuda gerceklestirebilmistir. Bu projede Karadeniz Birlik, Tanm Kredi Kooperatifleri

(7) Polat Huseyin ra.g.m

(8) Milayim Ziya Gokalp :TurkKooperatif¢iliginin Temel Sorunlari ve Cozim
Onerileri Friedrich Ebert Vakfiyayinlari sh. 26 istanbul
1990

(9) Milayim Ziya Gokalp ‘a.g.e



Merkez Birligi ve diger istirakgiler ile YOL - KOOP'un (Yol - Ts Sendikasi Mensuplan Tiketim Kooperatifleri
Birligi) istirak etmis bulundugu Bafra'daki bir aycicek yagi fabrikasidir (BAFAY A.S) (10).

Kooperatifcilik ilkeleri basta belirtildigi gibi bir kurulusun kooperatif olup olmadigini belirleyen ve uyul-
masi gerekli énemli kurallardir, kooperatiflerin diger kuruluslardan ayirdedilmesini saglar, ilkeler uygulanmadigi
takdirde kooperatifler zor duruma dismekte, demokratik O&zelliklerini yitirebilmekte ve mali acidan
zayIflamaktadirlar. Bu ise kooperatifleri bir kimlik sorununun icine itmekledir. 1966 yilinda son sekli ile kabul
edilen kooperaufcilik ilkelerinden bazilarinin 6nimiizdeki ICA kongresinde degistirilmesi i¢cin ¢alisma guruplan
olusturulmustur (11).

Soru 2 : Kooperatifinizin kurulusundan bu yana ortaklarina sundugu ekonomik hizmetler
asagidakilerden hangisidir. (Birden fazla sikki isaretleyebilirsiniz)

Temel Tiikeiim ihtiyacini karsilamak (Gida ve Temizlik) 61 Kez
Giyecek ihtiyacini Karsilamak 28 Kez
Borg Para thilyacini Karsilamak 8 Kez
Taksitli Satis 51 Kez
Dayanikli Tuketim Mallari (Buzdolabi TV gibi) 23 kez
Yakacak ihtiyacini Karsilamak 31 kez
Diger (Belininiz) 20 kez

Bu anket sorusunun de@erlendirilmesi sonrasi Tlikeim Kooperatiflerinin tamamina yakin bir bélimanin
temel tiketim ihtiyacini karsiladiklanni égrenmekteyiz. Yine biyuk bir bolimin ise taksitle sats yaptigini
gérmekleyiz. GUnimuzde tikelim kooperatflerini diger 6zel sipermarketler karsisinda tutunduran tek faktor,
kooperatiflerin biylk bir kisminin ortaklanna 30 ve hatta 45 giin vade tanimasidir. Ozellikle bir fabrika iginde
kurulmus ya da bir kag¢ fabrikada ortaklan calisan tiiketim kooperatifleri vadeli satisa yonelerek yasamlanni
surdurmektedirler. Gida ve Temizlik Maddelerinde gorilen aylik ortalama fiyatartislannin % 5 civannda oldugu
kabul edildiginde 45 glin vade yapan bir kooperatifin sirekli olarak zarar etii§gi s6ylenebiliniz Bu miktar ortak
disi saugslardan da elde edilerek karsilanma yoluna gidilmekledir.

Son yillar iginde tiiketim kooperaifleri bélge birliklerinin (X) ortak kooperatifleri ile birlikte yakacak te-
mini yoluna gittikleri gérilmustur. Maden ocaklan ile anlasip, kooperalf ortaginin evine teslim edilen kémar
bedeli kooperalf ortagindan ug - alti ay arasi vade ile tahsil edilmekte ve bu alis veristen kooperatif birligide
gelir - gider farki elde etmektedir.

Diger taraftan ankette yer alan "Belirtiniz" kisminda bir ¢ok kooperaif dénemsel ihtiyaclan da
karsiladiklarini belirtmislerdir. Bunlar arasinda kirtasiye, okul &nligl, soba, gibi ihiiyaclar ile mutfak esyasi,

(10) Duymaz ismail : Turkiye'de Kooperatiflerin Verimli Calismalari
Acisindan Yatay ve Dikey Bitinlesme Hareketleri Tirk
Kooperatif¢ilik Kurumu Yayinlari No : 60 Ankara 1985
sh. 217 , 218

(11) ICA Newsletter aylik dergisi Eylul - Ekim 1990

(X) Eskisehir, Kocaeli ve Tokat Tiketim Kooperatifleri Bdlge Birlikleri.



ziiccaciye, kundura gibi ihtiyaclar sayilabilir, dayanikli tiiketim mallan konusunda kooperatifler kampanyali
satislarla tlketicinin ihtiyacini karsilama yoluna gitmektedirler. Tuketim Kooperatifi Birliklerinden olan Tokat
Tukobirlik, birim tiketim kooperatiflerinin ortaklan igin dayanikli tiketim mallari satmaktadir. Her kooperatifin
dayanikli tiiketim mal igin belirli bir miktar ayirmasinin sakincalan gérilmis ve siparis yontemi ile birligin bu
tur bir calisma igine girmesine karar verilmistir.

Turkiye'de ilk dmek olmasi nedeniyle énemli sayilabilecek bir girisimde Samsun Tekgida - Is Sendikasi
Merkez Subesi tarafindan gerceklestirilmistir. Burada kooperatif ortaklanna yalnizca mobilya temin eden bir koo-
peratif kurulmustur, kooperatif piyasaya oranla % 10 - 15 arasinda daha ucuz bir sekilde mobilya temin etmekte
ve daha uzun vade tanimaktadir. Sendika, kooperatife baslangicta bir miktar kredi de temin etmistir.

Soru 3: Kooperatifinizin kurulusundan bu yana ortaklarina sundufu veya sagladig: sosyal
ve kultirel hizmetler asagidakilerden hangileridir. (Birden fazla sikki isaretleyebilirsiniz)

n:e63
Egitim Calismalari Diizenleme 3 Kez belirtildi
Yaz Kamplan Diizenleme 4 Kez belirtildi
Geziler piknikler Dlzenleme 3 Kez belirtildi

Kooperatif Dinlenme ve Eglenme Yerinin bulunmasi

Kooperatif Kitliphanesinin bulunmasi 1 Kez belirtildi
Kooperatif Cocuk parkinin bulunmasi

Anaokulu ve kresin bulunmasi

Hicbir sosyal ve kultirel hizmetimiz yoktur 49 kez belirtildi

Diger (belirtiniz) 1 Kez belirtildi (egitici bulten)

Tiketim Kooperatifleri i¢cinde sosyal ve kiltiirel faaliyetlerde bulunanlann orani ¢ok dusuktir.
Eskisehir'de faaliyet gésteren GES - 1S Tiiketim kooperatifi yillardir bir Haber Biilteni yayinlamakta ve bu
bultende ortaklarina kooperatif faaliyeti hakkinda bilgiler vermekte ve halkin kooperatif¢ilik egitimini
gerceklestirmektedir. Diger taraftan EDT - KOOP'un (Eskisehir Demiryolu iscileri Tiiketim Kooperatifi)
AKCAY da Uyeleri icin bir tatil kampida bulunmaktadir. Kocaeli'nde faaliyet gosteren PET - KO Tuketim Koo-
peratifinin ise anlasma yaptigi bir kag tatil merkezi vardir. Uyeler burada taksitle tatil yapabilmektedirler.
OTUKOSIR (Ogretmenler Tiilketim Kooperatifi - Sirintepe) Kooperatifinin ise bir kooperatif kiitiphanesi bulun-
maktadir. Ogrenciler burada gesitli kooperaiif yayinlarini bulabilmektedirler. Bir kag kooperatifimiz ise gecmiste
hem kooperatifcilik egitimi hem de orta - lise diizeyinde yazlik kurslan diizenlemislerdir.

Burada SAISKO (S.S. Ankara is¢i Sendikalan Konfederasyonu Ortaklan) Tiketim Kooperatifinin Egitim
Calismalari bir 6mek olay niteliginde oldgu icin belirtmek gerekmektedir. Ankara’da Tirk - is Bloklannda faa-
liyet gosteren bu kooperatifimiz 1985 yilinda kooperatif magazasinin hemen arkasinda bulunan bir kiicik de-
poyu, ILO (Uluslararasi Calisma Orgiiti)) ve AAFLI (Asya - Amerika Hiir Calisma Enstitiisii) ve TURK - 1S°in
katkilanyla, 20 kisiye ders verecek bir egitim odasina donustirdi. Altindag Kaymakamhg: ve Halk Egitim Mer-
kezinin de destegi ile, lise mezunu gengler icin Muhasebe, Yabanci Dil ve Daktilo kurslan gerceklestirildi. Bu
kurslardan mezun olan genclere Halk Egitim tastikli diplomalar verildi. Aynca Tirk - 75 KooperaUfler Blrosu ve



Hacctlepe Universitesi Ev Ekonomisi ve Beslenme Béliimleri ile ortaklasa ev hanimlarina yonelik kurslar da
duzenlenmistir. Kooperatifin bu faaliyetleri ortaklarin katilimina neden olmus ve kooperatifin ortak sayisini ve
satis cirosunu arttirmistir. Yine bu tir bir calisma SAISKO Tiiketim Kooperatifinde 1982 yilinda gocuklara
yonelik trafik egitimi seklinde yapilmistir. Bu egitim calismalarinda Milli Egitim Bakanligr Film ve
Dokumantasyon Merkezi'nden alman egitici fimelerde gdsterilmis ve yaz aylan boyunca yaslan 7-15 arasinda
degisen 300'den fazla gocuk katilmistir (12). SAISKO Tiiketim Kooperatifi halen yaz aylan iginde lise mezunu
gencler icin egitim calismalarini stirdirmektedir.

Birim Kooperatifler disinda, bolge birliklerimizde zaman zaman egitim calismalan dizenlemektedirler. Bu
birliklerimizden YOL - KOOP dizenli olarak egitim seminerleri diizenlemekledir. Kocaeli ve Eskisehir Tlketim
Kooperatifleri ise zaman zaman kendi dizenledikleri egitim calismalan yapmaktadirlar. Kocaelinde faaliyet
gOsteren Korfez Tlkobirlik her yil 21 Aralik Dinya Kooperatifcilik glint nedeniyle konferanslar ve cesitli etkin-
likler gerceklestirmekledir.

Sosyal faaliyetlerin tiiketim kooperatiflerindeki roli ve 6nemi diger herhangi bir kurulustan ¢ok daha
onemlidir. Bu tir calismalar kooperatifin ortaklari arasindaki dayanismayi arttirir. Ortaklan kooperatif
calismalanna katilmaya hazirlar. Bu da kooperatiflerde SOSYAL KAPITAL denilen ve baskaca hig bir kurulusla
bulunmayan bir 6zelligi meydana getirir (13).

Kooperatifcilik ilkeleri arasinda yer alan egitim, tiketim kooperatifinin ortak sayisi ve biitcesi ne olursa
olsun yapilmasi hayati énem taslyan bir cahismadir, 6rnegin Amerika Birlesik Devletlerinde kooperatif Oncesi
orgltlenme bigimi olan Food Buying Clubs "Gida Alisveris Klipleri" bile kooperatif egitimi tiriinden
calismalar yapmakladirlar. Aile bitcesinin diizenlenmesi, beslenme ve ev ekonomisi egitimi sirekli olarak
yapilmaktadir (14).

Kooperatif Egitimi ve sosyal faaliyetler, gerek kiiglik ¢aph (ortak sayisi az) gerekse biyik kooperatifler
olsun kooperatif ortaklanni birbirlerine yaklastirir ve liyeler arasinda kooperatif faaliyetin disinda da yardimlasma
imkanlan yaratabilir. Boylelikle kooperatif ortaklan bir kooperatif cevrede kooperatif toplumu yaratabilirler (15).
Bu tir bir sosyal gelismle, tiiketim kooperatifini yalnizca alis veris yapilan bir yer olmaktan ¢ikartip, sosyal
dayanismayi gelistiren bir merkez olarak gdstermektedir. Amerika Birlesik Devletlerinde 15 kres tiketim koope-
ratifleri tarafindan isletilmektedir.

Tirkiye'de ki tuketim kooperatiflerinin ortaklarina ydnelik iletisim ve egitim programlan gelistirebil-
meleri konusunda asagida belirtilen ¢calismalarin yapimasi mamkindir.

1) Ortaklara Kooperatif Calismalari Hakkinda Bilgi Aktarilmasi.-!

Tiketim Kooperatiflerinde ortaklar genellikle kooperatif calismalan hakkinda bilgi sahibi olmadiklarindan
yakinmaktadirlar. Bu bakimdan, ilk 6nce kooperatif ydnetim kurulunun aldi§i kararlardan ortaklan ilgilendirenle-
rin kendilerine aktarilmasi gerekmektedir.

(12) Turk - TsKooperatif¢ilikBilteni Sayr 12, Temmuz 1982, Sh 4 ve 5

(13) The Food Co - opHandbook :a.g.e sh. 142

(14) Wead S. Rodney : TheNeighborhood Cooperative, Economic democ-
racy in Low - Income Communities 1983 - ABD
sh. 15

(15) Vellela Tony e Food Co-ops For Small Groups, Workman Pub-

lishing Company, New York, 1975 sh 135



a) ilan Tahtasi; Bunun igin dnce kooperatif magazasi icinde bir ilan tahtasi konulmasi gerekmektedir. Bu
ilan tahtasinin boyutlari kooperatif magazasinin biyuklugu ile orantili olmali, ancak ne ¢ok blyuk, (kara tahta
gibi) ne de ¢ok kii¢ik olmamalidir.

ilan tahtasi, kalin bir bezle kaplanmali (cuha vb.) ve kooperatifte alis veris olan ortaklarin en kolay
gorebilecegi bir yere asilmalidir. Kooperatif ile ilgili haberler, alinan kararlar bu tahta araciligi ile
yansitiimalidir. Tlan tahtasina asilan haberin okunabilmesi igin okunakli olmasi ve ilgi gekmesi icin degisik
renklerin secilmis olmasi gerekir. Bu ilan tahtasi, ayni zamanda kooperatifi ortak olmayanlara da tanitmak icin
Onemli bir aractir.

b) Haber Biltenleri: Tiiketim kooperatiflerinde tum ortaklarin adres listesi mevcuttur. Aylik faaliyetler,
ortaklara bir iki sayfalik bultenlerle duyurulabilir. Bu is i¢in bir teksir makinasi yeterlidir. Bu imké&ni bulamayan
kooperatifler, boyle isleri yapan 6zel burolardan yararlanabilirler.

ilan tahtasi ve biiltenlerle kooperatif ile ortak arasindaki iletisim noksanhigi bir élgiide de olsa giderilmis
olur. Ortaklardan gelecek dneriler dogrultusunda, ilan tahtasi daha da zenginlestirilebilir. Bu da, ilan tahtasi
izerinde cesitli makalelerin ve haberlerin yer aldigi kooperatif gazetesi ile gergeklestirilir. Ortaklar, kooperatifler
ve kooperatifcilik hakkinda cesitli yazilar yazabilirler, ya da igten gelen bir elestiri veya dvgiiye yer verilir. ilan
tahtasi Uzerindeki kooperatif gazetesi ilan tahtasinin daha fazla popiler olmasini saglar, ortaklar kendi yazilarinin
okundugunu goriince mutlu olurlar ve bu, diger ortaklan da etkiler.

c) Finansal Biltenler : Ortaklara her t¢ ayda bir kooperatifin finansman durumunu ve yapilan alimlan
gosteren ayn bir bilten génderilerek, kooperatifin mali durumu hakkinda ortaklara bilgi verilebilir. Bu da ortagin
kooperatife olan glvenini arttirir. Aksi takdirde ortak, sagdan soldan gelen bilgilerle kooperatif yonetimi
hakkinda bilgi sahibi olur ki en tehlikelisi de budur. Eksik ve yanlis bilgi, bazen ortagi kooperatif yonetimine
karsi diisman yapabilir.

d) Toplanular: Kooperatif ortaklan bultenler ve ilan tahtasi ile kooperatif harekete 1sindinlabilir. koope-
ratif ile ortaklar arasindaki iliskiler bu asamaya geldiginde artik kooperatif ortaklan ile gesitli konularda top-
lanular diizenlenebilir. Bu konular kooperatifin gelecegi ile ilgili kararlar alinmasi, kooperatifte satilan mal grup-
lannin ortaklar tarafindan begenilip begenilmedigi ve yeni, pahali mal gruplanna girerken (TV - buzdolabi, firin
v.b.) ortaklann fikrinin alinmasi konulannda olabildigi gibi, herhangi bir konuda da olabilir.

Kooperatif ortaklan bu tiir toplantilara énceleri ilgi gostermeyebilirler. Yogun gecen bir ¢alisma gini
sonrasi ortaklar genel olarak dinlenme yolunu secerler. Ancak, bu tiir toplaniilann hafta sonlarina kaydinlmasi
ile daha fazla verim elde edilir. Hafta sonlarinda ise ortaklan kooperatif toplantilanna alistirmak icin, toplantilan
aile diizeyinde, ve eglendirici bir bicimde hazirlamak gerekir. Bu toplantilar topluca bir tiyatroya gitmek, topluca
bir eglence merkezine gitmek, ya da kooperatif ortaklannin ¢gocuklanni topluca siinnet ettirmek seklinde organize
edilebilir. Bu is icin yine kooperatif fikrinden hareketle toplu pazarlik edilir ve fiyatlar ortaklar lehine
dastrulebilir. Bu tir toplantilar piknik tipi gezilerle deskteklenir. Kooperatif ortaklari burada birbirleri ile
tanisma ve tartisma imkani bulabilirler. iste, kooperatif harekette énemli olan da budur. isyeri ve Site ici
tiketim kooperatiflerinde bu tanismanin 6nemi fazladir. Semt tuketim kooperatiflerinde ise bunun 6nemi daha
fazla olacakur. Bu tanisma ve fikir tartismasi sayesinde kooperatif hareket gergek yapisini kazanacaktir.

Bu toplantilar, gercek tlrdeki kooperatif toplantilari igin bir baslangictir. Kooperatif ortaklannin
tanismasi ve dayanismasi, kooperatif magazasini ugranilan bir yer yapacak ve ilk basta sdyledigimiz tiirden ciddi
toplantilara zemin hazirlayacaktir.

Artik kooperatif ile ortak arasinda samimi bir iliski baslatilmisir. Bundan sonra, devamh olarak bu
iliskiler gelistirimelidir. Ortak artik kooperatifini tanimakta ve ondan bazi seyler beklemektedir.

Ortak artik egitime hazirdir.



2) Kooperatiflerde Ortak Egitimi

Kooperatif ortaklan, Glkemizde kooperatifciligin tam olarak anlamim bilmeden kooperatiflere ortak ol-
makta ve kooperatiflerde ortagin gorevlerini bilmeden hareket etmektedirler. Kooperatifler ve daha ziyade koopera-
tif birlikleri, kooperatif ortagini egitici toplantilar diizenlemelidirler. Kooperatifgiligin tanimindan baslanilarak,
kooperatif organlarina ve bunlarin gdérevlerine iliskin toplantilar dizenlenmelidir. Bu toplantilar egitici bir
bicimde sikci olmaktan uzak bir sekilde dizenlenmelidir. Kooperatif Midirid ya da Birlik Midiri’nin
diizenleyecegi bu egitim toplantilari icin Gniversite ile iliski kurulabilir, veya TURK - IS Kooperatifcilik
Birosu’na basvurulabilir.

a) Ortak Egitiminde Onemli Bazi Noktalar :

1) Kooperatif Mudiri, ya da calisma gruplan, ortak egiimine baslamadan énce mutlaka egitime alman
kitlelerin, mevcut egitim ve kiltlir seviyesini nazara almalidirlar. Aksi takdirde egitim ilk dersten itibaren can
sikici olmaya bagslar.

1) Kooperatifgilik Egitimi mutlaka uygulama icinde yapiimalidir. Teori ve pratik birarada gorildiigiinde
verilen egitimin anlasilma orani artar.

111) Kooperatifcilik Egitimi devamli olmalidir. En az iki yiida bir kez ortaklar siirekli olarak bilgi tazele-
me kurslarina alinmahdirlar, devamli egitimler, kooperatife hayatiyet kazandinr ve yeni ortaklann da egitimine
yardimci olur.

IV) Kooperatif egitiminde klasik ders verme ydntemi yerine, mutlaka egitime katilanlann da derse
katilmalarina ve fikirlerini sdylemelerine zemin hazirlamak kooperatif egitimcisinin énemli 6zellikleri arasinda
olmalidir. Hatta, derste tartisma gruplan olusturularak egitimin daha verimli gegmesi ve dogru fikre birlikte
varilmasi saglanabilir.

b) Egitim Cesitleri
Tuketim kooperatiflerinde yapilabilecek egitim ¢alismalari asagidaki safhalarda gerceklestirilmelidir.
1) Yonetici ve ortak egitimi,
2) Personel egitimi,
3) Kooperatifortagi ve hanimlan ile ¢alisan kadmlann egitimi
3a) Beslenme Egitimi,
3b) Ev ekonomisi,
3c) Tiketici egitimi.
Ortak ve yonetici egitiminin 6nemini biraz énce vurgulamistik. ikinci énemli konu ise, personelin

egitimidir. Personel bugiin bliyik marketerde dahi egitimsizdir, bu ylizden blyik marketler bile ucuz fiyatlarina

ragmen musteri kaybederler.

Personel egitimi bizzat kooperatif midird tarafindan yapilmalidir. Eger kooperatif yetismis personel
calistiramiyacak kadar az ortaga sahipse, ilk alman personel egitilmelidir, personele daha ¢ok genel koopera-
tifcilik ve isletmecilik - muhasebe konulan 6gretilmeli ve kooperatif¢ilik mesleginin gerektirdigi niteliklere

sahip elemanlar yetistirilmelidir.

Kooperatiflerde ortagin hanimi, ya da bizzat orlak olan kadin iscilere doniik egitimler ihmal edilmektedir.
Genelde alisverisin ¢gogunu hanimlar yapmaktadir. Hanimlar ise reklamlardan asin 6lcilide etkilenmekte ve bilingli



bir tiketicinin davranislarini géstermemektedirler. Bu yiizden onlari basarili bir tiketici yapmak, hem ev
butcelerine yardimci olacak hem de kooperatiflerde dayanismayi arttiracaktir. Kooperatiflerde hanimlarin daha et-
kili olduklari ve kooperatif dayanismasini erkeklerden daha iyi gerceklestirdikleri gézlenmistir. Yine ayni tir
egitim iginde Ev Ekonomisi, Beslenme, Saglik gibi kurslar diizenlenebilir. Ailelerin egitimi ile kooperatifgilikte
dayanisma arttirilhir.

3)Halkla iliskiler;..

Kooperatifcilik egitimi, yalnizca ortaklarla iliskiler konusu ile sinirli degildir. Bu iliskileri gelistirmek
kooperatifciligin yayginlastirilmasi kadar kooperatifin gelecegi i¢in de dnemlidir.

Kooperatifciligi tanitici brosir ya da bilten basit bir sekilde hazirlanarak kooperatifin bulundugu cevredeki
diger kuruluslara gonderilmelidir. Bu kuruluslar, kooperatifin iliskiler iginde oldugu ticari sirketler, bankalar v.b.
gibi siralanabilir.

Kooperatifin sosyal iliskiler icinde olmasi gereken diger kuruluslara da kooperatifi tanitici bilten
gonderilmeli, gerekliginde ziyaretler yapilmal ve iliskiler siklastinlmalidir. Bu kuruluslar ise sdyle siralanabilir.

a) Kooperatifin bulundugu gevrede ¢ikan yayin organlari (gazeteler, dergiler, ajanslar). Bu kuruluslara koo-
peratif¢iligi ve kooperatifi tanilici yazilar ve makaleler yazilmalidir.

b) Demekler; Cok cesitli tiirde faaliyet gdsteren demekler arasindan kooperatifin gelecegi icin faydali g6-
rilenler ile iliskiye gegcilir. Kooperatifin tanitimi yapilir.

c) Belediyeler; Belediyelere de kooperatiflerin varhigini hissettirmek ve kendi kooperatifinizi tanitmak
biyuk fayda saglayabilir.

d) Sendikalar; Eger kooperatifiniz sendika 6nciliginde kurulmadi ise, sendikalara kooperatifinizi tanitmak
sizin daha fazla sayida ortak kazanmaniza neden olabilir. Bu is i¢in sendikalar hazir bicilmis kaftandir.

e) Kamu Sektdri ; Resmi Daireler kooperatifi tanitmak bir ¢cok yerde size bazi kolayliklar saglayabi-
lecektir, clinki herhangi bir is icin gittiginiz kisi sizi ve kooperatifinizi taniyacaktir.

0 Ozel Sektdr; Cevrenizdeki 6zel sektor kuruluslari da sizi taniyarak belki kooperatifcilik konusunda siz-
den fikir sahibi olmay1, veya isgilerini sizin kooperatifinize ortak etmek isteyebilir.

g) Diger basin yayin organlari; Ulke genelinde diger basin yayin organlari da kooperatifcilik igin oneli

birer halka iliskiler kaynagidir.

h) Radyolar; Bugiin radyolar yaklasik (bdlgesel radyolar) 13 saat yayin yapmaktadirlar. Bu kadar program
icinde program yapmak sikintisi ¢ekebilirler, orada kooperatif¢iligi tanitmak ve kooperatifinizi tanitmak imkan
dahilindedir.

Tuketim Kooperatiflerinde halka iliskiler ve ortaklarla iliskiler kavrami, tilkemiz tiketim kooperatifciligi
acisindan biyuk énem tasimaktadir. Kaldi ki, genelde ortaklarla iliskilerini gelistiren kooperatif tirleri de pek
azdir. Tim kooperatif gesitlerinde ortak kooperatif iliskilerinin duzensizligi, Tlrkiye'de kooperatifgiligin
bugiinki genel goruntusini yansitmaktadir. Bilingsiz ortak, bilingsiz ydnetim ve sorunlarini ¢g6zememis binlerce

kooperatif...

Bu noktadan sonra kooperatif midirlerinin, murahhas tyelerin, kooperatif ydneticilerinin ve bizzat
tezgahtarlik yapan kooperatif baskanlannm dahi kooperatiflerde ortaklarla iliskiler kuracagini imit ediyoruz, bu
is 0 kadar zor degildir. Bir ilan tahtasi, kiigcik bir bilten, kooperatifi gelistirmek ortak - kooperatif iliskilerine
baslamak igin yeterli olacaktir. Yalnizca bu is i¢in gereken tek sey birazcik ek ¢alismadir...



Soru 4 : Kooperatifinizin kurulus amaglarini dikkate alarak, asagida siralanan kooperatif
faaliyetlerinin herbirini kendi kooperatifiniz agisindan degerlendirerek tasidigr 6nemin de-
recesini verilen seceneklerden birisini (X) ile isaretleyerek veriniz.

Kooperatif Cok Ne Onemli Hic Onemi
faaliyetleri Onemli  Onemli Ne Onemsiz 6nemsiz Yok Belirtilmeyen
1) Ortak sayisini arttirmak 63.4 23.8 31 4.76 - 4.76
2) Pesin Satis yapmak 26.9 31.7 9.5 111 12.6 7.9
3) Heryil Ristum dagitmak 25.3 49.2 7.9 15 3 12.6
4) Sosyal ihtiyaclari da karsilamak 25.3 44.4 15.8 15 3 9.5

5) Kooperatifimizin glvenilir bir
ekonomik birim oldugu
inancini yaratmak 79.3 15.8 15 15 ' 15

6) Ucuz ve kaliteli mallar sunmak 87.3 6.3 - - - 6.3

7) Ortak Sermayesine Sinirli
Faiz Vermek 7.9 20.6 26.9 7.9 23.8 12.6

8) Taksitli Satis 39.6 38.1 7.9 - - 15.8

9) Zorunlu temel Tuketim
ihtiyaci yaninda dayanikl
tiketim ihtiyacini karsilamak 25.3 52.3 7.9 4.7 15 7.9

10) Gelir Gider farkini ortaklara
dagitma yerine kooperatif
sermayesine eklemek 49.2 36.5 4.7 15 15 6.3

11) Ortaklarimiza kooperatifcilik

egitimi vermek 39.6 38.1 9.5 15 15 9.5
12) Diger kooperatiflerle yakin

isbirligi saglamak 44.4 38.1 6.3 15 9.5
13) Ortaklara bilgi vermek 42.8 42.8 9.5 - 4.7

14)  Ortaklarda benim kooperatifim
duygusunu gelistirmek 73 111 31 15 - 111

15) Cevresindeki halkin egitimi
konusunda gaba harcamak 46.3 39.6 4.7 15 31 4.7

16) Yonetici ve memurlari
hizmetici egitime tabi tutmak 46.1 46.1 31 15 - 3.17

17) Tiketicinin korunmasinda
etkin rol oynamak 79.3 12.6 "I , . 7.9



Yanitlardan ¢ikan sonuglardan da anlasilacagi gibi, kooperatif yoneticileri igin en fazla 6nem tasiyan konu
ucuz ve kaliteli mallar sunmak (% 87.3) olarak belirlenmistir. Kooperatifin givenilir bir ekonomik bir birim
oldugunun halka ve ortaklara yansitilmasi ve tiiketicinin korunmasinda etkin bir rol oynamak konusunda koope-
ratif yoneticileri icin ikincil derecede ¢ok 6nemli gérevler arasinda sayilmistir. Ortaklarda "benim” kooperatifim
duygusunu gelistirmek konusunda da kooperatif yoneticileri % 73 oraninda bu konuyu énemli gérmuslerdir.

Anket sonuglarinin degerlendirilmesi sirasinda genel egilim ile tamamen ters olan bazi yanitlamalarda tes-
bit edilmistir. Ornegin son ii¢ yildir kendi ortaklarina, % 25, % 25, % 28 oraninda ortak olmayanlara ise % 75,
% 75, % 72 oranlarinda satis yapan bir tiketim kooperatifi yoneticisi / yoneticileri,

Ortak sayisini arttirmayi 6nemsiz

Sosyal ihtiyaglari da karsilamayi 6nemsiz

Benim kooperatifim imajini ortaklar arasinda yaratmayi ne énemli ne 6nemsiz
Halkin kooperatifcilik konusunda aydinlatiimasini ne énemli ne 6nemsiz

seklinde yanitlamislardir.

Bunu bir tiiketim kooperatifi degil de, parekende satis yapan bir kurulus olarak distindugimiizde bu
yanitlarin genel isletmecilikle bagdasabilecegini dusiinebiliriz. Kaldi ki 6zel siipermarketler bile kendi
musterilerini kazanmak icin bazi faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Bu tur bir kooperatif faaliyette, ortaklarin ser-
mayeleri ile ortak olmayanlara hizmet gétirilmektedir. Bu ise ortagin kooperatiften elde edece§i maksimum fay-
day! azaltirken, yeni kanuni duzenlemelerle ortak disindaln elde edilen geliri ortaklar sermayeleri oraninda
bolislebileceklerdir. Bu ise kooperatifi, kooperatif kimliginden siyirarak 6zel tesebbiise daha yakin bir kurulus
olmasini dogurabilir..

Bu tiir kooperatiflerin bazilari, yeni ortak kayitlarini da durdurmayi yegleyebiirler. Ciinkii kooperatifin
kurulusundan beri katkida bulunan ortaklar kooperatif mal varligina yeni ortaklan da (ortak) etmek istemeyebilir-
ler. Kooperatifcilik demokrasisi iginde saygi duydugumuz, ancak kooperatifcilik ilkelerine pek bagdastirama-
digimiz bu tir girisimlerin karsilasabilecegi en biiyik tehlike rekabet aninda birdenbire kendini gosterebdiir.

Kooperatif yoneticisi, bir iki aylik stogunu ortak ve ortak disi alisveris eden kitleye gore ayarlayip, mas-
raf harcamalarinda yine bu kitlenin birakacagi gelire gére tahmin edecektir. Oysa kooperatifin gergek ortaklan bu
alis veris eden grubun yalmzca % 25 idir. Geriye kalan kitle ise misteri grubudur. Bu misteri grubu, yeni acilan
ve fiyatlanni kooperatif fiyatlarindan daha disik tutan bir sipermarkete kolaylikla kayabilir ve kooperatif
yoneticisi bu grubu suclayamaz. Ciinki musteri ile ortagin farki kooperatife sahip olma "benim kooperati-
fim"™ imajinin kazandinlmasinda yatmaktadir. Bu konuda tiiketim kooperatiflerinin yoneticileri daha rasyonel
distinmelidirler.

Anket sonuclannin degerlendirmesinde ortaya ¢ikan en énemli sonuclardan birisini de "taksitle satis
yapmak" konusu olusturmaktadir. Gegtigimiz on yilda kooperatifler piyasa fiyatina satis yapan, ancak ortak-
lanna 30 - 45 glin vade taniyan kuruluslar olarak ¢calismaktadirlar. Bir gok kooperatif yéneticisi gida ve temizlik
grubunun pesin satildi§i takdirde kooperatif ortaginin baska magazalardan alis veris edebilecegini 6ne
surmektedirler. Oysa Tirkiye'de gida ve temizlik mallannda yaklasik olarak ayda % 5 oraninda fiyatlar artabil-
mektedir. Bu ise 45 gunluk bir vadeli satista kooperatifin % 7.5 oraninda bir fiyat artisini yuklenmesi demektir
ki, bu kooperatifleri ortak sermayesinin erimesi tehlikesi ile karsi karsiya birakacaktir, burada ¢ézim yine
ortagin bilinglendirilmesinde ve kooperatif yoneticilerinin de % 73 oraninda "Cok Onemli* olarak niteledikleri
"Benim Kooperatifim' imajinin yaratilmasinda kuvvetlendirilmesinde yatmaktadir.



Daha 6nce de "Sosyal Kapital" olarak nitelendirdigimiz bu olgunun 6nemini bir 6rnek olay ile agiklamak
istiyorum.

1900'lG yillarin basinda Amerika'nin San Fransisco kentine go¢ eden Finli gé¢menler tarafindan kurulan
Berkcley Tuketim Kooperatifi, 1950'li yillara gclinldiginde 75.000 ortaga ulasmisti. Kooperatifin, gida ve temiz-
lik malzemesi salan 6 slipermarketinden baska, hirdavat magazasi, dogal gidalar satan bir magazasi, bir turizm
kooperatifi vardi. Kooperatif ortaklarin katilimina son derece énem veriyor, ve giderek toplumun tim kesimleri
arasindan ortak kazanmaya bashyordu. Bu kooperatifin yillarca Midurligini yapan (42 yil) Robert Neptiine ko-
nuyla ilgili olarak sunlari séyluyordu.

"1960'll yillarda yuzbin ortaga ulastigimizda, kooperatifimizde tipik bir ortak profili cizmek istedik.
Acaba bizim ortagimiz kimdi, hangi gelir gurubundaydi ve hangi partiyi desteklemekleydi ya da hangi kiliseye
giderdi. isle bunu bulamadik, kooperatifimize ortak olan insanlar bizim fiyat ve kalitemizden, ortaklarimizin bir-
birleriyle olan tanisikhgindan hoslandiklari igin bize geliyorlardi. Ortaklarin serbestce katilacaklari konusma
giinleri tertip ediyorduk. Satis politikasi ise insancil yaklasimlar icermekteydi. Ornegin sendikasiz is¢i calistiran,
isci haklarina karsi gelen gida firmalarinin Grlinlerini boykot ediyorduk. Kooperatifte satilan mallar konusunda
hep ortaklar karar verirlerdi. Ornegin icki satip satmama konusunda yapilan toplantida bazilarinin ortaklarin
yararina degildir seklinde bagirdiklarini bazi ortaklarin ise kendi zehirimizi kendimiz segelim seklinde pankartlar
tasidiklarini hatirliyorum™ (16).

Berkcley Tiketim Kooperatifi, 1980 yillarin baslarinda Amerika’nin 6zel sipermarket zincirlerinden bi-
risi olan "Safevvay" sirketinin kooperatif magazalarinin bulundugu bélgelerde siipermarketler agmasi ile ortak-
larini kaybetmeye basladi. Yeni marketlerde otopark, laser sistemli yazar kasalar ve daha iyi bir magaza dekoras-
yonu bulunuyordu. Kooperatif bir muddetten beri sosyal faaliyetlerini de durdurmustu. Kooperatif ortaklan
kooperatif faaliyetlerine katilmamaktaydilar. Berkeley kooperatifinin bir yoneticisi bu durumu sdyle acikliyordu.

"Su anda bizim Karstlastigimiz en énemli problem ortagin katihminin saglanmamasidir. Ulkemizin en
blyik en basanh kooperatifi 100 kisiden fazla olmayan bir ortak kligi tarafindan yénetilmektedir. Bu gurubun
icinde karar veren kisilerin sayisi ise 25°i gegmez. Yani 25 kisi surekli olarak 75 bin kisilik kooperatifi
yonetmektedir." (17).

Berkeley Tiketim Kooperatifi 1985 yilinda kendi sahibi oldugu magazalari satip, i¢inde kiraci kalmak
kosuluyla faaliyetlerine devam etti. Daha sonra bazi magazalarini kapatmak zorunda kaldi ve 1988 yilinda ticari
faaliyetlerini tamamen durdurdugunu ancak tiiketicinin korunmasi gibi konularda bilten yayinlamaya devam
edecegini bildirdi. Ortagin katihmini saglayamayan Berkeley tiiketim Kooperatifi kapanirken diger kooperatifler
icinde zor bir donem baslamaktaydi. Ornek olayimizin basinda da belirttigim gibi "Sosyal Kapital" dedigimiz
ortagin gliciini kooperatiflerine alabilen kooperatifler basanli oldular. Bu konuda da yine ABDden bir 8mek vere-
rek konuyu noktalamak istiyorum. 1983 yilinda Boston tiiketim kooperatifi soyuldugu zaman ydneticiler koope-
ratifin ¢ok glic durumlda kaldigini ortaklanna bildirdiler. Emekli bir is¢i, geliri sabit olmasina ragmen biriktir-
digi 50 dolari kooperatife bagisladi. Daha sonra onu digerleri takip ettiler ve bu sikinti atlatildi. Kooperatif
bugiinde faaliyetini surdiirmektedir. Sosyal Kapital yine kazanmisu (18).

(16) Neptune Robert :California's Uncommon Markets Published by
Associated Cooperatives California, USA 1977 p.
91 - 92

(17) The Food Co - opHandbook :a.g.e sh. 143

(18) The Food Co - opHandbook ‘a.g.e sh.143



Soru 5 : Son aylarda vyapilan kola et ve yabanci sigara boykotlari sizce nasil
degerlendirilebilinir. Birden fazla yaniti isaretleyebilirsiniz.

Boykotlar basarili olmustur 15
Bagarisizdir 15

Bu boykotlari tiiketim kooperatifleri diizenlenmelidir.
Parekendecilerin prim arttirma gudustyle yapilan
boykotlara tiiketiciler alet edilmemelidir 44

Diger (Goruslerinizi lutfen yaziniz) 12

Tuketim Kooperatiflerinin yoneticileri tiketici boykotlarinin 6nemini ve tiketim kooperatiflerinin
tiketicinin korunmasi konusundaki alacagi tavir hakkinda olumlu yanitlar vermislerdir. 4. sorunun son sikki
olan Tiketicinin Korunmasinda etkin rol oynamak konusu ankete katilan % 79 oraninda kooperatif ydneticisi
tarafindan gok dénemli olarak nitelendirilmisti.

Birden fazla yanit isaretlenebilecegi icin 15 kez boykotlarin basarili oldugu belirtilirken 15 kezde basarisiz
oldugu ifade edilmistir. Ancak kooperatif yoneticileri "tliketici boykotlan" denilen aslinda bazi parekendecilerin
prim arttirma micadelesi haline gelen boykotlan tasvip etmediklerini bu soruya 44 kez olmak lzere boykotlann
tiketim kooperatifleri tarafindan diizenlenmesi gerekligini, tiketicilerin prim arttirma savasina alet edilmemeleri
gerektigini belirtmislerdir.

Tuketici Boykotlannin batidaki anlami ile ele alinmasi ve uygulanmasi ile bizde gerceklestirilen KOLA,
YABANCI SiGARA ve ET gibi boykotlann nedenleri ve sonuglan gok farkli gelismistir. Oncelikle KOLA boy-
kotunun baslangicinda bayilerin kar oraninin azaltilmasindan kaynaklanmistir (19). Aynen KOLA'da oldugu gibi
YABANCI sigara boykotunun ¢ikis nedeni budur. bu hareketin baslangicinda glidiilen amaglar ne bir cok uluslu
sirketin drdlerinin boykot edilmesidir ne de yabanci sigara tiketiminin artmasinin Tlrk Tutinciligiineyapacagi
etkinin ele alinarak boykotun baslatiimasidir.

Ozellikle boykotu baslatan ve tiiketiciden olaganiistii destek goren kuruluslann bugiinlerde neden ayni
urdnleri sattiklan sorulabilir. Boykot kararinin alinmasinda etkili olan fiyat artisi gibi nedenler yaklasik her t¢
ayda bir tekrarlanmaktadir.

Tiiketicilerin biyiik Olgiide kaiilimi ve basinimizinda destekledigi Kola ve Yabanci Sigara boykotu asiinda
tekelci Gretim yapan tiim gida maddelerine Ozellikle deterjan ve yag gibi tiriinlere de uygulanmahidir. Ancak bura-
da esas nokta belirli bir gurubun "prim arttirma' gibi menfaat boykotuna tuketiciler alet edilmemelidir. Bu
nedenle tiiketicilerin birleserek kurduklari tiketim kooperatifleri ve onlarin kurduklan st 6rgutleri olan birlikleri
ve sendikalar diger demokratik kitle érgatleri "hi¢c bir menfaat gézetmeksizin" boykot karan almali ve
ylrutmelidirler. Dinyanin hic bir yerinde parekendecilerin boykot karan aldiklari gériilmemistir. Bu nedenle
gectigimiz yil yapilan bu boykotlann gergek bir tiiketici boykotu oldugu séylenemez (20).

(19) Tuketici bulteni : Ankara Biuyuksehir Belediyesi aylik yayini. Hazi-
ran 1990, Sayi : 6
(20) Vargl Sinan : Batida ve Bizde Tuketici Boykotlari Tirk - is

Dergisi Sayr : 249 / Agustos 1990 Ankara



Tiketim Kooperatiflerinin yoneticileri Tiiketici Boykotlari konusunda Diger Belirtiniz, olarak verilen
bolime su énerileri yazmislardir.

Soru 6
onemli

Kooperatifler kanali ile bilin¢li dyeler tarafindan yapilan boykotlar amacina
ulasir.

Bizim kooperatifimizde KOLA ve Margarin (bir marka) boykotumuz devam etmek-
tedir.

Yabanci mallar yerine yerli mal satilmalidir.

Bu boykotlarin yeterince basarili olabilmesi igin tlketicinin &rgitlenmesi ve akitf
katihim1 gerekir.

Her tarltd toketici boykotlari tiketim kooperatifleri birliklerinin organizesi ile
basariya ulasacaktir.

Reklami1 vyapilan ve bazi reklamlarda tiketiciyi aldatan {Grinler de boykot
yaptimalidir.

Sirekli olarak kalitesiz mal dreten, drettigi bozuk mal degistirmeyen, yetkili
tamir servislerinde tiketiciden haksiz para tahsil edilen bazi beyaz esya ve elektro-
nik drlinleri de boykota alinmalidir.

Yapilan saglik kontrollerinde halkin saghgina aykiri dretim yapan firmalar tele-
vizyon ve radyodan gazetelerden ilan edilmeli ve bu kuruluslara boykot uygulan-
mahidir.

: Asagida siralanan sorunlarin herbirini kendi kooperatifiniz agisindan ele alarak
gérdiginiz 5 o6nemli sorunu 1.2.3.4.5 sayilari ile belirtiniz. Eksik veya fazla

isaretlemeyiniz. Once hepsini okuyunuz sonra isaretleme yapiniz.

(Sonuglar ortalama ile lesbit edilmis ve 6nem derecesine gére yazimistir)

D
2)
3)
4)
5
6)
7)
8)
9)

10)

11)

Finansal bakimdan yeterli giice sahip degiliz.

Mal tedarikinde pazarhk glicimuzin olmamasi.

Kooperatifimizin magaza alaninin ¢ok dar olmasi

Yeterli Sayida ucretli ve yetenekli personel calistiramamiz.

Magaza kurulus yerimizin uygunsuzlugu (eve veya ise uzakhgi)

Muhasebe Sistemimizin olmamasi / yetersiz olmasi

Depo olanaklarimizin yetersiz olmasi

Magaza ici diizenimizin karmasik olmasi

Ortaklarimiza yaptigimiz taksitli satisin oraninin pesin satisa gore yiksekligi

Diger Konular, a) Enflasyon asiri b) Stoksuz ¢alistyoruz c¢) Ydénelim kurulu ortaga karsi toleranshi
davraniyor.

Fire ve Kayip Oranimizin yiksekligi



12)  Asin stoklanmizin olmasi ve stok devir hizinin distkltgu

13) Mallanmizda etiketleme ve paketleme fonksiyonlanm yapamamamiz

14)  Mallanmizin teshir ve sergilemesindeki bilgi eksikligimiz,

15) Piyasa hakkinda yeterli bilgimiz yok,

16) Mal gesidimizin az olmasl,

17) isletmecilik ve Pazarlama bilgi eksikligimiz

18) Mallanmizin kalitesinin dusuklig

19) Magazamiz genel atmosferinin, dekorunun cazip olmamasi ve temizliginin saglanamamasi
20) Mallanmizin fiyatlanmn yuksekligi

21) Tedarik ve satig ile ilgili plan ve programlara sahip olmayisimiz.

Tilketim Kooperatifi yoneticilerinin en biiyiik ortalama degerleri ile belirttikleri en énemli sorunlarin
basinda finansal sorunlar gelmektedir. Mal tedarikinde yeterli pazarlik giiciniin bulunmamasi tiketim kooperati-
fini ucuz mal satin almaktan ve satmaktan alikoymaktadir.

Ne varki son on, onbes yilda Glkemizdeki gelir dagiliminin calisanlar agisindan giderek koétulestigi
gbzoninde bulunduruldugunda tiiketim kooperatiflerinin ortaklarindan katilim miktarlarini arttirmalarini isteme-
leri de bir 6lciide sonugsuz kalmaktadir. Tiketim Kooperatifi ortaginin biyiik 6lciide is¢i - memur - Ogretmen
gibi son on onbes yilda reel gelirlerinde alim giiclerinde bir artis gézlenemeyen guruplar oldugu distnalirse,
kooperatiflerin iginde bulundugu ekonomik sikintinin aslinda tlkenin icinde bulundugu gelir dagilimi dengesiz-
liginden kaynaklandigini gorebiliriz. Gelir dagilimi dengesizligi ise toplumda giderek ekonomik bakimdan farkl
guruplarin meydana gelmesine yol agmakta ve bu ise sosyal - siyasal ¢alkantilara neden olabilmektedir. Son on
yilda uygulanan ekonomik politika, bir yanda yabanci marka tiiketim krizine yakalanmis bir azinligi yaratirken,
diger yanda aylik kazanci ile ancak ekmek alabilen ve kirasini 6deyen bir emekgi Kitlesini de yaratmistir. Bu
bakimdan tuketim kooperatiflerinin finansal sorunlari ile mal tedarikinde birim kooperatif olarak pazarlik
guglerinin bulunmamasi sorunlarinin toplumsal sorunlardan kaynaklandigini belirtebiliriz.

Tlketim Kooperatifleri yoneticilerinin belirttigi diger isletmecilik konulan biraz dikkat ve 6zenle halledi-
lebilecek konulardir (X).

Kooperatifler arasinda ticari iliskilerin ve isbirliginin gelisememesi konusu ise anket sorulanna verilen
yanitlamalar arasinda 5. derecede 6nem kazanmaktadir. Gergekten de yillardir tanm saiis kooperatifleri ile diger
tarimsal kooperatifler ve tiiketim kooperatifleri arasinda belirgin bir isbirliginin varligindan s6zedilemez. 1980
yili baslannda Kooperatifler Destekleme Genel Miudurliginin tiiketim kooperatiflerine ve diger kooperatiflere
cesitli tanmsal kooperatif Grlinlerinin fiyat ve tiirlerini belirten bir blilten géndererek tiiketim ve tanm koopera-
tifleri arasinda (kdy kalkinma) isbirligi baslatmak istemesine ragmen bugine kadar saglam bir isbirligi
gelisememistir. Bu konunun devletin resmi midahaleleri ile dedilde, kooperatiflerin yatay ve dikey bir sekilde en-
tegrasyonlarini tamamladiklan zaman daha akilci bir sekilde ¢6ziimlenecegine inaniyoruz.

Kooperatiflesmede (st érgitlenmeden beklenen nihai amacinda ortagin reel gelirini arttirmaya yonelik
ekonomik politikalarin izlenmesi oldugu da unutulmamalidir. Bugiin Glkemizde yavas yavas canlanmaya
baslayan kooperatif drgiitlenmesi ve st orgitlerin birleserek kuracaklan Ulusal Kooperatifler Birligi, ilk etapta
kooperatifler arasinda ticari iliskileri baslatmaya ydnelmelidir.

(X) Bu konuda genis bilgi icin Tiketim Kooperatifleri Ydneticileri icin Magaza Ydnetim
Kilavuzu : Yazan, H. Polat, Turk - ts Yayinlari No : 156



Halka ydnelik kooperatifgilik egitiminin etkili ve yaygin olmamasi konusu 6. derecede 6nemli olarak be-
lirtilmistir. kooperatifcilik ilkelerinden birisi olmasma karsin mevcut kooperatiflerinde bu konuya gereken dikka-
ti ve 6nemi gosterdikleri sdylenemez. Hatta Alman ve Tirk Kooperatifgilik hareketinin aym yillarda baslamasina
ragmen, farkh kooperatifgilik uygulamalari nedeniyle farkli kalkinma diizeylerinde olduklari goriilecektir (21).

Kooperatifgilik alaninda belki diger isletmeciik konularinin alternatifleri ve degisik ¢céziim yollan buluna-
bilmekdedir, ancak egitim konusunun alternatifi yoktur. Kooperatif idaresi ve isletmeciligi konusundaki mesleki
egitim noksanhgi da bir ¢cok kooperatifin iflas edip kapandiklan gézéniinde bulunduruldugunda egitimin énemi
ortaya ¢ikmaktadir. Ginimuzin tiketim kooperatifleri artik ayni anda hem isletmecilik hem de kooperatifcilik
bilgileriyle donatiimis ydneticilere ve personele ihtiyag duymaktadirlar (22).

Soru 7 : Sizce Ullkemizde tuketim kooperatif¢iliginin yeterince gelismemis olmasinin ne-
denleri hangileridir. Bu ©nemli go6rduginiz besini en o6nemli faktére 1, digerlerine
sirastyla 2,3,4,5 gibi sayilar vererek belirtiniz.

(Sonuglar ortalama ile tesbit edilmis ve Onem derecesine gére yazilmistir)

1) Ortaklarin ilgisizligi kooperatife sahip ¢tkmamalan, kooperatif sorunlarina ve idaresine katilmamalan
2) Sermaye yonlnden zayif olmalan,
3) Halkin kooperatifgilik konusundaki bilingsizligi glivensizligi ve olumsuz bir tutum icinde olmasi,
4) Profosyonel yonetei/ eleman ¢alistiramamalan,
5) Kooperatifler arasi ishirliginin gelismemis olmasi,
6) Halka yonelik kooperatifgilik egitiminin etkili ve yaygin olmamasi,
7) Kooperatif - sendika iliskisinin yeterince gelismemis olmasi,
8) Ust drgiitlesmenin (kooperatifler merkez birli§i) olusturulamamasi,
9) Kredi imkanlanmn bulunmamasi
10) Toplumda kooperatif imajinin yaratiimamasi
11) Kooperatif yonetimi ile ortaklar arasindaki iliskilerin kopuklugu, iki taraf arasinda strekli ve dogru
bilgi akisinin yoklugu
12) Rakiplerin (buyuk magazalar, stipermarketler gibi) fiziki ve ekonomik ydnlerden kuvvetli olmalan,
13) Kooperatifcilik idaresi veya isletmeciligi konusunda mesleki egitim noksanligi,
14) Kooperatif Bankasinin bulunmamasi,
15) Diger (belirtiniz) (Bu kisimda belirtilen bir konu olmamistir.)

(21) Tekeli Mine : Cagdas Kooperatif¢ilik Egitimiyle ouonya S
Ekonomik Dengesini lyilestirme. Makale Koope-
ratif Dinyasi Dergisi, Ocak 1990, Sayi 226 Sh.3

, Turkiye'de Tuketim kooperatiflerinin Genel Duru-
mu ve Isletme Sorunlari, Kooperatif Dilinyasi
Dergisi Ocak 1990 Sayi 226

\(/22)7 Dugmaz ismail



Ortaklarin ilgisizligi konusu ile sermaye yetersizligi konusunda daha 6nceki bélimlerde yeterli bilgi veril-
digi kanisindayim. Halkin kooperatif¢ilik konusundaki bilingsizligi, givensizligi ve olumsuz bir tutum iginde

olmasl, yapi kooperatiflerinin bakansiz bir sekilde gosterilmesinden ve bunun devletin lekelinde olan televizyon-
dan sik sik tekrarlandigi belirtilmisti.

Kooperatif Yoneticileri, Sendika - Kooperatif iliskisinin yeterince gelisememis olmasi konusunu, tiiketim
kooperatiflerinde yeterince gelisememesi konusunda 7. derecede 6nemli saymaktadirlar. Sendika ve kooperatiflerin
her iki tarafindan yararina olacak bir sekilde isbirligine yonelmeleri her iki érguliin Gyelerinin de yararina ola-
caktir. Ancak birbirlerini etkilemeye ¢alismadan isbirligini surdirmeleri gerekmekledir. Turkiye'de sendika koo-
peratif isbirliginin yeterince gelisemediginden s6z edilemez. Sendikalar tarafindan kooperatiflere aktarilan kredi
miktarinin 1989 yilida 1.478.000.000 TL'na ulastidi, sendikalarin yapi ve tiketim kooperatiflerine dolayl yol-
lardan sagladigi menfaatlerin (diisik kira, bedelsiz kira, telefon v.b gibi hizmetlerden yararlandirma) 316.000.000

TL na ulastigi ortaya ¢ikmistir (23). (Bu konuya ileride ilgili ayri bir soru olmasi nedeniyle detayli olarak
deginilecektir.)

Tiketim kooperatiflerinin Yoneticilerinin tiketim kooperatiflerinin yeterince gelismemis olmasini
bagladiklar diger bir konuda kooperatiflerin finansman, kredi ve kooperatifler bankasinin bulunmayisi gibi genel
kooperatifcilik sorunlarindan birisi oldugunu gérmekleyiz.

Kooperatifciligin temel ilkelerinden birisi de ortaklarin biraraya gelmeleri ve kooperatif sermayesine
katkida bulunmalaridir. Kooperatifcilik tarihine bakildiginda devletin ya da dis bir yardimin kooperatife kabul edi-
lip edilmemesi konusunda gesitli gorislerin varli§i gdze carpmaktadir. Kooperatif distnirlerden Robert Owen dis
yardimi savunurken, Rochdale éncileri kooperatif disi yardimi reddetmislerdir. Uluslararasi Kooperatif Alyansi
(I.C.A) 1934 ve 1937 kongrelerinde konuya agikhik getirerek devlet yardimlarinin kooperatif diisinceye zarar veri-
ci bir sekilde olmamasini, kooperatif hareketi kendi yoriingesinden ayiracak devamlilikta ve nitelikte olmamasini
ve politik disiince i1siginda yapilmamasini istemistir (24).

Kooperatiflerin kendi i¢ finansman konusunda da énemli sorunlari vardir. Kooperatiflerin kendi 6z ser-
mayelerinin;

a) Ortaklarin dusuk ortaklik payi yiiklenmeleri,
b) Ortaklarin yiiklenmis olduklari disiik ortaklik payini bile tam olarak 6dememeleri

¢) Kooperatiflerde sermaye birikimini 6zendirecek unsurlarin sinirli olusu nedeniyle ciddi bir bicimde ye-

tersiz oldugu gorulmekledir (25).

Yine kooperatiflerin kredi olnaklannin da kisith oldugu gériilmektedir. Diger taraftan kooperatiflere veri-
len kredilerin sirelerinin kisa faizlerinin ise kooperatiflerin kazanclarini engelleyecek kadar yiiksek oldugunu
goriyoruz. Kooperatiflerin yapacaklari yatirimlar i¢in krediye ihtiya¢ duymalari nedeniyle krediye buytiik él¢tide
gereksinimleri vardir. Kooperatif¢i Ziya Gokalp Milayim kooperatiflerin kredi sorunlari ve devletin konuya

bakis agisini su sekilde agiklamaktadir.

(23) Varg! Sinan :Tirk * i8e Ba§h Sendikalarin Kooperatifcilik
faaliyetleri ve kooperatiflerin st orgiatlenmeleri

Teksir, Ankara 1989
(24) Tan Ayhan :Kooperatiflerin Finansmani, Tirk - is Koop.
Birosu Egitim Notlari Ank. 19S4

(25) Milayim Ziya Gokalp ra-&%e



Bugun Turkiye'de kooperatiflere kredi verilirken azami gl¢gluk gosterilmekle, 6zel sektér nami altinda

faaliyet gosteren aracl, tefeci ve sanayicilere kredi vermede ise bankalarimiz adeta yaris etmektedirler. Ustelik bu
yarisa karlilhigi bahane ederek, Devlet Bankalari bile katilmaktadirlar.”

Kooperatiflerin kredi sorunlarina ¢6ziim bulabilmek icin gecerli ve tutarh tek ¢éziim yolunun kooperatif-
lere 6zgi bir kredi kurulusu oldugunu gérebiliriz. Kooperatif ortaklarinin sermayelerinin sinirhhgi, kooperatifle-
rin 6z kaynaklar ve uzun vadeli kaynaklar agismdan fakir olmalarini dogurmaktadir. Bu a¢idan kooperatifler mut-
laka amaclarinin gerceklestirilmesi icin rasyonel bir kredi bulmak zorundadirlar. Ticari isletmeler gibi, piyasa
kosullarindan alman krediler rasyonel olmayacaktir. Bu amacla devreye bir ¢cok tlkede kooperatif bankalar

girmislerdir (26). (Kooperatif Bankacihigi konusu 6nemine binaen ve bu konudaki bilgilerin azhgi nedeni ile
genis tutulmustur.)

Kooperatif Bankaciligi

Ozellikle ikinci dinya savasindan sonraki yillarda cogu tilkenin icinde bulundugu kosullar (likidite nok-
sanligi, para maliyetlerinin yiksekliginde ifadesini bulan devamli enflasyon) dolayisiyla kooperatifler para bul-
mada giderek artan glcliklerle karsilasmislardir. Dilinya para rezervleri, ithalatlar dolayisiyla azalma egilimi
gostermektedir. Bugiin bu rezervlerin yirmi yil 6ncesine oranla yariya distigu ifade olunmaktadir. Pek cok ulke,
ddemeler dengesini dlzeltmek icin deflasyonist bir politika kabul etmeye ve faiz hadlerini ytseltmeye mecbur
kalmislardir. Paranin yiikselen maliyetini, bazilari sermayeye olan talebin fazlahgi ile izah etmek istememekte-
dirler. Yiksek faiz hadleri, bir dlgiide diinya likidite noksanhginin sonucu oldugu agiktir. Boyle bir durumda,
kooperatiflerinde para bulmakla sikinti cekecekleri agiktir. Bu nedenlerdir ki, buytk bir kisim kooperatifler
disardan alacaklari bor¢ sermayeye piyasa fiyati Uzerinden faiz vermeyi zaruri gérmektedirler. Her ne kadar koope-
ratiflerin blyuk oranda borg para almalari arzu edilmemekte ise de, bugiinkil kosullarla kooperatiflerin yapacaklari
borglanmalara makul bir faiz 6demeleri disunilmektedir. Diger taraftan, kooperatifin ortaklarinin tasarruflarini
kooperatife ¢cekebilmeleri icin istirak paylarina 6deyecekleri faizi yukseltmeleri -cok fazla olmamak kaydiyla-
mesru kabul edilmektedir. Sonra, ézellikle 6nemli sermaye taleplerinin faiz hadlerini yiukseltmis oldugu sanayi
Ulkelerinde sermayeye sinirli faiz verilmesi yolundaki kooperatif ilkesi Uzerinde daha blyuk bir elastikiyet uygu-
lanabilecegdi de dustnulmekledir. Kooperaufgilik cevrelerinde en son gelismeler, kooperatiflerin ortaklik paylarina
verebilecekleri faizlerin hadlerinin tesbitinde, piyasa kosullarini g6zéninde tutmalarini kooperatif ilkelere tama-
men uygun bulundugu yolundadir. Gériliyor ki, kooperaiificrin para bulma konusunda, kati kooperatif ilkelerin-
de, gerektigi zaman, giiniin kosullarina uyma zorunlugu nedeniyle, bazi fedekarliklara katlanmalari gerekmekte-
dir.

Banka Kredileri

Bir kredinin vadesi, her seyden evvel tatmin edeceg@i konuya olan ihtiyaca tabidir. Bu agidan, uzun vadeli
kredi demek, gayri menkul ve tesis (yatirim) malzemesi satin alimi gibi sabit degerlerin finansmanina hasredilen
kredi demektir. Tesebbislerin sirf ticari islemlerini yada ham madde alimlanni besleyen krediler ise kisa vadeli

kredilerdir.

Orta Vadeli kredinin cevap verdigi ihtiyac bir gok daha cesitli ve karisiktir. Son otuz yilin ekonomik
gelisimi durmadan yeni ihtiyaclar yaratmis ise de, yukarida séziinl ettigimiz kategori krediden biri ya da digeri bu
ihtiyaclari karsilamistir.

Bununla beraber, orta vadeli kredinin banka kredileri arasinda ézel bir yeri vardir, zira bu kredi nev’i banka-
lara ellerindeki fonlan vadeli kullanmak olanagi vermistir.

Kooperatif Bankacihgi, Teksir 1977, Tiurk - Is

(26) Pastanoglu Harun
Koop. Birosu Egitim Notlari



Bankalar bu ellerindeki fonlari, 18 ay ile 5 yil, hatla 7 yil arasinda 6deme siiresi degisen bir kredi liri ola-
rak ikraz etmeleri halinde, orta vadeli kredi vermis olurlar.

Kooperatiflerin kredi ihtiyaglari da daha ziyade orta ve uzun vadeli yatmm kredileri tlriindedir. Kooperatif-
ler, bu ihtiyaclarini 6zel ticaret bankalarindan saglamakta giiclik gektiklerinden kredi maliyetlerinin yiiksek
olusu, teminat gosterememe gibi nedenlerle kendilerine 6zgii kredi kurumlan kurmuslardir.

Yatirimlar, daha ziyade ve genellikle kooperatif st kuruluslarin ele alacagi konulardir. Bu nedenle, koope-

ratif st kuruluslarinin finansmaninda daha ziyade orta ve uzun vadeli sermaye kaynaklannm aranip bulunmasi
s0z konusudur.

Kooperatiflere Ozgii Kredi Kuruluslari

Kooperatiflerin finansman sorunu da, diger sorunlar arasinda birinci planda yer alir. Clinkii, devamh olarak
kooperatif yatirimlarini gerekli kilan faaliyetler 5nemli oranda krediye dayanir. Hele glinimiizde, yeterince gucli

olabilmek, gerekli girisimlerde bulunabilmek ve kendine diisen gorevi hakkiyla yerine getirebilmek icin koopera-
tifler daima daha fazla yatirim yapmak zorunlugundadirlar.

Gerekli yatinmlan gerceklestirme araci olan ve kooperatif hareketin bugiine kadar 6nderligini yaptigi oto-
finansman ile kisa vadeli krediye miracaat sekli, genel finansman hacmi i¢inde ufak bir hisseye sahiptir.

Hele ilkemizde bu alanda hemen zikre deger hic bir sey yapilmis degildir. Bununla beraber, dnimiizdeki
yillarda kooperatiflerin yatmm ihtiyaglarinin artmasi, Ozellikle Tiiketim kooperatifciligi alaninda aulacak
adimlan dusinerek, hareketi kendine 6zgu kredi kurumunun kurulusu hazirliklarina simdiden gegmekte yarar
vardir.

Kooperatiflere Ozgii Bir Kredi Orgitiinin Kurulmasi Geregi

Aslinda kooperatiflere kredi veren kurumlarin kurulus nedeni sudur: Kooperatifci gevreler, 6zel bankalara
yatirmis olduklan tasarruflannin bazi durumlarda, kooperatiflerin zararina olarak kullanildigi endisesi icendidirler.
Bir baska endise de, ekonomik alanda kooperaif érgiitierin davasinin desteklenmemesidir. Kooperatiflere ait eko-
nomik kuruluslara mali yénden yardimci olurken baslica diisiince, kooperatif girisimleri ekonomi lizerinde etkili

olmak olanagina kavusturmaktir.

Gercekten, ginimiiz ekonomisinin gelismesinin zorunlu kildigi bankalarin kredi kurumlannin belli hedef-
lere dogru yoneltilmesi, kooperatif¢ilik haricinden beklenen yararlarin ortaya ¢ikardigi bir durumdur.

Genel olarak kooperatifler, uzun vadeli kaynaklar ve 6zellikle 6z kaynaklar yoninden fakirdirler. Koopera-
tiflerin kaynaklan da (mutevazi gelirli tanmcilar, tiketiciler, isciler, ufak sanayiciler esnaf ve sanatkarlar) koo-
peratiflerin sermayesine katilma olanaklan sinirlar ve aslinda kooperatiflerin icinde bulunduklan ortam, koopera-

tiflerin sermayesine biyik oranda katilmaya olanak vermez.

Bu nedenle, kooperatif girisimler, yatinmlan icin bir kooperatifler bankasina miracaat etmek durumun-
dadirlar. Bu miracaatin sonucu, kooperatifin yasamasini siirdirlp sirdirmemesi Gzerinde 6nemli bir rol oynar.
Kooperatife verilecek kredi, ya onun bir teknik, ya da ekonomik asamayi ge¢mesini kolaylasiiracak ve
dolayisiyla bagimsizhigini korunmasini sagliyacak ya da bir baska kooperaif tesebbis ile birleserek giicini
anurma yoluna gidecektir. Bu kabil krediler, gerek miktarlan, gerekse teminatlan yoniinden bazi suples ve liberal
Olculeri gerektirir. Bu vadide ileri olan tlkelerde kooperatif kredisi kurumundan kredi alan kooperatiflenn kuru-
lusun sermayesine sembolik olarak katkida bulunduklanni gériiyoruz.

Kflftppratif Kredi Kum lalarinin &dzellikleri.

Surasini belirtmekte yarar gériyoruz:



Kooperatif bankalar, kazang saglamak amaci ile kurulmazlar, bunlar misterileri olan ortaklarina hizmet et-
meyi birine, planda tutarlar. Baska bir deyisle kooperatif kredi kuruluslari, ortaklannm kredi ihtiyaclarini en iyi
kosullarla karsilamak amacin, guderler, 6zellikle bu kuruluslar, her tirld mali problemlerinin ¢6ziimiinde
musteriler, olan ortaklarina yardimci olurlar, onlara énerilerde bulunurlar, bilgi verirler, ¢cesidi yatirim olanaklari
teklif ederler ve nihayet uygun olan en iyi bicimde gerekli kredileri saglarlar.

Bu agidan, kooperatif kredi kuruluslart modem Universal bankaciligin bir tiriini olustururlar.

Ozet olarak soylersek: kooperatiflere 6zgii kredi kurumlannm, her (lkenin bankacilik ekonomisi icinde
yerine getirecedi 0zel bir gorevi vardir, kooperatif kredi kuruluslarin diger kredi durumlarindan ayiran bu
gorevidir. Bu fark, 6zellikle 6rgltlenme biciminde kendini gdsterir. Bu fark, kooperatif kredi kuruluslarinin isleri
yonetim biciminde de gorilur. Bu ydnetimin amaci mimkin olan en yilksek kan elde etmek degil, fakat bittin
ortaklarinin yasama diizeylerini iyilestirmektir.

Kooperatif kredi kuruluslarinin gelismesi ve piyasadaki durumlan, bu kuruluslarin kooperatiflere yararlk
derecelerine Uretimi antirabilme kapasitelerine baghdir.

Kooperatif kredi kuruluslari modem pazarlama yéntemlerine basvurmak zorundadir, yani musterilerin bilgi
eksikliklerini ve &zel sorunlanni gézde uzak tutmamak ve onlara komple bir hizmet programi sunmalidir. Bu
hizmetleri arasinda yatirimlardan sigortaya kadar her tiirlii faaliyeler s6z konusu olabiir. Diger taraftan, koopera-
tif kredi kuruluslari giderek arlan bankalar arasi rekabet karsisinda geri cekilmemek icin, mali ve idari biinyelerini
islah edecek tedbirleri de almak zorundadirlar. Ornegin, belli bir plana gére temerkiize (merkezilesme) dogru gidi-
melidir. Bu temerkiiz, bitiin bankacilik hizmetlerini eksiksiz sagliyan ve musterilerinin biitin isteklerine cevap
veren kuruluslara viicut vermek olabilir. Bunun yaninda misteri ile personel arasinda yakin iliski muhafaza edil-
melidir.

Nasil Bir Banka?

Kooperatif bankalar, kooperatifciligin ileri oldugu, tasarruf olanaklarinin genis bulundugu Avrupa ve
Amerika ilkelerinde kooperatif érgiitler tarafindan kurulmustur. Ornegin ingilterede, Almanya'da, isvecte,
isvigre'de, Avusturya'da ve Fransada cesitli kooperatif faaliyetler, kendi finansman kurumlarini kendileri
kurmuslardir.

Bazi ilkelerde de kooperatif¢iligin gelistirilmesini Gzerine gérev olarak alan Hiikiimetler, bizzat ise
karismis ve hareketin cesitli kesimlerine kredi vermek Uzere kamu kesimlerinde bir kooperatifler bankasi
kurmuslardir: italya'da Ulusal galisma Bankas! nezdindeki 6zel kooperatifgilik kredisi bélimi, Finlandiya'da koo-
peratif kredileri merkez bankasi (0.K.O.) Brezilyada Ulusal Kooperatifler Bankasi (Banco National de Crédito
Cooperativo), Ball Nijerya'da "Bati Nijerya Kooperatif Bankasi" (Co-operalive Bank of Western Nigeria) gibi...

Ulkemizin durumuna gézatugimizda, gerek tarimsal kesimde, gerekse kentsel kesimde kredi veren kunim-
lann varliina tanik olmakta isek de iki, ti¢ kurulusun kendi Ozel faaliyet alanlarina giren kooperatiflerin kredi
aciklanni1” karsilamaktan uzak olduklarini ve bunlarin gergek birer kooperatif bankasi niteliginde bulun-

madiklanni goririz.

Orgiitlenme Bicimi ;

Cesitli Ulkelerde mevcut kooperatiflere kredi agcan kurumlann faaliyetlerini ve elde etmis olduklari
sonuclan inceledigimizde sunlan tesbit etmis oluyoruz:

a- Bir kismi ulkelerde, kooperatif érgutlerin mali faaliyetlerini bir yerde toplamak ve ydnetme izere bir
"Kooperatif Merkez Bankasi" diizeni kurulmustur.

b- Kooperatif Merkez Bankas., kooperatiflerin ve tesekkdllerin tasarruflarim toplayan ve degerlendiren

bankalar grubunun ana bankasi roliindedir.



c- Kooperatif girisimlere kredi agan ve bunlarin ortaklarinin kisisel ihtiyaclarini da tatmin eden kooperatif

bankalari, kendi Merkez Bankasi ile birlikle, nifusun cesitli gruplan icin kredi veren érgutlerin ilging bir
bicimini olusturmakladir.

d- Kooperatif Merkez Bankasl, tlke i¢inde kendisine badli genis 6rgiti ile, kooperatif tiretimin ve pazarla-
manin finansmaninda ¢ok Onemli bir rol oynamakladir.

e- Bir kisim ulkelerde de kooperatif sektdriin gesitli kesimlerine kredi veren, tek bir banka mevcuttur.

Devlet yardimlarindan da genis dlclde yararlanan bu tek banka, kooperatif hareketini her tirlii kredi ihtiyacim
karsilamaya caba gostermektedir.

Bize oyle geliyor ki, tlkemizde kurulmasi gereken Kooperatifler Bankasl, gerek kirsal kesimdeki, gerekse
sehirsel kesimdeki kooperatiflerin sanayide doniik buyuk projeleri finanse edecek, bir Yatinmlar Bankasi nite-
liginde olmalidir. Bu agidan, kooperatifler bankasinin hem kooperatifciligimizin biylk yatinm planlamasinin bir

aracl ve hem de ekonomik yonden bir gelisme fakiéri olma yolunda yatinm kredisi fonksiyonuna lam intibak
edecek bir kurulus olmasi geregi belirmis bulunmaktadir.

Yonetim Sorunu

Bir Kooperatifler Bankasi kurulurken, ¢ézimlenmesi gereken 6nemli bir sorun da yonetimin nasil
olacagidir. Baska bir deyisle, Devletin Sermayesine her yil 6nemli 6lciide katildi§1, ya da para yatiriminda bulun-
dugu bir kooperatifler bankasinin yonetimi Devlelin mi, yoksa kooperatiflerin mi elinde olmahdir?

Diinya kooperatif hareketinin tek temsilcisi olan Uluslararasi Kooperatif Birligi'ne (Internationale Co-
operative Alliance) gore, bir bankanin kooperatif bankasi olarak Birlige tiye kabul edilebilmesi igin aranan
kosullar sunlardir: Bankanin gorevi, her tirlu kooperatif girisimi gelistirmek olmalidir. Devletin érgitlenmesine
katkida bulundugu kooperatifler bankasinin yénetiminde kooperaliflrein geregince temsil edilmeleri lazimdir.
Eger banka sermayesi hisselere ayrilmis sirket biciminde kurulmussa, hisse senetlerinin ¢ogunlugu kooperatif
hareketin elinde olmalidir.

Goriluyor ki, Devletin kooperatifler bankasinin yéneliminde yer almasi -bazi kayitlarla- bankanin koo-
peratif bankasi" niteliginde zararh degildir. Turkiye kosullan g6zéniinde tutuldugundan, Devletin Kooperatifler
Bankasinin yoneiminde sz sahibi olmasinda her halde baslangicla yarar vardir.

Kaynak Sorunin

Kurulacak Kooperatifler Bankasini yeterli kaynak bulma, kaynak yaratma sorunu da 6nem arzetmekledir.
Bir kooperatifler Bankasinin memleketimizde bugiiniin bankalararasi mevduat toplama yarisina ayak uydurmasi
ve halkin tasarruflarim kendine ¢ekebilmesi bir hayli gl¢ ve ¢etin gérinmektedir. Kaldi ki, kisa vadeli ya da va-
desiz olarak toplanacak paralarin, orta ve uzun vadeli kredi vermesi gereken bir banka igin emin bir kaynak da
olmadigi ortadadir. Bu nedenle, bdyle bir bankanin her yil bitgeden alacagi Onemli paylarla beslenmesi gereke-
cegi belirmekledir. Bu nokta, Devlet biitgesine 6nemli dlglide bir mali yik getirecekse de, Kooperauflenn Dev-
letce desteklenmesinin Anayasada emredildigi bir Glkede bunun tabii karsilanmasi gerekir.

Diger taraftan, ¢esitli kooperatif drgttlerin Kooperaufler Bankasinin sermayesine olacak kafalari. bankaya
yatirimlari bankanin bir baska mali kaynagin, teskil edebilir. Kooperatifcilerin tasarruf tevdiatlari » sermaye
kaynaklarin, besleyen unsurlar arasinda sayilabilir. Ulusal kooperatif érglierin birbirlen ile siki isbirligi icinde
calismalar, ve kooperatif bdlge ve merkez birliklerinin uluslararasi isletmelerim de Kooperaifler Bankasi
araciligi ile yapmalan yerinde olur.

Turkiye'de Kooperaffie, Bank— komim», TM Kr»pe,,.ifCilik Harekerini» buylk « to to,

girismesi yolunda ,,nemli bir« M . »ok», ie*il edecek»,. Banka, M i» Si»di,e kadar
malarrntn d,Snda. yinm lar. dd.uk birtedi poljaa ile kendini D «« nlkeierde old»8»nda. a-



namen farkh bir konjenklir icinde faaliyetle bulunacak olan bankanin kooperatif girisimlerine yardim etmek,

kooperatiflerin Urunlerini ve satislarini desteklemek ve kuvvetlendirmek yolunda Turk Kooperatif¢iligine ve ulu-
sal ekonomiye yararli olacagdi inancimizi belirimek isleriz.

Dinyanin her yerinde kredi sorunun ¢dziimi, kooperatif hareketin gelisme olanaklarindan birinin

saglanmasi demek olmustur. ister bilyiik, ister kiiciik olsun, ister birim kooperatifi, isterse tst érgiit olsun,
hangi tur kooperatif olursa olsun, nerden bulunursa bulunsun; sorun daima aynidir:

kooperatife:

1- Once saglam bir mali temel baglanmasi ve bunun devamli olarak giiclendirilmesi gereklidir.

2- Sonra, bu mali biinye, dis etkenlerden miimkiin oldugu kadar bagimsiz kalabilmesi igin, kendi kendine
yardim ilkesine dayanmalidir.

ideal durum bu olmakla birlikte, uygulamada bunu bulabilmek elbette oldukca gii¢ bir keyfiyettir.
Ozellikle gelismekte olan lkelerde, kisisel gelirlerin, dolayisiyla tasarrufun yetersiz oldugu bir ortamda, koope-
ratiflerin ortaklarinin mali glclerine dayanmasi olduk¢a zordur. Bu nedenle, bdyle bir ortamda Devletin ise

mudahale etmesi, kooperatif girisimleri finanse eden mali kurumlan kurmasi, ya da desteklemesi, sermayesine
katilmasi gerekli olmaktadir.

Kooperatifciligimizin gelisememis olmasinin bir nedeni de belli basl sorunlara heniz ¢ézim yolu bula-
mamis olmamizda buluyoruz. Bunlardan biri de, kredi sorunumuzdur. Kooperatifler de nihayet birer ekonomik
isletmelerdir. Sermayeye, yeterli sermayeye sahip olmadan, ekonomik faaliyette bulunmalari mimkin degildir.

Soru 8: 1163 Sayili Kooperatifler Kanununda yapilan son degisiklikler hakkindaki
dusunceleriniz nelerdir? (n = 63)

Belirtilen Yuzcb
fyi Olmustur 42 % 66.6
fyi Olmamistir 11 % 17.4
Diger Dustinceler 10 % 16.8

1969 yilinda yururlige giren 1163 Sayili Kooperatifler Kanunu, uzun yillar kooperatifgiligin yeterince
gelisememesine, kotiye kullanilmasina neden olmus ve kooperatiflerde etkili ve 1s yapacak bir ortaklik sermaye-
sinin birikimine imkan tanimamistir. Bu nedenle uzun yillardir bazi maddelerinin degistirilmesi ve bazi maddele-
rin kaldirilmasi ya da eklenmesi konusunda ¢alismalar yapilmis olmasina ragmen, bu degisiklikler ancak 1988
yili sonlarinda yapilabilmistir. 25.10.1988 tarih ve 19970 sayil, Resmi Gazetede yayinlanarak yurirliige giren
3476 Sayih" 1163 Sayili Kooperatifler Kanununun bazi maddelerinin degistirilmesi ve Bu Kanuna 1kl ek madde
eklenmesi hakkinda kanun" getirdigi cezai hukumler agisindan da dikkati gekmektedir.

Kooperatif Yéneticilerinin bilyiik bir b6limi (42) kooperatifler kanununda yapilan degisiklikleri "iyi Ola-
rak" kabul etmektedirler, "iyi Olmamisir" sekliyle yanit verenler (11) olan* belirlenirken diger disunceler konu-

sunda da asagidaki belirtmeler yapilmistir.
Ust Orgiitlenme tesvik edilmelidir,

Kooperatifler Vergiden muaf tutulmahdirlar,



Yeni dizenlemeler AET lﬁl
dogrultusunda yapiimamistir.

8rrm|%rr'| il demokratik kooperatifcilik ilkeleri

Yonetim Kurulunun faaliyetleri daraltilmistir.

1163 Sayili Kooperatifler Kanununda yapilan bu degisikliklerin cezai sorumluluklari agirlastirdigi,
yonetim kurulu ¢cahsmalarim kisitladigr gérisiinde olan kooperatif yoneticilerine hak vermemek elde degildir.
Konut kooperatiflerinde denetimsizlik yiiziinde kétuye kullanilan kooperatif olgu bir ¢cok "kooperatif zede" vatan-
dasin yaratilmasina yol agmistir. Bu kanunun bu sekilde degistirilmesinin ana nedenlerinden birisi de konut koo-
peratiflerinin kotlye kullanimindan kaynaklanmaktadir. Diger taraftan kooperatiflerle ilgili olan kamu kuru-

luslarinin say1 ve yetki agisindan fazla daginik olmasi ve kooperatiflerle ilgili tek bir bakanligin bulunmamasi
mevzuat agisindan uygulamada zorluklar yaratabilmektedir (27).

1163 Sayih Kooperatifler Kanununda yapilan bu degisiklikler Gilkemizde tabandan serbestge érgiitlenen
devletten bagimsiz olarak calisan kooperatif érgitlerini, yasayi degistirmek suretiyle devlete baglayan ve devletin
gudimu altina sokmay1 amaclayan bir yasa sekliyle de bakilmaktadir (28).

Kanimizca 1163 Sayili Kooperatifler Kanununda yapilan son degisikliklerle kooperatifler son yillarda uy-
gulanan ekonomik politikalar geregi birer sirket olarak ele alinmakta ve kooperatifgilik ilkeleri g6zardi edilmek-
tedir. Diger taraftan Glkemizde bulunan gergek demokratik kooperatifler glidim altina alinmak istemekte ve agir
cezai sorumluluklar getirilmekte ve kooperatiflerin i¢ denetim mekanizmasi yok sayilmaktadir.

1980 sonrasi uygulanan siyasi politikanin belirgin bir Griini olan de-politizasyon kavrami kooperatifler
kanununa eklenen 92. madde'de "Genel Givenlik, asayis ve kamu diizenini bozmaya yonelik faaliyetler" tabirinin
netlestiriimcmesi kooperatifleri her zaman tedirgin etmeye, rahat ¢alistirmamaya ydénelik bir madde olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

1163 Sayili Kooperatifler Kanununda yapilan son degisiklikler kooperatif yoneticilerinin konuya olumlu
bakmalarina neden olurken bazi kooperatif yoneticileri bu yasayi anti-demokratik bir yasa olarak nitelemislerdir.
Konu ile ilgili ¢6zim yolu daha demokratik ve sirketlerden ziyade kooperatif¢ilik ilkeleri gergcevesinde
hazirlanmis bir yasa ile bagimsiz bir kooperatifler bakanligindan ge¢cmektedir.

Soru 9: Bu kanun metninde hangi maddelerin degistirilmesini istersiniz?

1163 Sayili Kooperatifler Kanununda yapilan degisiklikler genelde kooperatif yoneticileri tarafindan olum-
lu karstlanmaktadir. Ancak kooperatif yoneticileri asagidaki kanun maddelerinin belirtilen oranlarda
degistirilmesini talep etmislerdir. (Birden fazla sik isaretlenmistir)

. o
Madde 92 : Siyasi Faaliyet Yasagi ile ilgili madde 42 Kez belirtildi

Madde 94 : Tanitma ve egitim hizmetleri ilgili fona........cccoceoernviiniicinins JO 1 ui Wmfiiai
Madde 38 : Devlet tahvillerine 6denen faiz oraninda faiz 6deme..........ccccecvevenene i-1
Ek Madde 2 : Cezai Sorumluluk maddesinin tamamen Kaldirilmasi........ccccoccveeee evvcievcerernenee 43 Kez belirtildi

~~  Kooperatif Ydneticileri siyasi faaliyet yasagi ile ilgili maddenin net,erimesini ve daha fazla detay-
landinlmasmi istemislerdir. "Kurulus.an temsilen siyasi panilerin yapacaklari toplalara kau.amazlar 1b ~ n
de yer alan "kuruluslann temsili** kavram.n.n soyut olmasi bu maddemn .ler.de kéti ,,.yed. baz. k.s.ler

tarafindan aleyhte kullandabilecegdi endisesi yaratmaktadir.

(27) Kiugukaltan Ugur :a-8-m-
(28) Mulayim Ziya Gokalp * a-g-e> s



r» u-" A A gm be'.gi ayilan Ingiltere'de Kooperatif Parekende Hizmetler ve Kooperatif
Toptanci Birl.gi g.bi kuruluslar ve tlkedeki diger kooperatifler 1917 yilmda Kooperatif Partisi adli birPani

kurmuslardir. Kooperatif Partisi ile is¢i Partisi 1957 y.linda kars.ldch yard.m ve anlasma yolunda bir s6zlesme
imzalamislardir. Kooperatifler ile is¢i Temsilcileri Cesitli konularda ayni goriisii savunurlar (29).

Kooperatif Ydneticileri ayrica 94. Madde de yer alan kooperatiflerin yilhk bilancolarinda hasil olan
imishet gelir gider farkinin % 1nin kooperatifciligin tanitimi ve egitimi amaciyla Bakanlik emrindeki fona

yatirilmasina da karsi ¢ikmakladirlar. Bu paylarin bugiine kadar kooperatifgilik egitiminde ciddi ve tutarli bir
sekilde kullanildigi géralmemistir (30).

Kooperatif Yoneticileri ayrica, 1163 Sayili Kooperatifler Kanununda yapilan degisiklikle, "Gelir-Gider
farkinin en az % 50'sinin ortaklara dagitilmasindan sonra, ortaklarin sermaye paylarina genel kiinil karan ile Dev-
let Tahvillerine verilen en yiksek faiz haddini gegmemek (izere faiz 6denebilecedi anasdzlesme ile hikkme
baglanabilir,” hiikminiin kooperatifleri birer sermaye sirketi gibi ele aldiginin agik bir gdstergesi olarak nitelen-
dirmislerdir. Ayrica ortaklik disi islemlerden elde edilen hasilanin ortaklara sermayeleri oraninda dagitilabilecegi
anasdzlesme ile hikme baglanabilir seklindeki hikimde genel kooperatifgilik ilkelerine aykindir. Burada insan
unsuru g6zardi edilerek daha kapitalist ve sermaye unsurunu 6n plana ¢ikaran bir tutum sergilenmistir.

Kooperatif yoneticileri 3476 Sayili Kanunla getirilen, Ek iki maddenin ikincisinde yer alan Cezai Sorum-
luluk maddesinin sartlanmn cok agir oldugunu ve konut kooperatifleri ile ilgili yolsuzluklara bir cok kooperatif
tirine agir cezai sorumluluklar yikledigini belirtmislerdir. Kooperatif¢ilik egitimin devlet tarafindan
yapilmadigini hatirlatarak, bu sekilde agir cezai sorumluluklan bulunan kooperatif ydnetimine secilme konusun-
da kooperatif ortaklannm isteksiz davranacaklanni belirtmislerdir.

Konuyla ilgili olarak Dog.Dr. ismail Duymaz "Tiirkiye'de Tiiketim Kooperatiflerinin Genel Durumu ve
isletme Sorunlari” adli calismasinda tiiketim kooperatiflerinin yéneticilerin sorunlanna deginerek sunlan belirt-

mekledir.

"Bugin birer "secilmis ydnetici" olarak kooperatifleri yénetmek durumunda bulunan insanlar, tasidiklan
agir sorumluluk ve yik nedeniyle artik gilmeyi unutmus olan insanlardir. Ginimiz sartlarinda higbir isletmenin
yoneticisi bir tiketim kooperatifinin yoneticileri kadar agir sanlarda basanli olma ¢abasi vermemektedir. Amag
icin caba harcanirken, hic bir isletmede kisitlar bu kadar fazla yiikler ve sorumluluklar bu kadar agir, olanaklar ise
bu kadar az, sahip olunan kaynaklar bu kadar sinirh degildir. Giderek tirmanan enflasyonist baski, faaliyetlerdeki
finansman darbogazi ve iscinin giderek azalan salinalma glic, tiketim kooperatiflenni ciddi bir varolma savasi

ile karsi karsiya birakmistir.”

Soru 10: Bir Ust Birlige uyemisiniz'

Uyeyiz 41) % 65
Uye Degiliz (18) %28
Yani#vermeyen (4) 63

Ankete yanit veren kooperatiflerin % 654 bir Ust birlige Uye olduklarin, % 284 uye olmadiklarini belirtir-

lerken, % 6.3 0 ise soruyu yanitsiz birakmislardir.

s: “ 07— «~ s—

(30) Vargr Sman Tebligler, Ankara, 1986 TUrk.Koop.Kummu.’
Yayin No: 66



Soru 11: ds. birllkl.rd.n glb, iekl, (0 A

mz) Birden fazla sik isaretlenmistir. oelrti-
Toplu Alimlar Yapisin. .. 45 Kez
Fiyatlar hakkinda bilgi verilsin.......cccoonnnienn 23 Kez
Birinci elden alimlar yapilsin.......eiicniveienne. 54 Kez
Egilim Verilsin (Bilgisayar, Pazarlama, Muhasebe).............. 44 Kez
Birlik Kooperatiflere Kredi Versin.......cnn. 11 Kez

Kooperalif Yoneticileri en fazla oranda birliklerin, birinci elden alimlar yapmalari konusunda talepte bu-
lunmuslardir. Ne varki bazi mal guruplarinda degisen piyasa kosullarinda birinci elden ahm yapmak her zaman
ucuz ve verimli olmamakta, bazen bayii ya da toptanci kuruluslarda daha ucuz mal bulunabilmektedir. Ote yan-
dan halen tlkemizde aktif olarak calisan 4 tiiketim kooperatifleri birli§i ilk elden aim yapmay! politika haline
getirmislerdir. Ancak Birlik sermayelerinin yetersiz olusu bazen bu konuda "pesin" alisveris yapmay! imkansiz
kilmaktadir. Bu konuda Eskisehir ve Kocaeli Tuketim Kooperatifleri B6lge Birlikleri, ortak kooperatiflerin ih-
tiyaci olan ¢esitli mal guruplari konusunda ortak kooperatiflerden pesinen parayi toplamakta ve toplanan miktar
karsihgi ilk elden mal mibayaasina gidilmektedir.

Yine kooperatif yoneticileri tarafindan "Toplu Alimlar" yapilsin dnerisi 45 kez belirtilmistir. Bu koopera-
tiflerin bir cok konuda ve mal temininde birliklerinden yararlandiklari bilinmektedir. Toplu Alim yapabimek igin
her birim kooperatif, ilgili mal icin ayiracagi parayi birlige tahsis etmeli ve birlikten bu malin teminini talep et-
melidir. Toplu Alim ve Toplu Pazarlik yoluyla indirilen fiyatlar hem kooperatifin, hem {yenin yararina ola-
caktir.

Ancak bu yola basvurulmadan igneden-iplige kadar her malin birlikge teminin istenmesi akilci bir dav-

ranis olmayacaktir.

Kooperatif Ydneticileri 44 Kez olmak kosulu ile birliklerin, 6zellikle bilgisayar, muhasebe ve pazarlama
konularinda egitim diizenlemelerini istemistir. Bugline kadar Turk-Ts Kooperatifler Burosunca yurutilen egitim
calismalari konusunda dort birlik temsilcisi (Eskisehir, Kocaeli, Tokat ve Yol-Koop) Aralik 1990 lanhinde
biraraya gelerek ortak egitim ve drgitlenme ile ortak mal alimlan konusunda bir protokol imzalamislardir.
Kanimizca Merkez Birligi'nin kurulmasi beklenmeden bu kooperalif birliklerinin biraraya gelerek bu sekilde bir
protokol akictmeleri son derece yararli bir girisimdir. Dider taraftan birlikler bundan béyle her dort ayda bir topla-
narak kendi sorunlarini goriseceklerdir. Boylelikle tiketim kooperatifleri bdlge birlikleri ortak sorunlara ortak
¢ozimler arama ve cesitli konular karsisinda ortak politikalar tiretmek agisidan son derece yararl bir girisimde

bulunmuslardir.

Tiketim Kooperatifleri Yoneticileri, Birliklerden kooperatiflere fiyatlar hakkinda bilgi verilmesini iste-
mislerdir. Gercekten de kooperatiflerde satilan mal guruplarinda aylk ortalama yiizde 5'lik bir fiyat arisi
gozlenmektedir. Bu bazi mal guruplarinda (Deteijan, Margarin v.b) yiizde 7'ye kadar ¢ikabilmektedir. Kooperatif
yonetici/midirleri fiyati artan mal guruplarini yeni fiyatini aninda 6grenmek durumundadir. Aksi takdirde koope-
ratif sermayesinin satin alabildi§i mal adedi giderek diisecektir. Piyasada ki fiyatlar hakkinda kooperatif
yoneticilerini bilgilendirmek bdélge birliklerinin gérevi olmakla birlikte, bu tiir faaliyetlerin yaratilmesi igm ayri
birimler olusturmasi gerekmektedir. Bu da daha éncede belirtildigi gibi bir finansman ve ortak kooperatiflerin bir-

lik faaliyetlerine daha fazla katilimi ile mumkin olacaktir.



Tiikclim Kropcralifleri Birliklerinin «rgii, ,ap,l,, n A n n

1) Satin Alma Birimi

2) Depolama ve Dagitim Birimi

3) Egitim ve Bilgilendirme Birimi
4) Pazar ve tuketici arastirma Birimi

5) Uye kooperatifler esgidim Birimi

Tecriibelerimize dayanarak biliyoruz ki, bdlge birliklerinde bu birimlerle ilgili faaliyetler birlesmis ve en
cok iki kisinin Gstlendigi bir gdrev haline gelmistir. Bu birimlerde calisan kisiler yonetim kurulu karan ile ata-
nabilecedi gibi ortak kooperatinerden gelen yoneticiler tarafindan Kkarsihikli yardimlasma esaslari
cercevesinde calisabilirler. Bu birimlere ilaveten, bolge birlikleri yilda en az bir kere olusturacaklari kooperatif

yoneticileri danisma kurulu ile sorunlara genel kurullar disinda daha akilci bir sekilde egilebilir ve ortak ¢ozim
arayabilirler.

Tiukcim Kooperatifleri Ydneticileri, birligin kooperatiflere kredi vermesini istemislerdir (11 Kez belirtil-
di). Ne varki birlik toplu alim sermayesinin yetersiz oldugunun defalarca belirtildi§i ortamlarda, birligin nakit
para olarak kredi temin etmesi ¢ok giictiir. Ote yandan mevcut 4 birligin dérdii de ortak kooperatifleri icin kredili
satis yapmaktadirlar.

Tuketim Kooperatifleri Bélge Birlikleri'nin islevleri konusunda su aciklamayi da yapmak mimkundir
(32).

1) Uye kooperatiflerin gereksinmelerine cevap verecek bigimde, 6zellikle gida maddeleri konusunda depo-
lama hizmetlerini yerine getirmek,

2) Uygun, etkin ve hizli mal dagitimini gerceklestirecek fiziksel dagitim sistemi olusturmak,

3) Uye kooperatifler arasinda es giidiimii saglamak,

4) Egitim calismalarini yiritmek,

5) Bolgede tliketim kooperatifi hareketi distincesini gelistirmek bu konudaki sorunlari belirlemek ve
onlemler almaya calismak,

6) Kooperatifler arasi ve ust kurulus ile kooperatifler arasi iletisimde etkin bir rol oynamak,

7) Merkez Birliklerine, bdlge sorularini iletmek ve ¢c6zim yollan igin gerekli yonetim ve finansman
yardimini saglamak,

8) BOlge gereksinmelerine cevap verecek test labaratuvarlanni gelistirmek.

Tiketim Kooperatifleri'nin giiniimiz ticari hayatinda giderek artan bir sekilde kendisini hissettiren rekabe-
te karsi koyabilmek icin mutlaka yatay, dikey entegrasyonlarini tamamlamalari gerekmekledir. Bu tim dlinyadaki
kooperatifler icin gecerli oldugu kadar Tirkiye i¢inde gecerli bir kooperatif olgudur, érnegin Avrupa Toplu-
lugundaki kooperatifler bir taraftan yatay entegrasyonlarim (lst érgiitlenmelerim) bir taraftan dikey entegrasyon-

(31) Odabas, Yavuz,=Tirkiye Kosu.larina Uygun Tuketim Kooperatif
jeri Ust Orguti, Kooperatif Diinyasi Dergisi

Sayi: 230, Mayisl990. Sh.7
(32) Odabasi Yavuz, D a*g*m



larini (ileri veya geri baglanti kurulan sektérlere girmeyi) glclendirme ¢abasi vermisler diger taraftan d, h',,

to™ nyok * ~

Soru 12: Turkiye’de tiketim kooperatiflerinin st drgidtlenmesi konusunda belirgin baz,
sikintilar halen strmektedir. Sizce bir bdlgede bulunan degisiktiketim kooperatifinin
biraraya gelerek kuracaklar, "bélge birlikleri" mi yoksa belirgin bir iskolunda bulunan

tuketim kooperatiflerinin tim ulke duzeyinde kuracaklari *iskolu birlikleri'l mi daha akilci
bir ¢6zim olacaktir? (n=63)

Belirtilen Yizde
Bolge Birlikleri 40 kez % 63.4
iskolu Birlikleri 16 Kez % 25.3
Diger 1 % 1.58
Yanit Vermeyen 6 % 9.52

Anketlere yanit veren kooperatif yoneticileri % 63.4 oraninda Bdélge Birliklerinin daha akilci bir ¢ézim
olacagini savunurlarken, % 25.3 iide iskolu birliklerinin daha akilci olacagini savunmaktadir. Her iki sisteminde
kendine gore ayri ayri uygulama alanlari ve uygulamadan dogan probemleri bulunmaktadir. Bu acgidan bugiine
kadar istatistiklerde kuruldugu gorilen 14 tuketim kooperatifleri birliginin su anda yalniz dort tanesinin faal
oldugu dusunalirse bu birliklerin su andaki faaliyetleri ile sorunlarina deginmek gerekmektedir (34).

Tilketim Kooperatiflerinde Ust Orgiitlenme ve Sorunlari

3476 sayili kanunla degistirilen 1163 sayili Kooperatifler Kanununun 72. maddesi kooperatif birliklerinin

calisma alanlari, gérev ve yetkileri konusunda su belirlemeyi yapmistir.

"Kooperatiflerin misterek menfaatlerini korumak, amaglarini gerceklestirmek icin iktisadi faaliyetlerde bu-
lunmak, faaliyetlerini koordine etmek ve denetlemek, dis memleketlerle olan iliskileri diizenlemek, koopera-
tifciligi gelistirmek ve egitimi yapmak, kooperatif¢ilik konularinda tavsiyelerde bulunmak gibi hizmetlerin yeri-
ne getirilmesi icin kooperatif birlikleri ve Turkiye Milli Kooperatifler Birligi Kurulur

a) Bolgesel Birlikler ve Ornekleri

Tiketim Kooperatifleri Birliklerinin kurulusunda belirtilen amaclar dogrultusunda bir bdlgede faaliyet
gosteren en az 7 tiketim kooperatifinin biraraya gelerek birlik olusturabilecekleride kanunla éngdrilmektedir.
Burada adi gecen bdlge kavraminin kesin bir tarifi yapilmamistir. Bu bélge bir kag 1l kapsayan bir bélge olabile-

cegi gibi, tim yurt sathinda bulunan en az 7 kooperatifte biraraya gelerek birbirlik kurabilirler.

3476 sayili Kanunla degistirilen, 1163 sayili Kooperatifler Kanununun 72. maddesi Tukitim Kooperatifle-

ri Bélge Birliklerinin "Bolge" taniminda yeterli agikli§i getirmemistir.

(33) Duvmaz ismail: Avrupa Topluluguna Entegrasyon Tiirk Koopera-
tifcilik Sektdérinin Yapisint ve Yodnetim Tekno-

lojisini Nasil Etkiler. Tebli§, Turk Kooperatifle-
rinin A.T Binyesine Entegrasyonu Semineri Turk
Koop. Kurumu Yayinlari No: 74

(34) Vargr Sinan :a*8e



Bu maddenin ilgili b6limu séyledir;

"ilgili bakanhk tarafindan bdélgeler belirlendigi takdirde bu bdlgelerde ayn, ¢ahSma
kosullarina saliip birden fazla kooperatif birligi kurulamaz.”

Bu aciklamadan da birliklerin bélge kavramin,n yine Sanayi ve Ticaret Bakanhgi tarafindan belirlenecegim
o6grenmekteyiz. Ancak su anda bu konuda heniiz agikliga kavusmamis tam bir belirsizlik bulunmaktadir Bolge
birlikleri modelinde daha ziyade birbirleriyle ticari ve kulttrel iligkileri olan il ve ilgelerde bulunan tuketim koo-
peratiflerinin biraraya gelerek olusturduklarini gériyoruz. Gergekten de gerek birlik tarafindan toplu mal alimi

yapilarak, ortak kooperatiflere dagitimi, gerekse egilim faaliyetlerinin yir{tilmesi agisindan en gok denenmis
modelin bdlge birlikleri modeli oldugunu gérmekleyiz.

ilk defa kurulan bélge birligi olan Ankara ve Civari illeri Tilketim Kooperatifleri Birligi, Ankara ili de
dahil olmak tzere Kirsehir, Yozgat ve Cankiri illerini faaliyet alani iginde gostermisti.

Daha sonra kurulan Eskiseir ve Civari illeri Tiketim Kooperatifleri Bélge Birligi ise faaliyet alani olarak
Eskisehir, Bilecik ve Afyon illerini faaliyet alani igine almisti.

Bu tir bolge birliklerinden 7 tanesinin biraraya gelmesi ile olusturulan birlige ise Tiketim Kooperatifleri
Merkez Birligi adi verilmektedir.

Kanunda da acikca belirtildigi gibi bir bdlge birliginin kurulmasi i¢in en az 7 kooperatif, bir merkez
birliginin kurulmasi i¢in 7 bdlge birliginin kurulmasi gerekmekledir. Bu hesapla merkez birligine bagh koopera-
tif sayisinin da en az 49 kooperatif olabilecegi hesaplanabilir.

Buglne kadar kurulan 14 tiketim kooperatifleri bolge birliginden geriye ancak 4 tanesi ayakta kalmayi
basarabilmistir. Bu dort birlikle bugiin sendikal camiada bulunan tiketim kooperatiflerinin biraraya gelmesi ile
kurulmustur. 4 tiiketim kooperatifleri bélge birliginin sayisi 7'ye tamamlandigi zaman tiketim kooperatifleri
merkez birligi kurulabilecektir.

Ulkemizde kurulan ilk tiketim kooperatifleri bélge birligi olan Ankara Tiikobirlik 1975 yilinda kurul-
mustur. TURK-IS'in énciiliigiinde Ankara ve Civan illerinde bulunan 7 tiiketim kooperatifinin biraraya gelmesi
ile kurulan Ankara Tukobirlik kisa zamanda ortak sayisinin 18 tiiketim kooperatifine ¢ikarmistir. Bu dénemde
birlik fabrikalardan aldigi mallari ortak kooperatiflerine ¢ok disik bir kar marji ile satmis ve bir yi icinde
yaklasik 25 kez devir siratini elde etmistir. Birlik piyasada hizli fiyat artisi gésteren mal guruplarina yonelerek,
kooperatifleri fiyat artislarindan bir élglide de oysa korumay1 basarabilmistir. Birlik en iyi durumuna 1978 yilinda
ulasmis vec yillik satislarini 30 milyon TL.sina ¢ikarmistir. Birligin ortak kooperatifleri kanali ile tiketim mali

sagladigi aile sayisida 40 bine ulagsmistir.

Ankara Tikobirlik, kurulus sermayesinin kisitli olmasi nedeniyle, ortagi kooperatiflerin ortak sayisina

gore olusturulan bir fon kurarak pazarlama calismalan yapmistir.

Ankara Tukobirlik gerceklestirdigi egitim ve teskilatlandirma ¢alismalan ile hir ve demokratik koopera-
tif¢iligin genis halk kitlelerince benimsenmesine ¢alismis is¢i kesiminin daha refah bir hayat standartina
kavusmasi igin kooperatifcilik egitimini ve teskilatianm asini tim yurt ¢apinda bir middette olsa surdurmus-

tar.

Ankara Tikobirligin ¢okisinin nedenleri arastirildiginda su sonuglara varilmaktadir

a) Birligin «lan s.rm«,«!, . Jlri. Ja«» *«* “ J
lasyon nedeniyle al,m gucini j|™ >S »"»« «.m»m» W )

kalari uygulanmistir.

o Birtigin 15 ortak WSHEEHaBRA GIE Y elmabilecek bir kaynak



olarak go6rmdus, birlikle ¢ok az pahali olan maHrf.i.,
«emin edilmistir. d‘§er tOPtanc' ~uru.uslardan

c) Birlik ydneticileri, ucu, bulduklar. ba, ,a. turlerini¢cok faz.aalm.s.ar, elde

ka an ve wuzun sure sat,mayan bu mal,ar birligin sermayesininrasJ» , bir
sekilde kullaniimamasina yol a¢mistir.

d) Bu tir bir oérgutlenme modelnide, sendikalar verilecek krediyi denetleyememedgi
yuzinden kredi aktarmamalardir.

Tim basarisizliklarina ragmen Ankara Tikobirlik modeli bir st érgutlenme, basta Konya, Bursa, Sam-
sun gibi illerde de uygulanmistir. Ancak bu {¢ ilimizde kurulan birliklerin kurulus asamasinda ¢ok diisik ser-

maye ile kurulmasi birliklerin mal alip satmasini imkéansiz hale getirmis ve kisa surede bu birliklerde silinip
gitmislerdir.

Eskisehir ve Civari illeri Tiketim Kooperatiflerive Birligi

Ankara Tukobirlik deneyiminin basarisiz olmasina ragmen, Eskisehir'de ve cevre illerinde faaliyet
gosteren 8 tuketim kooperatifi 1980 yilinda biraraya gelerek Eskisehir ve Civan illeri Tlketim Kooperatifleri
Birligi kisa adi ile ES-KO'yu kurmuslardir. ES-KO™nun kurulmasinda Eskisehir Anadolu Universitesi biiimsel
olarak katkilarda bulunmusve Eskisehir ilinde tiikelci-kooperatif iliskileri konusunda bir ¢ok arastirma tniversite
elemanlannca yapilmistir. Bugiinde halen faaliyetlerini sirdiren ES-KO, yalnizca onbes-yirmi tiir malin pazarla-
masini yuritmektedir. ES-KO ayrica toptan olarak ¢uvallarla bakliyat, un, seker alarak, bu mallan 1-2 ve 5 kilo-
luk miktarlarda parekende satisa hazir bi sekilde paketlemekte ve ortak kooperatiflerine satmaktadir. Bu paketleme
hizmetleri her kooperatifin bu is icin makine ve eleman istihdamini dnlemekte ve ortak kooperatifler igin yararl
bir hizmet olmaktadir.

Eskisehir ve Civan illeri Tiiketim Kooperatifleri Birli§i isci tilketim kooperatiflerinin 6rgitlenmesinin
yamsira ortak kooperatiflerinin sayisini arttirmak amaciyla, gecekondu mahallelerinde de tiketim kooperatifleri-
nin drgutlenmesine calismaktadir. Birlik ve ortagi kooperatifler bu tir mahallelerde yasayan ve genellikle gelir
grubu disuk tuketiciler icin kooperatif satis ma§azalan agmaktadirlar.

Kisa adi ES-KO olan bu birligimiz, gectigimiz on yil iginde egitim faaliyetlerini TURK-TS Kooperatifler
Birosu ile koordineli bir sekilde yuriitmektedir. Bu sire icinde basta kooperaif isletmesi muhasebe ve mevzuat
konulannda olmak Gzere 9 seminer dizenlenmis ve yaklasik 500 kooperalf ydneticisi ve personel egitimden
gecirilmistir.

ES-KO Tuketim Kooperatifleri Birligi’nin su anda yeterli finansman kapasitesine sahip oldugu

dustinulemez. Birlik ortak kooperatiflerinin ihtiyaci olan mallan tesbit ederek, yine ortak kooperatiflerin bu
malin satin alinmasi igin ayirdiklari parayi toplamakta ve fabrikalar ile pazarliga oturmaktadir. Bu tir bir birlikte

alim politikasi ortak kooperatifler lehine bir ucuzluk saglamaktadir.

ES-KO Tiketim Kooperatifleri Birligi'nin bir deposu genelde paketleme faaliyetlerinin yiritiilmesi igin
kullanilmaktadir. Ayrica bu depodan birligin su anda bas dag.uc.l.gm. yurittigi zeytinyagi, ay¢.cek yagi sabun
gibi mallann ortak kooperatiflere dagitimi da yapilmaktadir.

ES-KO, Eskisehir ve Civan illeri Tiketim Kooperatifleri Birligi'ne, 1986 yilinda TURK-iS Koopera-
tifcilik Kredi Fonundan 2,5 milyon lira 1 yil sire ile kullaniimak Gzere kredi acilmis birlik bu kredi ile fabnka-
lardan ucuz mal satin alarak ortak kooperatiflerine pazarlamistir.

ES-KO Tuketim Kooperatifleri Bolge Birligi, 1989-1990 yillarinda biylk bir atilim yaparak, gerek ortak

kooperatif sayism. gerekse birlik tarafindan kooperatiflere verilen hizmetin kalitesini 6nemli 6lcudea n ™ u r
Birlik bu amacla bir kamyon satin almis ve ilk elden mal alimina yénelmistir. Yine bu ara¢ haftan.n



bulunmaktadir. Bu kooperatifler birligin calisma alani olan illere su sekilde dagilmistir.

Eskisehir'de 2 si kdyde kurulan tiiketim kooperatifi olmak izere 12 kooperatif
Bilecik'te 7 kooperatif

Afyon'da 7 kooperatif
Kitahya'da 2 kooperatif

ES-KO Tiketim Kooperatifleri Birligi Glkemizde kooperatifciligin gelismesi icin, isci tiketim kooperatif-
lerinin drgutlenmesinin yanisira, biraz 6nce de belirtildigi gibi gecekondu mahallelerinde yasayan dar gelirli
halkin kooperatif 6rgiitlenmesi ile kdy kooperatiflerinin érgliienmeleri konusunda ¢alismalar yapmaktadir.

Kocaeli ve Civari illeri Tiketim Kooperatifleri Birligi : Kocaeli ilinde faaliyet gésteren
kisa adi Korfez Tikobirlik olan bu birligimiz 1981 yilinda kurulmustur. Su anda ortak kooperatif sayisi ise 23
tiketim kooperatifidir. Bu kooperatiflerden 21'i isciler tarafindan kurulan tiiketim kooperatifi olup, 1 kooperatif
ogretmenler tarafindan, 1 kooperatif ise devlet memurlari tarafindan kurulmustur. Birlik birgok gida ve temizlik
maddesinin basbayiiligini yapmakta ve bu mallari ucuz bir fiyatla temin edip ortak kooperatiflerine kendisi
dagitmaktadir. Ayrica Kdrfez Tikobirlik, deposunda bulunan paketleme makinesi ile Ureticiden cuvallarla aldig
bakliyat, seker, un gibi gida maddelerini 1,2 ve 5 kiloluk miktarlarda birlik amblemli ambalajlarda paketlemekte
ve orta kooperatiflere dagitmaktadir. Birligin su anda is¢i-memur-6gretmen ailesi olmak tizere hizmet verdigi aile
sayisi 20 bindir. Bir ailenin Tirkiye 6lceklerinde 5 kisiden olusturdugu gézoniinde bulunduruldugunda birlik su
anda yaklasik 100.000 kisiye ucuz ve kaliteli tiketim mali saglamaktadir. Kérfez Tukobirlik gectigimiz iki yil
icinde Uye kooperatiflerinin ortaklari i¢in kislik yakacak teminini saglamistir.iki yil iginde toplam 25 Bin ton
kémir satisi gerceklestirmistir. ic Anadolu Bélgesinde bulunan kémiir ocaklari ile yapilan anlama geregi, Kocae-
li'nde teslim alman komir direkt olarak kooperatif ortaginin evine génderilmekledir. Kocaeli piyasasina gore %
20-30 oraninda ucuz olan bu kémiri alan Kooperatif ortagi, kémiriin bedelini 6 esit taksit halinde ortadi bulun-

dugu kooperatif yoluyla, birlige geri 6demektedir. Birlik ayrica ortak kooperatiflerinin tyeleri icin tatil merkezle-

ri ile anlasma yapmaktadir.

Korfez Tikobirlik gectigimiz besyil icnide TURK-IS Kooperatifler Biirosu ile ortaklasa olarak kooperatif
isletmesi, muhasebe ve mevzuat konularinda olmak tizere toplam 7 egitim semineri gerceklestirmis, egitim se-
minerlerine toplam 400 kisi katiimistir.

Kocaeli ilimizin gelisen bir sanayi bdlgesi olmasi her gecen yil yeni sanayi tesislerinin agilmasina neden
olmaktadir. Acilan her yeni fabrikanin ¢alisan isgileri, tiketim kooperatifine ihtiya¢ duymaktadir. Birlik, kendi
binyesi icinde olusturdugu ve ortak kooperatiflerin yoneticilerinden olusan bir kadro ile yeni isyerlerinde tiik
kooperatiflerinin kurulmasi igin Orgiitlenme yapmaktadir. Son Ug yil iginde bir ok yeni fabrikaya anahtar tes”
tiiketim kooperatifi kurulmustur. Birli§in ortak kooperatiflerinin calisanlarindan 5 tanesi TURK S Koope
Birosunca dizenlenen iki aylik "Kooperatif Mdirleri Yetistirme Kursuna katilmislardir. Bu personel, 6
yeni kurulacak tiketim kooperatiflerinin, magaza dekorasyon ve personelin egitimi, diizenli bir
kontrol, mal alim ve satis politikalarinin yerlestirilmesinde yeni kurulan kooperatiflere yardimcio m ta

orgutlenmede baslamaktadir.

Tokat ve Civari illeri Tiketim Kooper
birligimiz 1983 yilinda kurulmustur. Tokat ve gevre



inakladir. Genellikle illerde ve ilgelerde bulunan devlet dairelerinde ¢alisan isci ve

tuketim kooperatiflerinden olusan kooperatiflerin biraraya gelerek kurduklar, Tokat TUkIT r* “on
sayisi 36 tilketim kooperaiifidir. Birlik Tokat ve gevre illerde bulunan TURK-IS'e faril, » h-i 1"

do yakin bir iliski icindedir. Tokat Tukobirlik toplu peynir ve yag alum ile kooperatiflerde belirgin"
saglamaktadir. Birlik ayrica Kérfez Tikobirlik'te oldugu gibi toplu kémir alimi ile kooperatif ortaklarina kalM

ve ucuz kishk yakacak temin etmektedir. Tokat Tukobirlik'te 1990 yilinda biyUk bir atthm gerceklestirmis ve
kooperatifortaklan igin beyaz esya pazarlamasina ge¢mistir.

b) Tikgtim-KflgP~ratjflgri Bélge Birliklerinin Finansman Snrn”?

Gerek 1163 sayili Kooperatifler Kanunu gerekse 3476 sayili Kanunla degisik sekli tiiketim kooperatifleri
bolge birliklerinin finansman sorununu ¢éziimleyememistir. 1163 sayili Kooperatifler Kanununun eski seklinde,
bir tiketim kooperatifi, bir bélge birligine katilirken, en fazla 30 bin Turk lirasi sermaye pay! 6demekteydi. Bu
nedenle daha énceden iflas eden 10 tiketim kooperatifleri bélge birliginin kapanis nedenlerinin baslicasi birlik
sermayesine katilim payinin ¢ok disiik olmasi idi 7 Kooperatif tarafindan kurulan birligin en fazla sahip olabile-
cegi 6z sermaye miktan 7 x 30.000 TL.sI hesabiyla 210.000.-TL.sin1 gecememekteydi. 3476 sayili Yasa ile bazi
maddeleri degistirilen 1163 sayili Kooperatifler Kanunun 19. maddesi ise bir kooperatifteki ortaklik payini en az
10.000.-TL.sina yukseltmis, birlige kaiilan kooperatiflerin ddeyebilecekleri sermaye payini ise en az 50 pay ola-
rak belirlemistir. Bu da minimum 6lgeklerde 500.000 TL tutmaktadir. Ancak 50 payla olusturulan birlik ser-
mayesi yeterli alim gucune sahip olamamaktadir. Bu nedenle birlikler genellikle asgari 500 pay olarak (5 milyon
TL) sézlesmelerini diizenlemektedirler.

Kooperatifler Kanununda yapilan sermaye paylannin arttirilmasi konusunda ise sendikalann énciligiinde
kurulan tiiketim kooperatifleri ortaklannin isci oldugu g6zéniinde bulundurulmalidir. 1980 yili sonrasi TURK-
1S'e bagli sendikalarda 6rgiitlii iscilerin Gcretleri gériiniirde artmis olmasina ragmen enflasyonla orantili birsekilde
Ucretlerin arturilmamasi, yaklasik 10 yilda is¢inin alim glcinii % 500-600 oraninda azaltmistir. Bu nedenle koo-
peratif ortagindan, Kooperatifer Kanununun degisen hukimleri geregince ortaklik payini arttirmasini istemek
haksizik olmaktadir. Kooperatiflere belirgin ve diizenli bir para akisi olmamasi yizinden birliklerde kooperatif-

lerden ortaklik paylarini 5.000.000.-TL.sina ¢ikartmalarini istememektedirler.

Sendikalar énculugiinde kurulan tiuketim kooperatiflerinin ve bdlge birliklerinin finansman sikintisi
aslinda ulkenin genel ekonomik sartlan ile yakindan ilgilidir. Asiri enflasyon oranlan toplumda emegi ile
gecinen kesimler tzerinde bircok olumsuzluklar yaratmistir. Sendikalar ve Kooperatifler Kanununda yapilan
degisikliklerin sendika-kooperatif isbirligine ve bu isbirliginden dogan tiiketim kooperatifleri bélge birliklerinin
sorunlanna lam bir ¢6zum getirdigi soylenemez. Aksine bu tiir kanun dizenemeleri bircok tiiketim kooperatifle
rinin sermayelerinin giderek azalmasi ve alim giiciind yitirmesi nedeniyle kapanmasina neden olmustur.

Bazi tuketim kooperatifleri bolge birlikleri bu finansman sikintisi nedeniyle kuruluglanndan bir >
sonra kapanirken bazi birliklerde ek fonlar olusturma yoluna giderek bu sikintilann hafifletmeye calis s
Tiketim Kooperatifleri Bolge Birligine bagl kooperatiflerin ortak sayilan dikkate alinarak toplu al
fonlar olusturulmustur. Cok ortakl tiiketim kooperatiflerinden her ortak basina belli bir para tahs A
ortakli tiiketim kooperatiflerinden ise yine her ortak kasiligi daha diisiik oranda bir para tahsil
meydana getirilmistir.

Boylelikle cok ortakl tiiketim kooperatifleri ile az ortakli tiketim kooperatifleri NN B
saglanmistir. Bu tii, toplo alt», fonlan Quand. ,.!1»,«e M U ** » ** %5 ™ ¢ Kaa*n«""

uygulanmaktadir.

iskolu Tiuketim Kooperatifi Rirlifii Mpriftf n YPVKOOE

nn finansman sorunlanna akilci ¢éziimler getinimemesi nedcniyl



sendikalar bazinda yeni bir ¢6zim ihtiyaci duyulmaktaydi.

1979 yilinda yaklas* 8.000 ortagi bulunan 8 tiketim kooperatifinin biraraya gelmesi ile kurulan YOL
KOOP kisa siirede ortak sayisin, arttirmistir. YOL-KOOP Yol, Yap, ve insaat is¢ilerinin kurdugu 23 tiketim

kooperatifi, bu kooperatiflere bagli 100 civarinda satis magazasi kanali ile 25.000 isgiye kaliteli ve ucuz gida
maddesi temin etmektedir.

YOL-KOOP kurulusundan itibaren saglikli ve planh bir isletmeciik 6rne@i gdstermis, diger iskollan sen-
dikalarinda iskolu birligi tiriinde bir 6rgiitlenme modelini uygulamalari konusunda 6érnek bir kurulus olmustur.

YOL-KOOP'un kurulusunda, YOL-TS Sendikasi, yaklagik olarak bir milyar Tiirk Lirasina yakin kredi ak-
tarmistir. Bu kredi ile YOL-KOOP, diger bolgesel birliklerin yapig! gibi mal ahim politikalari uygulamamis,
bir cok Urund direkt fabrikalardan temin etmek yoluna giderek, kooperatiflerinde tiim yurt capinda sozii edilen bir
ucuzluk saglamistir. Bes yil icinde, 1982-1987 arasl, birlik toplam satislarini yiizde 397 oraninda arttirmistir.
Yine bu dénemde stoklarini ylizde 366 oraninda, gelirlerini ise ylizde 370 oraninda arttirmistir.

YOL-KOOP, kuruldugu tarihten itibaren egitim calismalarina biyik bir agirlik vermis ve biinyesindeki
kooperatif yonetici ve ortaklari i¢in 25'ten fazla egitim ¢alismasi yapmistir. Birlik bu egitim calismalarinda ILO/
MATCOM Kooperatifcilik Egitim Materyalini dilimize tercime ettirerek bir yayin haline getirerek kullanmistir.

YOL-iS Sendikasi ise, imzaladigi toplum sozlesmeler yolu ile YOL-KOOP'a ve ortak kooperatiflerine bir
cok imkéan tanimistir.

Saglanan bu imkénlar arasinda, isveren tarafindan tiketim kooperatiflerine licretsiz magaza temini, Ucreti
isveren tarafindan 6denen personelin kooperatifte istihdami, nakliye araclarinin kooperatif tarafindan mal aliminda
kullanilmasina imkan verilmesi gibi, bircok yardim, isverenden toplu sézlesmeler yoluyla temin edilmistir.
Kooperatiflerin gider hanelerinde belirgin bir rahatlamaya neden olan bu tiir imkanlar, satilan mal maliyetlerinin

ve satis fiyatlarinin da disiik olmasina neden olmustur.

YOL-KOOP kuruldugu tarihten itibaren uluslararasi iliskilerine biylik bir &nem vermis ve tlkemizdeki
sendikalar 6nciiligiinde baslatilan kooperatif hareketin yurtdisina tanitilmasi konusunda galismalar yapmustir. tik
olarak Uluslararasi Kooperatif Alyansi ICA ile iliskiler gelistirilmis ve 1982 yilinda bu kurulusa tye olun-
mustur. Boylelikle Glkemizde ilk defa bir tiketim kooperatifleri birligi uluslararasi bir kurulusa uye olmustur.

1981-1984 yillari arasinda ILO Kooperatif¢ilik Bolumu ile iliskiler gelistirilmistir. Bu yillar arasinda
Ulkemizi ziyaret eden ILO uzmanlan Mr.Reijo Lappi ve Mr.Gustafsson YOL-KOOP la ilgili egitim ve teknik
yardim konularindaki ihtiyaclari incelemislerdir.

1984-1988 yillan arasinda, YOL-KOOP Avrupa Ekonomik Toplulugu basla olmak tzere, birgok vakif ve

kooperatif kuruluslarla isbirligi imkanlari aramistir.

KOOPun davetlisi olarak Glkemizi ve kooperatiflerimizi ziyaret etmislerdir.

ihtiyac. L — «
teslim etmistir.



YOL-KOOP'un kisa siirede gosterdigi bu basar,, sendika-kooperatif iliskilerine getirdigi yeni boyut diger
iskollarinda faaliyet gosteren sendikalar,m,z. bu tir bir tiketim kooperatifleri ust 6rgltlenmesi konusunda bir
seyler yapmay1 zorlamaktadir. Seker iskolunda faaliyet gosteren SEKER-IS Sendikamizda aynen YOL-KOOP
modelinde oldugu gibi kendi bunyesinde bulunan 16 tiketim kooperatifini biraraya getirerek bir iskolu birligi
kurma cahsmalari siirdiiriilmektedir. Bu konuda TURK-IS Kooperatifler Biirosundan yardim isteyen, SEKER-TS
Sendikasina, konuyla ilgili fizibilite raporlari hazirlanmistir. Ancak Seker iskolundaki Ucretlerin ¢ok az olmasi,
sendikanin bir middettir bir grev yapma olasiligi ve diger bazi sendikal sorunlar yiiziinden bu proje hentfc
yurarluge girmemistir. Yine kooperatifgilige cok dnem veren ve kooperatiflere kredi temin eden Saglik ts
Tiketim Kooperaritfide 1990 yilinda bir iskolu birligi kuracak Kooperatif sayisina erismistir. Sekiz birim koo-
peratif ile iskolu birligi kurulmasi konusunda ¢alismalar sirdirilmektedir.

Tuketim Kooperatifleri Bolge Birlikleri ile iskolu Birlikleri bugiine kadar basarili calismala yapmislardir.
Ancak tiketim kooperatifleri Ust drgutlenmesinin yeterince gelismemis olmasi ve iskolu birliklerinin sayisinin
artiinlmamasi ile sendikalardan tiiketim kooperatiflerine daha fazla kredi aktarilamamasi kooperatifler kanununda-
ki bazi eksikliklerden kaynaklanmaktadir. Bu konuda sendika ve kooperatif iliskileri konusunda ayri bir soru
olmasi nedeniyle ileride deginilecektir.

Soru 13: Sendikalarin tiuketim ve konut kooperatifleri icin yaptiklari yardimlarin mali
tutari 2 milyar liraya yaklasmis olmasina ragmen, sendika-kooperatif isbirliginde bazi so-
runlarda mevcuttur. Sizce sendika-kooperatif isbirligi nasil gelistirilebilinir. (Birden fazla
yanit isaretleyebilirsiniz)

Sendikalar Kooperatiflere kredi temin etmeli ancak igislerine kesinlikle karismamalidirlar.
48 Kez Belirtildi.

Sendika ile kooperatifin yonetimi ayni kisilerden olusmalidir.

1 Defa Belirtildi

Sendika ile kooperatifin yonetimi ayri ayri Kisilerden olusa»mal fakat aralarinda uyumlu bir ¢alisma ortami bu-
lunmarnalidir.
48 Kez Belirtildi.

Sendikalar Kooperatiflere yalnizca egitim ve yayin konusunda yardimci olmahidirlar.
13 Kez Belirtildi.

Diger (Lutfen Belirliniz) Her bir yanit bir kez belirtilmistir.
- Sendikalardan kooperatiflere aktarilan kredinin kullanimi konusunda sendikalar kooperatifleri kontr

dirler.
- Kooperatifler hakkinda yapilan sikayetler sendika subelerince arastinimalid

Sendika kredisi ile kumlan tiketim kooperatifleri halka agik olmalidir.

Kooperatif yoneticileri sendikalarin olumlu bir ¢calisma ortamt

1 defa belirtilirken, sendtota« looperciiii* p ta » Ve ».»» yrtm «



belirtilmistir. D.ger belirtiniz bélimiinde ise sendika - kooperatif ishirliinin énemli sayabilecek sorunlannri,
bir kag, belirtilmistir. Bunlar arasmda yer alan sendikalardan kontrol etme yetkisine sahip krhnmas,yad a Z 1

ratifler hakkinda yap.lan sikayetlerin sendika subelerince aranilmasi gibi belirtmeler sendika - koo Z T f
iliskilerinin aksayan yonlenni belirttigi icin konunun can alici bélimlerini teskil etmektedir.

Kooperatifler Kanununun 1. maddesinde kooperatifciligin tanimi yapilirken gercek kamu tiizel kisileri ile

0zel idareler, belediyeler, kdyler, cemiyetler ve demekler tarafindan kurulan kooperatiflere kunicu ortak olarak
sendikalar sayilmamaktadir.

, Yine 2821 Sayil Sendikalar Kanununun 33/5 maddesi ""Herhangi bir bagista bulunmamak kayd ile
Uyeleri igin kooperatifler kurulmasina yardim etmek ye nakit mevcudunun yiizde onundan fazla olmamak
kaydiyla kooperatiflere kredi vermek sekliyle yurirlukte bulunmaktadir. Yine ayni kanunun 33/7 maddesi *"Her-

hangi bir bagista bulunmamak kaydi ile nakit mevcutlarinin yizde yirmisi oraninda sanayi ve iktisadi
tesebbuslere katilmda bulunmak™ sekliyle yurarluktedir.

Gerek 1163 Sayil Kooperatifler Kanunu gerekse 2821 Sayili Sendikalar Kanunu sendikalarin, kooperatif-
lere hilkmi sahsiyet olarak ortak olmasini engeller mahiyettedir. Sendikalar kooperatiflere kredi aktarirlarken,
kooperatif yonetiminin bu krediyi rasyonel bir sekilde kullanip kullanmadiklari konusunda kontrol etme ihtiyaci
icindedirler. Sendika yonetimi acilan bu kredinin kendi Uyelerinin de menfaatine rasyonel bir sekilde kullanilip
kullaniimadigim kontrol etmek istemektedirler. Ayrica sendika yénetimi, bu agilan kredinin geri 6denmesinden
de sorumlu oldugu icgin sendikalarin da kooperatiflere hikmi sahsiyet olarak ortak olabilmelerinin daha yararli

olacagi gorusuni belirtmektedirler (35).

Sendikalarin, kooperatiflere hiikmi sahsiyet olarak ortak olabilmeleri konusunda 1986 yilinda Turk-is- Sa-
nayi ve Ticaret Bakanhgi Teskuatlandirma Genel Midurligine basvurarak konuya bir agiklik getirilmesini talep
etmistir. Bakanlik, Teskilatlandirma Genel Madurlugi'nin 11.03.4/1.0 sayili ve 14.1.1986 yazilan ile konfede-

rasyona "ilgili kanun metninde sendikalar belirtilmedigi icin"™ olumsuz yanit verilmistir.

Oysa konu ile ilgili olarak Kooperatifler Kanunu ve Vergilendirme adli kitabinda Yargitay Uyesi génen

Eris bu konuda sunlan yazmistir (36).

"ilgili madde metinlerinde sendika ve Ust kuruluslarinin kooperatiflere kurucu ortak
veya ortak olabilecekleri konusunda ag¢ik bir hikim bulunmamakla birlikte 2821 Sayili
Kanununun 33/7 maddesinde belirtildigi sekilde sanayi ve iktisadi tesebbislere yatirim ya-

pabildiklerine gére kooperatiflere ortak olabilirler”

Sendikalar su anda tiiketim ve konut koperatifleri ile emekli is¢iler tarafindan olusturulan isci tretim koo-
peratifleri gibi kooperatif neviileri ile yakindan ilgilenmektedirler. Ancak sendikalardan kooperatiflere
acilmasi hilkmi sahsiyet ortakliginin olmamasi yiiziinden yeterli kadar gerceklesememektedir. Oysa tilketim
peratiflerinin ve bir él¢tide konut kooperatiflerinin icinde bulundugu finansman sorunlanna en iyi ¢o
fonlarin kredi olarak kooperatiflerde kullaniimasidir.

Dunyanin diger ulkelerindeki kooperatif sendika iliskilerine baktigimizda sendikalarin, koop~tiftoe

hiikmi sahsiyet olarak ortak olabildiklerini gérmekteyiz. Ornegin kisa adi N.T.U.C olan ingapur sg
lan Milli Konfederasyonu bir ¢ok tiiketim ve konut kooperatifi ile bunlann olustiirduklan 1ir  enn

Sendikalar Kooperatiflere Ortak Olabilirler mi?
Makale, Karinca Dergisi, Haziran 1988, Sayi

(36) Eris, Gonen, Ulusoy Yilmaz, : Kooperatifler Kanunu ve Vergilendirme
1987 Sh.10



hikmi sahsiyet olarak Gyesidir. 33 slipermarketten olusan NTUC Fairprice Co-op LTD ulk

birliginin birlestirilmesi ile olusturulmustur ve sendikalar konfederasyonu bu koonerlifv 'T “T ™ =*
ortagidir (37). “ OperaUf kurulu?un ku™<*

list diizeyde ICFTU (Uluslamras, Diinya Hiir is¢i Sendikalar, Konfederasyonu) ile ICA (Uluslararas, Koo
peratif Alyans,) ve ILO (Uluslararasi Cahsma Orgiitii) gibi kuruluslar sendika ve kooperatiflerin ortak gecmisi

oldugunu belirterek 1k hareketin, sendikalarin iskollanna gére olusturduklar, uluslararas, federasyonlan (ITS In-
tcmatonal Trade Secrelariats) yolu ile daha yakin bir isbirligine gitmelerini istemektedir

Omegin Uluslararasi Cahsma Orgitii 1990/1991 y,h ile ilgili tigiincii Diinya Ulkelerinde yapacag, cesidi
kooperatifgilik faaliyeterini yurttirken sendikalarinda destegini istemistir. Ancak tcuncii dinya tlkelerinde her
iki hareketin isbirligi konusnuda gelistirilmis temel kurallar bulunmamaktadir, bu yizden ILO konuyla ilgili
calismalar yapilmasini istemektedir (38).

Ulkemizde ise Kooperatifler Kanununun gikariimasi ve degisimi ile gegen yaklasik 21 yillik iisre iginde
kanun koyucu sendikalarin kooperatiflere hikmi sahsiyet olarak ortak olmasini istememektedir. Ancak bu olum-
suzluklara ragmen sendikalar dnculuginde kurulan tiiketim ve konut kooperatiflerinin sayisi hizla artmaktadir.

Turk-is binyesinde sendikalar bazinda yapilan bir arastirmada sendikalar énciliginde kredi verilerek ve
cesitli yardimlar (disuk ya da bedelsiz kira, elektrik ve su giderlerinin alinmamasi, telefon v.b gibi) saglanarak
kurulan tiketim kooperatiflerinin sayisinin 104, konut kooperatiflerinin sayisinin ise 202 oldugu tesbit edil-
mistir. 1989 Temmuz ayinda yapilan bu arastirma'da aynca sendikalardan kooperatiflere aktarilan kredinin
1.478.000.000.-TL'na dolayli yoldan yapilan yardimlarin ise 316.000.000 TL'na ulastigi belirlenmistir (39).

Yine bu arastirmada sonugclarina gére, Turk-is’e bagl sendikalardan 11 tanesi biinyelerinde yasal bir koo-
peratif¢ilik déner fonu olusturmuslardir. Sendikalarin, kooperatiflere verdikleri bu kredinin iki tiiri bulunmaktadir
(40).

a) isletme Kredisi: Sendikalar Onciliginde isgi tiketim kooperatifleri ve Ust kuruluglarinin is
hacimlerinin gelistirilmesi, daha saghkli ve genel ihtiyaclara uygun mal aliminin desteklenmesi ve kooperatifle-

rin guclerini birlestirerek toplu mal alimlarina yénelmelerinin 6zendirilmesi amaciyla agihr.

b) Tesis ve Yatirim Kredisi: Sendikalar dnculiginde kurulan tiiketim kooperatifleri ve Gst kuru-
luslarinin depo, soguk hava deposu paketleme uniteleri ile madaza ve depo igin gerekli demirbas malzeme satin
alinmasi, yaptirilmasi ya da kiralanmasi nakil araci satin alinmasi, is¢i konut kooperatifleri igin ise arsa alinmasi

amaciyla acilir.

Tirk-1s'e bagh sendikalar arasinda genel kabul gérmis Kredi Yo6netmeligi taslagi hikiimlerine gore her
sendika isletme ve tesis kredilerine faiz uygulayip uygulamayacagini dnceden belirlemektedir. Bu oranlar >'
genel kabul gérmis temaydle gore isletme kredisinden yillik% 2.5, tesis kredisinde ise >1lhik % 1.5 tur.
Faizlerin % 70 lerin izerinde bulundugu tilkemizde kooperatifler igin yillik % 1.5 ve % 2.5 oranindaki

nansman sikintisina kesin bir ¢6zim olmaktadir.

(37) Danie. R.O. :Trade Union Support for co.operatives in Singa-
pure. Singapure National Co-operat.ve Federate
Ltd. Singapure 1987.

(38) LanbErnest, zAICA - International Trad.
The Need fo Closer Co-operativeCo-operation.

ICA Bulletin, volume 82 1989

(39) Vargl Sinan :a-g*e Ten,pl Fcogiar, Tirk-is Koo-
(40) Sendikalardan Kooperatiflere Aktarilacak Krediye 11 In

peratifcilik Birosu Egitim Notlari Ankara 1986.



Burada énemle belirtmemiz gereken bir konuda sendika-kooperatif iligkisi '
gelme ¢cekismelerine alet edilmemesi konusunda olacaktir. Sendika vekoo r J “!” 1L SCndikf 1amaf I1 yonetime
k ™15+

Uye sayisi ayni olan kitleye daha iyi hizmet edebilmek icin ishirligi yapm~Imd~B '
gl hem sendikan>n

uyelerinin hemde kooperatif Uyelerinin (ayni insanlarin) sosyal ve ekonomi ,,r u' U5
- "W ve

Bu denge sendikanin fazla midahaleci oldugu ve sendikanin kooperatif magazalann, r
bile ortagin katilmamasi yliziinden kooperatif olarak nitelendirilemez. Nitekim 19101uX T ab d ~ T 7
Maden iscileri Sendikasi, Amerikan Rochdale Plani ad, verilen bir plan, uygulamaya koyarak cesiui
kooperatiflerini bir kac eyalette olmak tzere 50°den fazla magaza acarak baslatti 190TK ,, . ,

kooperatif magazalarindan herbiri kapandi. Sendika yoneticileri hem sendikal konularla.h e L d T k "~ « “
ayni anda ugrasmak zorunda kaliyorlardi. Unlii Amerikali Kooperatifci Dr. James Peter Warbase bu konul "B
magazalar birer gercek tiiketim kooperatifi degillerdi, onlar birer sendika magazasi idiler, ortaklarin kanlim, dive
bir sey yoklu, bu yiizden hepsi kapandi" demekiir (41).

[Unidiir

Diger laraflan Glkemizde ¢ok gorilen bir problem olan kooperatif yonetiminin sendikal secimler igin basa-
mak olarak kullanimida bugiine kadar bir ¢cok tiilketim kooperatifinin zor durumda kalmasina neden olmaktadir.
Sendikal secimleri kaybeden gurup, kooperatif secimlerini kazandi§i zaman, sendika kooperatife diisiik kira ile ki-
raladigi yeri bosaltmasini istemekle ya da kooperatife genel merkez (sendika) tarafindan verilen kredinin stire
uzatimina gitmemektedir. Kooperatif magazasi bu gugliklere katlanabildigi takdirde ayakta kalmakta aksi halde
gider kalemlerindeki artiyr karsilayamadig i¢in kapanmak zorunda kalmaktadir. Tecriibelerimize dayanarak biliyo-
ruz ki, ayni bdlgede tuketim kooperatifi érgutlemesini yapmak icin bu olayin unutulmasini beklemek gerekmek-
ledir. Bu ise yaklasik 5-10 yil arasinda bir stireyi gerektirmektedir.

Tirk-1s, 1952 yilinda kuruldugu tarihten bu yana kooperatifgilikle siirekli olarak ilgilenmis ve koopera-
tifciligin gelistirilmesi icin egitim, yayin ve érgltlenme calismalarini siirdirmustir. 1974 yilindan itibaren bir
porje seklinde ele alinan kooperatifcilik calismalarinda ikiytize yakin egitim semineri diizenlenmis ve bu semi-
nerlerde yaklasik on bin sendikaci/kooperatif¢i egitimden gecirilmis ve sayilan 30'a yaklasan yayin hazirlanarak

bastiriimistir.

(41) Sekerek Emil, Danforth Art, : Consumer Cooperation, The Heritage and the
Dream. Consumer Operatives Publishing Associa-

tion, 1980, USA.



Degerlendirme, Oneriler ve Sonug
Degerlendirme

Tirk Kooperatifcilik Kurumu tarafindan, 1988 yilinda Dog¢.Dr. Alican Kavas (Ege Universitesi
Miihendislik Fakiiltesi Ogretim Uyesi) ve Do¢.Dr. Yavuz Odabasi'na yaptirilan, Tiirkiye'de Tiiketim Kooperatif-
lerinin Durumu, Alinmasi gereken tedbirlerin arastirilmasi konulu ¢alismadan yararlanarak ve ayni/benzer soru-
larin sorulmasi ile tarafimizdan yapilan ¢alismanin sonuclarinin karsilastirilmasinda kooperatiflerin durumlarinin
genel bir ifade ile pek degismedigi belirlenmistir.

Kooperatifgilik Prensiplerinin uygulanmasi konusunda kooperatifcilik egitimi ve isbiligi ilkelerinde

goreceli olarak bir geriye gidis hissedilmektedir.

Yine kooperatiflerin sosyal faaliyetleri arasinda hig bir sosyal ve kiltiirel faaliyeti olmayan kooperatiflerin

sayllarinda da bir artis gdézlenmistir.

Ayrica kooperatiflerin sundugu ekonomik hizmetler konusunda da her iki arastirma sonugclari
karsilastirildiginda kooperatiflerin temel tiketim mallarini piyasaya oranla daha fazla vadeli satan kuruluslar ola-

rak gorildukleri anlasiimistir.

Her iki arastirma slresi arasinda d¢ yila yakin bir zaman farki bulunmasina ve bu sirede bir kisim
yoneticilerin degistigi gozéninde bulunduruldugunda kooperatif yéneticileri kooperatif faaliyetleri arasinda "Koo-
peratifin guvenilir bir ekonomik birim oldugu inanci yaratilmasi” ile "ucuz ve kaliteli mallar sunulmasi” faa-

liyetleri cok 6nemli faaliyeler arasinda sayiimistir.

Ote yandan kooperatifcilik ilkelerinden ortak sermayesini sinirl faiz verilmesi ilkesi her iki arastirmada da
Onemsiz olarak nitelendirilmistir.
Kooperatif yéneticileri her iki arastirmada da finansal bakimdan yeterli glice sahip olamamalarini 1. dere-

ceden 6nemli olarak belirtirlerken, Mal tedarikinde pazarlik guctiniin olmamasi ise 2. derece 6nemli olarak belir-
tilmistir. Bu bakimdan aradan gecen (¢ yil icinde kooperatiflerin 6nemli sorun siralamalarinda belirgin bir

degisiklik olmamistir.

Ulkemizde tiiketim kooperatiflerinin yeterince yeterince gelismemis olmasinin nedenleri arasinda her iKi

arastirmada da sermaye yoninden zayif olunmasi ve ortaklarin ilgisizli§i iki énemli sorun olarak belirtilmistir.

Bu arastirma ile 1988 yilinda yapilan benzer arastirma arasinda kayda deger farkl bir sonug elde edileme-
mesine ragmen, kooperatif ydneticilerinin hemen ayni sorunlarla karsilastigini ve bu sorunlara gereken
cozimlemelerin finansal yetersizlikler ve ortaklarin ilgisizligi nedeni ile bulunamadigini gérmekteyiz.

Arastirma sonuglarinin 1s1ginda tuketim kooperatif¢iligi hareketinin etkinligini arttirmak igin alinmasi ge-

reken tedbirleri su sekilde agiklamak mimkindur.



T) Sonuglarin Gdézden Gegirilmesi
a) Tflkelim.KfIMSratiflgrinin, Kooperatif¢ilik flk~n.ini »vg,,,Bn,. pfrr-.,-r!

Tuketim Kooperatifleri, kooperatifcilik ilkelerinin demokratik ydnelim, serbest giris ¢ik]s ristum
dagitimi gibi kooperaufguik ilkelerinin utma yakin olarak uyguland.g! kooperatif nevilileridir Ancak kooperatif
ler, egitim ve ishirligi gibi ilkeleri ise uygulamamaktadirlar. Diger taraftan Diinya Kooperaiifciligi iginde artik

pek 6nemi kalmayan ve énimuzdeki ICA Kongresinde {izerinde tartisiimasi beklenen "Sermayeye sinirh faiz" il-
kesi uygulanamamakladir.

Burada en 6nemli olan konu ortaklann ilgisizligi ile katthmlarinin az oldugu kooperatiflerde, ic kooperatif
demokrasisinin islerligi ve gelecegi hakkmdaki siiphelerdir. Kooperaif hareketin temel dayanaginin ortaklar
oldugunu gézéninde bulundurursak onlarin destek ve glvenini yitirmis bir tuketim kooperatifinin, ortak disi
satislari nc olursa olsun varhi§ini sirdirmesi zorlasacaktir.

b) Kooperatif Faaliyetlerinin Onemi.

Kooperatif yoneticilerinin blylk bir oranda kooperatiflerinin givenilir bir ekonomik birim oldugu
inancini yaratmak ve ucuz kaliteli mallar sunmak amacini gelistirmek icin galistiklarini gérmekteyiz. Diger ta-
raftan daha iyi hizmeti verebilmek icin sermaye birikiminin saglanabilmesi i¢in ¢abalarin gézardi edildigi ve
kooperatiflerin giderek ortakdisi satsa yonelmeleri gibi diisindiriicti gelismelerinde varhgi goze ¢arpmaktadir.

£i Kooperatiflerin Sorunlari.

Arastirma sonuclarina gore kooperalf yoneticileri finansal yetersizlik ile buna bagli olan mal tedarikine
pazarlik giicinin olmamasi sorunlarina agirlik vermislerdir.

d) Kooperatif hareketinin gelisememe nedenleri.

Kooperatif yoneticileri, kooperatif hareketin yeterince gelisememis olmasini ortaklarin ilgisizligine ve-
kooperatiflcrine sahip ¢itkmamalarina baglanmaktadir. Bundan Baska kooperatiflerde sermaye birikiminin yeterin-
ce saglanamamasi ve halkin kooperatifler konusunda bilingsizligi ve glivensizligi hareketin gelisememe nedenleri

arasinda sayilmaktadir.

3 Mevzuat Sor imlaril

Kooperatif Yoneticileri, 1163 Sayili Kooperatifler Kanununda yapilan degisiklikleri genel olarak olumlu
karsilarlarken, yapilan bazi diizenlemelerin Genel Kooperatifcilik ilkelerine aykiri oldugu ve cezai sorumluluk
maddelerinin tamamen kaldirilmasi gerektigini ifade etmektedirler. Kooperatif Egitimine yeterince 6nem verilme-
mesi, kooperatiflerin i¢ denetim mekanizmasinin ¢alisamamasina bunun ise kotlye kullanimlara agik bir hareket

olusturdugu gérilmektedir.

f) Ust Orgitlenme Sorunlari,

Bugiine kadar tiiketim kooperatifleri Gst 6rgiti olarak 14 adet tiiketim kooperatifleri bdlge birligi kurul
masina ragmen, bugiin ancak bunlardan dort ianesi ayakta kalmistir. Kooperatif yéneticlerinin birliklerinden bir
cok hizmet beklemelerine karsin, birliklere tiye olmalarina ragmen, birlikler disinda ferdi alimlar >apan koopera”®
liflerin sayisida oldukga fazladir. Ote yandan 1163 Sayili Kooperatifler Kanununda iist érgitlenme konusunda
rakkaminin sart kosulmasi, T.Satis Koop'ne taninan 3" kooperatifin biraraya gelmesi ile birlik kurabilme
imkaninin tiiketim kooperatiflerine ve 1163 Sayili Kooperatifler Kanununa tabi kooperatiflerde uygulanmamasi

yeteri kadar ust 6rgitiin kurulmasmida engellemektedir.



p) Oneriler

Serbest Piyasa Ekonomisinin, 6nemli bir lak.m eksikliklerle uygulanmaya calisildigi ginimiz
Turkiye'sinde arlan rekabetgi ortama karsi koyabilmek igin tiketim kooperatifleri gerek ortak sayilarini gerekse
L orgitlenmelerini tamamlamak zorundadirlar. Anti-Kancl ve Trostlesme ile ilgili yasalann olmadigi, gelir
dagiliminin surekli olarak ¢alisanlar ve belli gelirliler aleyhine bozuldugu ginimuz ekonomik kosullarinda asin

enflasyon kooperalifleride ayakla kalma savasi vermeye zorlamaktadir. Bu amagla binm kooperatifler bazinda
alinmasi gereken bazi tedbirler vardir.
A nirim Kooperatif Dilzeyinde i-

1- Tuketim kooperatifi yonetimi hitap ettigi veya edecegi hedef pazari ¢ok 1y1 tanimali ve bu pazardaki

musterilerinin mal, fiyat ve kalite yoninden tatminini saglamalidir.

2- Tiketim Kooperatifi magazasi; magaza alani, kurulus yeri, teknolojik donanim, magaza i¢1 diizeni ve
temizligi yonlerinden ¢agdas goriinim kazanmalidir.

3- Tuketim kooperatiflerinin yoneliminde ¢agas perakendecilik ilkeleri benimsenmeli ve uygulanmalidir.
Bu amagla:

- Tedaki ve satis plan ve programlari uygun zaman, uygun miktar ve uygun fiyat ve uygun kalite ilke-

lerine gore hazirlanmali ve uygulanmalidir.

- Depo imkanlari gelistirilmeli ve 6zellikle gida maddeleri depolamasina gereken 6zen gdsterilerek fire

ve kayiplar azaltilmahdir.
- Stok yoneimi kooperatif amaclariyla uyumlu olmahdir.

- Ortak-musteri’lerden olusan hedef pazara daha iyi hizmet verebilmek i¢in periyodik olarak pazar ve

musteriler hakkinda bilgi toplanmahdir.

- Satis islemleri, misteri servisleri ve magaza personelinin davranisi musterilerde "kooperatif baghhgr"
yaratacak dizeyde ve kalitede olmalidir.

- Sermaye yonetimi ¢agdas finansman yodnetimi ilkelerine gore yapiimali ve sermaye birikimi icin alte-
natif yollar aranmalidir.

4. Kooperatif yonetimi "6nce profesyonel isletmecilik, sonra kooperatif¢ilik" yaklasimini benimsememe-

lidir, bu yaklasim; ortak-kooperatif iliskilerinin samimi, dogru ve yeterli bilgi alisverisi esasina dayali olmasini
gerektirir.

5. Kooperatif yonetimi; alternatif bliyime stratejileri olusturma ve uygulamada dinamik ve atilgan bir
ozellige sahip olmalidir. Bu amagla:

Pazar paylarini artirma yollal bulmalidirlar (ortak sayisini artirmak, sube sayismi ¢ogaltmak kadinlarin
kooperaif harekette daha ¢ok rol almalarini saglamak gibi)

Faaliyet alanlari genisletilmelidir. Yalniz gida ve diger tiiketim mallan satmak yeterli degudir. Koope-
ratifin sosyal vc kilturel alanlarda da faaliyet gostermesi arzu edilir.

Y onetim yatay ve dikey bitiinlesme hareketini baslatmada veya hareketine katilmada istekli olmali ve
aktifrol oynamalidir.

oA rf | ndaha iyl ¥6netilm« i vc ortak-miisteri-kooperatif diyalogunun gelistirilmesi icin koopera-
tifcilik egitimine gereken dnem verilmeli ve bu egitimde uzmanlardan yeterince yararlaniimahdir.

- Kooperatif ici demokrasinin olgunlasmasi igin ortaklarin 6zdenetim islevine kaulmasi saglanmalidir.
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siralanabilir.
1- Ulke sartlarina uygun Ust-6rgiitlenme modeli biran 6nce olusturulmalidir. Bu model olusturulurken,

tiiketim kooperatiflerinin gogunun isyeri kooperatifi oldugu gergegi unutulmamalhidir.

2- Birlikler, Gyelerine etkin bir sekilde hizmet verebilmek icin tedarik, pazarlama, finansman ve arastirma

gorevlerinde ihtisaslasmalidirlar.

3- Dikey bitiinlesmeyi gerceklestirmek ve dlgcek ekonomisinden yararlanmak igin tGretim tesislerine sahip
olmalidirlar.

4- Uluslararasi ticarette rol oynamalidirlar.

5- Tarimsal amaclh kooperatiflerle tam bir isbirligi icine girmelidirler.

6- Tuketim kooperatifciligi hareketinin isci kesiminde yayilmasi i¢in sendikalarla daha yapici bir
ishirligine girismelidirler.

7- Birim kooperatiflere kooperatif¢ilik ve isletmecilik konulamida e§itim hizmeti vermelidirler.

8- Birlikler, cagdas sorumluluk diistincesi ile hareket ederek daha genis kitlelerin kitle iletisim aracglari ile
(TV, Radyo, Gazete gibi) kooperatifgilik hareketi hakkinda bilgilendirilmeleri i¢in caba gdstermelidirler.

9- Birlikler, Merkez Birligin olusturulmasi icin ¢alismalidirlar.
¢) Devlet Diizeyinde

Devlet ve diger kamu kurumlan, tiketim kooperatif¢iliginin gelistirilmesi icin altyapiyi olusturucu
duzenlemeler yapmahidirlar. Bu amagcla:

1- Mevcut tiiketim kooperatiflerinin sorularina ¢6zim getirecek yasa ve yonetmelikle hazirlanmalidir.

Tukeum kooperatiflerinin sermaye ve kredi sorunlari i¢in 6zel bir fon olusturulmasinda veya bir kooperatifler
bankasinin kurulmasinda oncilik edilmelidir.

2- Resmi ve gayri-resmi yollarla tuketim kooperatif¢iligi egitimi desteklenmelidir. Bu egitim program-
lanna teknik ve ekonomik yénlerden yardimci olmalidir.

3- Devlet, tiiketim kooperatifciligi hareketinde daima yol gdsterici ve destekleyici rol oynamalidir.



Aak£ifjuiltallr  ~ im . bilgikn
r - k h Kooperatifler ve Tiketici Danana Birosu taraftndanfOO tiiketim kooperatifine génderilen, anket
formlarindan 63 tanesi cevaplandi,arak geriddéndiir.

a I, kanlan kooperatiflerimizden 37 tanesi tezgah tipi denilen, tezgahtarin musteriye htzmet e g1

magaza diindendir. Yalnizca 19 tanesi selfservis tipinde olup musteriler rahatlikla reyonlar arasinda dolasip iste-

dikleri mah satin alabilmektedirler.
Yine ankete katilan kooperatiflerden 47 tanesi isyeri blnyesinde kurulan tiiketim kooperatifleridir. 12 ta-

nesi ise halka acik tirtinden tiiketim kooperatifleridir. 3 kooperatifyanit vermemistir.

Yine ankete katilan kooperatiflerden gectigimiz yizde 68'inde risturn dagitimi yapilmis, yiizde otuzunda
dagitim yapilmamis, ylzde ikiside soruya yanit vermemislerdir.
Kooperatiflerin yine 15 ianesi disaridan atanan profesyonel midur ile calismakla iken, yonetim kurulu

icinden atanan murahhas uye ile ¢alisan kooperatiflerin sayisi ise 28 tir. Profesyonel midir ve murahhas uyerun

birlikte ¢calistigi kooperatiflerin sayisi ise 7 dir. Bu soruya 13 kooperatifyanit vermemistir.

Kooperatifydneticilerinden anketi yanitlayan yoneticilerin 28'i kooperatifcilik konusunda yapilan herhan-
gi bir egitime katiimistir. 31 kooperatifydneticisi boyle bir editime katilmadiklarini belirtmislerdir. Bu soruya 4

kooperatifydneticisi yanit vermemistir.
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